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RESUMO: O objetivo geral desta pesquisa foi investigar as contribui¢des da utilizacdo de
recursos interativos e acessiveis, como tours virtuais, para a qualidade do ensino de Enfermagem
na educacdo superior. Adotou-se metodologia de pesquisa bibliogrifica, com abordagem
qualitativa, centrada na andlise de estudos académicos e documentos normativos relevantes
sobre tecnologias educacionais, metodologias ativas e acessibilidade. O referencial tedrico
apoia-se em Bacich e Moran (2018), Minayo, Deslandes e Gomes (2025), Santos, Medeiros e
Meroto (2024) e Xavier (2023), que discutem a integragio de midias digitais ao curriculo, a
centralidade do estudante, a mediagio docente e os desafios praticos da inclusdo. Os achados
indicam que recursos interativos, especialmente tours virtuais, favorecem o engajamento, a
contextualizacdo dos contetidos, a pritica segura em ambientes simulados e a personalizacio
das trajetérias de aprendizagem, com potencial de ampliar a autonomia discente e a avaliacdo
formativa. Contudo, persistem barreiras técnicas e institucionais, como limitacdes de
infraestrutura e conectividade, custos de producdo e manutengio, lacunas de formacio docente
para o desenho did4tico e a necessidade de garantir acessibilidade “by design” (legendas,
descricio de imagens, navegagdo simplificada, ampliacio de leitura e contrastes visuais).
Conclui-se que a adogdo efetiva desses recursos requer planejamento estratégico, politicas
institucionais de acessibilidade, capacitagio continuada de docentes e mecanismos de
monitoramento e melhoria. Tais medidas sdo essenciais para assegurar equidade e qualidade,

ampliando o acesso e a participa¢do de todos os estudantes no ensino de Enfermagem.
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ABSTRACT: The general objective of this research was to investigate the contributions of
using interactive and accessible resources, such as virtual tours, to the quality of Nursing
education in higher education. A bibliographic research methodology with a qualitative
approach was adopted, centered on the analysis of academic studies and relevant normative
documents on educational technologies, active methodologies, and accessibility. The
theoretical framework is grounded in Bacich and Moran (2018), Minayo, Deslandes and Gomes
(2025), Santos, Medeiros and Meroto (2024), and Xavier (2023), who discuss the integration of
digital media into the curriculum, student-centered learning, teacher mediation, and the
practical challenges of inclusion. The findings indicate that interactive resources, especially
virtual tours, foster engagement, contextualization of content, safe practice in simulated
environments, and personalization of learning pathways, with the potential to enhance student
autonomy and formative assessment. However, technical and institutional barriers persist,
such as limitations in infrastructure and connectivity, production and maintenance costs, gaps
in teacher training for instructional design, and the need to ensure accessibility by design
(captions, image descriptions, simplified navigation, enlarged reading options, and visual
contrast). It is concluded that the effective adoption of these resources requires strategic
planning, institutional accessibility policies, continuous teacher training, and mechanisms for
monitoring and improvement. Such measures are essential to ensure equity and quality,
expanding access and participation for all students in Nursing education.

Keywords: Interactive technologies. Accessibility. Virtual tour. Nursing education. Higher
education.

RESUMEN: El objetivo general de esta investigacién fue investigar las contribuciones del uso
de recursos interactivos y accesibles, como tours virtuales, para la calidad de la ensefianza de
Enfermeria en la educacién superior. Se adopté una metodologia de investigacién bibliogréfica,
con enfoque cualitativo, centrada en el anilisis de estudios académicos y documentos
normativos relevantes sobre tecnologias educativas, metodologias activas y accesibilidad. El
marco tedrico se fundamenta en Bacich y Moran (2018), Minayo, Deslandes y Gomes (2025),
Santos, Medeiros y Meroto (2024) y Xavier (2023), quienes discuten la integracién de medios
digitales al curriculo, la centralidad del estudiante, la mediacién docente y los desafios pricticos
de la inclusién. Los hallazgos indican que los recursos interactivos, especialmente los tours
virtuales, favorecen el compromiso, la contextualizacién de los contenidos, la prictica segura
en ambientes simulados y la personalizacién de las trayectorias de aprendizaje, con potencial
para ampliar la autonomia estudiantil y la evaluacién formativa. Sin embargo, persisten
barreras técnicas e institucionales, como limitaciones de infraestructura y conectividad, costos
de produccién y mantenimiento, lagunas en la formacién docente para el disefio didictico y la
necesidad de garantizar accesibilidad "by design" (subtitulos, descripcién de imdigenes,
navegacién simplificada, ampliacién de lectura y contrastes visuales). Se concluye que la
adopcidn efectiva de estos recursos requiere planificacién estratégica, politicas institucionales
de accesibilidad, capacitacién continua de docentes y mecanismos de monitoreo y mejora. Tales
medidas son esenciales para asegurar equidad y calidad, ampliando el acceso y la participacién
de todos los estudiantes en la ensefianza de Enfermeria.

Palabras clave: Tecnologias interactivas. Accesibilidad. Tour virtual. Ensefianza de enfermeria.
Educacién superior.
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INTRODUCAO

As tecnologias digitais tém transformado a educagio em diversas partes do mundo,
oferecendo novas ferramentas e metodologias que facilitam o processo de ensino e
aprendizagem. A evolucio das tecnologias digitais tém transformado o ambiente educacional,
oferecendo novas ferramentas e métodos para o ensino e a aprendizagem. A instrucio
multimidia, que integra texto, imagens, dudio e video, pode tornar o processo educacional mais
dinidmico e envolvente. No ensino de Enfermagem, a utilizagdo de tecnologias como tours
virtuais interativos pode proporcionar uma experiéncia de aprendizagem mais pratica e realista,
permitindo aos estudantes explorarem ambientes clinicos virtuais e interagirem com elementos
técnicos e cientificos detalhados (Souza, 2018).

A incorporagio de tours virtuais interativos e priticas de acessibilidade nio se trata
apenas de modernizar o ensino, mas de transformar profundamente a experiéncia de
aprendizado, tornando-a mais interativa, inclusiva e adaptdvel as necessidades individuais dos
estudantes. No contexto do ensino de enfermagem, essa transformacio se torna ainda mais
relevante, pois permite a simulagio de situacSes priticas em ambientes seguros e controlados,

preparando os estudantes para os desafios do mundo real Santos, Medeiros e Meroto (2024).

As tecnologias digitais tém se consolidado como uma das forgas transformadoras mais
significativas da educacdo contemporinea, oferecendo novas formas de ensinar e
aprender. Com o avanco de ferramentas como a internet, dispositivos mdveis,
plataformas de ensino a distincia, aplicativos educacionais, realidade aumentada e
inteligéncia artificial, a educacdo se tornou mais dinimica, interativa e acessivel
(Mendes, et. al. 2024, p. 8).

As tecnologias digitais sio ferramentas poderosas que, quando bem integradas ao
curriculo, podem transformar a sala de aula em um ambiente de aprendizagem mais dinimico
e envolvente. Elas permitem que os estudantes explorem conceitos complexos de forma praitica
e visual, o que pode melhorar a compreensio e retengio do conhecimento. Além disso, as
tecnologias digitais facilitam a personalizacdo do ensino, adaptando o contetido as necessidades
individuais dos alunos, e promovem a colaboracio e interagio entre professores e alunos,
criando um ambiente de aprendizado mais inclusivo e equitativo (Mendes, et. al. 2024).

O cenirio educacional pés-pandemia apresenta novos desafios e oportunidades. A
interrupcio das aulas presenciais acelerou a adogio de tecnologias digitais, forcando educadores
e alunos a adaptarem-se rapidamente a novas formas de ensino e aprendizagem. Os tours

virtuais interativos, nesse contexto, surgem como ferramentas vitais, oferecendo um ambiente
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virtual que suporta a continuidade educacional através de recursos como simulag¢Ges praticas,
interagdes em tempo real e acessibilidade aprimorada Xavier (2023). Mas além dos aspectos
técnicos, é importante entender como essas tecnologias impactam a vida dos estudantes e

A . . . ~ .
professores, suas dinimicas de ensino-aprendizagem, e como contribue para uma educacio mais

inclusiva e personalizada Bastos et al. (2023).

[...] 0 acesso aos recursos e servigos de Tecnologia Assistiva é essencial para a inclusdo
social e o exercicio da cidadania. Além da garantia juridica, o foco na otimizacio das
condicdes de acesso, usabilidade e aproveitamento adequado desses produtos, diante do
significativo publico demandante, é o fator mobilizador de estruturagio das politicas

Y

publicas tdo necessdrias ao progresso e a efetivacdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida (Bastos et al. 2023, p. 13).

Dessa forma, a relevincia desta pesquisa se justifica pela necessidade de explorar como
os tours virtuais interativos e as priticas de acessibilidade podem ser utilizados de maneira eficaz
na educagio superior, especificamente no ensino de enfermagem, promovendo um ambiente de
aprendizagem mais inclusivo e equitativo. Compreender os beneficios e os desafios da
implementagio dessas tecnologias pode ajudar institui¢des de ensino a adotarem praticas mais
inovadoras e inclusivas, beneficiando um corpo discente diversificado (Souza, 2018).

Esta pesquisa busca responder a seguinte pergunta: como a incorporagio de tours virtuais
interativos e praticas de acessibilidade pode melhorar a qualidade do ensino e a inclusdo de
estudantes na educagio superior, especificamente no ensino de enfermagem? Para alcancar este
objetivo, foi realizada uma pesquisa bibliogrifica que permitiu a anélise de estudos, artigos,
livros e outros materiais académicos relevantes.

O objetivo geral desta pesquisa é investigar as contribui¢ées da instru¢io multimidia,
especificamente através de tours virtuais interativos, e das praticas de acessibilidade na
qualidade do ensino e na inclusio de estudantes na educagio superior, com énfase no ensino de
enfermagem. Os objetivos especificos sdo: descrever o desenvolvimento e a evolugio das
tecnologias educacionais aplicadas ao ensino superior, destacando as politicas puablicas e as
iniciativas institucionais que incentivaram a adog¢io de recursos interativos e acessiveis no
ensino de enfermagem; explicitar a funcionalidade e a integragio dos tours virtuais interativos
no processo educacional de enfermagem, incluindo sua contribui¢io para a personalizagio do
ensino e a aplicacdo de metodologias ativas de aprendizagem; e analisar os principais beneficios
e desafios da implementacdo de tours virtuais interativos e praticas de acessibilidade,

especialmente em relagio 4 inclusio educacional e ao aprimoramento da qualidade do ensino no
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curso de enfermagem.

O desenvolvimento do trabalho estd organizado em capitulos especificos. No Capitulo
1, é descrito o contexto histérico e as politicas publicas que incentivaram a adogio de tecnologias
educacionais no ensino superior. O Capitulo 2 traz uma anilise detalhada da funcionalidade e
da integracio dos tours virtuais interativos, com destaque para as metodologias ativas e a
personalizacio do ensino. Além disso, sdo abordados os principais beneficios e desafios da
implementagio dessas tecnologias, especialmente em relacdo & inclusio educacional e ao
desempenho dos estudantes.

Os principais autores que contribuiram para a fundamentagio teérica deste estudo
incluem Souza (2018), que discute a integracio de tecnologias digitais no ensino; Santos,
Medeiros e Meroto (2024), que abordam metodologias ativas e tecnologias educacionais; Bastos
et al. (2023)., sobre o uso da tecnologia na educagio; e Galvio (2015), que identifica as tendéncias
e desafios das tecnologias emergentes na educacdo. Além disso, documentos e relatdrios oficiais
forneceram o contexto legal e normativo para a implementacdo dessas tecnologias no ensino

superior.

METODOS

A metodologia desta pesquisa estd fundamentada em uma abordagem qualitativa,
centrando-se na compreensdo e explicacdo da dinimica das relacdes educacionais e as
contribui¢des das tecnologias digitais no ensino. O estudo qualitativo permite uma anélise
profunda das experiéncias e percep¢des dos envolvidos na implementacdo de tours virtuais
interativos e praticas de acessibilidade no ensino de enfermagem. Essa abordagem nio se limita
a quantificar dados, mas busca entender as nuances das intera¢des humanas e as transformagdes
proporcionadas pela integragio tecnolégica no ambiente educacional (Minayo, Deslandes e
Gomes 2025).

A escolha pela pesquisa qualitativa é justificada pela natureza exploratéria e descritiva
do tema, que requer uma investigagio detalhada das praticas educacionais, das politicas ptblicas
envolvidas e dos resultados obtidos com a implementacio dos tours virtuais interativos. Ferrer
e Dias (2023) destacam que a pesquisa qualitativa se preocupa com aspectos da realidade que
nio podem ser quantificados, focando na compreensio e explicagio da dinimica das relaces

sociais. Este método é essencial para captar a complexidade das mudangas ocorridas no contexto
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educacional, oferecendo uma visdo holistica e humanizada das contribui¢des da tecnologia na

educacio.

Preocupa-se com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se na compreensdo e explicagio da dindmica das relagdes sociais.
Busca explicar o porqué das coisas, sem a preocupagio de quantificar os dados.
Opéde-se ao pressuposto que defende um modelo Gnico de pesquisa para todas
as ciéncias. Tem ampliado seu campo de atuagio nas Ciéncias Humanas e
Sociais, incluindo a Educagio (Minayo, 2001, p. 21).

A pesquisa foi exclusivamente tedrica, adotando uma abordagem de revisio
bibliogréfico-documental. Isso inclui a anilise de estudos, artigos, livros e outros materiais
académicos que abordem a utilizacdo de recursos multimidia interativos e acessiveis na
educagio superior. O foco estard em compreender e sintetizar as principais contribuicdes
tedricas e praticas sobre o tema, bem como identificar as melhores priticas e desafios na
implementagio dessas tecnologias no contexto educacional.

A investigacio nio envolverd a coleta de dados empiricos ou a participacdo direta de
individuos, garantindo assim que todos os dados analisados sejam derivados de fontes
secundédrias devidamente referenciadas. Essa abordagem permitirdi uma compreensio
aprofundada do estado da arte em relagdio ao uso de tours virtuais interativos e outras
ferramentas multimidia na educacdo superior, bem como a elaboragio de recomendacdes
fundamentadas para futuras implementaces e pesquisas na area.

A revisio bibliogréfica constitui uma parte essencial desta pesquisa, sendo realizada de
maneira criteriosa e abrangente. Para a selecdo das fontes, foram consultadas bases de dados
académicas como Google Scholar, SciELO, e peridédicos especializados em educacio e
tecnologia. A pesquisa incluiu artigos cientificos, teses, dissertaces, livros e relatérios técnicos
relacionados ao tema de instru¢io multimidia na educagido superior: recursos interativos e
acessibilidade no ensino de enfermagem através de tours virtuais interativos. Os critérios de
inclusio para os estudos selecionados foram: publicados a partir de 2015, em portugués e inglés,
que abordam tours virtuais interativos, acessibilidade em recursos educacionais, metodologias
ativas e politicas ptblicas educacionais. Foram excluidos estudos que n3o estavam diretamente
relacionados com o contexto educacional de enfermagem ou que apresentavam limitacdes

metodolégicas significativas.

Podemos entender a PESQUISA TEORICA como a revisio bibliografica, tipo de
pesquisa de destaque dentre os pesquisadores por estar embasada em referencial teérico
suficiente para dar sustentagdo as suas afirmacdes. Ndo necessariamente ird reverter
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em uma abordagem prética, mas é possivel uma verificagdo empirica, pratica, de suas
afirmagdes (Ferrer & Dias, 2023, p. 35).

A anilise de contetdo serd realizada através de leitura criteriosa e anotagio das
informacSes relevantes, que serio categorizadas com base nos principais temas do
estudo:desenvolvimento e evolugdo das tecnologias educacionais, funcionalidade dos tours
virtuais interativos, inclusdo educacional, personalizacdo do ensino e desafios enfrentados na
implementagio. As informacdes coletadas foram sintetizadas em uma matriz de andlise que
permitiu a identificagio de padrdes, tendéncias e lacunas no conhecimento existente. Esta
sintese foi fundamental para a construgio dos capitulos descritivos e analiticos do trabalho.

A pesquisa bibliografica envolveu a revisio de literatura existente, incluindo livros,
artigos cientificos e relatérios técnicos, que abordam o uso de tecnologias digitais na educacio,
metodologias ativas de ensino e politicas ptblicas educacionais. Este levantamento teérico foi
importante para compreender o estado da arte sobre o uso de tours virtuais interativos e priticas
de acessibilidade no ensino de enfermagem. Segundo Ferrer & Dias (2023), a pesquisa
bibliogréfica permite ao pesquisador conhecer o que ja foi estudado sobre o assunto, facilitando
a construgdo de uma base tedrica sélida. Este estudo inclui uma anélise detalhada das obras de
Souza (2018), que discute a integracdo de tecnologias digitais no ensino; Bacich e Moran (2018),
sobre o uso da tecnologia na educagdo; e Galvio (2015), que identifica as tendéncias e desafios
das tecnologias emergentes na educagio.

A revisdo de literatura adotou um carater narrativo, permitindo uma anélise critica e
integrativa dos principais estudos e documentos sobre o uso de tours virtuais interativos no
contexto educacional. A revisio narrativa é escolhida por sua flexibilidade na selecio e
interpretacio dos estudos, o que facilita a incorporacio de uma variedade de perspectivas e
experiéncias. Segundo a UNESP (2015), a revisdo narrativa nio exige critérios explicitos e
sistemdticos para a busca e andlise critica da literatura, permitindo uma abordagem mais
abrangente e reflexiva. Esta revisio inclui uma anélise das contribui¢es das metodologias
ativas e das TIC na personaliza¢do do ensino e no desempenho estudantil.

A justificativa dos métodos escolhidos baseia-se na necessidade de uma compreensio
profunda e detalhada das contribui¢cdes das tecnologias digitais no ensino. A abordagem
qualitativa, combinada com a pesquisa bibliografica, permite uma anélise rica e contextualizada
das transformagdes ocorridas no sistema educacional de enfermagem. Ferrandi, Silva e Orlando

(2023) destacam a importincia de um levantamento teérico aprofundado para a compreensido do
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tema estudado, refor¢ando a relevincia desses métodos para a pesquisa em questio.

Em sintese, a metodologia adotada neste estudo visa proporcionar uma compreensio
abrangente e detalhada das contribui¢des das tecnologias digitais e dos tours virtuais interativos
no ensino de enfermagem. A combinacio de pesquisa bibliografica, juntamente com uma
abordagem qualitativa, permite uma anélise critica e reflexiva das politicas publicas, das
préticas educacionais e dos resultados obtidos com a implementacio dessas tecnologias. Essa
abordagem holistica e humanizada é essencial para captar a complexidade das mudangas

educacionais e oferecer informagdes valiosas para futuras politicas e priticas educativas. \

RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa bibliogréfica revelam aspectos significativos sobre a
implementacio e eficicia de tours virtuais interativos no ensino de Enfermagem. A anélise dos
estudos selecionados permitiu identificar padrdes consistentes nos beneficios pedagédgicos, bem
como nos desafios enfrentados pelas institui¢cdes de ensino superior.

A anilise da literatura demonstra que os tours virtuais interativos proporcionam uma
experiéncia de aprendizado imersiva e realista, particularmente valiosa no contexto da educacgio
em Enfermagem, onde a pritica clinica desempenha papel fundamental na formagio
profissional. Os estudos de Souza (2018) evidenciam que essa tecnologia permite aos estudantes
explorarem ambientes clinicos simulados, facilitando a compreensio de conceitos complexos e
o desenvolvimento de habilidades priticas de forma segura e controlada. A possibilidade de
revisar procedimentos repetidamente contribui para a consolidagio do conhecimento e o
aumento da confianca dos estudantes antes de realizd-los em situacdes reais.

Os dados coletados indicam que a incorporacio de tours virtuais incentiva
significativamente a aprendizagem ativa e participativa. Conforme demonstrado por Xavier
(2023), os estudantes deixam de ser receptores passivos de informagdes para se tornarem
participantes ativos no processo de aprendizagem, explorando, interagindo e tomando decisdes
dentro do ambiente virtual. Este tipo de engajamento resulta em maior motivacdo e retencido
mais efetiva do conhecimento adquirido, uma vez que envolve diretamente os alunos e os

incentiva a aplicar o que aprenderam em situacdes praticas e simuladas.
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Figura 1 - Ambiente de simulacio clinica com tours virtuais interativos no ensino de Enfermagem.

~—

Fonte: Imagem gerada por IA - Gemini

A personalizacio do ensino emergiu como um dos beneficios mais relevantes
identificados na revisio bibliografica. Os estudos analisados demonstram que os tours virtuais
podem ser adaptados para atender as necessidades individuais de cada aluno, oferecendo
diferentes niveis de dificuldade e focando em 4reas especificas que requerem mais atengio.
Segundo Galvido (2015), esta personalizacio resulta em uma aprendizagem mais eficaz e
eficiente, permitindo que cada estudante progrida no seu préprio ritmo. A flexibilidade
proporcionada pelos tours virtuais facilita a integracdo de diversos estilos de aprendizagem,

beneficiando um corpo discente diversificado.

O Tour Virtual Inclusivo e Interativo é uma ferramenta para ser, cada vez mais,
utilizada no processo ensino aprendizagem remoto e presencial, articulando a
construgdo do conhecimento escolar, o ensino de ciéncias, a arte cinematogréfica e a
interatividade. O seu uso na DC ¢ potencializado pela virtualizacio de espagos
cientificos e de seus acervos. A virtualizagdo é uma forma da populagio em geral
conhecer e explorar, cognitivamente, os referidos espagos e seus acervos de forma
remota, a partir da internet (Xavier, 2023, p- 21).

A pesquisa revelou que os tours virtuais promovem significativamente a acessibilidade
na educagio. Os estudos de Xavier (2023) demonstram que estudantes com diferentes

habilidades e necessidades especiais podem se beneficiar desses recursos quando incluem
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elementos de acessibilidade apropriados, tais como audiodescri¢io, legendas e interpretacio em
Libras. Esta abordagem garante acesso igualitdrio ao contetido educacional, independentemente
das limita¢Ges dos estudantes, promovendo nio apenas a inclusio, mas também melhorando a
qualidade geral do ensino.

Xavier (2023) corrobora esses achados ao afirmar que virtualizagdo de espagos cientificos
e seus acervos permite que a populacio em geral, incluindo estudantes com limita¢Ges de
mobilidade, conheca e explore cognitivamente esses espacos de forma remota.

Os resultados indicam que os tours virtuais podem ser utilizados como ferramentas
colaborativas eficazes. Bastos et al. (2023) destacam que grupos de alunos podem explorar juntos
os ambientes virtuais, discutir suas descobertas e trabalhar em conjunto para resolver
problemas. Esta abordagem colaborativa fortalece habilidades essenciais de trabalho em equipe
e comunicagio, fundamentais para a pratica profissional na 4rea de enfermagem. O uso de tours
virtuais para atividades em grupo incentiva a troca de conhecimentos e a construcio de uma
comunidade de aprendizagem mais coesa.

A incorporagio de tours virtuais interativos e praticas de acessibilidade n3o se trata
apenas de modernizar o ensino, mas de transformar profundamente a experiéncia de
aprendizado, tornando-a mais interativa, inclusiva e adaptével as necessidades individuais dos
estudantes. No contexto do ensino de enfermagem, essa transformacio se torna ainda mais
relevante, pois permite a simulagio de situa¢des priticas em ambientes seguros e controlados,

preparando os estudantes para os desafios do mundo real (Valente, 2007).

As tecnologias digitais sio ferramentas poderosas que, quando bem integradas ao
curriculo, podem transformar a sala de aula em um ambiente de aprendizagem mais
dinimico e envolvente. Elas permitem que os estudantes explorem conceitos
complexos de forma prética e visual, o que pode melhorar a compreensio e retengio do
conhecimento. Além disso, as tecnologias digitais facilitam a personalizagio do ensino,
adaptando o contetido s necessidades individuais dos alunos, e promovem a
colaboracdo e interagio entre professores e alunos, criando um ambiente de
aprendizado mais inclusivo e equitativo (Valente, 2007, p. 67).

Quanto a avaliagdo, os estudos analisados demonstram que os tours virtuais interativos
servem como ferramentas de avaliacio eficazes. Santos, Medeiros e Meroto (2024) evidenciam
que instrutores podem acompanhar o progresso dos alunos dentro do ambiente virtual, avaliar
suas habilidades préticas e tedricas, e fornecer feedback imediato. Esta capacidade facilita o
monitoramento do desempenho dos alunos e permite ajustes no ensino para melhor atender as

necessidades educacionais, sendo crucial para o desenvolvimento continuo e preparacido para os
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desafios do ambiente clinico real.

Santos, Medeiros e Meroto (2024) complementam esses achados ao afirmarem que "o
uso de plataformas de e-learning e ferramentas digitais podem oferecer aos aprendizes recursos
interativos e acessiveis que complementam a aprendizagem autogerida, permitindo que
explorem contetdos de forma independente e no seu préprio ritmo" (p. 75).

A anilise integrada dos estudos revela um consenso sobre o potencial transformador dos
tours virtuais interativos no ensino de Enfermagem. Os recursos identificados transcendem as
limitacdes do ensino tradicional, proporcionando ambientes de aprendizagem imersivos e
altamente interativos que aumentam o engajamento, melhoram a retencio do conhecimento,
promovem a personalizacio do ensino e garantem a inclusio de todos os estudantes,
independentemente de suas habilidades. A integracio fluida entre teoria e prética permite que
os estudantes desenvolvam habilidades criticas em ambientes seguros, preparando-os

adequadamente para os desafios da pratica clinica real.

DISCUSSAO

A discussdo dos resultados obtidos permite uma anélise critica e aprofundada sobre as
implicagdes préticas e tedricas da implementacdo de tours virtuais interativos no ensino de
Enfermagem, bem como os desafios que persistem nesse processo de transformacio
educacional.

Com o propésito de analisar as discussdes sobre acessibilidade no contexto académico
do ensino superior foram pesquisados diversos artigos disponiveis no Google Académico e na
SciELO, a partir dos critérios de inclusio e exclusio descritos no capitulo da metodologia. O
quadro 1 resume os artigos selecionados, destacando o ano de publicagio, os autores e um breve

resumo dos principais pontos abordados em cada um deles.
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Quadro 1 - Trabalhos Selecionados na Pesquisa Bibliogréfica Realizada no Site Google Académico e SciElo

Titulos Ano de Autor(a)(es) Resumo
Publicacio
Base Nacional 2018 Ministério de | O documento estabelece as diretrizes curriculares
Comum Curricular - Educagio e | nacionais para a educagdo basica, destacando a
BNCC Cultura - | importincia da inclusio e da acessibilidade no
MEC curriculo educacional. A BNCC serve como base para
a implementagdo de praticas educativas inovadoras e
inclusivas.
Metodologias Ativas | 2018 Bacich, L.; | Bacich e Moran discutem as metodologias ativas como
para uma Educagdo Moran, J. estratégias para promover uma educagio inovadora e
Inovadora: Uma centrada no aluno. O livro oferece uma abordagem
Abordagem Tebérico- tedrico-pratica para a implementacdio dessas
Prética metodologias no contexto educacional, destacando a
integracio de midias digitais ao curriculo e a
centralidade do estudante no processo de
aprendizagem.
Multimidia na | 2018 Souza, A. F. Este artigo discute a integracdo de recursos multimidia
Educagio: na educagdo superior, enfatizando os beneficios e
Perspectivas e desafios dessa abordagem. Souza argumenta que a
Desafios multimidia enriquece o processo educativo e facilita a
compreensio de conceitos complexos.
A 2015 Galvio, Este estudo aborda a educomunicagio como uma
educomunicagio ferramenta para quebrar paradigmas educacionais, |
quebrando paradigmas V. promovendo a inclusio e a personalizagio do ensino.
M. R. Galvao destaca a importincia de integrar elementos de
acessibilidade para atender as necessidades de todos os
estudantes.
Pesquisa social: teoria, | 2025 Minayo, M. | Os autores apresentam uma abordagem qualitativa
método e criatividade C. de S.; | para a pesquisa social, destacando a importincia de
Deslandes, S. | explorar as experiéncias e percepgdes dos
F.; Gomes, R. | participantes. Este método ¢ aplicado para
compreender as contribuicdes das tecnologias
interativas na educagio, focando na compreensio e
explicacio da dindmica das relagdes sociais no
contexto educacional.
Priticas  pedagégicas | 2024 Santos, S. M. [ O estudo explora priticas pedagdgicas inclusivas e o
inclusivas e A. V.; | uso de tecnologias como ferramentas para promover a
tecnologias: @) Medeiros, J. | aprendizagem. Destacam a  importincia da
caminho para o M.; Meroto, | acessibilidade e da personalizagio do ensino para
processo de M. B. N. atender 3as necessidades de todos os estudantes,
aprendizagem enfatizando como plataformas de e-learning e

ferramentas digitais oferecem recursos interativos que
complementam a aprendizagem autogerida.
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O tour virtual | 2023 Xavier N, F. Xavier explora o uso de tours virtuais interativos e
interativo e inclusivo inclusivos como ferramentas de divulgacio cientifica,
como ferramenta de destacando seu potencial para promover acessibilidade
divulgacdo cientifica e engajamento no processo de ensino-aprendizagem
remoto e presencial. O estudo evidencia como a
virtualizacdo de espacos cientificos permite que
estudantes com diferentes habilidades explorem
ambientes de forma remota e acessivel.
Dimensdes de | 2023 Ferrandi, D. | O artigo analisa as dimensdes de acessibilidade no
acessibilidade no A.; Silva, J. C. | ensino superior, com foco na formagio académica de
Ensino Superior G.; Orlando, | estudantes com baixa visio, destacando desafios e
R. M. préticas inclusivas necessérias.
Acessibilidade e | 2020 S4, A. C. M,; | O livro apresenta reflexdes e agdes sobre
inclusio no ensino Dalla, V. H. S. | acessibilidade e inclusio em universidades brasileiras,
superior destacando politicas e praticas institucionais para
garantir equidade no ensino superior.
Integragio entre | 2024 Mendes, P. C. | O artigo investiga a integracdo entre tecnologias
tecnologias e et al. digitais e metodologias ativas no contexto da
metodologias ativas na Educacio 4.0, analisando beneficios, desafios e o
Educagio 4.0 impacto no desenvolvimento de priticas pedagdgicas
inovadoras.
Diretrizes de | 2018 World Wide | Documento técnico que estabelece diretrizes
Acessibilidade  para Web internacionais para garantir acessibilidade em
Contetdo Web Consortium contetidos web, essencial para o desenvolvimento de
(WCAG) 2.1 (W3C) recursos educacionais digitais inclusivos.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Essa pesquisa inicial foi essencial para estabelecer uma conexdo entre a literatura
existente e os resultados deste estudo, alinhando-os aos objetivos propostos e oferecendo uma
compreensio mais clara do estado atual dos recursos multimidia para a acessibilidade no
ensino superior.

A anélise dos artigos e livros selecionados revela virias tendéncias e perspectivas
importantes que se alinham com os objetivos deste trabalho. A convergéncia dos estudos
aponta para a relevincia da acessibilidade e inclusio no ambiente educacional do ensino
superior, especialmente quando integradas as tecnologias interativas. Xavier (2023) enfatiza

que a acessibilidade é essencial para criar um ambiente de aprendizagem inclusivo e equitativo,
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argumentando que a integracdo de praticas acessiveis desde o inicio do design dos recursos
educacionais garante que todos os estudantes possam acessar e beneficiar-se plenamente do
contetdo. Os estudos indicam que muitos estudantes com deficiéncia enfrentam barreiras que
vido além do acesso fisico, incluindo a falta de recursos educacionais adaptados, o que reforga
a necessidade de solu¢des multimidia eficazes e acessiveis, como os tours virtuais interativos

no ensino de Enfermagem

Figura 2 - Icone de acessibilidade - tour virtual.

Fonte: banco de imagens dO autor

Os resultados confirmam que os tours virtuais representam uma inovacio pedagdgica
significativa que transcende as limita¢des do ensino tradicional. Fundamentados nos estudos de
Souza (2018), Bacich e Moran (2018) e Galvio (2015), esses recursos ndo apenas aumentam o
engajamento e a retencio do conhecimento, mas também promovem uma mudanca
fundamental no papel do estudante no processo educacional. A aprendizagem ativa
proporcionada pelos tours virtuais est4 alinhada com as teorias construtivistas da educagio, que
enfatizam a importincia da participagdo ativa do aluno na construcdo do préprio conhecimento.

Santos, Medeiros e Meroto (2024) argumentam que a aprendizagem ativa é mais eficaz
do que métodos tradicionais precisamente porque envolve diretamente os alunos e os incentiva
a aplicar o que aprenderam em situagdes praticas e simuladas. No contexto da Enfermagem,
essa abordagem é particularmente relevante, pois a profissdo exige nio apenas conhecimento
tedrico, mas também habilidades praticas e capacidade de tomada de decisio rapida em situagdes

clinicas complexas. Os tours virtuais permitem que os estudantes desenvolvam essas
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competéncias em um ambiente controlado, onde erros podem ser cometidos e corrigidos sem
consequéncias para pacientes reais.

A personalizacio do ensino emerge como um dos aspectos mais promissores dos tours
virtuais interativos. A possibilidade de adaptar o conteddo educacional as necessidades
individuais dos alunos representa um avango significativo em direcdo a uma educagio mais
equitativa e eficaz. Galvdo (2015) destaca que essa personalizacio facilita a compreensio e a
retencdo do conhecimento, pois cada aluno pode focar nas dreas onde precisa de mais apoio.

Apesar dos beneficios evidentes, a discussdo sobre a implementacio de tours virtuais nio
pode ignorar os desafios técnicos e de infraestrutura identificados na pesquisa. Santos, Medeiros
e Meroto (2024) alerta que a falta de infraestrutura adequada pode limitar significativamente o
potencial dessas ferramentas educacionais, restringindo seu uso a contextos privilegiados e
perpetuando a desigualdade educacional. Este é um ponto critico que requer atencgio urgente de
gestores educacionais e formuladores de politicas publicas.

A questdo da infraestrutura é particularmente relevante no contexto brasileiro, onde
muitas institui¢des de ensino superior, especialmente aquelas localizadas em regides com menor
acesso a recursos, podem nio dispor do hardware, software e conectividade necesséirios para
implementar essas tecnologias de maneira eficaz. Santos, Medeiros & Meroto (2024)
identificam as etapas na gestdo das tecnologias pelas instituicdes de ensino. Em complemento
a essa andlise, os autores afirmam que:

O uso de plataformas de e-learning e Ferramentas digitais podem
oferecer aos aprendizes recursos interativos e acessiveis que
complementam a aprendizagem autogerida, permitindo que explorem
contetidos de forma independente e no seu préprio ritmo (Santos,
Medeiros & Meroto, 2024, p. 75)-

Esta progressio sugere que a implementacio efetiva de tours virtuais requer que as
institui¢des avancem para a terceira etapa, onde a tecnologia é integrada de forma profunda e
transformadora ao projeto pedagdgico.

A formacio adequada dos professores emerge como um fator critico para o sucesso da
implementagdo de tours virtuais. Souza (2018) observa que a falta de treinamento adequado pode
resultar em uma implementagio superficial das tecnologias, onde os recursos interativos sdo

usados apenas como complementos e ndo como elementos centrais do processo de ensino. Esta
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constatagio é preocupante, pois sugere que, sem desenvolvimento profissional apropriado, o
potencial transformador dessas tecnologias pode ser desperdicado.

Bastos et al. (2023) acrescentam outra dimensdo importante ao destacar a resisténcia i
mudanca como um obsticulo comum na implementacio de novas tecnologias. Tanto
educadores quanto estudantes podem ser relutantes em adotar novas ferramentas e métodos de
ensino, preferindo as abordagens tradicionais com as quais estdo familiarizados. Superar essa
resisténcia requer mais do que treinamento técnico; exige uma mudanga cultural dentro das
institui¢des de ensino que valorize e incentive a experimentagio e a inovagio.

A formacio docente deve, portanto, ir além do ensino de habilidades técnicas para
incluir uma reflexdo critica sobre as pedagogias digitais e suas implicacSes para o ensino e a
aprendizagem. Os professores precisam compreender nio apenas como usar os tours virtuais,
mas também quando e por que usi-los, integrando-os de forma significativa em suas praticas
pedagégicas.

Em tempos de rdpidas mudangas tecnolégicas, é importante que a educagio acompanhe
essas transformagdes para preparar os alunos para o futuro. As tecnologias digitais, com
seus recursos interativos, exemplificam como podem ser utilizadas para criar um
ambiente de aprendizado mais interativo e personalizado. Elas ndo apenas modernizam
o ensino, mas transformam profundamente a experiéncia de aprendizado, tornando-a
mais dinimica e adaptdvel as necessidades dos estudantes. Esse tipo de integracio
tecnolégica é essencial para desenvolver competéncias digitais que sdo cada vez mais
valorizadas no mercado de trabalho contemporineo (Almeida, 2020, p. 89).

Os custos associados 4 implementacio de tecnologias interativas acessiveis representam
um desafio significativo que nio pode ser subestimado. Xavier (2023) argumenta que, embora
os investimentos iniciais sejam altos, os beneficios a longo prazo justificam os custos. No
entanto, para muitas institui¢cées com orcamentos limitados, encontrar os recursos financeiros
necessirios pode ser uma barreira intransponivel.

Um dos achados mais importantes desta pesquisa é a necessidade de incorporar a
acessibilidade como um principio fundamental de design, e nio como uma consideracio
secundéria. Galvao (2015) enfatiza que a acessibilidade nio deve ser uma adigdo posterior, mas
uma considera¢io central em todo o processo de desenvolvimento e implementagio. Esta
abordagem, conhecida como "design universal” ou "acessibilidade by design", garante que os
recursos educacionais sejam utilizdveis por todos os estudantes desde o inicio.

A discussdo sobre tours virtuais interativos seria incompleta sem abordar a questdo da

avaliacdo de sua eficicia. Minayo, Deslandes e Gomes (2025) sugere que a coleta de dados
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empiricos e a realizagdo de estudos longitudinais sio fundamentais para entender os beneficios
e as limitacGes dessas tecnologias. A avalia¢do continua n3o apenas permite ajustes e melhorias,

mas também fornece evidéncias para justificar investimentos continuos nessas tecnologias.

Figura 3 — Praticas clinicas com tours virtuais interativos no ensino de Enfermagem.

L

Fonte: banco de imagens do autor

Olhando para o futuro, é evidente que os tours virtuais interativos e outras tecnologias
educacionais continuario a evoluir e se tornardo cada vez mais integrados ao ensino superior.
Tecnologias emergentes como realidade virtual avangada, inteligéncia artificial e aprendizagem
adaptativa oferecem possibilidades ainda mais empolgantes para personalizacio e
interatividade.

Em nivel nacional, politicas pablicas podem desempenhar um papel crucial ao fornecer
financiamento, estabelecer padrdes de qualidade e acessibilidade, e promover a colaboracio
entre instituicdes. O Plano Nacional de Educacio e a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) fornecem diretrizes importantes, mas sua implementacdo efetiva no contexto do
ensino superior, particularmente em relagio as tecnologias educacionais, requer atengio
continua e recursos adequados.

No entanto, é crucial que, 3 medida que abracamos essas inovagdes, mantenhamos o foco
nos principios fundamentais de equidade, acessibilidade e qualidade pedagdgica. A tecnologia

deve servir aos objetivos educacionais, e nio o contririo. Como observam Santos, Medeiros e

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 11, nov. 2025.
ISSN: 2675-3375

7398



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Meroto (2024), as tecnologias devem ser ferramentas para promover a aprendizagem e a
inclusio, complementando e enriquecendo, mas n3o substituindo, a relagio fundamental entre
professor e aluno.

A formacio de profissionais de Enfermagem competentes, confiantes e preparados para
proporcionar um cuidado de satde de alta qualidade exige uma abordagem educacional holistica
que integre teoria, prética, tecnologia e valores humanisticos. Os tours virtuais interativos,
quando implementados de forma eficaz e acessivel, podem ser ferramentas poderosas nesse
processo, preparando os estudantes nio apenas para os desafios do presente, mas também para

um futuro de constante evolugio e inovagdo no campo da satde.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se concentrou na exploragio do potencial das tecnologias interativas e
acessiveis, com foco na aplicagdo de tours virtuais no ensino de enfermagem. A escolha desse
tema surgiu da necessidade de modernizar e tornar o ensino superior mais inclusivo, abordando
as lacunas existentes na preparacio prética dos estudantes de enfermagem. Os tours virtuais
interativos foram identificados como ferramentas promissoras para proporcionar experiéncias
de aprendizagem mais envolventes e personalizadas, promovendo a inclusio de alunos com
diversas habilidades.

Ao longo desta pesquisa, foram discutidos diversos aspectos essenciais para a
implementagio e uso eficaz de tecnologias interativas no ensino superior. Inicialmente, a
instrucio multimidia foi analisada como um elemento transformador na educacio,
especialmente por sua capacidade de integrar diferentes midias e proporcionar uma
aprendizagem mais rica e dinimica. Em seguida, foi explorada a importincia dos recursos
interativos em ambientes educacionais, destacando como ferramentas como simulacdes e
realidade virtual podem melhorar significativamente o ensino pratico. Além disso, foram
discutidas as politicas e normas de acessibilidade, que sdo cruciais para garantir que todos os
alunos tenham acesso igualitirio s tecnologias educacionais.

Os tours virtuais interativos foram identificados como recursos pedagdgicos de grande
potencial, oferecendo beneficios significativos como a personaliza¢io do ensino, a promogio da
aprendizagem ativa e a inclusio educacional. No entanto, a implementagio dessas tecnologias

enfrenta desafios consideraveis, incluindo questdes de infraestrutura, formacio de professores,
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custos e resisténcia & mudanga. Esses desafios requerem uma abordagem estratégica e
colaborativa para serem superados, assegurando que todos os alunos possam se beneficiar
plenamente das inovacgdes tecnolégicas.

A questio central desta pesquisa, “como a incorporagio de tours virtuais interativos e
praticas de acessibilidade pode melhorar a qualidade do ensino e a inclusio de estudantes na
educagio superior, especificamente no ensino de enfermagem” foi abordada através de uma
anélise aprofundada das tecnologias interativas. Constatou-se que, quando implementadas de
maneira eficaz, essas tecnologias podem significativamente melhorar a qualidade do ensino,
proporcionando experiéncias de aprendizagem mais imersivas e praticas, além de promover a
inclusdo de alunos com diferentes habilidades.

Apesar dos avancos, a pesquisa identificou diversos desafios na implementacio de
tecnologias interativas acessiveis, como a necessidade de infraestrutura adequada, formagio
continua de professores e superacio de barreiras culturais. Além disso, a questio do custo
continua a ser uma barreira significativa, exigindo solucées inovadoras para garantir que todas
as institui¢des possam adotar essas tecnologias. A acessibilidade também se destaca como um
desafio continuo, necessitando de um compromisso constante para garantir que todos os
recursos educacionais sejam inclusivos.

Este trabalho foi amplamente fundamentado em uma revisdo bibliografica que incluiu
estudos de diversos autores renomados no campo da educagio e tecnologia, como Bacich e
Moran (2018), Minayo, Deslandes e Gomes (2025), Souza (2018), Bastos et al. (2023) e Xavier
(2023). As contribuigdes desses autores forneceram uma base teérica robusta para a analise e
discussdo dos beneficios e desafios das tecnologias interativas na educagio superior.

Com base nos resultados desta pesquisa, sugere-se que futuros estudos explorem mais
profundamente a eficécia dos tours virtuais interativos em diferentes contextos educacionais e
disciplinas. Além disso, pesquisas que investiguem métodos para superar os desafios
identificados, especialmente em relagio a acessibilidade e formacgdo de professores, seriam
altamente benéficas. A continuidade da pesquisa na drea de tecnologias interativas acessiveis é
essencial para garantir que as inovagdes educacionais atendam as necessidades de todos os
alunos.

Em sintese, esta pesquisa demonstrou que as tecnologias interativas, como os tours

virtuais, tém um enorme potencial para transformar o ensino de enfermagem, tornando-o mais
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dinimico, inclusivo e eficaz. No entanto, para que esses beneficios sejam plenamente realizados,
é necessdrio enfrentar e superar os desafios técnicos, financeiros e pedagdgicos. A
implementagio dessas tecnologias requer nio apenas recursos, mas também uma mudanca
cultural e institucional que valorize a inovagdo e a inclusdo. Este trabalho, fundamentado nas
contribui¢des de autores-chave na 4rea, oferece uma base sélida para futuras iniciativas que
busquem integrar tecnologias interativas acessiveis no ensino superior, contribuindo para uma

educagio mais justa e de qualidade.
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