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RESUMO: A integragdo crescente da Inteligéncia Artificial (IA) na educagio tem gerado debates sobre
os propdsitos e a natureza do ensino na era digital. Este artigo reflete criticamente sobre a
desumanizagdo do processo educativo quando algoritmos substituem a mediagio humana essencial ao
ato pedagdgico. Com base em Paulo Freire, Dermeval Saviani e Hannah Arendt, discute-se as
implicacdes éticas e ontoldgicas dessa substituicio. Embora a IA prometa eficiéncia e personalizagio,
pode reforcar uma visdo tecnocrética da aprendizagem, limitando a formagio integral dos estudantes.
Inspirado em Hans Jonas, Shoshana Zuboff e Neil Selwyn, o texto aborda questdes como opacidade
algoritmica, vigilincia e perda de autonomia. Defende-se, portanto, uma integracdo ética e
humanizadora da tecnologia, orientada por principios de transparéncia, participagio e equidade, para
que a IA fortaleca — e nio enfraqueca — a dimensio humana da educagio.
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Educagio. Mediagio Docente. Etica Tecnoldgica. Paulo Freire. Hannah Arendt. Dermeval Saviani.

ABSTRACT: The growing integration of Artificial Intelligence (AI) into education has sparked
debates about the nature and purpose of teaching in the digital age. This article offers a critical reflection
on the dehumanization of education when algorithms replace the human mediation essential to the
pedagogical act. Drawing on Paulo Freire, Dermeval Saviani, and Hannah Arendt, it discusses the
ethical and ontological implications of this replacement. Although AI promises efficiency and
personalization, it risks reinforcing a technocratic view of learning that limits students’ holistic
development. Inspired by Hans Jonas, Shoshana Zuboff, and Neil Selwyn, the text addresses issues
such as algorithmic opacity, surveillance, and loss of autonomy. It argues for an ethical and humanizing
integration of technology, guided by principles of transparency, participation, and equity, ensuring that
Al strengthens — rather than weakens — the human dimension of education.
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RESUMEN: La creciente integracién de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacién ha generado
debates sobre la naturaleza y los propésitos de la ensefianza en la era digital. Este articulo ofrece una
reflexién critica sobre la deshumanizacién del proceso educativo cuando los algoritmos reemplazan la
mediacién humana esencial al acto pedagdgico. Basidndose en Paulo Freire, Dermeval Saviani y Hannah
Arendt, se analizan las implicaciones éticas y ontoldgicas de esta sustitucién. Aunque la A promete
eficiencia y personalizacién, corre el riesgo de reforzar una visién tecnocrética del aprendizaje que
limita la formacién integral de los estudiantes. Inspirado en Hans Jonas, Shoshana Zuboff y Neil
Selwyn, el texto aborda cuestiones como la opacidad algoritmica, la vigilancia y la pérdida de
autonomia. Se defiende una integracién ética y humanizadora de la tecnologia, guiada por principios de
transparencia, participacién y equidad, para que la I A fortalezca —y no debilite— la dimensién humana
de la educacién.

Palabras clave: Inteligencia Artificial. Educacién Humanizadora. Deshumanizacién. Filosofia de la
Educacién. Mediacién Docente. Etica Tecnolégica.Paulo Freire. Hannah Arendt. Dermeval Saviani.

1. INTRODUCAO

A crescente incorporacio de sistemas de inteligéncia artificial (IA) no campo
educacional tem suscitado debates fundamentais sobre a natureza e os propésitos da educacio
na era digital. Este fendmeno, que promete revolucionar as praticas pedagégicas, traz consigo
questionamentos profundos sobre os riscos de desumanizacio do processo educativo quando
mediagdes algoritmicas substituem as intera¢gdes humanas que constituem o cerne da relacado
pedagégica.

O presente artigo propde uma reflexdo critica sobre esse processo, ancorada em
perspectivas filoséfico-pedagdgicas que valorizam a dimensio humanizadora da educagio.
Partindo das contribui¢es de Paulo Freire sobre educacdo dialégica, das anédlises de Dermeval
Saviani sobre a pedagogia histdrico-critica, e das reflexdes de Hannah Arendt sobre a condi¢io
humana e a crise na educacio, busca-se compreender as implica¢des profundas da substitui¢do
de media¢Ses humanas por algoritmos no contexto educacional.

A relevincia desta discussdo transcende o debate técnico sobre ferramentas digitais,
tocando em questdes fundamentais sobre o tipo de formac¢io humana que estamos promovendo
e os valores que orientam nossas escolhas pedagdgicas na contemporaneidade. Trata-se de
examinar criticamente se a promessa de personalizacio e eficiéncia oferecida pela IA nio
encobre riscos substanciais para a formagio integral dos estudantes, comprometendo
dimensdes essenciais do desenvolvimento humano que sé podem ser cultivadas através de

relagdes interpessoais auténticas.
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2. A NATUREZA DIALOGICA DA EDUCACAO EM PAULO FREIRE

Para Paulo Freire, a educacdo é fundamentalmente um ato de comunicagio e didlogo
entre sujeitos que, mediados pelo mundo, buscam sua transformacio. Em sua obra "Pedagogia
do Oprimido", Freire (1987) estabelece que a educacdo auténtica nio se faz de A para B ou de
A sobre B, mas de A com B, mediatizados pelo mundo. Esta concepgio dialégica da educagio
coloca em questdo a possibilidade de uma verdadeira acdo educativa mediada exclusivamente
por algoritmos.

A problematizagio, elemento central da pedagogia freireana, emerge do encontro entre
consciéncias humanas que interrogam a realidade e buscam compreendé-la criticamente. Como
afirma Freire (2011, p. 95): "O didlogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo,
para pronuncia-lo, ndo se esgotando, portanto, na relagio eu-tu". Neste sentido, a substitui¢do
do educador por sistemas automatizados representa uma ruptura com a dimens3o ontolégica
do di4logo educativo.

A TA, por mais sofisticada que seja, opera através de padrdes pré-programados e
respostas algoritmicas que nio podem capturar a complexidade da consciéncia humana em seu
processo de constru¢do do conhecimento. A educagio banciria, criticada por Freire, encontra
na automatizacdo digital uma nova roupagem, onde o depésito de informacdes é otimizado por
algoritmos, mas a esséncia antidialégica permanece. O risco é que a personalizagio algoritmica
seja confundida com o reconhecimento auténtico da singularidade do educando como sujeito

histérico.

3. APEDAGOGIA HISTORICO-CRITICA E A MEDIAGCAO DOCENTE

Dermeval Saviani, principal formulador da pedagogia histérico-critica no Brasil,
enfatiza o papel crucial do professor como mediador entre o conhecimento sistematizado e o
aluno. Para Saviani (2013), a escola tem a fungio especifica de socializar o saber sistematizado,
e essa tarefa nio pode prescindir da mediacdo qualificada do educador, que domina tanto o
contetido quanto os processos pedagdgicos necessarios para sua transmissio-assimilagio critica.

A préatica social, ponto de partida e chegada do processo educativo na perspectiva
histérico-critica, requer uma compreensdo dialética da realidade que transcende a mera
informagio ou instrugio técnica. Saviani (2013, p. 14) argumenta que "o trabalho educativo é o
ato de produzir, direta e intencionalmente, em cada individuo singular, a humanidade que é

produzida histérica e coletivamente pelo conjunto dos homens". Esta produ¢io da humanidade
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em cada individuo n3o pode ser reduzida a processos automatizados de transmissio de
contetdos.

A catarse, momento culminante do método histérico-critico onde ocorre a incorporagio
superior dos instrumentos culturais, demanda uma mediagio humana sensivel aos processos
psicolégicos e sociais do educando. O professor ndo é apenas um transmissor de conhecimentos,
mas um intelectual orginico que articula teoria e pritica, conhecimento cientifico e saberes
populares, em um movimento dialético que nenhum algoritmo pode reproduzir em sua

complexidade.

4. HANNAH ARENDT E A CRISE NA EDUCAGAO

Hannah Arendt, em suas reflexdes sobre educagdo e condi¢do humana, oferece insights
valiosos para pensar os riscos da tecnologiza¢do do processo educativo. Para Arendt (2014), a
educagio é o ponto em que decidimos se amamos o mundo o bastante para assumirmos a
responsabilidade por ele e, com tal gesto, salvd-lo da ruina que seria inevitivel nio fosse a
renovagio e a vinda dos novos e dos jovens.

A autoridade do professor, na perspectiva arendtiana, nio deriva de uma competéncia
técnica ou dominio informacional que poderia ser replicado por maiquinas, mas de sua
responsabilidade pelo mundo que apresenta s novas geragdes. Como afirma Arendt (2014, p.
239): "A qualificacdo do professor consiste em conhecer o mundo e ser capaz de instruir os
outros acerca deste, porém sua autoridade se assenta na responsabilidade que ele assume por
este mundo'.

A natalidade, conceito central no pensamento arendtiano, representa a capacidade
humana de iniciar algo novo no mundo. A educagio é o espaco privilegiado onde essa
potencialidade é cultivada. A substitui¢io das mediagdes humanas por algoritmos ameaga
reduzir a educacdo a um processo de adaptacio e conformacio, eliminando o espaco para o
surgimento do novo, do inesperado, do genuinamente criativo que caracteriza a agdo humana.

Arendt alerta ainda para os perigos de uma educagio que abdica de sua dimensio
conservadora no sentido de preservar e transmitir o legado cultural da humanidade. A IA,
operando com base em padrGes e tendéncias, pode comprometer essa fun¢io essencial da
educacdo de apresentar o mundo em sua complexidade histérica e cultural, reduzindo-o a

informacdes processiveis por algoritmos.
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s. DIMENSOES ETICAS DA TECNOLOGIA EDUCACIONAL

A discussio sobre IA na educagio nio pode prescindir de uma reflexio ética profunda
sobre os valores que orientam a incorporagio tecnoldégica no espaco escolar. A ética da
responsabilidade, proposta por Hans Jonas (2006), oferece um framework relevante para pensar
as implicaces de longo prazo da automatiza¢io educacional. Jonas argumenta que o poder
tecnolégico moderno exige uma nova ética que considere as consequéncias futuras de nossas
agOes presentes.

No contexto educacional, isso significa questionar nio apenas a eficiéncia ou
conveniéncia das solugdes baseadas em IA, mas seus impactos na formacio humana das
geracdes futuras. A dataficacio da educacgio, onde cada interacdo é registrada e analisada por
algoritmos, levanta questSes sobre privacidade, autonomia e o direito ao erro como parte do
processo de aprendizagem. Como observa Zuboff (2019), o capitalismo de vigilancia transforma
a experiéncia humana em dados comportamentais, comprometendo a autodeterminacio

individual.

5.1. O Problema da Opacidade Algoritmica

A opacidade dos algoritmos de IA representa um desafio ético fundamental. Sistemas
de aprendizado de méquina operam através de processos decisérios que frequentemente nio
sio compreensiveis nem mesmo para seus desenvolvedores. Esta "caixa preta" algoritmica
contradiz principios pedagégicos fundamentais de transparéncia e compreensibilidade do
processo educativo. Como argumenta O'Neil (2016), algoritmos opacos podem perpetuar e
amplificar desigualdades existentes, criando o que ela denomina "armas de destruicdo
matematica”.

No contexto educacional, a opacidade algoritmica compromete a capacidade de
educadores, estudantes e familias de compreenderem e questionarem os critérios que orientam
decisdes pedagdgicas. Quando um sistema de [A recomenda determinado percurso formativo
ou avalia o desempenho estudantil, a impossibilidade de compreender os fundamentos dessas

decisdes viola o direito basico 4 educagio consciente e participativa.

6. FORMACAO INTEGRAL E DESENVOLVIMENTO HUMANO

A formacio integral do ser humano, conceito central em diversas tradi¢ées pedagégicas,

envolve dimensdes cognitivas, afetivas, éticas, estéticas e politicas que se desenvolvem através
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de interagdes humanas complexas. Vygotsky (2007) demonstrou que o desenvolvimento das
func¢des psicoldgicas superiores ocorre primeiro no plano interpsicoldgico, através da interagio
social, para depois ser internalizado no plano intrapsicolégico. A zona de desenvolvimento
proximal, conceito fundamental da teoria vygotskiana, pressupée a mediacdo de um outro mais
experiente, capaz de ajustar sua intervencio as necessidades especificas do aprendiz.

A inteligéncia emocional, a empatia, a capacidade de resolver conflitos, a criatividade e
o pensamento critico sio desenvolvidos através de experiéncias relacionais que nio podem ser
plenamente substituidas por interagdes com méquinas. Gardner (1995), em sua teoria das
inteligéncias maltiplas, destaca que a inteligéncia interpessoal e intrapessoal sio fundamentais
para o desenvolvimento humano pleno, e estas se constroem necessariamente através de
rela¢des humanas auténticas.

A reducio da educagio a processos de transmissdo de informacio e desenvolvimento de
competéncias técnicas, facilitada pela automatizacdo, negligencia aspectos fundamentais da
formacio humana. Como alerta Nussbaum (2010), a educagio para o lucro, orientada
exclusivamente para o desenvolvimento de habilidades técnicas demandadas pelo mercado,
compromete a formacio de cidadios criticos e compassivos, essenciais para a manutencio de

sociedades democraticas.

7. ALTERNATIVAS CRITICAS: POR UMA APROPRIAGAO HUMANIZADORA DA
TECNOLOGIA

Reconhecer os riscos da desumanizagio ndo implica em uma rejeicdo luddita da
tecnologia, mas na busca por formas de apropriacio critica e humanizadora dos recursos
digitais. Feenberg (2002) propde uma teoria critica da tecnologia que reconhece sua nio-
neutralidade e defende a democratizacdo dos processos de design e implementagio tecnoldgica.
No contexto educacional, isso significa envolver educadores, estudantes e comunidades na
definicdo de como e para que fins as tecnologias serdo utilizadas.

A TA pode servir como ferramenta de apoio ao trabalho pedagdgico, desde que
subordinada aos principios de uma educac¢io emancipadora. Sistemas de IA podem auxiliar na
identificacdo de dificuldades de aprendizagem, na organizacio de recursos didaticos, na
acessibilidade para estudantes com necessidades especiais, sempre como instrumentos a servigo
da mediacio humana, nunca como seu substituto. Como sugere Selwyn (z2019), precisamos
desenvolver uma "EdTech critica" que questione constantemente os pressupostos e implica¢des

das tecnologias educacionais.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 11, nov. 2025.

ISSN: 2675-3375

6113



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

7.1. Principios para uma Integracio Etica da IA na Educacio

A partir das reflexdes desenvolvidas, propomos alguns principios orientadores para uma
integragdo ética e humanizadora da IA no contexto educacional:

Primeiro, o principio da complementaridade: a IA deve ser concebida como ferramenta
complementar, nio substitutiva, da mediacio humana. Segundo o principio da transparéncia:
os processos decisérios dos sistemas de IA devem ser compreensiveis e questiondveis por
educadores e educandos. Terceiro, o principio da participagio: as comunidades educativas
devem participar ativamente das decisdes sobre implementacio tecnolégica. Quarto, o
principio da equidade: a tecnologia deve contribuir para reduzir, nio amplificar, as
desigualdades educacionais. Quinto, o principio da privacidade: os dados dos estudantes devem
ser protegidos e utilizados exclusivamente para fins pedagdgicos legitimos.

Estes principios nio sdo exaustivos, mas oferecem um ponto de partida para o
desenvolvimento de politicas e praticas que preservem a dimensio humanizadora da educagio
face aos desafios da era digital. E fundamental que educadores sejam formados nio apenas para
utilizar ferramentas tecnoldgicas, mas para refletir criticamente sobre suas implicacdes

pedagégicas e éticas.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

A reflexdo desenvolvida neste artigo evidencia que a questio da IA na educacio
transcende aspectos meramente técnicos ou instrumentais, tocando em dimensdes
fundamentais do projeto educativo e da formac¢do humana. As perspectivas de Paulo Freire,
Dermeval Saviani e Hannah Arendt convergem na afirmagio da educagio como processo
essencialmente humano, dialégico e transformador, que nio pode ser reduzido a procedimentos
algoritmicos.

O risco de desumaniza¢do nio reside na tecnologia em si, mas em sua apropriagio
acritica, orientada por légicas mercadolégicas e eficientistas que desconsideram a complexidade
do fendmeno educativo. A formacio integral dos estudantes, objetivo fundamental da educagio
em uma perspectiva humanizadora, demanda relagdes interpessoais auténticas, mediacdes
sensiveis e contextualizadas, e o reconhecimento da singularidade de cada sujeito em seu
processo de desenvolvimento.

A ética tecnoldgica na educagio exige vigilincia constante e reflexdo critica sobre os

valores que orientam nossas escolhas pedagdgicas. A opacidade algoritmica, a dataficagio da

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 11, nov. 2025.

ISSN: 2675-3375

6114



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

experiéncia educativa e a redug¢io da complexidade humana a padrées computiveis
representam desafios que demandam resposta coletiva da comunidade educacional. E
necessario desenvolver marcos regulatdrios, priticas pedagdgicas e culturas institucionais que
assegurem que a tecnologia permaneca a servico de projetos educativos emancipadores.

A apropriacdo critica e humanizadora da A na educacio é possivel, mas requer clareza
sobre os fins educacionais que perseguimos e os valores que nos orientam. A tecnologia pode
ser aliada valiosa quando utilizada como ferramenta de apoio 4 mediagio humana, respeitando
principios éticos fundamentais e subordinada a projetos pedagdgicos comprometidos com a
formacio integral e a emancipa¢io humana.

Por fim, este artigo nio pretende esgotar a complexidade do tema, mas contribuir para
um debate necessario e urgente sobre os rumos da educacdo na era digital. A defesa de uma
educagio humanizadora nio é nostalgia romintica, mas compromisso ético-politico com a
formac3o de sujeitos capazes de pensar criticamente, agir autonomamente e contribuir para a
construgio de sociedades mais justas e democraticas. Nesse sentido, a questdo central nio é se
devemos usar A na educagio, mas como garantir que seu uso fortaleca, ao invés de

comprometer, a dimensio profundamente humana do ato educativo.
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