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RESUMO: Introduggo: A atuacdo do farmacéutico na farméicia comercial tem se consolidado como um
elemento essencial para a promogio da satide e o uso racional de medicamentos. Objetivo Geral:
Compreender o cotidiano profissional do farmacéutico na farmécia comercial, destacando suas préticas,
desafios e contribui¢des para a satide publica e a seguranca medicamentosa. Metodologia: O estudo foi
desenvolvido por meio de revisdo integrativa da literatura, abrangendo publicagcdes de 2023 a 2025 em
bases de dados nacionais e internacionais. A andlise considerou artigos que abordassem especificamente
a atuacio do farmacéutico em farmaécias comunitarias, suas funcdes clinicas e educativas. Resultados:
Os resultados evidenciam que a presenca do farmacéutico impacta positivamente na ades3o terapéutica,
na prevengio de erros de medicacdo e na redugio da automedicacdo. Além disso, fortalece o vinculo de
confianga com a comunidade e amplia a integracdo entre a farmécia comunitéria e o sistema de satde.
Entretanto, foram identificados entraves, como sobrecarga administrativa, pressdes comerciais e falta
de reconhecimento institucional, que comprometem a plena efetividade dessa atuagio. Conclusdo: As
estratégias de fortalecimento da pratica profissional incluem programas de acompanhamento
farmacoterapéutico, a¢des de educagio em satide e parcerias com unidades basicas de satide. Conclui-se
que a valorizacdo do farmacéutico é indispensavel para ampliar sua contribuicdo social, consolidando a
farmacia comercial como espago de cuidado e acolhimento.

Palavras-chave: Farmécia comunitaria. Uso racional de medicamentos. Atuagio do farmacéutico. Satde

publica.

ABSTRACT: Introduction: The role of the pharmacist in community pharmacies has been consolidated
as an essential element for promoting health and the rational use of medicines. General Objective: To
understand the professional practice of pharmacists in community pharmacies, highlighting their
activities, challenges, and contributions to public health and medication safety. Methodology: This
study was developed through an integrative literature review, covering publications from 2023 to 2025 in
national and international databases. The analysis included articles that specifically addressed the
pharmacist’s role in community pharmacies, focusing on their clinical and educational functions.
Results: The findings show that the presence of pharmacists positively impacts therapeutic adherence,
prevents medication errors, and reduces self-medication. Additionally, pharmacists strengthen trust
bonds with the community and expand integration between community pharmacies and the health
system. However, barriers such as administrative overload, commercial pressures, and lack of
institutional recognition were identified, limiting the full effectiveness of this practice. Conclusion:
Strategies to strengthen pharmacists’ practice include pharmacotherapeutic follow-up programs, health
education initiatives, and partnerships with primary healthcare units. It is concluded that valuing
pharmacists is essential to broaden their social contribution, consolidating community pharmacies as
spaces of care and support.
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INTRODUCAO

A farmicia comercial ocupa um papel central no acesso da populacio aos servicos de
satde, especialmente em regiGes onde a presenca de unidades bésicas ainda é limitada. Nesse
espaco, o farmacéutico assume fung¢des que vdo além da simples dispensacio de medicamentos,
tornando-se responséivel por orientar, educar e acompanhar os pacientes em relagio ao uso
correto das terapias prescritas. Sua atuacio, portanto, integra dimensdes clinicas, sociais e
educativas, contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade de vida e para a reducio de
riscos relacionados 4 automedicacio (DOCZY; SANTOS; LUIZA; SILVA, 2023).

No Brasil, o fortalecimento da Atengio Priméria & Satde ampliou as possibilidades de
atuacdo do farmacéutico, reforcando seu papel na promogio do uso racional de medicamentos.
Estudos demonstram que sua presenca em farmdécias comunitdrias permite identificar
problemas relacionados a4 farmacoterapia, intera¢des medicamentosas e situacdes de risco,
oferecendo alternativas seguras aos pacientes e contribuindo para a adesio ao tratamento
(RAMOS et al., 2024). Além disso, a pratica cotidiana envolve desafios ligados a rotina
administrativa e s pressdes comerciais, que muitas vezes competem com o tempo destinado a
orientagdo clinica.

A literatura recente aponta que a inserc¢do de servigos farmacéuticos estruturados nas
farmécias de comercial impacta positivamente nos indicadores de satde ptblica, principalmente
no que se refere ao controle de doengas crénicas e a prevencdo de complicacées decorrentes do
uso inadequado de medicamentos. A consolidagio dessa pratica depende tanto da qualificagio
profissional quanto do apoio de politicas ptblicas voltadas para a valorizagdo do farmacéutico
no Sistema Unico de Satde (LOPES et al., 2025).

Por outro lado, as demandas da sociedade contemporinea evidenciam a necessidade de
ampliar a educacio em saide nos espagos comunitdrios. O farmacéutico, ao atuar como
mediador entre o medicamento e o paciente, pode contribuir para modificar hdbitos de
consumo, prevenindo o uso indevido de firmacos isentos de prescri¢io e reduzindo eventos
adversos que comprometem a seguranca do paciente (VULCAO et al., 2024). Dessa forma, o
cotidiano profissional nesse cendrio revela-se multifacetado, exigindo habilidades técnicas,
éticas e de comunicacio.

Compreende-se o impacto do farmacéutico na farmécia de comercial é fundamental para
valorizar sua atuagdo na promogio do uso racional de medicamentos e para propor estratégias

que fortalecam sua integracdo com outros servigos de satide. Esse olhar ampliado contribui para
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reduzir desigualdades no acesso i informacgio e a assisténcia, promovendo uma pritica

profissional que atende is reais necessidades da populagio (HENRIQUES et al., 2025).

JUSTICATIVA

O estudo sobre a atuacio do farmacéutico na farmicia de comercial justifica-se pela
importincia desse espaco como um dos principais pontos de acesso da populagio aos servigos
de satide. Muitas vezes, a farmdcia é o primeiro local procurado por pessoas que apresentam
ddvidas ou sintomas, tornando o farmacéutico um profissional estratégico para orientar sobre
o uso correto de medicamentos, prevenir riscos da automedicagdo e contribuir para a adesio
terapéutica. Essa proximidade com a comunidade permite a construgio de vinculos e a
promogio de priticas que impactam diretamente a qualidade de vida dos usudrios.

Além disso, compreender os desafios e potencialidades dessa atuagio é fundamental para
destacar o papel do farmacéutico como agente de transformacio social e de promogio da satde.
A valorizagio desse profissional na farmicia comunitdria nio apenas fortalece o uso racional de
medicamentos, mas também contribui para a reducio de problemas relacionados a satde
publica. Dessa forma, o tema ganha relevincia académica e prética, ao oferecer subsidios para o

aprimoramento das politicas e estratégias voltadas i qualificacdo do cuidado farmacéutico.

OBJETIVOS
Objetivo Geral

Analisar a atuacdo do farmacéutico na farmicia comercial, destacando seu cotidiano

profissional e os impactos de suas préiticas na promogio do uso racional de medicamentos.

Objetivos Especificos

Identificar as principais fun¢des do farmacéutico no ambiente da farmicia comunitéria;

Avaliar como a presenga do farmacéutico influencia os hdbitos de consumo e a adesio
ao tratamento medicamentoso;

Descrever os desafios enfrentados por esse profissional diante das demandas
administrativas e comerciais;

Verificar os beneficios da orientagio farmacéutica na redugdo de riscos relacionados 2
automedicacio e as intera¢des medicamentosas;

Apontar estratégias que possam fortalecer e valorizar a pritica do farmacéutico no

contexto comunitario.
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METODOLOGIA

Este estudo foi elaborado a partir de uma revisio integrativa de literatura, com
abordagem qualitativa e carater descritivo. A revisdo integrativa é considerada um método de
pesquisa que possibilita reunir, avaliar e sintetizar resultados de diferentes investigacGes sobre
um mesmo tema, permitindo ao pesquisador compreender de forma ampla os avangos,
limitacdes e lacunas existentes na drea estudada. Esse tipo de revisio tem sido amplamente
utilizado nas ciéncias da satde, por possibilitar a incorpora¢io de evidéncias cientificas na
pratica profissional (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2023).

As buscas foram realizadas em bases de dados como SciELO, PubMed, Google
Académico e periédicos indexados, contemplando publicacdes entre 2023 e 2025. Foram
utilizados descritores em portugués e inglés, incluindo “uso racional de medicamentos”,
“farmdacia comunitaria”, “atuagio do farmacéutico” e “atencio primadria a satide”. Apés a leitura
dos titulos e resumos, foram incluidos apenas estudos que abordavam diretamente a pratica do
farmacéutico em farmicias comerciais. A organizacio dos dados seguiu a proposta
metodolégica descrita por Botelho, Cunha e Macedo (2023), que orienta a sistematizagio das
etapas de coleta, anélise e sintese, garantindo rigor cientifico ao processo. Dessa forma, a
pesquisa foi estruturada de modo a proporcionar uma anélise critica e fundamentada sobre o

cotidiano profissional do farmacéutico e seus impactos no uso racional de medicamentos

(SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2023).

DISCUSSAO E RESULTADOS
Relagio com Pacientes e Praticas Profissionais

O contato direto entre o farmacéutico e os pacientes na farmicia comercial configura-se
como uma oportunidade estratégica para promover a saide e garantir o uso correto dos
medicamentos. Pesquisas demonstram que a interacdo constante contribui para maior adesio
ao tratamento, principalmente em populacées que enfrentam barreiras de acesso a médicos e
outros profissionais de satde (Déczy et al., 2023). Nesse contexto, o farmacéutico torna-se
referéncia de confianga, capaz de traduzir informacdes técnicas em orientagdes acessiveis,
reduzindo riscos associados ao consumo inadequado de firmacos.

Experiéncias relatadas na literatura evidenciam que a presenca ativa do farmacéutico
pode prevenir erros comuns, como dosagens equivocadas, uso prolongado de antibidticos e

combinacdes que resultam em interagdes medicamentosas prejudiciais (Ramos et al., 2024).
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Casos documentados destacam, por exemplo, situacdes em que a intervengio do farmacéutico
evitou complica¢des clinicas, como intoxicacdes ou falhas terapéuticas decorrentes da
automedicacio.

Além da orientacdo, a prética profissional envolve escuta ativa e acolhimento. Estudos
apontam que os pacientes valorizam o vinculo criado com o farmacéutico, por se sentirem mais
seguros em compartilhar ddvidas e sintomas que, muitas vezes, nio levariam a uma consulta
médica formal (Henriques et al., 2025). Essa proximidade reforga a fungio educativa da farmécia
comercial como espaco de cuidado em satide.

No entanto, para que essa relacio seja consolidada, é essencial que os profissionais
recebam constante capacitagdo. A qualificacio impacta diretamente a qualidade do servico
prestado e fortalece a imagem do farmacéutico como parte integrante da rede de atengio em

satde (Silva, 2024).

Tabela 1 - Beneficios da relagdo entre farmacéutico e pacientes

Beneficio identificado Evidéncias na literatura

Maior adesio ao tratamento Déczy et al. (2023)

Prevencio de erros de medicagio Ramos et al. (2024)

Redugio de automedicagio Henriques et al. (2025)

Confianga e vinculo com a comunidade  Silva (2024) 278

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025

A relagio estabelecida entre o farmacéutico e os pacientes na farmicia comunitéria
constitui um elemento central para o uso racional de medicamentos e para a promogao da sadde.
Essa interacio direta, pautada pela escuta ativa e pela orientagio clinica, contribui
significativamente para a adesdo ao tratamento, prevencio de erros e reducdo da automedicagio.
A Tabela 1 evidencia esses beneficios, mostrando a relevincia da atuagdo profissional como
mediadora da confianga e da seguranga terapéutica (Déczy et al., 2023; Ramos et al., 2024;

Henriques et al., 2025; Silva, 2024).

Contribuic¢8es para o Uso Racional de Medicamentos

O uso racional de medicamentos é um principio defendido pela Organizacio Mundial
da Satide (OMS) e encontra no farmacéutico comunitirio um de seus principais promotores.
Ao orientar o paciente sobre posologia, tempo de uso e possiveis efeitos adversos, o profissional
minimiza os riscos de intoxicacdes e falhas terapéuticas (Freitas; Silva, 2024). Assim, a farmécia

comercial se transforma em um ambiente de promogio da seguranca medicamentosa.
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Estudos recentes apontam que a atuagio do farmacéutico impacta diretamente nos
indicadores de saude, reduzindo internagdes hospitalares relacionadas ao mau uso de
medicamentos. Ramos et al. (2024) demonstraram que a presenca de farmacéuticos treinados
estd associada a melhores resultados em pacientes com hipertensio e diabetes, reforcando a
importincia desse acompanhamento.

Outro aspecto relevante é a modificagdo dos hdbitos de consumo. Pesquisas indicam que,
quando orientados adequadamente, os pacientes reduzem a pratica da automedicagio e passam
a adotar condutas mais seguras (Vulcdo et al., 2024). Esse processo educativo contribui nio
apenas para a saude individual, mas também para a satide coletiva, j4 que diminui o uso
indiscriminado de antibiéticos e, consequentemente, o risco de resisténcia bacteriana.

Resultados de estudos clinicos reforcam que o acompanhamento farmacoterapéutico
proporciona ganhos significativos em termos de qualidade de vida e adesio ao tratamento.
Henriques et al. (2025) identificaram que a inclusdo do farmacéutico na equipe de atengio

priméria amplia a resolutividade das interven¢des em satde e fortalece a rede de cuidados.

Tabela 2 - Contribuicdes da atuagdo farmacéutica no uso racional de medicamentos

Contribuigdo Evidéncias na literatura

Reducio de internagSes relacionadas a medicamentos ~ Ramos et al. (2024) 279
Modificagdo de hibitos de consumo Vulcio et al. (2024)

Aumento da adesdo terapéutica Henriques et al. (2025)

Prevengio de resisténcia bacteriana Freitas; Silva (2024)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

A atuagio do farmacéutico em farmdicias comerciais é determinante para assegurar a
seguran¢a medicamentosa e reduzir os riscos associados ao uso incorreto de firmacos. Por meio
da orientacio sobre posologia, interacdes medicamentosas e acompanhamento
farmacoterapéutico, o profissional diminui internacdes hospitalares e fortalece a adesio
terapéutica. A Tabela 2 sintetiza essas contribui¢des, destacando a reducdo da automedicacio e
a prevencio da resisténcia bacteriana como avancos diretos dessa pratica (Freitas; Silva, 2024;

Ramos et al., 2024; Vulcio et al., 2024; Henriques et al., 2025).

LimitacSes e Desafios da Atuagio

Apesar dos avangos, a atuacdo do farmacéutico na farmicia comercial ainda enfrenta
limitagdes que comprometem sua plena efetividade. Um dos principais obsticulos estd na

sobrecarga de atividades administrativas, que reduz o tempo disponivel para o atendimento
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clinico e educativo (Lopes et al., 2025). Esse fator gera conflitos entre as demandas gerenciais e
a missio de promocio do uso racional de medicamentos.

Outro desafio refere-se is pressdes comerciais. A busca por metas de vendas pode, em
alguns casos, entrar em choque com as orientagdes éticas de uso consciente dos medicamentos
(Freitas; Silva, 2024). Essa contradicio compromete a autonomia do profissional e reforga a
necessidade de politicas que valorizem o cuidado em satide acima da légica mercadolégica.

Além disso, a adesdo dos pacientes as orientacdes farmacéuticas nio é garantida. Fatores
socioecondmicos, culturais e de acesso dificultam a implementacdo de priticas seguras no
cotidiano, mesmo diante de uma boa orientagio (Henriques et al., 2025). Isso exige estratégias
adicionais de educagio em saide e acompanhamento continuo.

A falta de reconhecimento institucional ainda é uma limitacdo. Muitos pacientes e
gestores nio percebem a farmicia comercial como espaco de atencdo primaria em sadde, o que
restringe a valoriza¢do do farmacéutico (Silva, 2024). O fortalecimento desse papel depende de
mudancas estruturais e da criagio de programas publicos que incentivem a integragio do

farmacéutico i rede de cuidados.

Tabela 3 — Limitacdes e desafios da atuagdo farmacéutica na farmécia comunitaria

280
Desafio Impacto Fonte
Sobrecarga administrativa Reduz tempo para atendimento clinico Lopes et al. (2025)
Pressdes comerciais Conflito com uso racional de Freitas; Silva (2024)
medicamentos
Baixa adesdo do paciente Dificulta a continuidade do tratamento Henriques et al. (2025)
Falta de reconhecimento institucional Reduz valorizagio do farmacéutico Silva (2024)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2025

Embora reconhecida, a atuacio do farmacéutico enfrenta limitagdes decorrentes da
sobrecarga administrativa, pressdes comerciais e falta de reconhecimento institucional. Esses
fatores reduzem o tempo dedicado ao cuidado clinico e colocam em conflito o objetivo sanitério
com a légica mercadolégica, além de dificultar a adesdo plena do paciente as orientagdes. A
Tabela 3 ilustra esses entraves, reforcando a necessidade de politicas publicas e institucionais
que consolidem o papel clinico do farmacéutico (Lopes et al., 2025; Freitas; Silva, 2024;

Henriques et al., 2025; Silva, 2024).
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ESTRATEGIAS DE FORTALECIMENTO DA ATUAGAO
Programas de acompanhamento farmacoterapéutico.

Os programas de acompanhamento farmacoterapéutico representam uma estratégia
fundamental para fortalecer a atuacio do farmacéutico nas farmicias comunitdrias. Eles
consistem em processos sistematicos de monitoramento do uso de medicamentos, com foco na
identificagio de problemas relacionados & farmacoterapia e na promocio da adesio ao
tratamento (Ramos et al., 2024). Esse acompanhamento permite reduzir riscos, aumentar a
efetividade clinica e melhorar a qualidade de vida dos pacientes.

Estudos recentes apontam que a implementacio desses programas estd associada a
reducido de eventos adversos, principalmente em pacientes com doengas crénicas como diabetes
e hipertensio, que exigem controle continuo e uso de multiplos medicamentos (Henriques et
al., 2025). O acompanhamento farmacoterapéutico, portanto, se torna essencial para integrar a
farmécia comercial s préticas da atengdo priméria a sadde.

Outro beneficio é a construgdo de um vinculo de confianga entre paciente e farmacéutico.
Esse contato continuo possibilita identificar dificuldades individuais, como barreiras
financeiras para aquisi¢io de medicamentos ou problemas de compreensio das orientagdes
médicas (Silva, 2024). Dessa forma, o farmacéutico contribui para um cuidado centrado na
pessoa e nio apenas na doenca.

Contudo, a implementacio desses programas enfrenta desafios relacionados a falta de
tempo, 2 auséncia de reconhecimento institucional e s pressdes do mercado. A superagio dessas
barreiras depende da valorizacdo do farmacéutico nas politicas ptblicas de satide e da criacdo de

incentivos que permitam sua atuagio clinica de forma mais estruturada (Lopes et al., 2025).

Tabela 4 - Beneficios do acompanhamento farmacoterapéutico

Beneficio Evidéncia cientifica
Reducio de eventos adversos Ramos et al. (2024)
Maior adesio ao tratamento Henriques et al. (2025)
Cuidado centrado no paciente Silva (2024)

Integragio com atengdo priméria Lopes et al. (2025)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

Os programas de acompanhamento farmacoterapéutico se apresentam como estratégias
essenciais para fortalecer a atuagio clinica do farmacéutico. Por meio do monitoramento
sistemético do uso de medicamentos, é possivel reduzir eventos adversos, ampliar a adesio

terapéutica e integrar a farmicia comunitdria 4 aten¢do primdiria em saidde. A Tabela 4
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demonstra os principais beneficios dessa prética, evidenciando que o cuidado centrado no
paciente sé se efetiva quando ha continuidade e reconhecimento institucional (Ramos et al.,

2024; Henriques et al., 2025; Silva, 2024; Lopes et al., 2025).

Educagio em satide para a comunidade.

A educacdo em satde constitui uma das estratégias mais eficazes para ampliar a atuagio
do farmacéutico na farmdcia comercial. Por meio de a¢des educativas, é possivel conscientizar
a populagio sobre os riscos da automedicagio, o uso correto dos medicamentos e a importincia
da adesdo terapéutica (Déczy et al., 2023). Essas atividades contribuem para transformar a
farmécia em um espago de informacao acessivel e confidvel.

Pesquisas evidenciam que iniciativas educativas realizadas em farmdcias comunitdrias
resultam na diminui¢do da automedica¢io e na prevencdo de interacdes medicamentosas
prejudiciais (Vulcdo et al., 2024). Tais programas podem incluir palestras, distribui¢io de
materiais informativos, rodas de conversa e campanhas em datas especificas, como o Dia
Nacional do Uso Racional de Medicamentos.

Além disso, a educagio em satde fortalece o papel social do farmacéutico, aproximando-
o da comunidade. Essa aproximagio amplia a percepgio da populagdo sobre o profissional, que
passa a ser visto nio apenas como dispensador de medicamentos, mas como agente ativo de
promocido da sadde (Freitas; Silva, 2024). Isso reforca o cariter educativo e preventivo da
farmécia comercial.

Por fim, o investimento em educa¢io em sadde pode ser potencializado por meio da
utilizagdo de tecnologias digitais, como aplicativos e redes sociais. Essas ferramentas permitem
ampliar o alcance das informagdes e adaptar as orientagdes ao perfil da populacio atendida,

contribuindo para uma comunicagio mais eficaz (Henriques et al., 2025).

Tabela 5 - Impactos da educagio em satide no cotidiano farmacéutico

Impacto Fonte

Redugio da automedicagio Vulcio et al. (2024)
Prevencio de interagdes medicamentosas Déczy et al. (2023)
Reforgo do papel social do farmacéutico Freitas; Silva (2024)

Expansdo da comunicagio por meios digitais  Henriques et al. (2025)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2025

A educacdo em satide é uma estratégia que amplia o papel do farmacéutico como agente
de transformagio social. Atividades como palestras, campanhas e ac¢des digitais reduzem a

automedicacdo, previnem intera¢des medicamentosas e fortalecem o vinculo comunitirio. A
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Tabela 5 destaca os impactos dessas a¢des, apontando a expansio da comunicacio digital como
um recurso inovador para potencializar a prética educativa (Déczy et al., 2023; Vulcio et al.,

2024; Freitas; Silva, 2024; Henriques et al., 2025).

Parcerias com unidades bésicas de satide.

As parcerias entre farmicias comunitirias e unidades basicas de sadde (UBS) sio
essenciais para consolidar a integracio do farmacéutico no sistema de satide. Esse tipo de
cooperacdo permite a troca de informagdes, a continuidade do cuidado e a promogio de
estratégias conjuntas de prevencdo e acompanhamento de pacientes (Lopes et al., 2025).

Uma das principais vantagens dessas parcerias é a possibilidade de monitoramento mais
eficaz dos pacientes em tratamento de longo prazo. O farmacéutico, ao identificar dificuldades
relacionadas a adesdo ou efeitos adversos, pode encaminhar o paciente para acompanhamento
médico nas UBS, garantindo maior resolutividade no cuidado (Ramos et al., 2024).

Pesquisas apontam que a articulagio entre farméicias e servigos publicos fortalece o
conceito de cuidado compartilhado, reduzindo as falhas no acompanhamento terapéutico e
ampliando a cobertura das acdes de satde (Henriques et al., 2025). Essa integracio também
contribui para a reducdo dos custos com internacdes hospitalares decorrentes de falhas no uso
de medicamentos.

Entretanto, tais parcerias ainda encontram obsticulos, como a auséncia de protocolos
oficiais de comunicagdo e a falta de reconhecimento institucional da farmacia comercial como
espaco de atengdo a satide. Para superar esses desafios, é necessirio desenvolver politicas

publicas que regulamentem e incentivem essa integragdo (Freitas; Silva, 2024).

Tabela 6 — Vantagens das parcerias entre farmécias e UBS

Vantagem Evidéncia cientifica
Monitoramento eficaz de pacientes crdnicos  Ramos et al. (2024)
Continuidade do cuidado em satide Henriques et al. (2025)
Reducido de custos hospitalares Lopes et al. (2025)
Ampliagdo da cobertura das agdes de satide Freitas; Silva (2024)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

As parcerias entre farmdcias comunitdrias e Unidades Bdsicas de Satdde (UBS)
representam um caminho estratégico para ampliar a cobertura do cuidado e garantir a
continuidade terapéutica. Essa integracio fortalece o conceito de cuidado compartilhado, reduz

custos hospitalares e amplia a resolutividade em satide ptblica. A Tabela 6 resume as vantagens
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dessas parcerias, reforcando a importincia de protocolos oficiais e politicas que regulamentem

essa pratica (Ramos et al., 2024; Henriques et al., 2025; Lopes et al., 2025; Freitas; Silva, 2024).

CONCLUSAO

A atuagio do farmacéutico na farmacia comercial é fundamental para a promogio do uso
racional de medicamentos e para a seguranca dos pacientes. Sua presenca permite orientar sobre
o consumo correto, reduzir riscos da automedicagio, favorecer a adesio aos tratamentos e
estabelecer vinculos de confianca com a comunidade. Assim, a farmicia deixa de ser apenas um
espaco de aquisicio de medicamentos e passa a se consolidar como um ambiente de cuidado e
acolhimento em satde.

Entretanto, o cotidiano desse profissional ainda é marcado por desafios, como a
sobrecarga administrativa, as pressdes comerciais e as barreiras que dificultam a adeso plena
dos pacientes as orientacdes recebidas. Diante disso, torna-se indispensdvel valorizar o papel do
farmacéutico e fortalecer sua pritica por meio de estratégias que garantam maior
reconhecimento da farmicia comunitiria como espago de atencdo a satde, assegurando

melhorias efetivas na qualidade de vida da populagio.
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