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RESUMO: A radiologia pediatrica é uma especialidade médica voltada para o diagnéstico e,
em alguns casos, para o tratamento de doengas em criangas, utilizando exames de imagem. Na
pediatria, a humanizagio é essencial para uma melhoria na qualidade de vida das criangas,
proporcionando uma experiéncia eficaz para reducio de estresse das criancas e suas familias.
Compreender o impacto da humanizagio no processo de atendimento em radiologia pediétrica,
destacando beneficios para os pacientes, familiares e profissionais de satide. Este estudo foi
delineado como uma revisio bibliografica com cariter exploratério e descritivo, sendo realizado
em bases de dados eletrdnicas como PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS e Google Scholar.
Foram utilizados descritores nos idiomas portugués e inglés, para a construcio do estudo:
Acolhimento - Reception; Ansiedade -~ Anxiety; Humaniza¢io — Humanization; Radiologia
Pediitrica - Pediatric Radiology. Foram incluidos artigos publicados entre 2020 e 2025,
disponiveis em texto completo, em portugués, inglés ou espanhol. Foram excluidos materiais
duplicados nas bases, estudos que nio tratassem diretamente do tema. Primeiramente,
identificamos 20 estudos para a composicido deste trabalho. Logo em seguida, apés a aplicagio
dos critérios de inclusio e exclusdo que j tinham sido definidos, foram selecionados um total
de 10 artigos para a composicdo deste trabalho. A pritica na radiologia pediitrica, representa
um desafio enorme no cuidado infantil. No entanto, neste trabalho, procuramos demonstrar
que, quando aliada & humanizacio, o ambiente pode se transformar em um espago de

acolhimento, respeito e escuta ativa tanto para as criangas como também para os familiares.
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ABSTRACT: Pediatric radiology is a medical specialty focused on the diagnosis and, in some
cases, treatment of diseases in children using imaging tests. In pediatrics, humanization is
essential for improving children's quality of life, providing an effective experience for reducing
stress in children and their families. To understand the impact of humanization on the
pediatric radiology care process, highlighting benefits for patients, families, and healthcare
professionals. This study was designed as an exploratory and descriptive literature review,
conducted in electronic databases such as PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS, and Google
Scholar. Descriptors in Portuguese and English were used to construct the study: Reception;
Anxiety; Humanization; Pediatric Radiology. Articles published between 2020 and 2025,
available in full text, in Portuguese, English, or Spanish, were included. Duplicate materials in
the databases and studies that did not directly address the topic were excluded. First, we
identified 20 studies for this paper. Then, after applying the inclusion and exclusion criteria
that had already been defined, a total of 10 articles were selected for this paper. The practice of
pediatric radiology represents a huge challenge in child care. However, in this study, we sought
to demonstrate that, when combined with humanization, the environment can be transformed
into a welcoming space, where both children and their families are treated with respect and
listened to actively.

Keywords: Reception. Anxiety. Humanization. Pediatric Radiology.

RESUMEN: La radiologia pediitrica es una especialidad médica centrada en el diagndstico vy,
en algunos casos, el tratamiento de enfermedades en nifios mediante pruebas de imagen. En
pediatria, la humanizacién es esencial para mejorar la calidad de vida de los nifios,
proporcionando una experiencia efectiva que reduce el estrés para los nifios y sus familias. El
objetivo de este estudio fue comprender el impacto de la humanizacién en el proceso de
atencién de radiologia pediatrica, destacando los beneficios para los pacientes, las familias y los
profesionales de la salud. Este estudio fue disefiado como una revisién bibliogrifica
exploratoria y descriptiva, realizada en bases de datos electrénicas como PubMed/MEDLINE,
SciELO, LILACS y Google Scholar. Se utilizaron los siguientes descriptores en portugués e
inglés: Recepcién; Ansiedad; Humanizacién; Radiologia Pediitrica. Se incluyeron articulos
publicados entre 2020 y 2025 y disponibles en texto completo en portugués, inglés o espafiol. Se
excluyeron materiales duplicados de las bases de datos y estudios que no abordaron
directamente el tema. Inicialmente, identificamos 20 estudios para este trabajo.
Posteriormente, tras aplicar los criterios de inclusién y exclusién previamente definidos, se
seleccionaron 10 articulos para este trabajo. La prictica de la radiologia pedidtrica representa un
gran desafio en el cuidado infantil. Sin embargo, en este trabajo, buscamos demostrar que,
combinado con la humanizacidn, el entorno puede convertirse en un espacio de acogida, respeto
y escucha activa tanto para los nifios como para sus familias.

Palabras clave: Recepcién. Ansiedad. Humanizacién. Radiologia Pediitrica.

INTRODUCAO

A radiologia pediitrica é uma especialidade médica voltada para o diagndstico e, em
alguns casos, para o tratamento de doencas em criangas, utilizando exames de imagem. Esta

drea envolve diversos procedimentos tecnolégicos que permitem observar de forma detalhada
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o interior do corpo infantil, oferecendo informacées importantes sobre érgios, ossos e tecidos
sem a necessidade de intervengdes invasivas. Esses recursos ajudam os profissionais de satde
a identificarem problemas precocemente e a planejar tratamentos adequados. Além disso, os
exames devem ser realizados com atengio 3 seguranca da crianga, incluindo o controle da
radiacdo. O trabalho nessa especialidade exige conhecimento técnico, habilidade para lidar com
criancas e cuidado em transmitir seguranca e conforto durante os procedimentos (SOUZA,
2020).

Na pediatria, a humanizagio é essencial para uma melhoria na qualidade de vida das
criangas, proporcionando uma experiéncia eficaz para reducdo de estresse das criangas e suas
familias. Sio elaboradas técnicas e estratégias para alcancar esse objetivo, promovendo um

ambiente acolhedor, realizando uma comunicac¢io eficiente, e reduzindo o desconforto nos
procedimentos radiolégicos (VALOTA; HABERLAND, 2022).

E uma 4rea que demanda técnicas especializadas, equipamentos adaptados e
comunicacido precisa. De acordo com a faixa etaria, é primordial o uso de técnicas de distracio,
salas de espera e de exames decorados, videos infantis, brinquedos, presenca dos pais e um
preparo prévio explicando sobre o exame, fazendo com que a crianca se tranquilize e se sinta
mais segura, melhorando a cooperagdo durante a realizacio das imagens (LAURINDO; DA
SILVA; RUTES, 2020).

Diante do elevado indice ao impacto da humanizacdo na pratica, e nio apenas o bem-
estar emocional da crianca, mas também a qualidade dos exames, surge a necessidade de
analisar a humanizagdo no setor pedidtrico como elemento essencial na radiologia, ndo apenas
como um diferencial, mas como parte fundamental. Neste contexto, surge a seguinte pergunta:
“Como o impacto da humanizacdo na radiologia pediétrica influencia a experiéncia emocional
da crianga?”

O processo de diagndstico médico pode causar impactos emocionais significativos em
criancas e suas familias. Procedimentos invasivos, imobiliza¢cdo prolongada e internacio
hospitalar contribuem para o aumento da ansiedade, e por isso, é essencial adotar abordagens
mais acolhedoras e menos traumaticas (CUNHA; TAUMATURGO; FILHO, 2023).

Os profissionais de satde, como radiologistas e tecndélogos, devem estar sempre
estudando e aprimorando técnicas de humanizagio para que criancas e familiares se sintam
mais seguros antes, durante e apds os exames, melhorando a experiéncia das criangas e dos

resultados clinicos. Esses profissionais sio influenciados positivamente quando o ambiente de
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trabalho é agradivel, promovendo maior bem-estar no trabalho e minimizando o estresse
profissional. Quando ha apoio e valorizacdo, tendem a se dedicar mais 4 humaniza¢io do
atendimento, promovendo cuidados de melhor qualidade (DOURADO; MENEZES, 2021).
Este trabalho se justifica pela necessidade de promover melhorias na humanizagio
durante os procedimentos radiolégicos na pediatria, visando mais sensibilidade e empatia
durante o atendimento a crianga, que frequentemente sente medo durante o exame. A escolha
desse tema veio A crescente demanda de transformar os setores radiolégicos pedidtricos em
espagos mais acolhedores e aconchegantes, nos quais a crianga sinta confianga no local e no
profissional que ird realizar o exame. Além disso, a humaniza¢io n3o sé beneficia o
profissional, mas também a familia e a crianca ao promover os cuidados e respeito durante a
prética. Diante disso, o impacto da humanizacio na radiologia pediatrica é fundamental para
as melhorias dos protocolos de atendimento infantil e para formar profissionais capacitados.
Portanto, esse trabalho busca contribuir com melhorias no impacto da humanizacao,

destacando-se a qualidade dos atendimentos, o bem-estar da crianca e a qualidade do exame.

OBJETIVOS
Objetivo Geral

Compreender o impacto da humaniza¢io no processo de atendimento em radiologia

pediatrica, destacando beneficios para os pacientes, familiares e profissionais de satde.

Objetivos Especificos

Analisar a importincia da humanizagio na satide e sua contribui¢io para a radiologia
pediitrica.

Destacar os principais beneficios para a qualidade de vida das criangas no atendimento
pediétrico.

Verificar como a humanizagio pode ajudar na relacio entre os profissionais da satide e

seus pacientes.

METODOLOGIA

Este estudo foi delineado como uma revisdo bibliogrifica com carater exploratério e
descritivo, voltada para a anilise de publicacGes cientificas sobre priticas de humanizagio

aplicadas a radiologia pediitrica. O objetivo foi reunir e discutir as principais evidéncias
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disponiveis sobre como abordagens humanizadas contribuem para a redu¢io da ansiedade

infantil, acolhimento das familias e melhoria dos resultados clinicos.

DELINEAMENTO DO ESTUDO

Tipo de pesquisa: revisao bibliogréfica exploratéria.
Abordagem: qualitativa e descritiva.

Objeto de estudo: impacto da humanizag¢io no atendimento radiolégico pediitrico.

FONTES E ESTRATEGIA DE BUSCA

A busca de informacées foi realizada em bases de dados eletrénicas como
PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS e Google Scholar. Foram utilizados descritores nos
idiomas portugués e inglés, para a construcio do estudo: Acolhimento — Reception; Ansiedade

- Anxiety; Humaniza¢do - Humanization; Radiologia Pedidtrica — Pediatric Radiology.

CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Inclusdo: artigos publicados entre 2020 e 2025, disponiveis em texto completo, em
portugués, inglés ou espanhol, que abordassem a humanizagio em exames radioldégicos
realizados em criangas.

Exclusdo: materiais duplicados nas bases, estudos que nio tratassem diretamente do

tema, dissertacdes, teses, editoriais, resumos de congresso e cartas ao editor.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Os artigos encontrados foram submetidos a uma leitura critica e categorizados segundo
trés eixos principais:

Estratégias de humanizacdo em radiologia pediitrica - técnicas de comunicagio,
adaptacdo de ambientes, uso de recursos ladicos e acolhimento familiar.

Impactos emocionais e clinicos — redu¢io da ansiedade, maior colaboragdo da crianca e
melhora na qualidade dos exames.

Reflexos na prética profissional - valorizag¢do do trabalho dos tecnélogos em radiologia

e fortalecimento do vinculo entre equipe, paciente e familia.
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ETICA NA PESQUISA

Por se tratar de uma pesquisa bibliografica, baseada em estudos previamente publicados,
nio foi necessaria submissio ao Comité de Etica em Pesquisa. Todas as fontes utilizadas foram

devidamente citadas, respeitando os principios da integridade cientifica.

RESULTADOS

Primeiramente, identificamos 30 estudos para a composi¢io deste trabalho. Logo em
seguida, apés a aplicagdo dos critérios de inclusio e exclusio que j4 tinham sido definidos,
foram selecionados um total de g artigos para a composi¢io deste trabalho. O processo de
escolha dessas pesquisas estd detalhado no fluxograma a seguir:

Fluxograma 1: Processo de selecdo dos estudos, 2025.

Identificagdo
Duplicados (n =0)

Inicialmente identificados:
Registros (n = 30)

Selecio Selecionados (n =9) — Excluidos (n=21)

Estudos selecionados (n =9)

Fonte: Autoria Prépria.

Na tabela 1, temos as principais informacdes dos estudos que foram selecionados para a
composic¢do do trabalho, destacando os autores, os anos, os objetivos, a metodologia utilizada,
os resultados obtidos e as concluses de estudos recentes, com foco na sua eficicia e importincia

para a radiologia.
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pela reducdo do
desconforto

Autor/ Objetivo Metodologia Resultados Conclusio
Ano
Lima et | Descobrir o que | Estudos Para a realizacdo | O conhecimento
al., (2020) | as pessoas | qualitativos. de um trabalho | tedrico prético ¢é
esperam de um humanizado, os | importante, mas
ambiente trabalhadores nio suficiente. E
hospitalar precisaram essencial instigar
voltado para dispor de mais | uma visdo critica
exames tempo para | no trabalhador e
radiolégicos e realizar os | auxilid-lo a
como os procedimentos promover um
profissionais radioldgicos. ambiente de
atuam. trabalho saudavel
para alcangar a
humanizagio.
Laurindo; | Identificagio Estudos Foram Os autores
Da Silva | das diversas | qualitativos com | identificadas concluem que a
& Rutes, | formas de | abordagem formas de | falta de protocolos
(2020) humanizagio na | exploratéria e | humaniza¢io no | de  atendimento
satde, descritiva. atendimento humanizado para
enfatizando sua pediatrico, os pacientes
importincia nos destacando a | pediétricos,
procedimentos tematica do | dificulta o
realizados  por ambiente para | trabalho dos
técnicos e profissionais de | tecndlogos de
tecnélogos em satde. A | radiologia.
radiologia, nos humanizag¢io ¢
pacientes crucial para
pedidtricos. ganhar a
confianga do
paciente nos
procedimentos.
Cabral et | Avaliar de | Pesquisa @) resultado | Os autores
al., (2024) | forma bibliogrifica e | obtido pelo | enfatizam a
abrangente  os | revisio de | autor foi que |importincia  de
avancos recentes | literatura. com a adesdo as | uma avaliacio
em radiologia novas continua da
intervencionista tecnologias eficicia e
pediatrica. radiolégicas, seguranca das
houve melhorias | tecnologias,
notaveis nos | acompanhada por
resultados programas de
clinicos, formagio para
evidenciados profissionais  de

satde, a fim de
garantir cuidados
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fisico e maior |e resultados
eficiéncia melhores.
processual.
Alve et | Apresentar os | Uma revisio | O cuidado | O trabalho
al., (2023) | conceitos éticos | bibliografica integral abrange | evidencia a
e profissionais, | sistemdtica sobre | a satisfagio das | necessidade de
em que a |a humanizacdo | necessidades aprimoramento
satide/radiologi | na radiologia | humanas em | continuo dos
a apresenta no | voltada para a | diversas profissionais  de
atendimento pediatria. dimensdes, radiologia,
humanizado, sendo um | considerando os
sendo ele processo avangos
aplicado e todas dinimico  que | tecnoldgicos que
as 4reas da envolve auxiliam nos
radiologia. sensibilidade, procedimentos de
carinho, diagnéstico  por
atencao, imagem, tanto
solidariedade e | invasivos quanto
COmpromisso ndo invasivos.
entre o cuidador
e o cuidado.
Silva et | Apresentar a | Pesquisa Os resultados | E necessario
al., (2021) | importadncia da | descritiva com | apontam para a | conscientizar,
humanizagio abordagem importincia da | preparar e
nas praticas dos | qualitativa, conscientizagdo | capacitar os 184
profissionais da | contendo aportes | e  capacitagio | profissionais da
satde no | tedricos dos satde para que
sistema de satide | relacionados  a | profissionais de | compreendam seu
publico temdtica satde, ambiente de
entendendo o | pesquisada. destacando que | trabalho e  as
processo de a humanizacdo | necessidades dos
humanizagio. do atendimento | pacientes, visando
é influenciada | um atendimento
por uma | digno e respeitoso.
formagio segura
e pela
valorizagio do
servigo digno.
Silva, A politica visa | Foi realizada | O atendimento | O SUS enfrenta
(2020) valorizacdo do |uma  pesquisa | humanizado um contexto
ser humano na | bibliogréfica, de | demonstra um | cadtico com
assisténcia a | caréter impacto dificuldades  de
satde e | descritivo e | significativo no | comunicacio
formacio qualitativo, estado entre profissionais
profissional, baseada em | psicolégico dos |e usudrios,
promovendo a | teorias que | pacientes, comprometendo o
organizagio de | tratam do tema | reduzindo o | atendimento
tecnologias estudado. medo da morte e | humanizado.  E
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modernas e amenizando a | necesséria a
soliddrias  em ansiedade e a | implementagio de
ambientes depressio, estratégias  para
hospitalares. destacando a | fortalecer a
importincia de | humanizagio e
um processo | um cuidado mais
interdisciplinar. | digno e eficaz.
De Avila | Descrever a | Revisdo Fatores que | A humaniza¢io do
et al., | percepcio  dos | Sistemitica de | contribuem para | atendimento em
(2023) profissionais das | Literatura (RSL) | a humanizagio | radiologia
técnicas e bibliométricas. | incluem depende da
radiolégicas empatia, capacitagio
frente a interesse  pelo | continua da
humanizacio da estado de satde | equipe,
assisténcia em do paciente e | treinamentos,
um centro de vinculo atualizacio
referéncia em estabelecido. profissional e
tratamento Por outro lado, a | implementacdo de
radioterapico falta de | programas de
que atende profissionais, qualidade e
exclusivamente indefinicdo e | seguranga, com
pelo SUS, no sul tempo reduzido | um cuidado
do Brasil. para o | acolhedor.
tratamento
dificultam essa 185
humanizagio.
Martins; | Discutir a | Revisdo A misica é um | A musicoterapia
Balduino, | utilizacdo da | Sistemitica de | recurso contribui para o
(2021) musica  como | Literatura (RSL) | terapéutico bem-estar fisico e
recurso e bibliométricas. | importante que | emocional do
terapéutico a ajuda pacientes e | paciente,
pacientes familiares a | reduzindo estresse
oncolégicos no expressar e ansiedade, além
contexto pensamentos e | de beneficiar
hospitalar, a sentimentos, acompanhantes e
partir do relato promovendo um | equipe
de experiéncia cuidado  mais | multidisciplinar,
de estagio integral durante | tornando o
supervisionado o tratamento. ambiente
em Psicologia. hospitalar ~ mais
humanizado.
Magalhde | Descrever o | Revisdo Intervengdes Evidenciam a
s et al., | processo de | Sistemitica de | lddicas, como | necessidade de
(2022) implantagdo das | Literatura (RSL) | customizacdo de | humanizacdio na
acoes de | e bibliométricas. | méscaras e | radioterapia,
humanizagio fantasias, destacando  que
em um servico melhoraram o | recursos ldadicos e
de radioterapia bem-estar  de | terapéuticos
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pediitrica  do criancas em | tornam o
SUS, e radioterapia, ambiente mais
apresentar uma fortalecendo a | acolhedor,
proposta relacio entre a | convidativo e
acessivel e de equipe médica, o | confortavel,
baixo custo, a paciente e a | especialmente em
fim de reduzir as familia, o que | criangas,
dificuldades da levou a maior | promovendo um
crianca durante adesdo ao | atendimento mais
o periodo da tratamento, sensivel e
radioterapia menos faltas e | humanizado.

menor uso de

anestesia.

DISCUSSAO

Lima et al. (2020), demonstram em sua pesquisa que a maioria dos profissionais que
trabalham na radiologia pediitrica relata que, para atender as criancas com humanidade, é
importante que se tenha mais tempo para a realizagio do exame. Porém, com a humanizagio,
é possivel uma melhoria na qualidade de imagens. Criancas mais calmas tém uma melhor
colaboracdo, o que facilita a obten¢do de imagens, evitando uma exposi¢io desnecesséria a
radiacdo. Esse tempo de comunicagio, paciéncia, empatia, estratégias como brincadeiras ou uso
de brinquedos ajudam a distrair a crianga, tornando esse processo mais eficiente. Além disso,
afirmam que o ambiente fisico também influencia a cooperagio da crianga; lugares coloridos e
acolhedores ajudam a reduzir o medo e a ansiedade, evitando até sedagio, visto que, como sio
criangas, h4d um risco de terem parada cardiaca. Para locais como hospitais que realizam esses
exames radiolégicos, a ndo sedagio seria uma redugio de custos.

A pesquisa de Da Silva & Rutes (2020), destaca a importincia da humanizagio na satde,
especialmente do profissional de radiologia que lida com atendimento a pacientes pediatricos.
Eles precisam de estratégias como comunicagio clara, paciéncia, empatia e uso de recursos
lddicos para a cooperacdo da crianga, proporcionando exames mais precisos e seguros. Os
autores ressaltam que a auséncia de protocolos especificos para a humanizacdo pediitrica
dificulta o trabalho dos tecnélogos. A implementagio de priticas estruturadas é fundamental
para otimizar a experiéncia do paciente. Tais medidas contribuem para a eficiéncia dos
procedimentos e a reducdo de erros.

Na pesquisa de Cabral et al. (2024), os autores investigaram a humanizacdo durante

exames de imagem em pacientes infantis, destacando que abordagens lidicas, empdticas e
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descomplicadas tornam o atendimento mais agradidvel para as criangas. Essas préticas
favorecem que os pacientes se sintam mais 3 vontade, colaborando para a realizagio dos
procedimentos de forma mais 4gil e eficiente. No entanto, a pesquisa revelou que muitos
profissionais de radiologia ndo estio plenamente familiarizados com conceitos de
humaniza¢io, mantendo uma postura centrada na doenca e nio no paciente. Essa abordagem
mais fria e calculista inclui, muitas vezes, a falta de interagio pessoal, como nio lembrar o
nome da crianca ao final do atendimento. Os resultados apontam que, apesar de alguns esforcos
de humanizacio, ainda h4d uma lacuna significativa na formacio dos profissionais, que limita a
aplicacdo efetiva de técnicas centradas no paciente.

Segundo Alve et al. (2023), o estudo conclui que os profissionais de radiologia precisam
se atualizar e se aperfeicoar constantemente, j4 que as novas tecnologias tém dado grande
suporte em procedimentos invasivos e nio invasivos, principalmente nas técnicas guiadas por
imagem. O trabalho também mostra que a humanizac¢do na satide é essencial para garantir um
atendimento de melhor qualidade aos pacientes. Isso envolve o esforco de toda a equipe de
profissionais, buscando atender as necessidades individuais de cada pessoa. A ideia principal é
que préticas humanizadas assegurem justica, respeito e cuidado integral, fortalecendo a relagio
entre profissionais, pacientes e familiares. Dessa forma, a pesquisa destaca que os avancos
tecnolégicos devem caminhar junto com a humanizacio, para que a radiologia continue sendo
uma pritica ética, segura e centrada no paciente.

Conforme Silva et al. (2021), humanizar o atendimento significa cuidar do paciente de
forma completa, considerando corpo, mente e emogdes, e nio apenas a doenca. E importante
levar em conta o lado emocional e respeitar as diferencas individuais, como condicdes
financeiras, religido e etnia. O atendimento humanizado envolve ouvir o paciente com atenc3o,
compreendendo suas necessidades e seu estado de satide. Essa abordagem contribui para que o
paciente se sinta acolhido e seguro, fortalecendo a relagio entre profissional e usuério. A pratica
da humaniza¢io promove cuidado integral e respeitoso, melhorando a qualidade do servigo de
satude.

Desse modo, Silva (2020), aponta que o SUS se contextualiza em um sistema cadtico
que dificulta a comunicagdo entre profissionais e usudrios, a qual apresenta uma dificuldade
em um atendimento humanizado. Cita o Comité Técnico de Humanizagio da Assisténcia
Hospitalar, em que apresenta uma sugestdo para solucionar o problema da seguinte forma: o

usuério deve obter um atendimento e tratamento de maneira digna, solidirio e acolhida em
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relagio com o profissional de maneira eficaz, solidiria e tendo uma relacio digna com o
profissional da satde.

O estudo de Avila et al. (2023), mostra que na radioterapia, o atendimento humanizado
se evidencia pela empatia, interesse pelo paciente e vinculo entre profissional e usuirio.
Contudo, ressalta dificuldades como a falta de profissionais, a auséncia de rotina bem
estruturada e o tempo reduzido para o tratamento. Para o autor, os profissionais devem estar
atentos aos sinais fisicos e emocionais do paciente, construindo, assim, uma relagio
humanizada baseada na confianca e no reconhecimento.

Durante a internacdo hospitalar, pacientes, acompanhantes e equipe multidisciplinar
enfrentam desconfortos fisicos, psicolégicos e sociais, além de estresse e ansiedade. Segundo
Martins e Balduino (2021), a musicoterapia surge como recurso terapéutico capaz de melhorar
o bem-estar, promovendo efeitos cognitivos, fisiolégicos e emocionais. Essa pratica beneficia
nio apenas os pacientes, mas também acompanhantes e profissionais, tornando o ambiente
hospitalar mais leve e acolhedor.

No setor da radioterapia, percebe-se mudancas no comportamento da equipe, bem como
no cenirio de atendimento aos pacientes, a fim de tornar o ambiente mais agradivel e
acolhedor. Pesquisas abordam a importincia da musica e de um espaco mais alegre no
atendimento a pacientes com neoplasias, como no caso do estudo de Magalhies et al. (2022),
evidenciando a necessidade de humanizacio e cuidado com as criancas, fazendo do setor da
radioterapia um espaco lidico para receber e promover o trato humanizado com essa faixa
etdria, a qual torna-se mais sensivel ainda, tornando o espago fisico mais convidativo,

confortavel e acolhedor.

CONSIDERACOES FINAIS

A priética na radiologia pediétrica, representa um desafio enorme no cuidado infantil.
No entanto, neste trabalho, procuramos demonstrar que, quando aliada 4 humanizacio, o
ambiente pode se transformar em um espaco de acolhimento, respeito e escuta ativa tanto para
as criangas como também para os familiares. A humanizacio ndo é um simples cuidado, é sua
esséncia durante um atendimento, pois ela alcanca o que h4 de mais vulneraveis e sensivel na
prética: o encontro entre seres humanos.

Ao longo dessa pesquisa, foi observado que criangas submetidas a exames radiolégicos

sdo muito vulnerdveis e profundamente impactadas pelo ambiente, deixando ent3o as criangas
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com medo. Entdo deve haver uma humaniza¢io, um olhar gentil, uma explicacio adaptada a
idade da crianga, a presenca dos pais, ou até mesmo uso de brinquedos ou cores no ambiente.
Essas a¢des ajudam nio apenas a reduzir o medo, mas também a qualidade e eficicia dos
exames, diminuindo a necessidade de mais tempo na exposi¢io radiolégica e promovendo
maior colaboragdo por parte do paciente.

A humanizacio na radiologia pediétrica exige muito da centralidade no exame para
também o posicionamento da crianga. Isso implica reconhecer que o cuidado técnico sé é
completo quando estd integrado ao cuidado emocional, profissionais que saibam lidar com a
dor do outro, que estejam aptos a compreender ou até mesmo aprender a linguagem da infincia
e que estejam dispostos a ouvir sempre.

Conclui-se, portanto, que investir em praticas humanizadas n3o é apenas uma escolha
ética, mas uma mera responsabilidade. Que este trabalho possa inspirar profissionais a
repensarem seus modos de cuidar, e que a radiologia pediétrica se torne, cada vez mais, um
espaco em que a humanizagio, compreensio e sensibilidade caminhem juntas, porque entio

toda crianga merece ser vista, ouvida e respeitada, mesmo nos momentos de dor.
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