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RESUMO: A dinimica da sociedade estd atualmente marcada pelo contexto das tecnologias
digitais. Nesse cendrio, tem-se observado transformacdes tecnoldgicas e sociais, em decorréncia
do uso da internet e dos dispositivos digitais, possibilitando diferentes formas de comunicagio
por meio dessa tecnologia. Nesse contexto, o jornalismo buscou sua adaptacdo como forma de
inovar os atendimentos das demandas e necessidades dos consumidores. O estudo tem como
objetivo refletir sobre a importincia da redagio jornalistica, no contexto da era digital, visto a
necessidade de se adequar a uma nova era que o jornalismo se apresenta, por meio da tecnologia.
Quanto & metodologia da pesquisa, se caracteriza como bibliografica que compreende o processo
de leitura, anilise e interpretagio de um material ji publicado, que pode ser livros, revistas,
jornais, teses, dissertagdes e anais de eventos cientificos, que servem de apoio para a construgio
e reflexdes de outros estudos. A partir dos resultados tedricos encontrados, observa-se que a
prética do jornalismo na era digital vem sendo discutida e crescendo cada vez mais em relagio
a tecnologia digital, na qual adentra-se a necessidade da redacdo jornalistica nesse contexto,
visto a necessidade da disponibilizacdo de uma comunicacio de acesso e interatividade por parte
dos usuérios da rede.

Palavras-Chave: Jornalismo. Redagdo. Era Digital.
1 INTRODUCAO

A comunicac¢do vem passando por uma grande mudanca nos tltimos anos, que envolve
desde as questdes mercadoldgicas, no que se refere ao consumo de produtos midiiticos, quanto
sociais, que envolve a globalizacdo dos meios de comunicagio em sites de redes sociais.

Essa dindmica causada pela tecnologia da informacio e comunicagio trouxe impactos

em diversos setores da sociedade e, no jornalismo, nio seria o contririo. Nesse contexto, os
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jornais tiveram a necessidade de se adequar a essa nova era tecnoldgica, por meio da adaptagio
de forma gradual até alcancgar os meios necessérios para sua atualiza¢do na nova era digital.

O século XX é marcado pela evolugio dos processos de informacio e comunicagio da
sociedade, impactando diretamente na forma como o jornalista trabalha, visto que os cenrios
de mudancas modificaram principios basicos para execucido da atividade jornalistica, como por
exemplo, a produgio da noticia com base nos valores tradicionais, levando para uma produgio
baseada na adequagio de um modelo organizativo para um ambiente digital.

A era tecnolégica trouxe ao jornalismo profundas transformacdes dentro do seu contexto
comunicativo, na qual o cidadio participa diretamente na producio da noticia, o que traz uma
modifica¢io ao contexto do jornalista e suas fontes.

No Brasil, é possivel observar uma adaptacio evolutiva dos jornais tradicionais para a
era digital, como a transposicio para a internet, em versdes on-line do modelo impresso, depois
sendo transformado em portal de noticias e que produzem também contetidos exclusivos de uso
pela internet, desde & presenca nas redes sociais, como no uso de aplicativos direcionados, nos
quais facilitam a leitura de noticias.

Essa nova experiéncia que a tecnologia trouxe, ao contexto do jornalismo, alterou o
modo como o profissional jornalista trabalha, j4 que o mesmo necessita de conhecimento em
fotografia, video, redes sociais, e escrita, evitando erros neste tltimo para que a falha ndo seja
percebida e ocasione perda de credibilidade ao publico.

Nesse sentido, o estudo tem como objetivo refletir sobre a importincia da redagio
jornalistica, no contexto da era digital, visto a necessidade de se adequar a uma nova era que o
jornalismo se apresenta por meio da tecnologia.

Quanto a metodologia de pesquisa, esta se caracteriza como bibliografica, que para Gil
(2008), compreende o processo de leitura, analise e interpretagio de um material ja publicado,
que pode ser livros, revistas, jornais, teses, dissertacdes e anais de eventos cientificos, que
servem de apoio para a construcio e reflexdes de outros estudos.

Quanto a relevincia da pesquisa, esta demonstra ser de grande importincia para
compreensio das questdes relacionadas 3 redacdo jornalistica, no contexto da era digital,
buscando refletir sobre a importincia de uma boa redacio jornalistica que é vinculada aos meios
de comunicacio digital.

Portanto, a redagio jornalistica, no contexto da era tecnoldgica, é de grande relevancia,
garantindo assim que o contetido produzido para as plataformas digitais proporcione ao leitor

uma experiéncia diferenciada e necessdria para sua compreensio.
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2 DESENVOLVIMENTO
2.1 A comunicagdo na era digital

A comunica¢do tem o poder nas mais diversas vertentes tipologias, igualmente aos meios
massivos tradicionais e midias sociais, os quais desempenham na era digital uma realidade
inegdvel. Assim, a comunicagio precisa ser vista como um processo social fundamental, um
fenémeno, e nio apenas a transferéncia de informacdes. Ela e o poder da midia em contextos
socioecondmicos e politicos foram objetos de consideragio de diversos estudiosos.

Rafael Alberto Pérez (2008, p 445) compara o poder da comunicagdo com o poder da
comunicacio estratégica, resumindo que “a comunicagio tem um poder muito superior ao que

costumamos conceder a ela”.

Para o autor, “esse poder pode ser ‘domado’ se
atuamos/comunicamos estrategicamente”. A comunicagio para que seja de fato estratégica,
envolve muitas implicagSes e certos requisitos que se fazem essenciais.

O processo de comunicagio estd em constantes mudangas ao longo dos séculos, podendo
destacar que a histéria do homem é a histéria do seu processo de comunicagio. Desse modo, os
vérios estdgios da interagio comunicativa humana oferecem diferentes abordagens culturais, as
quais podem ser pensadas como sociedade apécrifa, escrita, impressa e digital.

Segundo Dominique Wolton (2004, p. 27), no livro “Pensar a comunica¢io”, preconiza esse
poder: “A comunicac¢do é um dos mais brilhantes simbolos do século XX; seu ideal de aproximar
os homens, os valores e as culturas compensa os horrores e as barbaridades de nossa época”. E

7
no “E preciso salvar a comunica¢io” (Wolton, 2006, p. 9), o autor confirma que a comunicagio

no século XXI, é uma das maiores questdes:

Em menos de cem anos foram inventados e democratizados o telefone, o radio, a
imprensa de grande publico, o cinema, a televisio, o computador, as redes,
transformando definitivamente as condi¢des de troca e de relagdo, reduzindo as
distincias e realizando a tdo desejada aldeia global.

Antes da escrita, o tempo é retido pela memodria, organizado e garantido pelo grupo. Nas
sociedades sem escrita, viveram os denominados “homens-meméria”, guardids da histéria
objetiva e ideoldgica, cujo papel é manter a coesdo dos grupos. Eram velhos patriarcas, bardos
ou sacerdotes (LEROI-GOURHAN, 1964). Nessas sociedades, a meméria coletiva é mantida
em trés pilares: a idade coletiva do grupo, o prestigio da familia dominante e o conhecimento

técnico, relacionado & magia religiosa.

A expansdo da escrita tem sido lenta. Muito tempo sucedeu desde que Platio alertou
sobre suas consequéncias, até a Idade Moderna permitir sua reproducdo técnica pela
imprensa. A escrita e outros registros do pensamento desencadeiam profundas
mudancas na memoria coletiva. Iniciando a primeira mudanca, quando esse registro

Do
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tomou a forma de inscrigdo. Um bom exemplo é a celebragio de eventos através de
monumentos comemorativos. Vitérias e lutas podem ser lembradas por meio de
representacdes figuradas e inscricdes. Sem ddvida, outra grande mudanga é o
documento escrito, que também tinha cariter de monumento. Os documentos escritos
tém muitas fung¢des, uma das quais é: “é o armazenamento de informagdes que permite
comunicar-se através do tempo e espago. ” (LE GOFF, 1990, p.433).

Os homens agora tém novas maneiras de economizar tempo, com base no novo suporte

de memobria, pois:

[...] até o aparecimento da imprensa dificilmente se distinguiu entre a transmissdo oral
e a transmissdo escrita. A massa do conhecido est4 mergulhada nas priticas orais e nas
técnicas; a 4rea culminante do saber, como um quadro imutdvel, desde a antigiiidade, é
fixada no manuscrito para ser aprendida de cor. Com o impresso... ndo sé o leitor é
colocado em presenga de uma memadria coletiva enorme, cuja matéria ndo é capaz de
fixar integralmente, mas é frequentemente colocado em situagio de explorar textos

Iy

novos. Assistiu-se, entdo A exteriorizagdo progressiva da memdria individual, é do
exterior que se faz o trabalho de orientacdo que esta escrito no escrito. (LE GOFF, 1990,
p-457)-

Nota-se que a oralidade criou os rituais e mitos de transferéncia de informagdes e fixacio da
memoria; a escrita removeu a memoria do corpo e a transferiu para um suporte material; o
alfabeto generalizou a digitacio das palavras e a imprensa reproduziu tecnicamente as letras e
imagens.

Desde o surgimento da imprensa, a leitura tem sido considerada uma das mais importantes
ferramentas de aquisi¢do de informagdes, que se forem sentidas pelo homem e adequadas em
seus diferentes contextos, constituem conhecimento. Em qualquer suporte material onde se
encontre informacdes escritas, a leitura continua a ser o ato de assegurar a informagio escrita.
Desde 1970, a convergéncia de saberes — microeletrénica, computagio e telecomunicagdes —
impulsionou o surgimento de tecnologias de informac¢io e comunica¢io que possibilitam a
aplicacio do conhecimento para gerar novos conhecimentos e criar dispositivos de
processamento de comunicagio/informacio, em ciclos cumulativos entre a inovagio e o seu uso
(CASTELLS, 1999). Claramente, esta inovagio tecnolégica ndo é um evento isolado. Diversos
acontecimentos histéricos no campo da ciéncia e tecnologia contribuiram para isso: 1947, o
transistor tornou possivel o processamento de impulsos elétricos; 1951, a invengio do transistor
de juncdo; 1954, o uso do silicio para fazer materiais; 1957, o advento do circuito integrado; 1990,
circuitos baseados em silicio e transformacio centralizada de processamento e armazenamento
de dados em sistemas compartilhados: redes, que levardo a mudangas nio apenas na tecnologia,
mas também nas intera¢des sociais e organizacionais; e 1995, aconteceu a privatizacdo da
internet e o surgimento de novas formas de comunicagio e de trocas de experiéncias.

Surgiu um novo tipo de sociedade: a sociedade em rede, também chamada de Sociedade Digital.

Surgiu um novo momento da cultura, que Lévy (1999) chama de Cibercultura. Atualmente, o
2
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ciberespaco propicia a formagio de uma noosfera, uma locus virtual onde o pensamento, a
percepcio e a meméria se fundem (LEVY, 2001). Entdo, essas alteragdes sociais causam
revolu¢des em qualquer dimensdo da existéncia.

De acordo com o autor, pensar a comunica¢io nos leva inevitavelmente a analisar o
poder que a informacgio tem na sociedade-rede ou no digital com todas as implicaces
decorrentes. Castells (2009), no livro Comunicagio e poder, evidencia as consequéncias entre o

poder e a comunicagio na sociedade contemporinea:

Poder ¢ algo mais que comunicagio e comunicagio ¢ algo mais que poder. Mas o poder
depende do controle da comunicagio. Igualmente o contrapoder depende de romper o
dito controle. E a comunicacdo de massas, a comunicagio que pode chegar a toda a
sociedade, se conforma e é gerida mediante relagdes de poder enraizadas no negécio dos
meios de comunicagio e da politica do Estado. O poder da comunicag3o est4 no centro

da estrutura e da dindmica da sociedade (CASTELLS, 2009, p. 23).

Segundo Castells (2009, p. 24 -25) ele questiona “por que, como e quem constréi e exerce as
relagdes de poder mediante a gestio dos processos de comunicacio e de que forma os atores
sociais que buscam a transformacdo social podem modificar essas rela¢des influenciando na
mente coletiva”. Para ele, o “processo de comunicacio opera de acordo com a estrutura, a
cultura, a organizacdo e a tecnologia de comunicacio de uma determinada sociedade”. E,
atualmente, “a estrutura social concreta é a da sociedade-rede, a estrutura social que caracteriza
a sociedade no inicio do século XXI, uma estrutura social construida ao redor das redes digitais
de comunica¢do”. Portanto, essa nova estrutura da sociedade-rede transforma as relacdes de
poder no contexto organizativo e tecnoldgico, decorrente do “auge das redes digitais de
comunicacdo globais e se eleva no sistema de processamento de simbolos fundamental da nossa
época”.

Portanto, a comunicagio e humanizagio, no contexto organizacional, constituem um
desafio grande para os executivos e gestores. Foi gradativa a evolucdo das organiza¢des nos
modelos mecinicos de transmissdo unilateral da informagio para que os processos
comunicativos fossem implantados de modo mais interativos e simétricos. Porém, acredita-se
que na comunicacio ainda falta uma abertura maior de canais dialégicos, de fato e, que se torne

possivel uma maior valorizagio das pessoas.

2.2 O jornalismo na era digital

Por volta da primeira década do século XXI, os grandes jornais tiveram que delinear as opgdes
de sobrevivéncia na midia impressa com o propdsito de encarar as consequéncias das mudangas

que sdo impostas pelo mercado. No ano de 2010, o Jornal do Brasil foi o primeiro a langar o

2
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 12, dez. 2025.
ISSN: 2675-3375

6105



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

jornal on-line no pais e foi o primeiro a deixar de distribuir impressos e passou a fornecer apenas
eletronicamente. Em seguida, no primeiro dia de lancamento on-line, o Jornal do Brasil (JB)
teve um aumento de 929 nos acessos (MATTOS, 2013). No inicio, o JB oferecia acesso gratuito
aos seus assinantes, depois o noticidrio comegou a ser cobrado através de assinatura.
A primeira decisio do JB de reformular a plataforma foi considerada radical por muitos na época
e, atualmente, apresenta indicadores de tendéncias para o surgimento no mercado impresso
brasileiro. O jornal do Brasil explicou que este é um novo modelo de negécios, voltado para uma
nova era de tecnologia e conhecimento. Depois de oito anos sem lancamento, desde 2010, o JB
relancou a edi¢do impressa no Rio de Janeiro em formato standard e, segundo o préprio jornal,
sem foco em publicidade e assinaturas, o que surpreende. No entanto, em 2019 o jornal
comunicou que estavam apenas on-line.
E como resultado, todas as demais plataformas de midia convencionais passaram a viver em um
contexto de redefini¢io para se adequar a nova realidade, os cidaddos contemporineos passaram
a consumir noticias de forma diferente, agora j4 que se tem uma nova midia on-line.
Se antes tudo era uma via de mio tnica, isto é, poucas emissoras (jornais, capazes de pagar as
estruturas de impressio e distribui¢do, ou rddio e televisio com redes de transmissdo e com a
exploragio das concessdes de radiofrequéncia), atualmente, no século XXI, essa estrutura foi
inteiramente modificada. Hoje em dia, sdo intiimeros os leitores, telespectadores, ouvintes e
internautas em busca de algum contetdo, pois as noticias estdo em uma nova plataforma - a
internet, capaz de disseminar todo tipo de informagdes de qualquer forma com maior velocidade
e menor custo operacional. Por causa dessas “facilidades” de distribui¢io de todo tipo de
contetido, surgiu uma crise no campo da comunica¢do - especialmente no impresso. Mas
também ha novas possibilidades de investimentos por parte das empresas de comunicag3o.
Parece natural falar de interatividade na internet, mas n3o é apenas com o
desenvolvimento da tecnologia que estamos presenciando uma apropria¢do social massiva em
que sio realizadas intervengdes para que o publico - por vontade prépria — possa participar,
intervir, e produzir contetido. O movimento em rede mudou n3o sé o cendrio jornalistico, mas
também o contexto social, institucional e cultural. Portanto, a anélise da transformacio da

midia deve ser entendida 4 luz da mudanca tecnolégica e social que o mundo esté presenciando.

O ciberespago (que também chamarei de “rede”) é o novo meio de comunicagio que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica nio apenas a
infraestrutura material da comunicagio digital, mas também o universo ocednico de
informacdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam
esse universo (Lévy, 1999: 17).

Do
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Um sistema de midia nio é apenas uma convergéncia tecnoldgica, é caracterizado por sua
organizacio em rede, seja ela econdmica, tecnoldgica, cultural ou social. Os sistemas mididticos
devem evoluir em torno de duas redes principais: a internet e a televisdo. Essas duas midias nio
sdo apenas valorizadas socialmente e tecnologicamente ocupadas, mas também possuem maior
grau de interatividade do que outras midias, embora a migra¢io do jornal para o digital venha
com uma dimens3o interativa que noutro tempo era inexistente.

Além da plataforma Google, existem outras plataformas digitais, com modelo similar,
também utilizadas no jornalismo, sdo as redes sociais. Elas possibilitam uma distribui¢io de
contetido que, através da interagio entre usudrios, constrdi perfis de audiéncia personalizados
especificos e os entrega aos anunciantes. Neste momento, a imprensa possui duas preocupacdes
inquietantes, decorrentes da era digital: as marcas de jornalisticas nio possuirem um controle
total ao contetido que serd feito e exibido aos seus usudrios; e também ao efeito que as mesmas

terdo.

(...) um anacronismo. Porque cortar tantas 4rvores, abastecer um caminhio para
distribuir os papéis, e entdo ter que contentar-se com noticias velhas, quando pode-se
transportar-se a si mesmo para qualquer fonte de noticia ou opinido no globo com o
clique de um mouse e simplesmente digitando algumas palavras facilmente acessivel
na barra de procura do Yahoo ou do Google? (...) é uma revolugdo de escolha e

praticidade (DOCTOR, 2010, p.79).

Mesmo na contemporaneidade, a atuacdo profissional dos jornalistas enfrenta mudangas
extremas em relacio aos modelos anteriores, que antes eram considerados um critério de
sucesso, mas nio se adequam as necessidades das novas formas atuais de consumo de noticias.
Um dos principais motivos para a necessidade de mudar o comportamento dos jornalistas é a
expansio da tecnologia e da internet e equipamentos de altissima qualidade no setor
audiovisual, todos com custos de producdo reduzidos e melhoria da qualidade (FONSECA;
KUHN, 2009).

Neste novo meio, a internet, as empresas de comunicagio tém cada vez mais funcionalidade
multimidia, pelo que também exigem um profissional que se adapte a nova realidade e trabalhe
ainda mais de forma multimidia. Devido as novas exigéncias profissionais, o tempo e o espago
de trabalho foram radicalmente alterados e passa a ser comum que os profissionais da drea de
comunica¢io desempenhem mais horas de trabalho do que o planejado no contrato e sem

qualquer remuneracio extra.

E precisamente devido a sua diversificacio, multimodalidade e versatilidade que o novo
sistema de comunicagdo é capaz de abarcar e integrar todas as formas de expressio, bem
como a diversidade de interesses, valores e imaginagdes, inclusive a expressido de
conflitos sociais (Castells, 1999: 461).

Do
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A tecnologia digital tem grande impacto e atinge diretamente o campo do jornalismo e
o papel dos jornalistas, gerando uma necessidade de mudanca nas 4dreas em que esses
profissionais atuam, cujo papel é passar informacio a uma sociedade cada vez mais dependente
de determinados processos de mediacio na plataforma digital. O desafio dos jornalistas
profissionais é atuar com ética e responsabilidade em uma geracdo cada vez mais livre e
engajada.
A pratica discursiva jornalistica estd determinada tanto pela ilusio referencial da ling
uagem, quanto por seu préprio processo histdrico de constituicdo, o que sup6e/imp6e
que os jornais podem e devem ser objetivos e imparciais. Ou seja, o que é especifico do

discurso jornalistico, tal como o estamos concebendo, é ser cego aos efeitos inscritos no
seu processo de producio/reproducgio/transformacio de realidades (MARIANI, 1996,

p- 237).

Assim, embora esta pareca uma discussio recente, questdes como a credibilidade e a m
udanca do papel dos jornalistas, impulsionadas pelo desenvolvimento atual nos principais port
ais de comunicacio, tém sido objeto de ampla discussio hé algum tempo para abordar a transf
ormacio vivenciadas e passadas pelo jornalismo e o surgimento da digitalizacdo e do ciberespa
co. Ainda em 1998, Roger Fidler afirmou que “na era da comunicacio digital, as caracteristicas
mais valorizadas dos meios do futuro serio a sua credibilidade e os seus lagcos com as comunid
ades que servem” (FIDLER, 1998, p.8) Enquanto ao trabalho dos jornalistas, como assegurador
es da credibilidade da informacdo, Doug Millison j4 dizia em 1999: “agora, mais do que nunca,
precisamos de jornalistas profissionais que ajudem a distinguir o trigo de noticias de confianca

e opinides crediveis do joio de rumores e propaganda que abundam na Internet” (MILLISON,

1998, p. 5).

2.3 A redagdo jornalista na era digital

Nascido na Europa Ocidental, os livros dizem que o jornal foi criado alguns anos antes a.C. e
foi uma das primeiras formas de comunicagio existentes. No entanto, foi apenas no inicio do
século XVII que os jornais se tornaram mais populares devido & popularidade da midia
impressa, a especializacdo do jornalismo e 4 invengio do telégrafo no final do século XIX.

Os jornais impressos oficialmente popularizados eram considerados como uma mercadoria
cara, e os jornalistas eram simplesmente cidadios que escreviam sobre politica ou produziam as
noticias. Conhecida como a “imprensa de partido” - financiados por partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos - utilizavam os jornais para apoiar politicos e realizar ataques
pessoais. Mas hd também o outro lado da imprensa, que usa a ética para produzir jornalismo
imparcial e apartidério.
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Com a chegada das inovagdes tecnolédgicas e novos processos de produgio dos jornais,
no comeco do século XIX, deixaram o jornalismo de lado, em dltima analise, a livre pratica de
pensar e fazer politica em acdo precisa vender muito dinheiro para autofinanciar todo o
romantismo da primeira fase serd substituido por uma maquina que produz noticias e lucra com
os jornais popular e sensacionalistas, MARCONDES FILHO, 2002).

Segundo o autor, as atividades jornalisticas que comegam com uma discussio de politico-
literdrio, emocional, relativamente anérquica, passa a se apresentar como uma grande empresa
capitalista. A noticia passou a ser tratada como mercadoria, recebendo gradativamente mais
investimento para melhorar a aparéncia e a comercializagdo: criando, entio, manchetes,
destaques, reportagens e iniciou-se o investimento mais na capa, no logotipo, nas chamadas da
péagina inicial. Isso resultou em perda de autonomia do redator, o tratamento, e na apresentagio
das noticias se sobrepds a “linha editorial” do jornal. Jiirgen Habermas, aponta que a partir de
1870, devido ao aumento da publicidade e 4 transi¢do do jornalismo para um negécio lucrativo,
a escolha das manchetes e a distribui¢do dos jornais sairam das maos dos redatores para torna-
se uma funcio dos editores (HABERMAS, 1965).

No entanto, é a partir da chamada revolucdo da tecnologia da informacdo que ocorre
desde a década de 1960 que estamos presenciando mudancas com mais forca, nio sé no
jornalismo, mas também na educagio, na comunicagio, no conhecimento, no entretenimento.
Vale ressaltar que os principais fatores por trds dessas mudancas s3o a velocidade das pesquisas
e o volume do fluxo cada vez maior de informacdes. Essas mudancas afetam diretamente na
prética jornalistica, pois est4 diretamente relacionada a evolugio tecnolégica. Segundo Nilson
Lage (2001, p.155), “a informética penetrou na gestdo de empresas e governos de tal forma que
altera relacGes sociais importantes para a midia”. Desse modo, a informatizacio mudou nio
apenas a forma de funcionamento do jornalismo, mas também o leque de informacdes a serem

veiculadas. Para Marcondes Filho:

Por um lado, assiste-se ao acelerado desenvolvimento das tecnologias de comunicagio
e informagdo, por outro, como corolirio desse processo, o conceito de comunicagio
invade com furor extraordindrio todos os dominios da vida social, da economia aos
esportes, da biologia celular A astrofisica. O primeiro processo é técnico, relativo ao
hardware, o segundo ¢ sua tradugdo no campo do conhecimento e da cultura. Sdo os
contetidos — de dois tipos — promovidos por essa revolugdo. Um conteddo “oficial”, que
sio os programas, os noticidrios, o entretenimento veiculado nas redes de
computadores, e um “contetido implicito”, que é o componente ideolégico das novas
tecnologias, aquilo que n3o se fala, mas que “se passa” através do uso das técnicas

(MARCONDES FILHO, 2002, p. 33).

Com o comeco da informatizacdo, o ambiente da redagio comegou a sofrer grandes

mudangas, incluindo a introducio de sistemas de salas de redacio onde os jornalistas
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comecaram a escrever artigos, editd-los, inserir titulos e a calcular a sua extensdo e entregi-lo
na secio tipografica diretamente do seu terminal. Isso levou a uma das maiores mudangas na
pratica do jornalismo. De acordo com Vianna (1992), nos jornais Folha de S. Paulo e Estado de
S. Paulo examina as mudancas ocorridas na informatizagdo da imprensa no Brasil na década de

1980:

A criagdo de sistemas de sala de redagdo eliminou a separagio entre o trabalho de edigio
e o de produgio, isto é, a redagdo, a coleta e a armazenagem de dados. Toda a sala de
redagdo, com a inovagdo técnica dos terminais, dirige o processo de produgio através
dos vérios computadores interligados a outros internos ou externos a empresa.

(VIANNA, 1992, p. 17).

A mudanga nio para por ai, principalmente devido a velocidade com que a atualizagio

das novas tecnologias se multiplica e se aperfeicoa. Por exemplo, por meio do uso de
computadores em rede, é possivel realizar entrevistas via e-mail, realizar pesquisas em sites
oficiais, contato direto com fontes por meio das redes sociais e uma oferta quase inesgotavel de
materiais para pesquisas sobre os mais diversos temas. A rapidez da tecnologia levou a
mudancas na formagio dos profissionais de jornalismo, pois as novas técnicas continuam a
adaptar os jornalistas ativos e os jovens que ingressam no mercado de trabalho. Adaptacio
tornou-se palavra-chave e regra obrigatéria nas redacées. O aprendizado continuo é necessario,
pois algumas das tecnologias mais modernas e populares que foram superadas por outras
tecnologias se tornam obsoletas com frequéncia cada vez maior.
Os jornalistas da redagdo comegcam com uma pauta pronta, investigam, escrevem e divulgam.
Atualmente, esse profissional pode e deve “cavar” essa pauta nas redes sociais e pesquisar
tendéncias. Os textos sdo cada vez mais abundantes devido 4 grande quantidade de informacdes
e fontes que toda a internet permite encontrar.

A distribuicdo desses contetidos também se tornou uma das preocupagdes dos jornalistas.
E preciso “sair do quadrado”, ndo apenas do produzir. E preciso considerar como esse contetido
aparecerd na rede social e, o mais importante, analisar suas métricas de sucesso: os nimeros de
acesso, o tempo de consumo, etc. Ajudando a desbloquear algumas visGes de como a profissdo
de comunicacdo pode trabalhar e se transformar na era digital.

A internet é um lugar aberto para opinides e tendéncias, permitindo que o ptiblico busque apenas
o que deseja saber. Acontece que, as mesmas noticias superficiais s3o encontradas com erros de
interpretacio e de ortografias, dificultando o acesso 4 informacdo. Exceto por opinides

tendenciosas bem construidas que n3o contribuem para a constru¢io da discussio. Jornais

Do
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escritos tendem a ser mais confidveis porque estio no periodo de tempo em que as noticias sdo
coletadas, por isso que s3o impressas posteriormente, junto com texto, imagens e som.

No entanto, a tecnologia da Web ajuda de uma forma mais dinimica e com velocidade
ao transmitir as informacdes, pela possibilidade de textos, imagens, e sons ao mesmo tempo.
Além de que o veiculo impresso tem a credibilidade ao informar as noticias, tendo ali, a certeza
e a coeréncia dos fatos que ocorreram.

Portanto, nio pode ser afirmado com clareza que uma tecnologia excluird a outra. Cada
um tem suas funcdes diferenciadas e sempre estio em busca de se adaptar, podendo existir uma

coexisténcia fundamental hoje para o mundo.

CONCLUSAO

Refletir sobre as mudancas que o jornalismo perpassou ao longo de todo o surgimento
e avangos da tecnologia se faz necessirio para compreensio do contexto do jornalismo na era
digital, visto que o jornalismo é adaptado, modificado e associado também a aplicacdo e ao uso
de novas tecnologias diante da sociedade.

O processo de globalizagio e, consequentemente, da tecnologia por meio da internet,
oportunizou que as tecnologias comunicacionais evoluissem em larga escala, o que permitiu e
possibilitou consequéncias nas 4reas de comunicagio antes inimagindveis, como por exemplo,
o jornalismo digital.

O jornalismo nesse contexto, possui diversos ciclos de adapta¢des e inovagdes que vio
desde sua primeira forma como o jornal impresso, passando pelas iniciativas que fizeram evoluir
exclusivamente na rede por meio do digital.

Essa dinimica se produz em decorréncia das transformacdes tecnoldgicas, sociais e
culturais da convergéncia que possibilitaram o uso das diferentes midias de comunica¢io com
o objetivo de producio, distribui¢io e circulagio de conteddos informativos, comerciais ou de
entretenimento, buscando um relacionamento mais préximo com os consumidores.

Assim, a redagdo jornalistica, no contexto da era globalizada, estd relacionada aos
diferentes agentes sociais, processos e plataformas de trabalho, que busca por meio da dinimica
linguistica uma potencializa¢io com um trabalho colaborativo e das interacdes que os jornalistas
estdo inseridos no contexto das redes digitais.

Portanto, a pratica do jornalismo na era tecnolégica vem sendo discutida e crescendo

cada vez mais num contexto mais amplo em relagio a tecnologia digital, na qual adentra-se a
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necessidade da redagio jornalistica, visto a necessidade de disponibiliza¢cio de uma comunicagio

de acesso e interatividade por parte dos usuérios da rede.
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