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APRESENTACAO

A presente obra reine um conjunto de reflexdes e estudos que
convergem em um proposito comum: repensar praticas, valores e
perspectivas no campo educacional e social diante das transformagdes do
século XXI. Em cada capitulo, os autores exploram dimensdes
complementares do ato de educar e de cuidar, destacando o papel da
inclusdo, da inovacao tecnoldgica e da formagao humana como pilares de
uma sociedade mais justa, participativa e solidaria.

As tematicas aqui reunidas percorrem diferentes cenarios, da
relacdo professor-aluno nas Salas de Recursos Multifuncionais a
acessibilidade no ambiente escolar; do uso do ladico como ferramenta de
aprendizagem na Educacdo Infantil ao desenvolvimento de competéncias
mediadas por midias digitais. Essas abordagens dialogam com a realidade
contemporanea das escolas e instituigdes de ensino, que enfrentam o
desafio de integrar tecnologias, promover aprendizagens significativas e
garantir a participagdo plena de todos os estudantes, independentemente de
suas condigdes ou limitagdes.

Os textos também avancam para outras esferas do conhecimento,
como o estudo sobre o aperfeicoamento da administragdo de enfermidades
cronicas no ambiente da satde, que amplia o horizonte da inclusao para o
campo da ateng¢do integral e do cuidado humanizado. Somam-se a ele as
analises sobre os desafios e potencialidades das Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDIC), a atuacdo do profissional de
Atendimento Educacional Especializado - AEE e o uso das midias digitais
na inclusdao de estudantes elegiveis, todos evidenciando o poder

transformador da educacdo aliada a tecnologia, a pesquisa e a sensibilidade



humana.

Cada artigo, a seu modo, revela o compromisso dos autores com a
formacdo de sujeitos criticos, criativos e conscientes de seu papel social.
Trata-se de um convite a reflexdo sobre praticas pedagodgicas mais
inclusivas e inovadoras, capazes de romper barreiras, ressignificar saberes
e construir caminhos de aprendizagem mais equitativos e colaborativos.

Mais do que um compilado de pesquisas, esta coletdnea ¢ um
espaco de didlogo, um convite a agdo e uma celebracdo da educacgdo
enquanto for¢a emancipadora e integradora. Que sua leitura inspire novas
ideias, desperte olhares sensiveis € motive transformacdes nas salas de

aula, nas escolas e na sociedade como um todo.
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A RELACAO PROFESSOR/ALUNO EM SALAS DE RECURSOS
MULTIFUNCIONAIS

Marilia Almeida Santos!
Paula Graziele de Jesus®

RESUMO

Este trabalho visa demonstrar a importancia da relagdo entre professor-
aluno positiva como elemento imprescindivel no processo de inclusao e
ensino-aprendizagem de educandos da Educacdo Especial da Sala de
Recursos Multifuncional (SRM). Assim, determina como problema
cientifico o seguinte questionamento norteador deste estudo: como a
relagdo entre o professor e aluno da Educacdo Especial contribui no
processo de inclusdo escolar nas salas de recursos? Sabe-se que a relacao
entre o professor e aluno pode possibilitar uma educagao de qualidade e
uma inclusdo satisfatéria no ambito escolar. Dai a importancia da
apresentagdo desta tematica para suscitar novas reflexdes para a area da
Educagao Especial e Educacao Inclusiva e para uma boa relagdo entre o
professor de Educagdo Especial e alunos com necessidades especiais no
contexto da sala de recursos. Trata-se de uma pesquisa de cunho
bibliografico de carater descritivo e exploratéorio com abordagem
qualitativa, tendo por base os argumentos tedricos de autores como Belotti
(2010), Grando (2016) e Pereira, Damasceno ¢ Andrade (2013), dentre
outros. Por meio deste estudo bibliografico, possibilita-se afirmar que a
boa relagdo professor e aluno da Educagdo Especial exerce um papel
fundamental no desenvolvimento e na aprendizagem, na medida em que o
professor propde por meio de sua didatica a participagdo ativa do aluno,
contribuindo nos processos de inclusdo e ensino-aprendizagem do aluno
da Educagao Especial inserido na sala de recursos.

Palavras-chave: Inclusao. Relagdo Professor e aluno. Sala de Recursos.

'MUST University, Estados Unidos.
MUST University, Estados Unidos.
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ABSTRACT

This work aims to demonstrate the importance of a positive teacher-student
relationship as an essential element in the inclusion and teaching-learning
process of Special Education students in the Multifunctional Resource
Room (MRR). Therefore, the following guiding question is established as
the scientific problem for this study: How does the relationship between
the Special Education teacher and student contribute to the process of
school inclusion in resource rooms? It is known that the relationship
between teacher and student can enable quality education and satisfactory
inclusion in the school environment. Hence the importance of presenting
this theme to spark new reflections on the field of Special Education and
Inclusive Education and to foster a positive relationship between Special
Education teachers and students with special needs in the resource room
context. This is a descriptive and exploratory bibliographic research with
a qualitative approach, based on the theoretical arguments of authors such
as Belotti (2010), Grando (2016), and Pereira, Damasceno, and Andrade
(2013), among others. Through this bibliographical study, it is possible to
affirm that the good relationship between teacher and student of Special
Education plays a fundamental role in development and learning, as the
teacher proposes, through his/her teaching methods, the active
participation of the student, contributing to the inclusion and teaching-
learning processes of the Special Education student inserted in the resource
room.

Keywords: Inclusion. Teacher-student relationship. Resource room.
1. INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como tema Inclusdo Escolar, com énfase na
relagdo professor e aluno da Educagdo Especial na Sala de Recursos
Multifuncional (SRM). A escolha pelo assunto resulta dos
questionamentos sobre quais as contribui¢des do contato direto entre
professor e aluno da Educagdo Especial mediante os processos educativo

e inclusivo no contexto escolar.
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A justificativa do estudo estd na importancia de se suscitar novas
reflexdes para a area da Educagdo Especial e Educagdo Inclusiva e para
uma boa relacdo entre o professor de Educagdo Especial e alunos com
necessidades especiais atendidos na sala de recursos, considerando que
esta relacdo pode possibilitar uma educacdo de qualidade e uma inclusdo
satisfatoria no ambito escolar.

Diante disso, determina-se como problema cientifico o seguinte
questionamento norteador deste estudo: Como a relagdo entre o professor
e aluno da Educagdo Especial contribui nos processos de educagdo e
inclusdo escolar na sala de recursos? Considerando esse problema de
pesquisa, parte-se do pressuposto hipotético inicial de que a boa relagao
entre o professor de Educagao Especial e alunos com necessidades
especiais e/ou inclusivos ¢ de suma importancia para o desenvolvimento
integral desses alunos, inseridos em uma sala de recursos.

Com vistas a responder esta pergunta de pesquisa, este estudo
define como objetivo geral demonstrar a importancia da relacdo entre
professor e aluno publico-alvo da Educacdo Especial no processo de
inclusdo e ensino-aprendizagem desse aluno na sala de recursos. Partindo
disso, delineiam-se os seguintes objetivos especificos: caracterizar o
publico-alvo da Educagdo Especial; esclarecer o programa denominado
Sala de Recursos Multifuncionais e; identificar as principais contribui¢des
da relagdo entre professor e aluno da Educacdo Especial mediante o
processo de inclusdo escolar.

Tendo em vista os objetivos pretendidos neste estudo, utilizou-se a

metodologia de pesquisa bibliografica considerada exploratoria e
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descritiva de abordagem qualitativa, valendo-se de subsidios tedricos
como obras literarias em suporte fisico, artigos cientificos e demais
publica¢des veiculadas na Internet que tratam do tema em questao, onde,
dentre fontes e autores, destacam-se: Belotti (2010), Grando (2016) e
Pereira, Damasceno e Andrade (2013), dentre outros.

Em termos estruturais, este estudo foi assim organizado: no
primeiro topico apresenta-se a introdugdo do trabalho, em seguida; no
segundo topico traz a fundamentacdo tedrica em torno da temadtica
focalizada; no terceiro topico expde os materiais e métodos utilizados; em
um quarto topico apresenta os resultados e discussdo; e no quinto topico
trazem-se as conclusdes do trabalho. O estudo traz ainda as referéncias

bibliograficas adotadas no corpo do trabalho.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Sabe-se que dentro de uma sociedade que se diz globalizada, ndo
ha mais espaco para ideias e expressoes segregadoras, necessitando de uma
nova mentalidade, através da instituicdo de outros discursos € novas
politicas que devem ser voltar para o modelo inclusivo de educagao,
pressupondo a reflexdo sobre principios desse novo paradigma
educacional (MANTOAN, 2015).

No que tange a inser¢do do aluno com necessidades educacionais
especiais publico-alvo da Educacdo Especial, Mantoan (2015) defende
que, numa perspectiva inclusivista, ela seja necessaria, na medida em que
se constitui como uma experiéncia fundamental, definindo o seu sucesso

ou seu fracasso escolar.
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No texto legal das Diretrizes Operacionais da Educacdo Especial
para o Atendimento Educacional Especializado — AEE na Educagdo Basica
(BRASIL, 2009, p. 35) consta que os alunos com deficiéncia sdo o publico-
alvo da Educacao Especial, que se refere: “aqueles que t€ém dificuldades
de longo prazo de natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial, os quais,
em interagdo com diversas barreiras, podem travar sua participagdo
integral e ativa na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais
pessoas”.

Na visao de Nunes e Negodcio (2016), o processo educativo de um
individuo com deficiéncia (fisica, auditiva, visual, intelectual ou
sensorial), transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo implica o desenvolvimento de agdes
significativas, sensibilizadoras e adaptativas de atividades e do convivio
social por parte do profissional da educacao.

Isso porque todo individuo com necessidades educacionais
especiais possui suas particularidades e singularidades, mas isso ndo a
torna um ser inerte e sem talento, pelo contrario, ela é capaz de aprender,
desenvolver as suas habilidades e competéncias e até mesmo de ensinar
(NUNES; NEGOCIO, 2016).

E ¢ nesse contexto que salienta-se a importancia de se viabilizar a
oferta do Atendimento Educacional Especializado (AEE) na SRM de
forma complementar ou suplementar ao ensino oferecido na sala comum
de ensino, de modo a possibilitar o atendimento dessas necessidades, por
meio da fomentagdo do desenvolvimento de metodologias e recursos

didaticos e pedagogicos apropriados a tal atendimento (NUNES;
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NEGOCIO, 2016).

Para Nunes e Negoécio (2016, p. 6): “A sala de atendimento
especializado funciona como mediador da relagdao de aprendizado em sala
de aula regular e desenvolvimento das competéncias, sendo assim um
recurso da educagdo especial na rede regular de ensino”. Em seu estudo,
Maturana e Mendes (2017) mostram o AEE na educagdo basica como uma
grande possibilidade de mudanca dos e nos servigos oferecidos pela
Educacao Especial da rede regular de ensino.

Dessa forma, as instituicdes educacionais poderdo melhorar a
qualidade da educacdo, a partir da oferta do AEE, para o atendimento
efetivo e eficaz das caracteristicas e necessidades educacionais de cada
aluno, dadas as proprias especificidades de cada deficiéncia
(MATURANA; MENDES, 2017).

Segundo Seabra Junior e Lacerda (2018, p. 4):

A Sala de Recursos Multifuncionais, como um ambiente
favorecedor para o desenvolvimento dos estudantes, possui
materiais e servigos apropriados para a obtengdo dos
estimulos, que por sua vez viabilizam interagdes e construgdes
valiosas para o aprimoramento dos participantes. E o 1ocus no
qual o professor do AEE mantém contato com o estudante,
neste ele avalia suas potencialidades e habilidades, o que lhe
da propriedade para elaborar um Plano de Atendimento
Individualizado (PAI).

Considerando a proposta inclusiva de educacdo, Pereira,
Damasceno e Andrade (2013) reconhecem o direito incondicional a
escolarizagdo de todos os alunos no ensino regular. Dai, nessa proposta,
ndo existem dois sistemas paralelos: o regular e o especial. Todos os
alunos, independentemente de género, religido, raga ou deficiéncia, devem

ser escolarizados nas salas comuns do ensino regular.
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No entanto, esses autores colocam que ndo € por isso que nao se
deva garantir aos alunos deficiente o servigo do AEE, tendo em vista a
oferta de metodologias, recursos e instrumentos de acessibilidade ao
desenvolvimento e aprendizado desses alunos. Assim, as SRM sao formas
desse tipo de atendimento educacional especializado aos alunos com
deficiéncia nas escolas regular e especial brasileiras (PEREIRA;
DAMASCENO; ANDRADE, 2013).

Dai complementando a ideia, Carvalho (2011) coloca que o AEE a
ser realizado nas SRM visa promover o apoio educacional, instrumentos e
complementos aos educandos com deficiéncias fisica, intelectual, auditiva,
visual, com altas habilidades e superdotacao, tendo facilitada sua educagao
no ensino regular. E acima de tudo, estimulada sua participacio e motivada
a aquisicdo do aprendizado, que, comumente, ainda ndo foram
conquistadas na classe comum de ensino.

E imperativo salientar que o direito ao AEE nas escolas brasileiras
¢ amparado pelo Decreto 7611/2011 e pela Resolugdo n°® 4/2009 do
CNE/CEB (Conselho Nacional de Educag¢dao/Conselho de Educagao
Basica). Esta Resolucdo traz as Diretrizes Operacionais para o
Atendimento Educacional Especializado na Educagdo Basica, em sua
modalidade de Educacao Especial. (CARVALHO, 2011).

Porém, cumpre fazer uma ressalva apoiada por Milanez, Oliveira e
Misquiatti (2013), de que o AEE serve como suporte as agdes pedagdgicas
dirigidas aos alunos incluidos no ensino regular, 8 medida em que busca
compreender melhor o potencial de aprendizagem e desenvolvimento

desses alunos.
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Entretanto, as supracitadas autoras acrescentam a essa ideia que o
locus inerente a aprendizagem ¢ a classe comum e, nesse sentido, a escola
regular ¢ a grande responsavel para que a inclusdo do aluno com
deficiéncia intelectual e dos demais alunos aconteca de fato na escola
(MILANEZ; OLIVEIRA; MISQUIATTI, 2013).

Sob o ponto de vista da legalidade, “[...] o AEE tem como fungao
complementar ou suplementar a formacdo do aluno por meio da
disponibiliza¢do de servicos, recursos de acessibilidade e estratégias que
eliminem as barreiras para sua plena participagdo na sociedade e
desenvolvimento de sua aprendizagem” (BRASIL, 2009, p. 17).

Nesse sentido, como bem colocam Pereira, Damasceno ¢ Andrade
(2013, p. 1430): “[...] o AEE pode ser pensado como um servigo de apoio
e de interlocu¢do com a sala de aula regular, de maneira a atender as
especificidades dos estudantes com necessidades especiais. [...]”.

Assim, torna-se clara a necessidade do trabalho colaborativo entre
o professor da sala comum e o professor especialista da SRM em relagdo
ao estabelecimento do servigo do AEE, uma vez que pode garantir o real
atendimento das especificidades dos alunos com deficiéncia (auditiva,
visual, fisica, mental ou multipla) ou com sindromes e transtornos, que € o
publico alvo da Educagao Especial, podendo assim participar ativamente
do ensino comum (PEREIRA; DAMASCENO; ANDRADE, 2013).

Em sua obra, Bessa (2011, p. 111) diz que: “O professor como parte
integrante da escola, tem a responsabilidade e o compromisso com o aluno,
dando apoio para que este se torne um cidadao participativo na sociedade

como um todo”. Colaborando a ideia, Libaneo (1994) ressalta que a
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atividade profissional do professor tem sido caracterizada especialmente
como uma mediacdo entre o aluno ¢ a sociedade.

Embora autores como Pereira, Damasceno e Andrade (2013)
afirmem que a intensificagdo nos ultimos anos no pais da questdo da
proposta inclusiva de educacao de pessoas com necessidades especiais na
escola regular de ensino, esta ndo tem sido suficiente para a constituicdo
de espacos inclusivos para essas pessoas nas salas de aula regular.

A relagdo entre professor-aluno no processo de ensino-
aprendizagem de educandos de salas de recursos das escolas de ensino
regular, tem sido debatido como um elemento necessario para tal
constitui¢do, de modo a favorecer sua aprendizagem, como sua inclusao
nas classes comuns de ensino (PEREIRA; DAMASCENO; ANDRADE,
2013).

Assim sendo, Grando (2016) indica a necessidade e a importancia
de se estabelecer e manter um bom relacionamento entre professor de
Educacao Especial e aluno com necessidades especiais, sendo um fator que
mais favorece o seu desenvolvimento e sua aprendizagem, contribuindo
para a sua inclusdo na sala de recursos.

Concluida esta discussao teorica, pretende-se, no proximo topico
apresentar os procedimentos metodoldgicos adotados neste estudo, com
base nos objetivos tragados, de forma a identificar o tipo de pesquisa, a
abordagem, os instrumentos de coleta de dados, analise e interpretacao dos

resultados.
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3. MATERIAIS E METODOS

Quanto a natureza do problema, esta pesquisa ¢ de cunho
qualitativa. Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 11), a investigagdo
qualitativa caracteriza-se por “[...] uma metodologia de investiga¢dao que
enfatiza a descri¢do, a inducdo, a teoria fundamentada ¢ o estudo das
percepgoes pessoais”.

No que tange aos objetivos do estudo, esta investigagdo cientifica
classifica-se como uma pesquisa descritiva. Como bem esclarece Gil
(2009, p. 28), “As pesquisas deste tipo tém como objetivo primordial a
descri¢do das caracteristicas de determinada populacao ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

A pesquisa também se classifica como exploratoria. Na concepcao
de Gil (2009, p. 28), a pesquisa exploratdria proporciona °[...] uma
maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito ou
auxiliando na constru¢do de hipoteses”. Este tipo de pesquisa envolve
levantamento bibliografico, entrevistas e pesquisas de campo.

Com base nos procedimentos técnicos utilizados no
desenvolvimento, esta pesquisa caracteriza-se como bibliografica que,
segundo Gil (2009, p. 48), “[...] ¢ desenvolvida a partir de referéncias
tedricas ja publicadas, constituida principalmente de livros, monografias,
teses e publicagdes periddicas, como jornais e revistas”. Portanto, serdo
realizadas buscas sobre a tematica elencada, visando selecionar livros,
artigos de periddicos, além de monografias, teses, dissertacoes e demais
publicacdes cientificas disponibilizadas em suporte fisico ou virtual, de

modo a subsidiar teoricamente o estudo.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultados deste trabalho em forma de paper, serao
apresentados os pressupostos tedricos extraidos das literaturas
especializadas e pesquisas empiricas que tratam do tema Inclusdo Escolar,
as quais enfatizam a relacao professor e aluno da Educagao Especial na
sala de recursos de uma escola da rede regular de ensino.

Em sua pesquisa, Caldeira (2013) advoga que as relagdes entre
professores e alunos sdo complexas e dificeis, além de fundamentais,
podendo deixar marcas tanto negativas quanto positivas na vida de ambos.

Citando Morales (2001), Grando (2016, p. 6) reforca que:

A relacdao professor-aluno na sala de aula é complexa e
abarca varios aspectos; ndo se pode reduzi-la a uma fria
relagdo didatica nem a uma relagdo humana calorosa. Mas ¢é
preciso ver a globalidade da relagdo professor-aluno
mediante um modelo simples relacionado diretamente com a
motivagdo, mas que necessariamente abarca tudo o que
acontece na sala de aula e ha necessidade de desenvolver
atividades motivadoras.

O que o autor quer dizer € que quando a atuagdo docente ¢ pensada
para além dos termos meramente didaticos, a relagdo humana passa a ser
vista como um aspecto enriquecedor para todos os atores nela envolvidos
como, por exemplo, os docentes e os discentes (MORALES, 2001, apud
GRANDO, 2016).

Pode-se tratar desta questdo ainda pelas proprias palavras de
Grando (2016, p. 22), dizendo que: “Desta forma, o professor que adotar
em sua didatica um método de acolhimento, atencdo e compreensao aos

alunos, terd a possibilidade de obter resultados positivos no processo de
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ensino aprendizagem, na elevacdo da autoestima, na aceitacdo e na
valorizacao de cada um”.

Lopes (2009, p. 4) da sua contribui¢do ao afirmar que: “Em todo
processo de aprendizagem humana, a interagdo social e a mediacao do
outro tem fundamental importancia. Na escola, pode-se dizer que a
interagdo professor-aluno ¢ imprescindivel para que ocorra o sucesso no
processo ensino-aprendizagem”.

Nessa linha de raciocinio, hd que se pensar, também, que as
relagdes entre professor e aluno sdo fatores determinantes do
comportamento humano, por exemplo. Neste caso, essas relagdes sao ¢é
bidirecionais, haja vista que ndo ¢ somente o professor que influencia o
aluno, mas o aluno também influencia o professor, ¢ dessa forma ocorre a
interligagdo entre os comportamentos de ambos, professor e aluno
(MORALES, 2001, apud GRANDO, 2016).

Como bem coloca Grando (2016, p. 6): “Dessa maneira, o aluno
ndo ¢ um deposito de conhecimentos memorizado, como se fosse um
fichério ou uma gaveta. O aluno ¢ um ser capaz de pensar, refletir, discutir,
ter opinides, participar, decidir o que quer € o que nao quer’. Sobre isso,

Nogueira e Pilao (1998) citados por Belotti (2010, p. 7-8) opinam que:

[...] na relacdo de aprendizagem, o papel do aluno ndo pode
ser passivo, com a simples acdo de anotar, memorizar e
reproduzir um saber sem questionamentos; em contrapartida,
o educador ndo pode ser apenas mero expositor de conteudos,
cobrando a reproducdo exata do saber transmitido. Ou seja,
sem ter que se preocupar e recebendo tudo pronto, ndo sendo
incentivado a problematizar ¢ nem sendo solicitado a
questionar ou fazer relagdo do que aprende com o que ja
conhece.
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Por sua vez, Belotti (2010) opina que a relacdo entre professor-
aluno de forma positiva aumenta a probabilidade de uma maior
aprendizagem e desenvolvimento do aluno. “A forca da relagao professor-
aluno ¢ significativa e acaba produzindo resultados variados nos
individuos” (BELOTTIL 2010, p. 1).

Em sua pesquisa Grando (2016, p. 7) destaca uma série de
caracteristicas que mostram como a relacdo entre professor-aluno
repercute de forma altamente positiva no processo de ensino e

aprendizagem:

[...] fornecer orientagdo clara para as tarefas e procedimentos,
demonstrar entusiasmo no que ensina, propor atividades
alternativas a serem escolhidas pelos alunos, fornecer elogios
sinceros e ndo artificiais ou for¢ados, mostrar-se interessado
pelo éxito dos alunos, estimular a curiosidade e a superagéo
de desafios, destacar a relevancia sendo estudado do que vai
ser ou esta sendo estudado, estabelecer um clima de
confianga e satisfacdo, aumentar a possibilidade de éxito dos
alunos na aprendizagem dos contetdos.

Apresentados esses resultados mais significativos levantados por
meio da realizagdo da pesquisa bibliografica, apontam-se, no proximo
topico, as conclusdes deste estudo, sendo retomado o objetivo principal
deste estudo e a questdo norteadora da investigacdo, bem como as
conclusdes mais significativas levantadas por meio das literaturas

selecionadas.

5. CONCLUSOES

Este trabalho fez uma andlise de estudos sobre o tema proposto,
demonstrando como a relagdo professor-aluno positiva exerce um papel

fundamental no desenvolvimento e na aprendizagem, contribuindo nos
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processos de inclusdo e ensino-aprendizagem do aluno da Educagao
Especial inserido na sala de recursos, & medida que o professor propde
situagdes didaticas significativas e motivadoras, € os alunos participam
ativamente do processo de constru¢do de conhecimentos. Até porque o

aluno agora ¢ o centro desse processo.
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RESUMO

As pessoas com deficiéncia geralmente nao vao a locais publicos devido a
falta de acessibilidade. Este trabalho trata da questdo da acessibilidade no
ambiente escolar. A maioria das escolas nao possui condigdes adequadas
de inclusdo em seu espaco fisico. Além disso, identifiquei uma baixa
presenca de pessoas com deficiéncia entre os alunos dessas escolas,
inclusive adicionei um numero significativo de alunos do ensino
fundamental e médio. Com base na literatura pesquisada, este estudo
apresenta consideragdes que sugerem a necessidade de adequagdo das
escolas publicas e privadas para que sejam necessariamente incluidas
pessoas com necessidades especiais ou pessoas com determinado tipo de
deficiéncia. Tendo em vista as normas impostas pela educagao inclusiva e
a legislacdo pertinente a acessibilidade, constata-se a importancia da
realizagdo de adaptacdes necessarias para um bom funcionamento com
comodidade e seguranca para os educandos, os resultados deste
procedimento evidenciaram a falta de estrutura na edificagdo das escolas
tendo em vista que sdo prédios antigos e sem estrutura para atender a
diversidades dos nossos alunos.

Palavras-chave: Deficiéncia. Acessibilidade. Inclusao.
ABSTRACT

As pessoas com deficiéncia geralmente nao vao a locais publicos devido a
falta de acessibilidade. Este trabalho trata da questao da acessibilidade no
ambiente escolar. A maioria das escolas nao possui condi¢des adequadas
de inclusdo em seu espaco fisico. Além disso, identifiquei uma baixa
presenca de pessoas com deficiéncia entre os alunos dessas escolas,
inclusive adicionei um nuUmero significativo de alunos do ensino
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fundamental ¢ médio. Com base na literatura pesquisada, este estudo
apresenta consideragdes que sugerem a necessidade de adequacao das
escolas publicas e privadas para que sejam necessariamente incluidas
pessoas com necessidades especiais ou pessoas com determinado tipo de
deficiéncia. Tendo em vista as normas impostas pela educacao inclusiva e
a legislacao pertinente a acessibilidade, constata-se a importancia da
realizacdo de adaptagdes necessarias para um bom funcionamento com
comodidade e seguranca para os educandos, os resultados deste
procedimento evidenciaram a falta de estrutura na edificacdo das escolas
tendo em vista que sdo prédios antigos e sem estrutura para atender a
diversidades dos nossos alunos.

Keywords: Disability. Accessibility. Inclusion.
1. INTRODUCAO

Este estudo trata de pesquisas sobre acessibilidade no ambiente
escolar. Acessibilidade ¢ a ideia de um mundo sem barreiras, ou seja, o
direito de ir e vir, respeitado e colocado em pratica, para que se todos
respeitassem as diferencas que existem entre as pessoas para se locomover,
o mundo seria muito mais justo. A acessibilidade ¢ uma forma de inclusao
social que d4 a todos a oportunidade de exercer sua escolha individual e,
portanto, ¢ uma abordagem focada nas condigdes e habilidades fisicas,
sociais € econdmicas.

O conceito de mobilidade refere-se ao movimento, atributo
associado a pessoas e bens, que liga as necessidades de reassentamento as
especificidades de cada territorio, servigos, facilidades e oportunidades,
utilizando um conjunto de informacdes que podem melhorar as
deslocagcdes com acesso a bens comuns. A inclusao social ndo € fruto de
doacdo, ela busca um compromisso pessoal e atitudinal para a melhoria da

vida da sociedade como um todo, o direito a plena dignidade para todos. A
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falta de conhecimento da sociedade refor¢a ainda mais a necessidade de
buscar esse conhecimento sobre critérios de acessibilidade. Nao apenas de
acordo com a legislacao vigente, mas como uma necessidade de igualdade
de direitos de uso e acesso aos espagos publicos. O estatuto garante o
direito a cidade para todos, ampliando a visdo tradicional de melhoria da
qualidade de vida das pessoas. No ambiente escolar, os espagos devem ser
democraticos e propiciar o acesso de pessoas com necessidades especiais
ou deficiéncias. No entanto, para que isso aconteca, algumas atitudes
precisam ser tomadas em prol da acessibilidade, como a instalacdo de
rampas, grades, adequagao dos pisos, revisdo dos acessos, adequacio dos
banheiros e do entorno do ambiente escolar.

Ressalta-se que a educacao inclusiva de qualidade ¢ definida como
acessivel e inclusiva, ou seja, abre oportunidades para grupos
historicamente excluidos e apoia as reformas educacionais necessarias
para que as escolas oferegam um ambiente de aprendizagem adequado para
fortalecer as aliancas. e enfatizar que nenhuma aprendizagem ocorre
isoladamente. O estudo deste artigo buscou compreender como ¢ a
acessibilidade no ambiente escolar.

E preciso que as pessoas estejam cada vez mais preparadas para
trabalhar com esses alunos nas escolas, bem como que a estrutura fisica
seja inclusiva. Depois de interagir com os alunos em cadeiras de rodas,
senti grande dificuldade em conseguir lotar esse ambiente escolar. Percebi
que essa dificuldade também ¢ muito grande por parte dos professores e de
toda a comunidade escolar. Os usuarios de cadeira de rodas necessitam,

portanto, de melhor apoio nas escolas, socializacdo com a comunidade
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escolar e, sobretudo, interagdo com o conhecimento, independentemente
das limitagdes fisicas.

A acessibilidade arquitetonica nas escolas publicas deve ser
entendida como o direito de um cidadao carente de educacao e a obrigagao
do Estado de trabalhar com os municipios para uma escola inclusiva, sem
diferengas de acesso e educagdo para todos. O objetivo deste estudo ¢é
verificar a questao da acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida
e deficiéncia em escolas publicas. Objetivos especificos: possibilitar a
circulagdo segura e autébnoma de todos; permitir o uso igual de
equipamentos para todos os alunos; ter marcagdes tateis indicando
obstaculos que possam causar acidentes a pessoas com deficiéncia visual,
proporcionar aos alunos com deficiéncia acesso a todos os ambientes,
incluindo salas de aula, auditérios, bibliotecas, cantinas, quadras
esportivas, terragos € banheiros; possibilitar o conhecimento do direito de

acessibilidade dos alunos com mobilidade reduzida.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
1.1 ESCOLA INCLUSIVA

A educagdo especial sofreu diversas alteracdes na busca de
educacdo de qualidade para todos os individuos, com isso, a politica
educacional na perspectiva de melhorias na inclusao das pessoas com
deficiéncias nas escolas comuns cria possibilidades de quebra no
paradigma da educagdo brasileira com leis, decretos e discussdes voltadas

para a democratiza¢do do ambito escolar.

Ao tratar da educagéo inclusiva afirma que: Esta visa apoiar

Capitulo 02

PESQUISAS CONTEMPORANEAS: SABERES, PRATICAS E POSSIBILIDADES




as qualidades e necessidades de cada um e de todos os alunos
da escola. Enfatizando a necessidade de se pensar na
heterogeneidade do alunado como uma questdo normal do
grupo/classe e por em macha um delineamento educativo que
permita aos docentes utilizar os diferentes niveis
instrumentais e atitudinais como recursos intrapessoais e
interpessoais que beneficiem todos os alunos. (Sanchez,
2005, p.12).

A compreensao da educacgdo especial nesta perspectiva relaciona-
se com o processo de escolarizagdo de praticas das escolas comuns que
passaram a mudar a ldgica e suas organizacdes no processo educativo do
aluno deficiente. A Educagdo Especial perpassa todos os niveis, etapas e
demais modalidades de ensino que oferece recursos, servigos e estratégias
de acessibilidade ao ambiente escolar. Nesse contexto a escola comum
deixa de ser um Unico sistema de ensino passando a ser paralelo com niveis
e etapas proprias.

Segundo a UNESCO (1994 p. 33), “a origem do conceito de Escola
Inclusiva deu-se em decorréncia de uma concep¢do comum que condiz
com a responsabilidade de uma pedagogia centrada na crianga, capaz de
educar a todas, inclusive aquelas com desvantagens severas”. As criangas
devem aprender juntas. Tal consenso concebe as diferengas como condigao
humana ao passo que tenta adequar a aprendizagem as necessidades da
crianca em respeito a sua dignidade.

Com o novo conceito de Escola Inclusiva, as politicas educacionais
ensejam novas praticas de ensino com o propodsito de atendé-la em suas
especificidades, garantindo o direito a educacdo para todos. Para entender
um o novo conceito de diferenca e multiplicidade de acordo com Silva: “A
diferenga (vem) do multiplo e ndo do diverso”. Tal como ocorre na

aritmética, os multiplos € sempre ¢ um processo, uma operagao, uma agao.
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A diversidade é estatica, € um estado, ¢ estéril.

A multiplicidade ¢ ativa, ¢ fluxo, ¢ produtiva. A
multiplicidade PE uma maquina de produzir diferencas —
diferencas que sdo irredutiveis a identidade. A diversidade
limitase ao existente. A multiplicidade estende e multiplica
porifera, dissemina. A diversidade é um dado — da natureza
ou da cultura. A multiplicidade é um movimento. A
diversidade reafirma o idéntico. “A multiplicidade estimula
a diferenca que se recusa a se fundir com o idéntico” (Silva,
2000, p.100-101).

A diversidade na escola gera a criagdo de grupos idénticos que
acabam sendo formadas por alunos com as mesmas especificidades,
mesmas caracteristicas, ressaltando que ao nos direcionarmos a escola
comum inclusiva como modelo aberto a diversidade, admitimos extinguir
com a inclusdo escolar, eliminando possibilidades dos grupos de alunos
com caracteristicas semelhantes agrupar-se Unica e exclusivamente entre
si, valorizando a diferenca e enfatizando que as diversidades podem ser um

modelo inclusivo significante.

A metafora inclusdo ¢ a do caleidoscopio, ou seja, precisa de
todos os pedagos para formar as figuras. Portanto assim ¢ a
crianca que precisa de um ambiente variado, de ajuda de
todos para que se desenvolva e consiga atuar dentro de uma
sociedade sem limitagdes. (Mantoan 1997 p. 24).

A abordagem da escola inclusiva ¢ formar um espaco no qual os
alunos, a partir da interagdo com os professores, constroem o
conhecimento de acordo com suas habilidades, expressam livremente
opinides e participam ativamente, engajados nas tarefas docentes,
desenvolvendo-se como cidadaos, em suas especificidades. diferenca.

Uma escola regular pode ser considerada inclusiva quando
reconhece e respeita as diferencas dos alunos em seu processo educacional,

buscando a participa¢do e o avango de todos, adotando novos métodos
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pedagdgicos. Sabe-se que a pratica pedagogica vai além das escolas e salas
de aula. Mas para uma escola universalmente inclusiva, compreender os
direitos e reivindica-los torna-se uma ferramenta importante para tal
mudanga educacional. Para que essa escola se torne realidade, ¢
fundamental redefinir e adotar novas alternativas e praticas pedagogicas
compativeis com a inclusdo.

O sistema de ensino deve determinar os padrdes de gestdo
democratica da educagdo geral na educacdo basica, de acordo com suas
caracteristicas ¢ de acordo com os seguintes principios: participagdo
escolar; envolvimento da escola e da comunidade local em conselhos
escolares comparaveis. Lei LDB n°® 9.394/96 artigo 14. Para melhor
atender a todos, as escolas devem agora repensar seus projetos politico-
pedagdgicos pautados na governanca democratica, ao exigir uma politica
centralizada pode visar a melhoria da educagdo, ja que tais mudancas nao
ocorrem por acaso nem por decretos e pensando nisso, as escolas devem
reformar seus espacos e rotinas, aprimorar suas atividades
extracurriculares para que todos facam bom uso. Para os efeitos da Lei
9.394/96, a Educagdo Especial ¢ entendida como uma modalidade de
Educacdo Escolar, atendimento prioritario na rede regular de ensino para
alunos com Necessidades Educacionais Especiais. De acordo com as

Diretrizes de Educacao e Lei n°® 9.394/96, LDB:

"1°- Havera, quando necessarios servicos de apoio
especializado na escola regular para atender as
peculiaridades da clientela de educacdo especial. 2°- O
atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou
servicos especializados, sempre que em funcdo das
condigdes especificas dos alunos, ndo for possivel a sua
integragdo nas classes comuns de ensino regular 3°- A oferta
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de educagdo especial, dever constitucional do estado, tem
como inicio na faixa etaria de zero a seis anos, durante a
educacdo infantil." (Cap. V, art.58).

Portanto ndo basta apenas inserir um aluno com deficiéncia ¢
preciso que haja diversidade nos sistemas escolares e mudanga na busca
desse atendimento para que realmente seja atingido o objetivo proposto na
LDB. Criar caminhos abrangentes para os alunos de maneira geral nos
permite repensar a maneira de como devemos nos preparar para as
mudangas pedagdgicas. Salas multifuncionais, cursos preparatorios de
capacitagdo docente, projetos sociais dentre outros, pode ser a chave para
uma educacdo respeitando as diferengas e promovendo o ensino

igualitério.

1.2 CONCEITO DE ACESSIBILIDADE

Hoje, a palavra acessibilidade muitas vezes € associada apenas a
questdes fisicas e arquitetonicas, mas denota uma série de dimensoes
diferentes, complementares e indispensaveis para um processo de inclusao
efetivo. Segundo Silva (2000 p. 23) consultora de inclusdo e reabilitacdo,
o termo “acessibilidade” foi cunhado recentemente.

Como sociedade, estamos passando por vdrias fases em relagdo as
préaticas sociais para os deficientes. Comegou com a pratica de exclusdo
social de pessoas com deficiéncia por diferentes circunstancias, e foi
mostrado a elas que ndo faziam parte da maioria das pessoas. Logo a
sociedade criou o cuidado segregado dentro das instituigdes, entdo
comegou a praticar a integragdo social, entdo abragou a inclusdo social, a
filosofia que estd sendo desenvolvida hoje para transformar os sistemas

sociais em geral.
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A acessibilidade ¢ definida como um problema coletivo, nao
apenas para pessoas com algum tipo de deficiéncia, mas para pessoas como
vocé e eu, idosos, criancas, deficientes tempordrios, mulheres com
gravidez de alto risco, cardiopatas, obesos, pessoas com deficiéncia. Use
cadeira de rodas, bengala ou muletas, entre outros, que encontrem
obstaculos ou obstaculos em sua vida diaria que os impegam de ir e vir.

(Constituigao, 1988).

E definida pela Lei n.10.098, 2000 como “qualquer
entrave/obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade
de movimento ¢ a circulagdo com seguranga das pessoas”, e
podem ser classificadas em “arquitetdnicas urbanisticas” as
existentes nas vias publicas e nos espacgos de uso publico,
“arquitetonicas na edificagdo” as existentes no interior dos
edificios publicos e privados, “arquitetdnicas nos
transportes” as existentes nos meios de transportes e
“barreiras nas comunicag¢des” qualquer entrave/obstaculo
que dificulte ou impossibilite a expressdo, o recebimento de
mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de
comunicagdo. (BRASIL, 2002, p 240).

A NBR90/50 2004 define a acessibilidade como: a possibilidade e
condicdo de alcance, percepcdo e entendimento para a utilizagdo com
seguranca ¢ autonomia de edificagdes, espaco, mobiliario, equipamentos
urbanos e elementos. E define acessivel como: espacgo, edificagdes,
mobiliario, equipamento urbano ou elemento que possa ser alcangado,
acionado, utilizado e vivenciado por qualquer pessoa, inclusive aquelas
com mobilidade reduzida.

A acessibilidade em todos os niveis ¢ indispensavel a inclusdo de
todas as pessoas na sociedade dentro do ambiente escolar. Devemos contar
com as formas adequadas de pesquisa e divulgagdo sobre os conceitos de

inclusdo, acessibilidade a pessoa com deficiéncia como importantes
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aliadas neste processo. Todas as pessoas t€ém os mesmos direitos a
educacdo sem nenhuma restri¢cdo, seja ela moradora de uma cidade em uma
capital, de uma cidade do interior ou at¢ mesmo da zona rural, o direito a

educagao ¢ irrevogavel e de todas as pessoas com deficiéncia ou nao.

3. MATERIAIS E METODOS

Este estudo consistiu em uma revisdo de literatura na qual tentei
abordar questdes relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia e
oportunidades inclusivas no campo escolar. Baseada em pesquisa
qualitativa e bibliografica, esta pesquisa apresenta uma perspectiva em que
o mundo da experiéncia se entrelaca com o significado e se estd imerso no
circulo de significados que se constroi.

Trata de um nivel de realidade imensuravel, ou seja, trabalha com
o universo de motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes e oferece
uma perspectiva mais ampla sobre o assunto em estudo. A pesquisa de
campo ¢ feita com o objetivo de provar ou mesmo descobrir novos
fendmenos ou obter conhecimento e informagdes sobre um problema para

o qual se busca uma resposta ou hipdtese sobre as relagdes entre eles.
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Fonte: https://faccolegioecurso.com.br/a-importancia-da-educacao-inclusiva-no-ambito-
escolar/

O olhar e a sensibilidade do professor em relagdo as necessidades
e as peculiaridades de cada aluno € o que vai potencializar sua pratica. Seja
ele um aluno de “inclusdo” ou ndo. Aquele que apresenta dificuldade ou
ndo. O que fara a diferenca de fato, sdo a sensibilidade e responsabilidade
do professor em meio a esse desafio.

E essencial que haja um esforgo ndo somente no sentido de medir
o conhecimento desses alunos, mas conhecer a realidade de cada um e
analisar o conhecimento que estd sendo construido na formagdo desse
individuo.

Estar de frente com as barreiras que impedem o aluno de aprender,
ndo ¢ uma tarefa fécil, isso em fungdo de vdarios aspectos que ja foi
apresentado no decorrer do presente trabalho, desde aspectos, sociais,
politicos, econdmicos, ou a ma organizacdo do sistema educacional,

porém, vale refletir, qual ¢ o nosso papel enquanto professor, enquanto
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sociedade, enquanto familia em meio a esse desafio! Temos nos

posicionado de forma coerente!

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O nivel de inclusao ndo se limita aos alunos com deficiéncia ou
necessidades educativas, mais afetada, cada aluno na sua diversidade de
capacidades e dificuldades. Isso mostra a falta de capacitagdo do corpo
docente ¢ a falta de estruturagdo do ambiente escolar para dar suporte a um
espago inclusivo.

Em vista do exposto, o Supervisor Escolar tem o seguinte problema
de pesquisa: Qual a visdo, a percepcdo real e a postura adotada por
professores e outros profissionais de ensino diante de situagdes com
criangas com necessidades especiais no cotidiano da escola?

Outro problema ¢ a percepcdo de como as pessoas com
necessidades especiais veem o mundo ao seu redor, quais as dificuldades
que enfrentam, quais os preconceitos que enfrentam e os problemas
associados a educacdo dessas pessoas, principalmente a visdo de inclusdo
do professor. Nao se trata de conversar com pessoas com necessidades
especiais para conhecer seus problemas, mas de observar como a sociedade
viu e v€ essa pessoa ao longo da historia.

Outro ponto ¢é que a escola tem um papel importante a
desempenhar, que ¢ a integracdo do individuo a sociedade,
independentemente de ser ou nao portador de deficiéncia. Portanto, o papel
da escola ¢ integrar, democratizar ¢ ndo segregar, selecionar, escolher

quem pode ter melhores oportunidades na vida social. De acordo com os
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pressupostos basicos expressos na Declaracdo de Salamina (1994), o
ambiente escolar, familiar, profissional ou social nao deve ser separado
como ponto de partida para a reflexdo sobre a inclusdo de pessoas com

necessidades especiais.

5. CONCLUSAO

Incluir pessoas com deficiéncia nas escolas nao ¢ algo simples, e ¢
uma realidade que ainda precisa ser buscada e ofertada adequadamente a
esses alunos, pois, apesar da existéncia de direitos iguais estabelecidos por
lei, nem sempre estes sao plenamente respeitados. as condigdes de acesso
a escola ineficazes.

A escola € um dos locais mais frequentados pelos individuos numa
sociedade, pelo que ¢ crescente a necessidade de saber como os edificios
escolares se adaptam a lei da inclusao e adaptacdo. Com os resultados deste
estudo, percebe-se que apenas determinadas estruturas fisicas das escolas
estdo em condigdes ideais para o livre acesso e permanéncia de alunos com
deficiéncia.

Nesta pesquisa, pude constatar que dentro do ambiente escolar, eles
ainda tém muito o que fazer para tornar seus espagos fisicos totalmente
acessiveis aos alunos cadeirantes ou que possuem algum tipo de limitagao
fisica. A acessibilidade ¢ hoje um direito dos cidadaos, permitindo a
liberdade de frequentar a escola onde se inicia a sua vida académica, a
educagdo para a cidadania e, respetivamente, a sua vida profissional.

Observou-se que existem leis em nosso pais que garantem a

educagao como direito de todos e dever da familia e do Estado. Cabe as
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nossas escolas se adequarem para acolher esse publico e oferecer uma
trajetoria educacional de forma igualitaria, se desfazendo dos antigos
preconceitos e reconstruindo seu espago educacional.

Em geral, o direito de acesso a escola deve ser claramente definido
pelo Estado e pelo municipio, principal provedor desses direitos. A
presenca de um cadeirante em uma escola totalmente acessivel pode
promover uma experiéncia de liberdade de tempos e espacos propicios a
sua formagao e socializagio. E isso que desejo para as nossas escolas, que
todas as criangas em idade escolar estudem e convivam no mesmo espago
em constante aperfeicoamento, uma educagdo gratuita e que respeite as
diferencas.

Conclui-se, sem duvida, que o ambiente escolar necessita de
adaptacdes em termos de acessibilidade para alunos com deficiéncia,
sendo estas adaptacdes fundamentais para o livre acesso dos alunos com

deficiéncia, bem como para a sua inclusao social.
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O LUDICO COMO FERRAMENTA DE APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO INFANTIL

Simeibe Conceicio dos Anjos'
RESUMO

O ato de aprender ¢ inerente a existéncia humana e tem inicio desde o
nascimento. Diversos autores abordam essa tematica, entre eles Lev
Seminovitch Vygotsky (1896-1934), que defende uma visdo de
desenvolvimento baseada em um organismo ativo, cujo pensamento se
constroi gradativamente em um contexto social e historico. Nesse sentido,
este trabalho tem como objetivo discutir a relevancia das brincadeiras e
dos jogos ludicos como instrumentos que favorecem a aprendizagem.
Trata-se de uma revisao de literatura com base em livros, dissertagdes ¢
artigos cientificos disponiveis em bases como o Google Académico e
revistas especializadas. Os resultados apontam que o ludico ¢ essencial no
processo de ensino-aprendizagem, promovendo o desenvolvimento
emocional, afetivo, cognitivo e social das criangas. Observa-se, porém, que
as praticas ludicas vém sendo substituidas pela alfabetizacdo precoce, o
que pode comprometer o desenvolvimento integral do aluno.

Palavras-chave: Ludico. Infancia. Conhecimento. Educacdo. Aprender
brincando.

ABSTRACT

The act of learning is inherent to human existence and begins at birth.
Several authors have addressed this topic, including Lev Seminovitch
Vygotsky (1896—1934), who advocated a vision of development based on
an active organism, whose thinking is gradually constructed within a social
and historical context. In this sense, this work aims to discuss the relevance
of play and games as tools that promote learning. This is a literature review
based on books, dissertations, and scientific articles available in databases
such as Google Scholar and specialized journals. The results indicate that

'Faculminas, Brasil.
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play is essential in the teaching-learning process, promoting children's
emotional, affective, cognitive, and social development. However, it is
observed that playful practices are being replaced by early literacy, which
can compromise the student's overall development.

Keywords: Playful. Childhood. Knowledge. Education. Learning through
play.

1. INTRODUCAO

O ato de aprender ¢ um aspecto fundamental da existéncia humana
e manifesta-se desde o nascimento. O primeiro aprendizado da infancia
ocorre quando o bebé aprende a chamar a atengdo da mae por meio do
choro. A partir dai, adapta-se ao ambiente, desenvolve coordenagdo
motora e linguagem. Assim, a aprendizagem se constrdi gradativamente,
configurando-se como um processo continuo e  essencial.
Entre os principais teoricos do desenvolvimento humano, destaca-se Lev
Seminovitch Vygotsky (1896-1934), que compreende a aprendizagem
como resultado da interagdo social e historica. Para o autor, aprendizagem
e desenvolvimento sdo processos interdependentes, e as praticas
educativas tém papel central na promog¢do dessas transformagdes.
A educacao ludica abrange atividades realizadas pela crianga,
independentemente da idade, e ¢ relevante por estar presente em todas as
etapas da vida. O termo “ludico” refere-se a tudo que envolve jogos e
brincadeiras, e quando aplicado a educagdo, atua como ferramenta
pedagogica capaz de potencializar o ensino e a assimilacao de contetudos.
Assim, o ludico representa um importante recurso para o trabalho docente
e para a formagao integral do aluno.

Durante o processo educacional, ¢ fundamental que o professor
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compreenda o valor das brincadeiras e de suas contribui¢des para o
desenvolvimento infantil. Desde cedo, o brincar faz parte do universo da
crianga, promovendo socializagdo, respeito, compreensao de regras e
aprendizagem prazerosa. O presente trabalho tem, portanto, o objetivo de
evidenciar a relevancia das brincadeiras e dos jogos ludicos como

instrumentos que contribuem para a aprendizagem infantil.

Objetivo geral:

Compreender o papel do ludico e seus aspectos relevantes para a

aprendizagem infantil.

Objetivos especificos:

* Relatar o papel do professor na educagdo infantil,
* Apontar aspectos importantes sobre o processo de aprendizagem;

* Destacar a importancia do lidico no ensino infantil.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

r

A formacao docente ¢ elemento essencial para a qualidade da
educacdo, pois influencia diretamente a forma como o conhecimento €
construido. Para garantir uma pratica eficiente, o professor deve
desenvolver competéncias que o capacitem a mediar o processo de ensino-
aprendizagem. Segundo Santos (2011), o sucesso docente depende de
formagdo continua e aperfeicoamento constante.

Zaias (2011) defende que a formagao do professor deve ser pautada

em uma perspectiva critico-reflexiva, favorecendo a autonomia intelectual
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e a autoformagdo. Para Castro (2003), o docente precisa dominar os
conceitos de sua area e compreender as atividades basicas do
desenvolvimento infantil.

Cabe ao professor planejar atividades que estimulem a autonomia
e a resolugdo de problemas. O planejamento deve considerar a faixa etaria
e as necessidades dos alunos, visando ao desenvolvimento integral.

Historicamente, a educacdo infantil era funcdo da familia,
sobretudo da mae, responsavel pelos cuidados e pela transmissao de
valores. No entanto, a infincia era curta, ¢ as criangas assumiam
responsabilidades precocemente. No passado, a alta mortalidade infantil
era consequéncia de fatores como ma nutricdo ¢ condigdes precarias de
higiene e saide (OLIVEIRA, 2004).

Com o avango das politicas publicas, especialmente apds a
Constituicao de 1988, a creche passou a ser reconhecida como direito da
crianca ¢ dever do Estado, ampliando a responsabilidade social na
formacgao infantil.

Os jogos infantis exercem papel fundamental na cultura ladica, pois
permitem a crianga recriar 0 meio € internalizar valores sociais. Segundo
Hizzi e Haydt (1987), o jogo vai além da recreacdo: ele contribui para a
assimilacdo da realidade e expressa ideais culturais € comunitarios.

O desenvolvimento humano deve ser compreendido a partir da
interacdo entre fatores biologicos, sociais e historicos. Vygotsky (1996)
ressalta que o aprendizado ocorre de maneira integrada e mediada pelo

contexto cultural e social.
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3. METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma revisdo de literatura,
fundamentada na analise de livros, dissertagdes e artigos cientificos
obtidos em bases de dados como o Google Académico e revistas
especializadas. De acordo com Gerhardt e Silveira (2009), a metodologia
cientifica ¢ o conjunto de procedimentos sistematizados que assegura a
validade dos resultados. Rabelo (2002) define o método cientifico como
um processo organizado de investigagdo, voltado a andlise e a

compreensdo de fendmenos académicos e sociais.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A ludicidade constitui um recurso essencial na pratica pedagogica,
pois torna o processo de ensino mais prazeroso € dindmico. Jogos,
brincadeiras, musicas e dancas auxiliam no desenvolvimento cognitivo,
emocional e social da crianga, além de estimular a criatividade e fortalecer
vinculos interpessoais.

Entretanto, observa-se que as brincadeiras tradicionais t€ém sido
substituidas por atividades tecnologicas desprovidas de fungao educativa.
Essa mudanca limita o tempo de lazer criativo e pode antecipar
responsabilidades, comprometendo o desenvolvimento infantil

equilibrado.

5. CONCLUSAO

Conclui-se que o ludico ¢ indispensavel para o processo de ensino-

aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento emocional, afetivo,
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cognitivo e social das criangas. Observa-se, porém, que a valorizagdo
excessiva da alfabetizagdo precoce e das exigéncias curriculares reduz o
espaco destinado ao brincar.

As atividades ludicas tradicionais devem ser reconhecidas como
ferramentas pedagdgicas eficazes. O uso intencional e consciente do ludico
requer do educador sensibilidade, planejamento e compromisso, de modo

que a aprendizagem se torne significativa para alunos e professores.

REFERENCIAS

CASTRO, C. T.; CASTRO JUNIOR, A.; MENESES, C. B. M.; RAUBER,
M. Utilizando Programacdo Funcional em Disciplinas Introdutérias de
Computacao. In: XI Workshop de Educagdo em Computacdo — WEI,
Campinas/SP, 2003.

GERHARDT, T. E.; SILVEIRA, D. T. Método de pesquisa. UFRGS,
2009.

OLIVEIRA, N. C.; STRUETT, M. A. M.; BORGONHONI, P
MACHADO, H. P. V. A inser¢ao da mulher empreendedora no mundo dos
negocios. Caderno de Administracio UEM, 12(2):47-61, 2004.

SANTOS, D. F. Q. Formagao do professor para a pedagogia hospitalar na
perspectiva da educagao inclusiva na rede municipal de Goiadnia. Pontificia
Universidade Catolica de Goias, 2011.
VYGOTSKY, L. S.; LURIA, A. R. Estudos sobre a historia do
comportamento: simios, homem primitivo e crianga. Porto Alegre: Artes

Médicas, 1996.

VYGOTSKY, L. S. A formacao social da mente: o desenvolvimento dos
processos psicologicos superiores. 6. ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2002.

ZAIAS, E. O curriculo da escola no hospital: uma analise do Servigo de

Capitulo 03

PESQUISAS CONTEMPORANEAS: SABERES, PRATICAS E POSSIBILIDADES




Atendimento a Rede de Escolarizagdo Hospitalar — SAREH-PR. Ponta
Grossa: UFPG, 2011.

Capitulo 03

PESQUISAS CONTEMPORANEAS: SABERES, PRATICAS E POSSIBILIDADES




CAPITULO 04

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS COM A ADICAO DE
MIDIAS DIGITAIS NO CURRICULO ESCOLAR

Vitor de Souza Batista




DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS COM A ADICAO
DE MIDIAS DIGITAIS NO CURRICULO ESCOLAR

Vitor de Souza Batista!
RESUMO

Este estudo tem como objetivo investigar o desenvolvimento de
competéncias no curriculo escolar com a adigdo de midias digitais,
buscando compreender como essa integragdo pode potencializar a
aprendizagem. A andlise demonstra que recursos como videos educativos,
jogos digitais, ambientes virtuais de aprendizagem e plataformas
colaborativas favorecem o desenvolvimento de competéncias cognitivas,
socioemocionais e digitais. Entre os principais impactos, destacam-se a
personalizacao do ensino, que adapta conteudos e ritmos as necessidades
individuais, e a aprendizagem colaborativa e comunicagdo ativa, que
fortalece a cooperacdo e a construcdo coletiva do conhecimento. Além
disso, a inser¢ao de tecnologias promove a familiaridade com ferramentas
digitais e incentiva o uso ético e critico da tecnologia, competéncias
essenciais no século XXI. Quando incorporadas de maneira estratégica e
planejada, essas ferramentas ndo apenas potencializam o processo de
aprendizagem, mas também promovem um ambiente escolar mais
interativo, inclusivo e adaptavel, capaz de responder as demandas
cognitivas, socioemocionais e digitais do século XXI.

Palavras-chave: Midias digitais. Curriculo escolar. Desenvolvimento de
competéncias.

ABSTRACT

This study aims to investigate the development of competencies in the
school curriculum through the integration of digital media, seeking to
understand how this incorporation can enhance learning. The analysis
shows that resources such as educational videos, digital games, virtual
learning environments, and collaborative platforms support the

'MUST University, Estados Unidos.
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development of cognitive, socio-emotional, and digital competencies.
Among the main impacts are personalized learning, which adapts content
and pacing to individual needs, and collaborative learning and active
communication, which strengthen cooperation and collective knowledge
construction. Furthermore, the introduction of technologies fosters
familiarity with digital tools and encourages the ethical and critical use of
technology, competencies essential in the 21st century. When strategically
and thoughtfully implemented, these tools not only enhance the learning
process but also promote a more interactive, inclusive, and adaptable
school environment, capable of meeting the cognitive, socio-emotional,
and digital demands of the 21st century.

Keywords: Digital media. School curriculum. Competency development.
1 INTRODUCAO

O avanco acelerado das tecnologias digitais nas ultimas décadas
tem provocado transformagdes profundas nos ambientes educacionais,
impactando tanto as praticas docentes quanto as experiéncias de
aprendizagem. Nesse cenario, as midias digitais assumem um papel
importante no processo educativo contemporaneo, favorecendo dinamicas
mais interativas, colaborativas e personalizadas. Incluir as midias digitais
no curriculo escolar tornou-se uma necessidade que ndo da para ignorar na
educagdo contemporanea, sobretudo diante das transformagdes
tecnologicas e sociais do século XXI. Diferentes tipos de midias digitais
como videos, jogos educativos, ambientes virtuais de aprendizagem e
plataformas colaborativas oferecem recursos diversificados que podem
contribuir significativamente para o desenvolvimento de competéncias
cognitivas, socioemocionais e digitais dos estudantes (Santos et al., 2024).

Estudos recentes indicam que videos educativos e animagdes

facilitam a compreensdo de contetidos complexos, favorecendo diferentes
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estilos de aprendizagem e promovendo a retencdo do conhecimento
(Santos et al., 2024). Jogos digitais, por sua vez, tém se mostrado
ferramentas eficazes para estimular habilidades de pensamento
critico, resolucdo de problemas e colaboragdo, a0 mesmo tempo em que
aumentam o engajamento dos alunos por meio de experiéncias ludicas
(Pereira & Oliveira, 2024). Plataformas colaborativas, como ambientes
virtuais e redes sociais educacionais, contribuem para o desenvolvimento
das competéncias socioemocionais, ao permitir a comunicagao,
cooperagdo e construgdo coletiva do conhecimento (Souza & Almeida,
2024).

Apesar do crescimento exponencial do uso das midias digitais no
ambiente escolar, ainda existem lacunas significativas quanto a
compreensdo sobre quais tipos especificos dessas midias sdo mais eficazes
para o desenvolvimento de competéncias pedagogicas determinadas pelo
curriculo escolar. Embora diferentes recursos digitais, como videos, jogos,
plataformas  colaborativas e ambientes virtuais, apresentem
potencialidades distintas, a auséncia de uma aplicacdo estratégica e
alinhada as habilidades desejadas pode comprometer os resultados
educacionais (Linhares et al., 2025). Assim, a problematica que orienta
este trabalho ¢é: Quais competéncias podem ser potencializadas nos
estudantes por meio da integragcdo de midias digitais no curriculo escolar.

Dessa forma, o objetivo deste artigo ¢ investigar de que forma a
integragdo de midias digitais no curriculo escolar contribui para o
desenvolvimento de competéncias, visando compreender como essa

relagdo pode ser mediada pedagogicamente para potencializar a
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aprendizagem dos estudantes.

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica de
carater descritiva e qualitativa. A pesquisa bibliografica busca relagdes
entre conceitos, caracteristicas e ideias, muitas vezes unindo dois ou mais
temas (Mattar & Ramos, 2021). A pesquisa bibliografica foi realizada por
meio de busca em bases de dados académicas reconhecidas, como Scopus,
Web of Science, Google Scholar e periddicos especializados em midias
digitais e educacdo, utilizando palavras-chave relacionadas ao tema, tais
como “desenvolvimento de competéncia”, “curriculo escolar”, e “midias
digitais”.

A primeira secdo do trabalho trata-se da introducao,
problematizacdo, objetivo e metodologia. Na segunda se¢do refere-se a
fundamentagdo teorica. Ja a terceira remete as consideragdes finais. Por

fim, a quarta se¢do cita as referéncias bibliograficas.

2 MIDIAS DIGITAIS NO CURRICULO ESCOLAR E O
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

2. 1 Midias Digitais na Educacio: Conceitos e Classificacoes

As midias digitais tém transformado significativamente o ambiente
educacional, proporcionando novas formas de ensinar e aprender. Segundo
Almeida et al. (2021), as midias digitais compreendem uma variedade de
recursos tecnologicos e comunicacionais que facilitam o acesso, a
producdo e ao compartilhamento de informacdes em ambientes virtuais.
No contexto escolar, essas midias sao ferramentas que possibilitam a

diversificacao das praticas pedagdgicas e a ampliacdo das oportunidades
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de aprendizagem.

As midias digitais podem ser classificadas em diferentes tipos,
conforme suas caracteristicas técnicas e pedagodgicas. Entre as mais
comuns, destacam-se:

Videos educativos e animagdes: Sao recursos audiovisuais que
facilitam a compreensdo de conteudos complexos por meio da
representacdo visual e sonora, contribuindo para a aprendizagem
multimodal (Rodrigues & Rocha, 2018). Videos oferecem flexibilidade
para o aluno assistir em seu proprio ritmo e podem ser usados tanto para
apresentacao de conceitos quanto para a exemplificagdo pratica.

Jogos digitais: Sdo ferramentas que utilizam elementos ludicos
para engajar os estudantes, promovendo o desenvolvimento de habilidades
como pensamento critico, resolugdo de problemas e colaboragdo
(Fernandes et al., 2021). Jogos digitais permitem a aprendizagem ativa e
podem ser utilizados para simular cendrios complexos que exigem tomada
de decisdo.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA): Plataformas que
integram diversos recursos digitais para a organizagdo e mediagao do
processo de ensino-aprendizagem, como

foruns, quizzes, materiais multimidia e sistemas de avaliacdo
(Martins et al., 2016). Os AV As sdo importantes para a personaliza¢dao do
ensino, pois possibilitam que os estudantes avancem conforme seu ritmo e
necessidades.

Plataformas colaborativas e redes sociais educativas: Espacos

virtuais que incentivam a interagdo, a comunicag¢ao e a construgdo coletiva
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do conhecimento, favorecendo o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e comunicativas (Silva & Souza, 2020). Essas
plataformas permitem o trabalho em grupo mesmo em contextos remotos
e promovem o engajamento dos alunos.

Podcasts e blogs: Recursos que incentivam a expressdo oral e
escrita, além da organizagdo e compartilhamento de ideias e
conhecimentos. Sdo midias que contribuem para a formagdo de
competéncias comunicativas ¢ para o desenvolvimento do pensamento
critico (Santos & Lima., 2020).

Cada tipo de midia digital possui potencialidades especificas que,
quando integradas de forma intencional ao curriculo, podem contribuir
para a formacdo integral dos estudantes, alinhando-se as competéncias

exigidas pela educacdo contemporanea (Johnson et al., 2021).

2.2 Desenvolvimento de Competéncias a partir do Uso das Midias
Digitais

O uso das midias digitais no ambiente escolar tem se mostrado um
potente mecanismo para o desenvolvimento de diversas competéncias
essenciais para a formacao integral dos estudantes no século XXI. Essas
competéncias vao além do dominio técnico das ferramentas digitais,
abrangendo aspectos cognitivos, socioemocionais e habilidades para a
aprendizagem auténoma e colaborativa (Santos & Lima., 2020). O
desenvolvimento dessas competéncias esta diretamente ligada a mediacao
pedagdgica realizada pelos professores, que devem estar preparados para
integrar as midias digitais de forma estratégica, alinhada aos objetivos do

curriculo e as necessidades dos estudantes (Pereira & Oliveira, 2021).
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Competéncias cognitivas: As midias digitais contribuem para o
desenvolvimento das competéncias cognitivas, como o pensamento
critico, a resolugcdo de problemas e a capacidade analitica. Jogos digitais,
por exemplo, estimulam a tomada de decisdo, o raciocinio logico e a
capacidade de enfrentar desafios complexos em contextos simulados
(Fernandes et al., 2021). Além disso, videos educativos, quando utilizados
estrategicamente, facilitam a compreensdo de conceitos abstratos e
promovem a aprendizagem multimodal (Rodrigues & Rocha, 2018).

Competéncias socioemocionais: A integragdo de plataformas
colaborativas e redes sociais educativas tem mostrado impacto
significativo no desenvolvimento de competéncias socioemocionais.
Segundo Silva e Souza (2020) destacam que essas midias favorecem a
comunica¢do, a empatia, a cooperacdo e a construcdo coletiva do
conhecimento. O ambiente digital, ao promover a interagdo entre
estudantes de diferentes contextos, contribui para a formagao de
habilidades interpessoais essenciais para o convivio social e o trabalho em
equipe.

Competéncias digitais: Além das competéncias cognitivas e
socioemocionais, as midias digitais sdo fundamentais para o
desenvolvimento das competéncias digitais propriamente ditas, que
envolvem o uso critico, ético e eficiente das tecnologias da informagao e
comunicac¢do (Martins et al., 2016). Ambientes virtuais de aprendizagem
e outras plataformas digitais incentivam a autonomia do aluno, permitindo
que ele gerencie seu proprio ritmo de estudo, organize o tempo e faga

escolhas informadas sobre os recursos a serem utilizados, promovendo a
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autorregulacdo e a metacogni¢ao (Almeida et al., 2021).

2.3 Integracao das Midias Digitais no Curriculo Escolar

Adicionar as midias digitais nos curriculos escolares representa
uma transformac¢do significativa no processo de ensino-aprendizagem,
refletindo as mudangas sociais, culturais e tecnologicas  da
contemporaneidade. As midias digitais vao além de simples recursos
tecnologicos, atuam como instrumentos pedagdgicos que potencializam o
aprendizado, promovem a participacao ativa dos alunos e contribuem para
o desenvolvimento de competéncias cognitivas, socioemocionais e digitais
(Almeida et al., 2021).

O impacto das midias digitais nos curriculos se manifesta
principalmente na personaliza¢do do ensino. Ferramentas digitais, como
plataformas de aprendizagem adaptativa, ambientes virtuais, simuladores
e softwares educacionais, permitem que os conteudos sejam apresentados
de acordo com o ritmo, interesse e necessidade de cada estudante (Costa
& Silva, 2020). Isso favorece uma aprendizagem mais significativa,
estimulando habilidades como pensamento critico, resolu¢ao de problemas
e analise de informacdes.

Além disso, as midias digitais promovem aprendizagem
colaborativa e comunicagdo ativa, aspectos essenciais para o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Plataformas como
Google Workspace, Microsoft Teams e toruns educativos possibilitam que
os alunos interajam, compartilhem ideias e construam conhecimento

coletivamente, fortalecendo competéncias de colaboragdo, empatia e
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responsabilidade social (Santos & Lima, 2020).

Outro aspecto importante ¢ o desenvolvimento de competéncias
digitais, que se tornou imprescindivel para a formacgdo de cidaddos
preparados para o século XXI. A familiaridade com ferramentas digitais,
0 uso ¢ético e critico da tecnologia e a capacidade de interpretar, organizar
e apresentar informagdes em ambientes digitais sdo habilidades
diretamente impactadas pela integracdo das midias digitais no curriculo
escolar (Pereira & Lima, 2019).

Os estudos indicam que ambientes colaborativos virtuais sao
promissores para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais,
como comunicac¢do, empatia e trabalho em equipe (Silva & Souza, 2020;

Santos & Lima, 2020).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender o desenvolvimento de
competéncias a partir da adicao de midias digitais no curriculo escolar, isso
implica em reconhecer que essas ferramentas, quando integradas de forma
intencional e planejada, tém potencial para transformar o processo de
ensino-aprendizagem. Essa integracdo favorece o fortalecimento de
competéncias cognitivas, ao promover o raciocinio ldgico, o pensamento
critico e a resolu¢cdo de problemas por meio de recursos como videos
educativos, jogos digitais e animagdes interativas, que tornam a
aprendizagem mais concreta e significativa.

No campo das competéncias socioemocionais, ambientes virtuais

de aprendizagem e plataformas colaborativas demonstraram ser ambientes
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férteis para estimular a empatia, a cooperagdo e a aprendizagem
colaborativa e comunicagdo ativa, elementos essenciais para o trabalho em
equipe e para a construgdo coletiva do conhecimento. J4 no ambito das
competéncias digitais, a integragdo das midias no curriculo amplia a
familiaridade com ferramentas digitais, promovendo também o uso ético e
critico da tecnologia, aspecto imprescindivel para a formacao de cidadaos
capazes de atuar de maneira responsdvel e consciente no mundo digital.
Um ponto central identificado ¢ que as midias digitais possibilitam
a personalizagdo do ensino, adaptando conteudos, ritmos e abordagens as
necessidades e interesses de cada estudante. Essa personalizacio,
associada a metodologias ativas e a mediacdo pedagogica qualificada,
potencializa a autonomia do aluno e estimula a autorregulacdo da
aprendizagem. Assim, conclui-se que a adicdo de midias digitais ao
curriculo escolar, quando articulada de maneira estratégica, contribui para
o desenvolvimento equilibrado e integrado de competéncias cognitivas,
socioemocionais e digitais. Mais do que simples recursos tecnologicos,
essas ferramentas se tornam mediadoras de experiéncias de aprendizagem
significativas, capazes de preparar os estudantes para responder de forma

critica, criativa e colaborativa aos desafios complexos do século XXI.
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RESUMO

Este capitulo examina a integracdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no contexto educacional
contemporaneo, enfatizando sua relevancia diante das demandas da
sociedade em rede e da necessidade de desenvolver competéncias digitais,
pensamento critico e adaptabilidade. O objetivo central consiste em
discutir os desafios, limitagdes e potencialidades do uso das TDIC nas
institui¢des escolares, destacando o papel do professor como mediador do
conhecimento e¢ a importancia de praticas pedagdgicas inovadoras. A
metodologia adotada fundamentou-se em revisdo bibliografica, com
levantamento em bases académicas reconhecidas, priorizando estudos
recentes sobre o tema. Os resultados indicam que, embora as TDIC
ampliem as possibilidades de aprendizagem significativa, sua efetiva
integragdo enfrenta barreiras como insuficiéncia de infraestrutura,
desigualdade de acesso, necessidade de formagao continuada dos docentes
e riscos de uso superficial das ferramentas digitais. O artigo também
apresenta estratégias pedagdgicas inovadoras, como metodologias ativas e
personalizacdo do ensino, ressaltando que o uso da tecnologia deve ser
planejado, reflexivo e ético. Conclui-se que a superagdo desses desafios
requer investimentos em infraestrutura, politicas publicas inclusivas e
formacdo docente permanente, visando uma educagdo mais equitativa e
inovadora.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacao.
Educagao. Inovagao Pedagbgica. Formagao Docente. Inclusao Digital.
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ABSTRACT

This chapter analyzes the integration of Digital Information and
Communication Technologies (DICT) within the contemporary
educational context, emphasizing their significance in response to the
demands of a networked society and the imperative to foster digital
competencies, critical thinking, and adaptability. The central objective is
to discuss the challenges, limitations, and potentialities associated with the
use of DICT in schools, highlighting the teacher’s role as a knowledge
mediator and the importance of innovative pedagogical practices. The
adopted methodology is based on a bibliographic review conducted in
recognized academic databases, prioritizing recent studies on the subject.
The findings indicate that, although DICT expand opportunities for
meaningful learning, their effective integration faces barriers such as
insufficient infrastructure, unequal access, the need for ongoing teacher
training, and risks related to the superficial use of digital tools. The article
also presents innovative pedagogical strategies, including active
methodologies and personalized learning, emphasizing that the use of
technology should be planned, reflective, and ethical. It is concluded that
overcoming these challenges requires investments in infrastructure,
inclusive public policies, and permanent teacher training, aiming at a more
equitable and innovative education.

Keywords: Digital Information and Communication Technologies.
Education. Pedagogical Innovation. Teacher Training. Digital Inclusion.

1 INTRODUCAO

A integracdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo (TDIC) no contexto educacional atual representa uma
transformagdo significativa nos modos de organizacdo dos processos de
ensino e aprendizagem. Em meio a um cendrio marcado pela intensa
velocidade e constante fluxo de informacdes, as TDIC assumem papel
central na mediacdo do conhecimento, consolidando-se como

instrumentos indispenséaveis para a preparacdo de individuos capazes de
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enfrentar as demandas de uma sociedade em permanente transformacao.
Essa relevancia torna-se ainda mais evidente diante das exigéncias
contemporaneas voltadas ao desenvolvimento de competéncias digitais,
pensamento critico e flexibilidade, atributos essenciais para a atuacao no
século XXI.

No contexto educacional, a integracdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) mantém a centralidade do professor
como figura essencial na mediagdo dos processos de aprendizagem.
Pesquisas académicas indicam que a aprendizagem significativa ¢
favorecida quando novos conteudos dialogam com os conhecimentos ja
adquiridos pelos estudantes, o que requer abordagens pedagdgicas
planejadas e contextualizadas. Nesse sentido, o uso das TDIC deve ser
pautado por um planejamento criterioso, aliado a criatividade e a reflexao
critica, de modo a transcender a simples transmissdao de informagdes. O
objetivo ¢ promover a constru¢do ativa do conhecimento, estimular a
autonomia intelectual e fortalecer o protagonismo dos alunos no processo
educativo.

A consolidagdo da integracdo das Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagao (TDIC) no contexto escolar encontra barreiras
expressivas tanto no ambito estrutural quanto pedagdgico. Entre os
principais desafios, sobressaem-se a insuficiéncia de infraestrutura
tecnologica adequada, as disparidades de acesso entre diferentes regides e
grupos socioecondmicos, a necessidade de formagdo continuada dos
docentes e o risco de uma apropriacdo meramente tecnicista ou superficial

dos recursos digitais.
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Este artigo adota como metodologia a revisdo bibliografica,
visando analisar as principais discussdes tedricas e empiricas sobre a
inser¢ao das TDIC na educacdo. O levantamento foi realizado em bases
académicas reconhecidas, priorizando estudos recentes que abordam tanto
as potencialidades quanto os limites da integracdo tecnoldgica em
diferentes realidades escolares. A estrutura do artigo estd organizada da
seguinte maneira: apds esta introducdo, apresenta-se um panorama
conceitual das TDIC e sua evolugdo no campo educacional; em seguida,
discutem-se os desafios e limites enfrentados pelas escolas e professores
na adogdo dessas tecnologias, posteriormente, exploram-se estratégias
pedagdgicas inovadoras e as potencialidades das TDIC para a promogao de
uma aprendizagem significativa; e, por fim, sdo apresentadas as
consideragdes finais, com recomendagdes para futuras pesquisas e politicas

publicas voltadas a integracao das tecnologias digitais na educacao.

2 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TDIC) E A SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

A introdugdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacdo (TDIC) no ambiente educacional contemporaneo representa
uma mudanca paradigmatica profunda nas formas de ensinar e aprender.
Apesar desse avanco, o processo de integracao das TDIC ¢ atravessado por
desafios, limitagdes e tensdes, que se manifestam em dimensdes
pedagdbgicas, estruturais e culturais. Segundo Kenski (2015), as tecnologias
sempre fizeram parte da trajetoria humana, estando presentes desde épocas

remotas. No cenario educacional atual, as TDIC consolidam-se como
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ferramentas indispensaveis para a constru¢do do conhecimento,
especialmente em um contexto caracterizado por intensa conectividade e

constante transformacao.

A tecnologia, por si so, ndo transforma a educagdo. Ela
potencializa mudangas quando articulada a projetos
pedagdgicos inovadores, mas depende fundamentalmente do
professor, que precisa assumir o papel de mediador,
orientador e facilitador da aprendizagem. O professor ¢ o elo
entre o estudante e o conhecimento, ¢ sua atuagdo €
indispensavel para que as tecnologias sejam efetivamente
integradas a0  processo  educativo, promovendo
aprendizagens significativas e contextualizadas. (Kenski,
2015, p. 44)

Nesse cendrio, as tecnologias digitais ndo substituem a atuagao do
professor, nem asseguram, de modo isolado, a efetividade da
aprendizagem significativa. Segundo a teoria da aprendizagem
significativa, o elemento mais determinante para esse processo € 0O
conhecimento prévio do estudante. A aprendizagem se aprofunda quando
novas informagdes se articulam, de maneira nio arbitraria e substancial,
aos saberes ja presentes na estrutura cognitiva do aluno, conhecidos como
subsuncores (Moreira, 2010, p. 2). Portanto, a incorporagao das TDIC deve
estar vinculada a propostas pedagogicas que levem em conta o contexto
dos alunos, seus conhecimentos prévios e os objetivos educacionais

previamente definidos.

A introducdo das tecnologias digitais na escola exige
planejamento intencional, sensibilidade pedagogica e
criatividade. Nao se trata de simplesmente substituir o
quadro-negro pelo computador, mas de repensar praticas,
metodologias e objetivos. O desafio esta em criar ambientes
de aprendizagem que estimulem a pesquisa, a autoria ¢ a
colaboragdo, utilizando as ferramentas digitais como meios
para a construgdo coletiva do conhecimento, € ndo apenas
como suporte para a transmissdo de conteudo. (Moran, 2007,
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p.- 16)

A rapidez e a fluidez com que as informagdes circulam na
sociedade contemporanea, caracterizada por Castells (2002) como
sociedade em rede, alteram profundamente tanto a natureza do
conhecimento quanto os modos de sua apropriagdo. Hargreaves (2004)
amplia essa andlise ao destacar a urgéncia de uma educagao voltada para a
formagao de sujeitos capazes de aprender de forma continua e de se adaptar
a contextos tecnoldgicos em permanente transformacdo. Nesse cendrio, o
docente assume um papel de mediador multifacetado, indo além da
simples transmissao de conteudo para atuar na orientacdo de processos
investigativos, no desenvolvimento da andlise critica e na promog¢ao da
sintese reflexiva, possibilitando aos estudantes converterem informagdes
em conhecimento relevante e contextualizado. A institui¢do escolar, por
sua vez, precisa se reinventar como um espaco dinamico de construgdo e
troca de saberes, no qual as TDIC desempenham o papel de

impulsionadoras da colabora¢do e da inovagao.

Na sociedade em rede, o conhecimento deixa de ser estatico
e passa a ser construido coletivamente, em fluxos continuos
de informagdo e interagdo. A escola precisa se adaptar a essa
nova logica, transformando-se em um espago aberto, flexivel
e colaborativo, onde professores e alunos aprendem juntos,
conectados a multiplas fontes e saberes. As tecnologias
digitais, nesse contexto, sdo instrumentos que ampliam as
possibilidades de comunicacdo, expressdo e construgdo do
conhecimento, tornando a aprendizagem mais significativa,
participativa e conectada com as demandas do mundo
contemporaneo. (Castells, 2002, p. 33)

Isso requer um entendimento profundo de como as tecnologias
podem ser utilizadas para além de meros instrumentos didaticos,

promovendo uma cultura de aprendizagem ativa e participativa, onde o

Capitulo 05

PESQUISAS CONTEMPORANEAS: SABERES, PRATICAS E POSSIBILIDADES




estudante ¢ protagonista de sua jornada educacional. Diante das profundas
transformagoes provocadas pela presenca das TDIC na educacio, torna-se
imprescindivel reconhecer que a integragao dessas tecnologias nao ocorre
de forma linear ou isenta de obstaculos.

Embora o potencial das TDIC para promover aprendizagens mais
dinamicas, colaborativas e significativas seja inegavel, a realidade escolar
ainda ¢ marcada por desafios concretos, como desigualdades no acesso,
limitacOes de infraestrutura, formacgao docente insuficiente e riscos de uso
superficial ou tecnicista das ferramentas digitais. Assim, para avangar na
constru¢do de uma educacdo verdadeiramente inovadora e inclusiva, ¢
necessario analisar criticamente os principais desafios e limites que
permeiam a integragdo das TDIC no cotidiano escolar, tema que sera
aprofundado no proximo capitulo, evidenciando tanto as barreiras
estruturais quanto as exigéncias de ressignificacao do papel docente e de
politicas publicas comprometidas com a democratizagdo do acesso ao

conhecimento.

3 DESAFIOS E LIMITES DA INTEGRACAO DAS TDIC NO
COTIDIANO ESCOLAR

Apesar do potencial reconhecido das TDIC, a realidade escolar
revela limitagdes significativas em sua efetiva integragdo. Entre os
principais entraves destacados pelos profissionais da educagdo esta a
insuficiéncia de infraestrutura e de conectividade. Muitas institui¢des
publicas de ensino enfrentam a falta de equipamentos apropriados, acesso a
internet de qualidade e suporte técnico necessario para a manutencao dos

recursos tecnoldgicos. Essas deficiéncias estruturais comprometem a
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equidade no acesso as tecnologias digitais e limitam as oportunidades para

a implementacdo de praticas pedagogicas inovadoras.

A caréncia de infraestrutura tecnoldgica nas escolas publicas
brasileiras ¢ um dos principais entraves a integragdo efetiva
das TDIC no cotidiano escolar. Muitas institui¢des nao
dispdem de laboratdrios de informatica em funcionamento,
acesso a internet de qualidade ou mesmo dispositivos
suficientes para atender a todos os alunos. Essa desigualdade
de acesso contribui para a manutengdo e até o
aprofundamento das disparidades educacionais, limitando as
oportunidades de aprendizagem e inovagdo, especialmente
para estudantes de contextos socioecondmicos mais
vulneraveis. (Bacich & Moran, 2018, p. 32)

Outro desafio recorrente manifesta-se no risco da banalizagao ou do
uso indiscriminado das tecnologias, frequentemente guiado por uma
perspectiva tecnicista ou de consumo, onde a ferramenta ¢ empregada sem
uma reflexdo pedagodgica profunda. Nesse contexto, o papel do professor
requer uma ressignificacdo: ele passa a atuar como um mediador do

conhecimento, um orientador ético € um curador de conteudo.

O uso indiscriminado das tecnologias digitais no ambiente
escolar pode levar a superficialidade no processo de
aprendizagem, a dispersdo da atencdo e a valorizagdo
excessiva do consumo de informag¢des em detrimento da
reflex@o critica. A escola precisa assumir o compromisso de
formar sujeitos capazes de utilizar as TDIC de maneira ética,
responsavel e criativa, promovendo a autoria, a analise ¢ a
producdo de sentidos. Para isso, ¢ imprescindivel que o
trabalho pedagdgico com as tecnologias seja pautado por
intencionalidade, planejamento e avaliagdo constante dos
resultados e impactos no desenvolvimento dos estudantes.
(Demo, 2011, p. 89)

Moran, Masetto e Behrens (2010) descrevem esse novo perfil
docente como aquele que exerce multiplas fungdes: intelectual, emocional,

gerencial e comunicacional.
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O professor que atua em ambientes mediados por tecnologias
digitais precisa assumir uma postura multifacetada, sendo ao
mesmo tempo mediador, orientador, pesquisador ¢ curador
de informagdes. Ele deve ser capaz de criar situagdes de
aprendizagem que estimulem a autonomia, o pensamento
critico e a colabora¢do entre os estudantes, utilizando as
TDIC ndo apenas como ferramentas de apoio, mas como
elementos centrais na constru¢do do conhecimento. Essa
ressignificagdo do papel docente exige abertura para o novo,
disposicao para o aprendizado continuo e sensibilidade para
lidar com as demandas e desafios de uma sociedade em
constante transformacao. (Moran, Masetto & Behrens, 2010,

p-27)

Cabe, portanto, ao educador, selecionar e integrar as tecnologias de
forma critica, respeitando as especificidades de cada turma e os objetivos
educacionais propostos. Além disso a sobrecarga de estimulos digitais e a
consequente fragmentacdo da atencdo configuram-se como desafios
emergentes para o processo de aprendizagem. Demo (2011) ressalta que a
competéncia tecnoldgica ndo deve se limitar ao dominio técnico das
ferramentas, mas deve abranger também a leitura critica, a autoria, a
interpretacdo e a producdo de significados. Dessa forma, cabe a escola
promover uma educacdo que ultrapasse o consumo passivo de
informacdes, incentivando o desenvolvimento do pensamento critico, da
criatividade e da capacidade de resolucao de problemas, competéncias
indispensaveis no contexto do século XXI.

A heterogeneidade presente entre as institui¢gdes de ensino, sejam
publicas ou privadas, localizadas em areas urbanas ou rurais, € nos
diferentes niveis educacionais, intensifica a complexidade da integracao
das tecnologias, resultando em desigualdades tanto no acesso quanto na
qualidade da experiéncia educacional mediada pelas TDIC. Tal diversidade

demanda a formulacao de politicas publicas e investimentos especificos,
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voltados para as particularidades de cada realidade, com o objetivo de
reduzir as disparidades e assegurar que o potencial inovador das

tecnologias digitais esteja ao alcance de todos os estudantes.

A superagdo das desigualdades no acesso e uso das TDIC na
educagdo depende de politicas publicas consistentes, que
considerem as especificidades regionais, os diferentes niveis
de ensino e as condigdes reais das escolas. E fundamental
investir em infraestrutura, formagdo docente, produgdo de
conteudos digitais de qualidade e em a¢des que promovam
a inclusdo digital de todos os estudantes. Apenas assim
sera possivel garantir que as tecnologias cumpram seu papel
de democratizar o acesso ao conhecimento e contribuir para
a construgdo de uma educacdo mais justa e inovadora.
(Bacich & Moran, 2018, p. 54)

Ao analisar os desafios e limites enfrentados pelas escolas na
integracdo das TDIC, evidencia-se que a superagdo dessas barreiras exige
ndo apenas investimentos em infraestrutura e formacdo docente, mas
também uma mudancga de perspectiva pedagdgica. O enfrentamento das
desigualdades, a ressignificagdo do papel do professor e o uso critico e
intencional das tecnologias sdo condi¢cdes fundamentais para que as TDIC
possam, de fato, democratizar o acesso ao conhecimento € promover uma
educagdo mais justa e inovadora. Nesse sentido, o proximo capitulo avanga
para discutir as potencialidades das TDIC e as estratégias pedagogicas
inovadoras que podem ser adotadas, destacando como metodologias
ativas, personalizagdo do ensino e criacdo de ambientes colaborativos
podem transformar o cotidiano escolar e potencializar aprendizagens

significativas, preparando os estudantes para os desafios do século XXI.
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3 POTENCIALIDADES E ESTRATEGIAS PEDAGOGICA
INOVADORAS COM AS TDIC

A formagdo de competéncias indispensaveis para o século XXI
exige a implementacgdo de estratégias pedagodgicas inovadoras, como o uso
de metodologias ativas, o desenvolvimento de projetos interdisciplinares e
a personalizacdo do processo de aprendizagem. Conforme aponta o
relatorio do National Research Council (2015), a educagdo contemporanea
deve integrar, de forma articulada, os aspectos cognitivos, interpessoais e
intrapessoais, visando preparar os estudantes para enfrentar os desafios
impostos pela sociedade atual.

Nesse contexto, as Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacdo (TDIC) assumem papel de destaque como aliadas do
processo educativo, desde que sua utilizagdo seja planejada, reflexiva e
pautada por principios éticos. Como destaca Moran (2015), a tecnologia,

quando bem utilizada, potencializa a aprendizagem e amplia as
possibilidades de interag¢do e constru¢do do conhecimento.

A implementacdo de plataformas educacionais, aplicativos
colaborativos, ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas de
autoria pode enriquecer significativamente o ambiente escolar,
promovendo maior participacdo dos estudantes. No entanto, a eficacia
desses recursos estd condicionada a mediagdo docente qualificada e a
adaptagao ao contexto pedagogico.

Segundo Kenski (2015), a inser¢do das tecnologias na educacao
ndo garante, por si s6, a melhoria da qualidade do ensino. E fundamental

que haja intencionalidade pedagdgica e formacdo adequada dos
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professores para que as TDIC possam, de fato, contribuir para praticas mais
inovadoras e transformadoras. Assim, a tecnologia deve ser compreendida
como um meio para a construcdo de praticas pedagogicas mais
significativas e equitativas, € ndo como um fim em si mesma.

A inovagdo pedagogica, impulsionada pelas TDIC, permite que
educadores desenvolvam abordagens mais flexiveis e adaptativas,
atendendo as necessidades individuais dos alunos e promovendo um
aprendizado mais engajador e relevante. Como aponta Valente (2014), as
TDIC oferecem um amplo leque de possibilidades para a criagdo de
ambientes de aprendizagem imersivos e interativos, capazes de superar as
limitagdes fisicas da sala de aula tradicional. O uso de simulagdes,
realidade virtual, realidade aumentada e inteligéncia artificial pode
proporcionar experiéncias de aprendizagem mais concretas e estimulantes,
facilitando a compreensdo de conceitos complexos.

Segundo Moran (2015), a aprendizagem mediada por tecnologias
digitais favorece a construcdo de saberes de maneira colaborativa, criativa
e personalizada, tornando o estudante protagonista do seu proprio processo
formativo. Além disso, as ferramentas de autoria e publicagdo digital
permitem que os estudantes se tornem produtores de conhecimento,

desenvolvendo competéncias em pesquisa, escrita € comunicacao.
A colaboragdo online, viabilizada pelas TDIC, possibilita que alunos de
diferentes contextos e localidades trabalhem juntos em projetos,
fomentando habilidades interpessoais e interculturais essenciais no mundo
globalizado. Para maximizar essas potencialidades, ¢ fundamental que as

instituicdes de ensino invistam tanto em tecnologia quanto na formagao
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continuada dos docentes. Como ressalta Kenski (2015), a formacao
permanente dos professores ¢ condicdo indispensavel para que a
integragdo das TDIC ocorra de forma estratégica e inovadora,
transformando a sala de aula em um espago de experimentacdo e

descobertas.

CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo procurou refletir, por meio de revisdo bibliografica, a
integragdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo
(TDIC) no contexto educacional contemporaneo, destacando tanto suas
potencialidades quanto os desafios enfrentados por escolas e professores.
Os resultados evidenciaram que, embora as TDIC ampliem as
possibilidades de autoria, colaboracdo e construcdo coletiva do
conhecimento, sua efetiva implementagdo permanece condicionada a
fatores estruturais, a forma¢ao docente continuada e a intencionalidade
pedagdgica, aspectos recorrentes na literatura especializada.

Diante dos desafios identificados, como desigualdades de acesso,
caréncia de infraestrutura e riscos de abordagens tecnicistas, ressalta-se a
necessidade de politicas publicas que promovam a inclusdao digital e de
investimentos em formacao docente qualificada. Recomenda-se, ainda,
que futuras pesquisas aprofundem a analise de metodologias inovadoras e
que gestores educacionais priorizem agdes voltadas a superacdo das
disparidades no acesso as TDIC. Dessa forma, serd possivel consolidar
uma educagdo mais equitativa, dinamica e alinhada as exigéncias do século

XXI, na qual as tecnologias digitais se afirmem como instrumentos de
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democratiza¢do do conhecimento e de transformagao social.
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RESUMO

O estudo visa investigar o aperfeicoamento da administragdo de
enfermidades cronicas no ambiente da saude, dada a crescente prevaléncia
e os altos custos dessas condi¢des. Articula trés pilares essenciais:
modalidades de atendimento, uso estratégico de informagdes e gestdo
estratégica. As Modalidades de Atendimento sdo examinadas sob a
perspectiva da transformag¢do do cuidado, visando abordagem integral e
centrada no usuario. Destacam-se o papel da Atengdo Primaria a Satde,
multidisciplinaridade e empoderamento do paciente, com telemedicina e
grupos de apoio para superar a fragmentacdo. O uso estratégico de
informagdes explora como Registros Eletronicos de Satde (EHRs),
Inteligéncia Artificial (IA) e tecnologias como Internet das Coisas (IoT)
podem aprimorar monitoramento, predicdo e tomada de decisdes.
Contudo, discute-se melhorias em interoperabilidade, qualidade dos dados
e superagdo de desafios éticos (privacidade, vieses). A gestdo estratégica
conecta modelos e dados, abordando coordena¢ao em rede, educagao
permanente de trabalhadores, planos de contingéncia (evidenciada pela
COVID-19) e governanga colaborativa para otimizar recursos. A
metodologia empregada foi a pesquisa bibliografica, sintetizando
evidéncias da literatura para aprofundar a compreensao do tema. Conclui-
se que o aperfeicoamento da administragdo de enfermidades cronicas exige
visdo holistica, integrando assisténcia centrada no paciente, uso intensivo
de dados, coordenacao em rede e capacitagdo continua, elementos cruciais
para o bem-estar e a sustentabilidade das organizagdes de satde.

'MUST University, Estados Unidos.
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Palavras-chave: Enfermidades Cronicas. Administracio em Satde.
Modalidades de Atendimento. Uso Estratégico de Informacdes. Gestao
Estratégica.

ABSTRACT

This study aims to investigate the optimization of chronic disease
management within the healthcare environment, given the increasing
prevalence and high costs associated with these conditions. It articulates
three fundamental pillars: service delivery models, strategic information
utilization, and strategic governance. The Service Delivery Models are
examined from the perspective of transforming care, moving towards a
comprehensive and user-centered approach. Emphasis is placed on the
central role of Primary Healthcare, multidisciplinarity, and patient
empowerment, including the incorporation of telemedicine and support
groups to overcome care fragmentation. The strategic information
utilization explores how Electronic Health Records (EHRSs), Artificial
Intelligence (AI), and technologies like the Internet of Things (IoT) can
enhance monitoring, prediction, and decision-making. However,
improvements in interoperability, data quality, and overcoming ethical
challenges (privacy, biases) are discussed. Strategic governance connects
these models and data, addressing network coordination, continuous
professional development for staff, the importance of contingency plans
(highlighted by COVID-19), and collaborative leadership to optimize
resources. The methodology employed was bibliographic research,
synthesizing evidence from the literature to deepen the understanding of
the theme. It is concluded that optimizing chronic disease management
requires a holistic vision, integrating patient-centered care, intensive data
use, network coordination, and continuous capacity building, which are
crucial elements for the well-being and sustainability of healthcare
organizations.

Keywords: Chronic Diseases. Health Management. Care Modalities.
Strategic Use of Information. Strategic Management.

1 INTRODUCAO

A crescente prevaléncia de enfermidades cronicas impde um
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desafio significativo as organizagdes de satde, exigindo uma
transformagao das modalidades de atendimento historicamente focadas em
cuidados agudos. A fragmentacdo do cuidado e o aumento dos custos
associados sublinham a urgéncia em otimizar a gestao dessas condicdes.
Este estudo visa o aperfeigoamento da administragdo de enfermidades
cronicas no ambiente da saude, com o objetivo central de investigar esse
aperfeigoamento por meio de trés pilares: modalidades de atendimento,
uso estratégico de informacgdes e gestdo estratégica.

No ambito das modalidades de atendimento, o estudo foca na
transi¢do para um cuidado integral e centrado no usudrio, destacando o
papel da Aten¢do Primaria a Saude e da multidisciplinaridade. O uso
estratégico de informacgdes explora o potencial dos Registros Eletronicos
de Saude (EHRs), da Inteligéncia Artificial e de tecnologias como a
Internet das Coisas para monitoramento e tomada de decisdo precisos, ao
mesmo tempo em que discute desafios como a privacidade e o viés
algoritmico. As gestdes estratégicas sdao examinadas como o elo que
conecta a assisténcia e os dados, abordando a coordenacdo em rede, a
educagdo permanente e a necessidade de governanga colaborativa para
superar desafios sist€émicos.

Este estudo foi conduzido por meio de uma pesquisa bibliografica,
sintetizando informacgdes e evidéncias da literatura para contextualizar e
aprofundar a compreensdo da administracdo de enfermidades cronicas.

O estudo esta estruturado da seguinte forma: apds esta Introducao,
as secodes subsequentes detalham as modalidades de atendimento, o uso

estratégico de informacdes e a gestdo estratégica para integracdao de
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cuidados, culminando nas consideracdes finais, que sintetizam as

principais descobertas.

2 MODALIDADES DE ATENDIMENTO PARA ENFERMIDADES
CRONICAS

A ascensdo das enfermidades cronicas no perfil epidemioldgico
global impde uma transformagdo imperativa nas modalidades de
atendimento historicamente centradas em cuidados agudos e episddicos
(Ministério da Saude, 2013; Pontes et al., 2024). A fragmentagdo inerente
aos servicos de saide emerge como um persistente obstaculo a
integralidade do cuidado, demandando que os gestores do Sistema Unico
de Satde (SUS) avancem decisivamente na qualificacio da atencdo
(Ministério da Satde, 2013).

Paralelamente, a transi¢do epidemioldgica, marcada pelo aumento
das doengas e agravos nao transmissiveis (Dant) globalmente e no Brasil,
sublinha a necessidade de uma reestruturacao profunda das modalidades
de atendimento (Ministério da Saude, 2021). Essa fragmentacgdo
assistencial, historicamente observada, tem comprometido a resolutividade
e imposto custos elevados as organizacdes de satde (Sousa et al., 2021;
Cavalcante et al., 2023).

Nesse contexto, modelos como o Modelo de Atenc¢ao as Condig¢oes
Cronicas (MACC) oferecem uma estrutura promissora para intervencgoes
em saude. O MACC organiza o funcionamento da Rede de Atengdo a
Satde (RAS) mediante a estratificagdo de riscos em distintos niveis
populacionais, da populacdo geral a subpopulacdes com complexidades

elevadas, visando harmonizar as intervengdes de saude com as
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necessidades de cada grupo e seus determinantes sociais (Ministério da
Saude, 2013).

A Atencao Primaria a Saude (APS), ou Atencdo Basica (ABS),
emerge como o pilar central e ordenador do cuidado no ambito da RAS,
configurando-se como a principal porta de entrada e referéncia para a
populagdo com enfermidades cronicas (Ministério da Satde, 2021; Sousa
et al., 2021; Cavalcante et al., 2023; Pontes et al., 2024). Sua capilaridade
a dota da capacidade singular de identificar necessidades, estratificar riscos
e coordenar acdes de promog¢do, prevencgdo, diagnostico, tratamento e
reabilitagdo (Ministério da Satde, 2021). A Estratégia Satde da Familia,
particularmente, ¢ reconhecida por sua abordagem no cuidado integral,
sendo um indutor essencial para a expansdo e qualificacio da ABS
(Ministério da Saude, 2013; Sousa et al., 2021).

Um foco essencial das modalidades de atendimento reside no
cuidado integral e centrado no usuério, distanciando-se de abordagens
meramente prescritivas e focadas na doenga (Ministério da Saude, 2021;
Sousa et al., 2021; Cavalcante et al., 2023). Essa perspectiva exige dos
trabalhadores da sadde wuma postura de escuta qualificada,
responsabilizacdo e resolutividade, conferindo valor a participagdo ativa
do usudrio nas decisdes sobre sua satde (Ministério da Satude, 2021).
Instrumentos como a Carteira de Servigos e os protocolos de atengdo a
enfermidades como diabetes e hipertensao exemplificam a normatizagao
desse cuidado centrado no individuo (Sousa et al., 2021). Essa abordagem,
que visa substituir o modelo prescritivo e centrado na doenga, enfatiza a

colaboragdo e o respeito as decisdes do paciente, promovendo-o como
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protagonista do processo de saude (Ministério da Satude, 2013; Cunha et
al., 2024; Pontes et al., 2024).

A multidisciplinaridade constitui um pilar inquestionavel nesses
modelos. O cuidado de enfermidades cronicas demanda a colaboragao
efetiva entre trabalhadores de distintas areas, visando a construgao de
estratégias conjuntas e abordagens holisticas (Ministério da Saude, 2021;
Sousa et al., 2021; Cavalcante et al., 2023). Os Nucleos de Apoio a Satde
da Familia (NASF) ilustram essa perspectiva ao legitimar o cuidado
integral (Sousa et al., 2021). A pratica interdisciplinar otimiza a
organizagdo das tarefas, promovendo correlacdo e, consequentemente,
melhorias no bem-estar (Cavalcante et al., 2023). Intervengdes como o
Projeto Terapéutico Singular (PTS), que qualificam o atendimento através
de propostas terapéuticas articuladas com o usuario e sua rede de suporte,
sdao exemplos da pratica multiprofissional (Ministério da Saude, 2013). A
colaboragdo abrangente entre trabalhadores da satde ¢é essencial para
garantir um cuidado coeso (Cunha et al., 2024).

Adicionalmente, a gestdo eficaz das enfermidades cronicas ¢
reforgada por modelos de cuidado integrado que coordenam os diferentes
niveis de atendimento (primario, secundario e terciario) (Pontes et al.,
2024). A delegacdo de tarefas, ou "task shifting", onde atividades médicas
sdo desempenhadas por outros trabalhadores da saude, tem demonstrado
eficacia no controle de enfermidades cronicas, especialmente em contextos
de recursos limitados (Ogedegbe et al., 2014, conforme citado por Cunha
etal., 2024; Steinman et al., 2020, conforme citado por Pontes et al., 2024).

Nesse cenario, a telemedicina e a saide mével (mHealth) oferecem suporte
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valioso para a autogestdo e o monitoramento continuo, ampliando o acesso
ao atendimento (Pontes et al., 2024; Timpel et al., 2020, conforme citado
por Pontes et al., 2024).

Os grupos de apoio a pacientes, particularmente os autogeridos,
representam uma estratégia promissora no tratamento de enfermidades
como hipertensdo e diabetes, ao fomentar a adesao, o suporte emocional e
as mudancas comportamentais (Sanya et al., 2022, conforme citado por
Pontes et al., 2024).

Por fim, a promo¢do do autocuidado e o empoderamento dos
pacientes sdo componentes cruciais para o sucesso terapéutico. A gestdo
do cuidado deve impulsionar os pacientes a assumirem um papel proativo
no tratamento e na gestdo de seu diagndstico, por meio de educagdo em
saude, participacdo em grupos de apoio e refor¢o positivo das equipes
(Cavalcante et al., 2023). Nesse sentido, estratégias como tele-educacao e
teleconsultoria representam recursos que qualificam o cuidado das equipes
de saude e promovem estilos de vida saudaveis (Ministério da Satde,

2021).

3 USO ESTRATEGICO DE INFORMACOES EM SAUDE

O aperfeicoamento da administracdo de enfermidades cronicas no
ambiente da satde depende, antes de tudo, de um uso estratégico de
informagdes solidas, capaz de transformar o grande volume de
informacdes geradas pelos Registros Eletronicos de Saude (EHRs) em
decisdes clinicas e administrativas mais precisas (Bardhan et al., 2020;

Pontes et al., 2024). Esses registros possibilitam o monitoramento de
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indicadores-chave, a identificagdo de padrdoes de adoecimento e a
avaliagdo do impacto das intervengdes (Ministério da Saude, 2021).

Nos EHRs, modelos preditivos baseados em séries temporais ja
antecipam eventos adversos, como readmissdes e progressao de doenca
renal, permitindo intervengdes oportunas (Bardhan et al., 2020; Singh et
al., 2015, citado em Bardhan et al., 2020). Paralelamente, sistemas
nacionais como SIM, Vigitel e PNS ampliam o acompanhamento da
morbimortalidade e dos fatores de risco (Ministério da Saude, 2021).

Além dos dados clinicos, a integracdo de fontes “em campo”,
Internet das Coisas, dispositivos vestiveis e plataformas de mHealth, gera
informagdes em tempo real que sustentam alertas imediatos e autocuidado
continuo (Bardhan et al., 2020; Smith et al., 2018, citado em Pontes et al.,
2024). Dados de redes sociais e comunidades virtuais, por sua vez,
complementam a vigilancia de seguranca de medicamentos e a pesquisa de
efetividade terapéutica (Bardhan et al., 2020).

No entanto, a qualidade e a interoperabilidade dos sistemas ainda
sao gargalos criticos. Melhorar a padronizacdo dos registros e desenvolver
frameworks escalaveis de integragdo permanecem prioridades para uma
vigilancia eficaz (Ministério da Satde, 2021; Bardhan et al., 2020). O
mesmo se aplica a estratificagdo de risco, que organiza o cuidado pela
gravidade clinica e otimiza recursos em toda a Rede de Aten¢do a Saude
(Ministério da Saude, 2013; Souza et al., 2023).

A Inteligéncia Artificial e o deep learning ampliam esse cenario ao
identificar pacientes em risco e sugerir estratégias de tratamento

personalizados, mas a falta de interpretabilidade dos modelos ainda
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preocupa. Pesquisas em [A explicavel buscam garantir transparéncia para
trabalhadores e usuarios (Bardhan et al., 2020).

Por fim, a ado¢ao de Big Data em saude traz desafios éticos:
proteger a privacidade e evitar vieses que excluam populagdes vulneraveis
¢ fundamental para ndo aprofundar desigualdades (Bardhan et al., 2020).
Assim, a combina¢do de dados confiaveis, sistemas integrados e analises
avancadas sustenta uma gestdo mais eficiente, equitativa e baseada em

evidéncias das enfermidades cronicas.

4 GESTAO ESTRATEGICA PARA INTEGRACAO DE CUIDADOS

A gestao estratégica conecta modalidades de atendimento e uso
estratégico de informagdes, alinhando metas clinicas e operacionais,
otimizando recursos e garantindo execu¢do eficaz (Pontes et al., 2024;
Sousa et al., 2021; Cavalcante et al., 2023). As diretrizes do Ministério da
Satde (2013) orientam a construgdo das Redes de Atencdo a Saude,
cabendo a Atencdo Basica ordenar os demais niveis e fomentar o
matriciamento.

No Distrito Sanitario, diretores e coordenadores, muitas vezes
enfermeiros, articulam demandas entre Secretaria Municipal e unidades,
impulsionando cooperacao (Sousa et al., 2021). Planos Operativos Anuais
traduzem necessidades populacionais em objetivos mensuraveis e
sustentam o planejamento (Sousa et al., 2021).

A gestdo do cuidado envolve alocagdo de recursos, decisdes
clinicas, monitoramento, avaliagdo continua e eficiéncia operacional

(Souza et al., 2023). Alinhar-se ao “objetivo triplo”, que busca melhores
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desfechos, maior acesso ¢ menor custo, ¢ central (Berwick et al., 2008,
como citado em Bardhan et al., 2020).

A educacao permanente altera processos de trabalho, valoriza
saberes prévios e encara problemas reais (Ministério da Saude, 2013;
Ministério da Saude, 2021); capacitagdes regulares figuram entre as
principais demandas da literatura (Cavalcante et al., 2023).

A pandemia de COVID-19 evidenciou a necessidade de planos de
contingéncia e realocacdo 4gil de recursos, licdes que devem orientar
futuras crises (Souza et al., 2023). Também ressaltou a eficicia de
programas de autogestdo, que reduzem complicagdes e internagdes ao
capacitar pacientes para monitorar suas enfermidades (Smith et al., 2016;
Helou et al., 2016, como citado em Pontes et al., 2024).

Politicas intersetoriais, governanga colaborativa e parcerias
multissetoriais sdo vitais para enfrentar determinantes sociais e
desigualdades (Ministério da Saude, 2021). Instrumentos como ouvidorias
fortalecem controle social e retroalimentam a gestdo (Sousa et al., 2021).

Apesar dos avangos, fragmentagdo do sistema, barreiras de acesso
e inequidades socioecondmicas persistem, exigindo politicas robustas e
investimentos duradouros (Pontes et al., 2024). Programas baseados em
evidéncias demonstram ganhos significativos em qualidade e desfechos
(Ofman et al., 2004, como citado em Cunha et al., 2024).

Em sintese, o aperfeigoamento da administracdo de enfermidades
cronicas requer visao holistica que una assisténcia centrada no paciente,

uso estratégico de informacdes, coordenacdo em rede, educagdo
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permanente e inovagdo tecnoldgica, promovendo qualidade de vida e

sustentabilidade (Bardhan et al., 2020).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo demonstrou que o aperfeicoamento da
administracdo de enfermidades cronicas no ambiente da saude exige a
articulagdo entre modalidades de atendimento centradas no paciente,
gestdo estratégica coesa e uso intensivo de dados em larga escala. Ao
mapear praticas consolidadas e evidéncias recentes, o estudo comprovou
que a integracdo dessas frentes aperfeicoa a coordenacdo entre niveis de
aten¢do, eleva a eficiéncia operativa e alinha metas clinicas e economicas.
Os resultados indicam que a aplicagdo de ferramentas analiticas aos
Registros Eletronicos de Satde aprimora a precisdo diagndstica e o
monitoramento de indicadores, contribuindo para melhores desfechos,
expansdo do acesso e racionalizagdo de custos. Paralelamente, a
institucionalizagdo da educagdo permanente fortalece competéncias
profissionais, facilita a incorpora¢do de inovagdes e sustenta programas
baseados em evidéncias.

A experiéncia da pandemia reforcou a necessidade de planos de
contingéncia robustos e realocacdo agil de recursos, elementos que se
mostraram determinantes para enfrentar crises e reduzir vulnerabilidades.
Ainda assim, persistem desafios como a fragmenta¢do do sistema e as
desigualdades socioeconOmicas, que limitam o alcance pleno das
intervengdes ¢ demandam investimentos sustentados. Conclui-se que a

administracao das enfermidades cronicas s6 sera efetivamente otimizada
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quando uma visdo holistica, apoiada em inteligéncia de dados,
coordenacao em rede, capacitacdo continua e governanga colaborativa, se
consolidar como pratica cotidiana. Essa convergéncia ¢ essencial para
elevar o bem-estar dos pacientes e assegurar a sustentabilidade de longo

prazo das organizacdes de satde.
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RESUMO

O profissional de atendimento especializado desempenha um papel crucial
na inclusdo escolar, proporcionando suporte pedagogico e emocional aos
estudantes com necessidades educativas especiais. Este artigo aborda a
importancia desses profissionais na promog¢do de um ambiente escolar
inclusivo. Além disso, discute os principais desafios enfrentados, como a
falta de recursos adequados, a necessidade de formagdo continuada e a
resisténcia de alguns educadores e familiares. A adaptacdo curricular e a
implementagdo de politicas educacionais inclusivas sao destacadas como
essenciais para a eficdcia do atendimento especializado. A pesquisa
também enfatiza a importancia da colaboragdo entre professores regulares
e especializados, bem como o papel das instituicdes escolares na criagdo
de uma cultura inclusiva. O desenvolvimento de praticas pedagdgicas
adaptaveis e a promo¢ao de um ambiente de aprendizado acolhedor sdo
fundamentais para o sucesso dos estudantes com necessidades especiais.

Palavras-chave: Atendimento Especializado. Educacdo Inclusiva.
Formagao de Professores.

ABSTRACT

Specialized service professionals play a crucial role in school inclusion,
providing pedagogical and emotional support to students with special
educational needs. This article addresses the importance of these
professionals in promoting an inclusive school environment. Furthermore,
it discusses the main challenges faced, such as the lack of adequate
resources, the need for ongoing training, and resistance from some
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educators and families. Curricular adaptation and the implementation of
inclusive educational policies are highlighted as essential for the
effectiveness of specialized services. The research also emphasizes the
importance of collaboration between regular and specialized teachers, as
well as the role of schools in creating an inclusive culture. Developing
adaptive pedagogical practices and fostering a welcoming learning
environment are crucial to the success of students with special needs.

Keywords: Specialized Care. Inclusive Education. Teacher Training.
INTRODUCAO

A Educacao Especial no Brasil tem evoluido significativamente,
especialmente com a promulgacdo da Politica Nacional de Educacdo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva, em 2008. Neste contexto,
o Atendimento Educacional Especializado (AEE) emerge como um
componente essencial para garantir a inclusdo efetiva de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao. Em 2009, a Resolucdo n.° 4 institui as Diretrizes
Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educagao
Basica, modalidade Educacao Especial, e estabelece as formas possiveis

desse atendimento:

Art. 1° Para a implementa¢do do Decreto n® 6.571/2008, os
sistemas de ensino devem matricular os alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotagdo nas classes comuns do ensino
regular e no Atendimento Educacional Especializado (AEE),
ofertado em salas de recursos multifuncionais ou em centros
de Atendimento Educacional Especializado da rede publica
ou de instituicdes comunitarias, confessionais ou
filantropicas sem fins lucrativos (BRASIL, 2009).

Este trabalho tem como finalidade discutir a importancia do

profissional de AEE nas institui¢cdes de ensino, como também refletir sobre
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os desafios enfrentados para a implementacao eficaz desse atendimento. A
problematizacdo central desta pesquisa reside na questdo: Como o
profissional de AEE pode superar os desafios para garantir a plena inclusao
de estudantes com necessidades especiais no ambiente escolar?

A pesquisa adotard uma abordagem bibliografica, analisando
documentos, estudos e legislagdo pertinente para compreender a pratica e
os desafios enfrentados pelos profissionais de AEE. A escolha deste tema
se justifica pela crescente demanda por inclusdo escolar e pela necessidade
de se discutir e aprimorar as praticas educativas que garantam igualdade
de oportunidades a todos os estudantes.

Sabemos que o profissional de AEE ¢ responsavel por identificar,
elaborar e organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que
eliminem as barreiras para a plena participagao dos estudantes no ambiente
escolar. Suas atribui¢des incluem a realizagdo de avaliagdes especificas, a
elaboragdo de planos de atendimento individualizados, a adapta¢do de
materiais didaticos, a orienta¢do aos professores e a articulagdo com outros
profissionais e servigos. Garantindo que os estudantes com necessidades
especiais tenham acesso ao curriculo escolar em igualdade de condicdes.
Ele adapta e modifica recursos pedagogicos, tornando-os acessiveis
(Brasil, 2008).

O profissional de AEE também desempenha um papel de consultor
para os professores regulares, fornecendo estratégias pedagogicas e
recursos que facilitam a inclusdo de estudantes com necessidades especiais
na sala de aula regular (Mantoan, 2006).

A colaboragdo entre este profissional e as familias ¢ crucial. Ele

Capitulo 07

PESQUISAS CONTEMPORANEAS: SABERES, PRATICAS E POSSIBILIDADES




orienta e apoia os familiares no entendimento das necessidades e
potencialidades dos educandos, promovendo um ambiente de aprendizado
continuo fora da escola (Kassar, 2011).

Tendo como objetivo promove a valorizagao da diversidade dentro
do ambiente escolar, contribuindo para a formacdo de uma cultura de
respeito e aceitacdo das diferencas (Mantoan, 2006). Para tanto, ¢é
necessario um compromisso € exercicio continuo de responsabilidade e
promocao de respeito aos diferentes e as diferencas. Como forma de criar
possibilidades para um ambiente escolar saudavel, acolhedor, ¢ uma

preparacdo para viver em uma sociedade diversa e inclusiva.

DESENVOLVIMENTO

A escassez de materiais especificos e de tecnologia assistiva ¢ um
dos maiores desafios. Muitas vezes, as escolas ndo dispdem dos recursos
necessarios para adaptar o curriculo as necessidades dos alunos (Mendes,
2010). Em algumas situagoes, a escassez desses materiais nas escolas €
causada por uma combinacdo de fatores financeiros, politicos,
educacionais e regionais. Abordar esses desafios requer um esforgo
coordenado entre governos, instituicdes educacionais e a sociedade para
garantir que todos os educandos tenham acesso aos recursos necessarios
para uma educacgao inclusiva e de qualidade.

Segundo Kassar (2011), a formagdo inicial dos professores e a
capacitacdo continuada dos profissionais de AEE sdo frequentemente
insuficientes para lidar coma diversidade de necessidades de desafios

encontrados no exercicio do seu trabalho. As constantes descobertas e
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avancos na area da ciéncia exigem que todos os profissionais da educagao,
especialmente aqueles que buscam maior eficiéncia na pratica docente com
estudantes de diferentes necessidades, estejam em constante busca por
conhecimento e atualizagdes.

Mantoan (2003), destaca que a inclusdo escolar deve ocorrer em
todos os niveis de ensino, destacando a escola regular como o ambiente
ideal para promover a interacao entre alunos com e sem deficiéncia. Essa
perspectiva reflete um compromisso com a equidade e a justica social na
educacdo, reconhecendo que todos os alunos, independentemente de suas
habilidades, t€ém o direito de aprender juntos e se beneficiar das mesmas

oportunidades educacionais. Como ela nos mostra:

Na concepgdo inclusiva e na lei, esse atendimento
especializado deve estar disponivel em todos os niveis de
ensino, de preferéncia na rede regular, desde a educagio
infantil até a universidade. A escola comum ¢ o ambiente
mais adequado para se garantir o relacionamento dos alunos
com ou sem deficiéncia e de mesma idade cronologica, a
quebra de qualquer agdo discriminatoria e todo tipo de
interagdo que possa beneficiar o desenvolvimento cognitivo,
social, motor, afetivo dos alunos, em geral. (Mantoan, 2003,
p- 23).

Porém, ainda existe muito preconceito e desinformagdo sobre a
educagdo inclusiva e o papel do AEE, tanto por parte dos profissionais da
educagdo quanto da comunidade em geral. Isso pode gerar resisténcia e
dificultar a implementacdo de praticas inclusivas (Gloria, 2012). A
inclusdo escolar ndo ¢ responsabilidade exclusiva dos profissionais de
AEE. A comunidade escolar como um todo, incluindo professores,
gestores, alunos e familias, deve estar envolvida no processo. Gloria

(2012) argumenta que campanhas de sensibilizagdo e formagdo sobre a
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importancia da inclusdo sdo essenciais para combater o preconceito e a
desinformacdo. A constru¢do de uma cultura escolar inclusiva depende do
compromisso de todos os envolvidos.

O envolvimento da comunidade escolar pode ser promovido
através de reunides, workshops e palestras que abordem a importancia da
inclusdo e as melhores praticas para a integracdo dos alunos com
necessidades especiais. A participagdo ativa dos pais e responsaveis
também ¢ crucial para garantir que as necessidades dos estudantes sejam
atendidas de maneira adequada. Esta intera¢do beneficia todos os alunos,
pois aqueles sem deficiéncia desenvolvem empatia, respeito e
compreensdo, enquanto os alunos com deficiéncia t€ém a oportunidade de
aprender e se desenvolver em um ambiente diversificado e estimulante.

E de suma importincia que as politicas publicas priorizem o
investimento em materiais € tecnologias assistivas para que o0s
profissionais de AEE possam desempenhar seu trabalho de forma eficaz
(Mendes, 2010). Sem duvida, a condi¢do de trabalho adequada e de
qualidade ¢ fundamental para garantir bons resultados na educagdo
inclusiva. Isso inclui ndo apenas o ambiente fisico da escola, mas também
o suporte pedagdgico, os recursos disponiveis e a formagao continua dos
profissionais. Quando os educadores e profissionais de AEE enfrentam
condi¢des precarias, como falta de recursos, sobrecarga de trabalho ou falta
de apoio administrativo, isso pode comprometer diretamente a qualidade
do atendimento e o progresso dos alunos.

E essencial que as escolas e os sistemas educacionais priorizem a

cria¢do de condigdes de trabalho que permitam aos educadores dedicarem-
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se plenamente ao ensino e a adaptacdo curricular necessaria para atender
as diversas necessidades dos alunos. Isso ndo apenas melhora o ambiente
de aprendizado, mas também promove um desenvolvimento mais eficaz e
inclusivo para todos os estudantes.

Oferecer cursos de capacitacdo continuada e programas de
atualizacdo para professores e profissionais de AEE, abordando as
melhores praticas e novas tecnologias em educacdo inclusiva (Kassar,
2011).

Ampliar o numero de profissionais de AEE nas escolas para que a
demanda seja atendida de forma adequada e os alunos recebam o
atendimento necessario (Mantoan, 2006).

Melhoria da Infraestrutura: Investir na melhoria da infraestrutura
escolar, garantindo acessibilidade fisica, sensorial e comunicacional para
todos os alunos (Mendes, 2010).

Campanhas de Sensibilizagdo: Implementar campanhas de
sensibilizacdo e conscientizagdo sobre a importancia da educagdo inclusiva
e do papel do AEE, envolvendo toda a comunidade escolar e a sociedade
em geral (Gloria, 2012).

A formacgao adequada dos profissionais de AEE ¢ fundamental para
o sucesso da inclusdo escolar. De acordo com Mantoan (2006), a formagao
inicial dos professores frequentemente nao aborda de maneira suficiente as
questdes relacionadas a educagado inclusiva.

Além disso, a formacdo continuada € necessaria para manter os
profissionais atualizados com as melhores praticas e novas tecnologias em

educagdo inclusiva. Essa formagdo deve incluir ndo apenas aspectos
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teoricos, mas também praticas pedagogicas que favoregam a inclusio.

Para que o profissional de AEE possa desenvolver um trabalho
eficaz, ¢ crucial que ele tenha acesso a uma formagdo continua e de
qualidade. Segundo Kassar (2011), a formagdo continuada deve incluir
temas como avaliagdo diagndstica, elaboracdo de planos de ensino
individualizados, utilizacdo de tecnologias assistivas e estratégias de
ensino diferenciadas. A formagdo deve ser pratica e teorica, capacitando o
profissional para lidar com a diversidade de necessidades dos alunos.

O uso de tecnologias assistivas pode transformar a experiéncia
educacional dos alunos com necessidades especiais. Segundo Mendes
(2010), essas tecnologias incluem dispositivos e softwares que ajudam os
alunos a superarem barreiras de comunicagdo, mobilidade e aprendizado.
A incorporagdo dessas tecnologias nas praticas pedagogicas do AEE ¢
fundamental para promover a autonomia e a participacdo ativa dos alunos.

A implementacdo de tecnologias assistivas requer investimento e
formagdo especifica para os profissionais de AEE. Eles devem estar
familiarizados com as diferentes ferramentas disponiveis e saber como
utiliza-las de forma eficaz para atender as necessidades dos alunos. Além
disso, ¢ importante que as escolas estejam equipadas com a infraestrutura
necessaria para suportar o uso dessas tecnologias.

Estudos de caso sobre a implementagdo bem-sucedida do AEE
podem servir como modelos para outras escolas. Glat e Pletsch (2010)
documentam varias experiéncias positivas de inclusao escolar, destacando
praticas que podem ser replicadas em diferentes contextos. Esses estudos

demonstram que, com o apoio adequado, os alunos com necessidades
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especiais podem alcangar excelentes resultados académicos e sociais.

A divulgacdo de boas praticas e experiéncias bem-sucedidas pode
inspirar outras escolas a adotarem estratégias inclusivas. E importante que
os profissionais de AEE compartilhem seus conhecimentos e experiéncias,
contribuindo para a formacao de uma rede de apoio e troca de informagdes

entre os educadores.

CONCLUSAO

O profissional de Atendimento Educacional Especializado (AEE)
desempenha um papel crucial na promocdo da inclusdo e no
desenvolvimento integral dos alunos com necessidades especiais. Sua
presenga nas escolas ndo apenas facilita o acesso a educagao de qualidade,
mas também ¢ essencial para assegurar que todos os estudantes tenham
oportunidades equitativas de aprendizado.

Apesar dos desafios significativos que enfrentam, como a falta de
recursos adequados e a necessidade de formacdo continua, o AEE ¢
fundamental para garantir uma educagao inclusiva e eficaz.

Superar esses obstaculos requer um esforco conjunto envolvendo
politicas publicas que priorizem a inclusdo, investimentos em formagao
profissional adequada, disponibilizagdo de recursos suficientes e uma
mudanca cultural que valorize e celebre a diversidade dentro do ambiente
escolar. A continuidade e o fortalecimento do AEE sdo cruciais ndo apenas
para o sucesso académico dos alunos com necessidades especiais, mas
também para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

A colaboragdo entre diferentes profissionais ¢ um componente
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essencial para o sucesso do AEE. Kassar (2011) destaca a importancia de
um trabalho articulado entre professores regulares, especialistas em AEE,
psicologos, fonoaudidlogos e outros profissionais. Esta colaboragao
multidisciplinar permite um atendimento mais abrangente ¢ eficaz,
abordando as diversas necessidades dos alunos de maneira integrada e
coordenada.

Ao compartilhar conhecimentos e experiéncias, esses profissionais
podem desenvolver estratégias pedagogicas adaptativas e resolver desafios
que surgem no ambiente escolar diario.

A formagdo de equipes multidisciplinares dentro das escolas
desempenha um papel fundamental na melhoria da qualidade do
atendimento aos alunos com necessidades especiais. A troca continua de
conhecimentos e a cooperacdo entre os profissionais sao fundamentais para
desenvolver praticas pedagdgicas eficazes e responder de forma flexivel as
necessidades individuais dos alunos. Essa abordagem ndo s6 enriquece o
ambiente de aprendizado, mas também promove um suporte mais
personalizado e inclusivo, essencial para o desenvolvimento integral dos
estudantes.

Este estudo conclui que, apesar dos desafios persistentes, o trabalho
dos profissionais de atendimento especializado ¢ indispensavel para
garantir a equidade educacional e promover o desenvolvimento integral
dos alunos com necessidades educativas especiais. Através de um
compromisso continuo com a formagao, colaboragdo e implementagdo de
politicas inclusivas, podemos avangar na criagdo de um sistema

educacional mais justo e acolhedor para todos os alunos.
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RESUMO

As novas tecnologias tem impactado todos os ramos da atividade humana,
e ndo poderia deixar de afetar o processo ensino aprendizagem, por tanto o
objetivo desta pesquisa ¢ demonstrar como o avango tecnoldgico traz
mudangas para o alunado, principalmente dos estudantes elegiveis e o
quanto € necessario inovar na sala de aula e na sala de recursos com
praticas pedagdgicas que incluam os recursos tecnologicos disponiveis,
chamados de tecnologia assistiva, € que possam auxiliar, no dia a dia na
rotina escolar, sendo necessdrio, de forma urgente, a formacdo dos
docentes que considere este quesito, produzindo assim um ensino mais
atraente, engajado e interativo para estes estudantes e obter como resultado
um curriculo adaptado o qual considere as necessidades e o contexto
desses alunos. A metodologia usada ¢ bibliografica mediante alguns
autores que tratam o tema. E imprescindivel que para que isto seja possivel
as escolas contem com midias digitais, em bom estado e que os professores
se capacitem constantemente para ter um dominio destas. Também se faz
relevante contar com novas pesquisas sobre o tema e estudos de caso.

Palavras-chave: Midias digitais. Estudantes elegiveis. Tecnologia
assistiva.

ABSTRACT

New technologies have impacted all branches of human activity, and could
not fail to affect the teaching-learning process. Therefore, the objective of
this research is to demonstrate how technological advances bring changes
to students, especially eligible students, and how necessary it is to innovate
in the classroom and in the resource room with pedagogical practices that
include the available technological resources, called assistive technology,
and that can assist in the day-to-day school routine. It is urgently necessary

'MUST University, Estados Unidos.
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to train teachers who consider this aspect, thus producing a more attractive,
engaging and interactive teaching for these students and obtaining as a
result an adapted curriculum that considers the needs and context of these
students. The methodology used is bibliographical through some authors
who deal with the subject. For this to be possible, it is essential that schools
have digital media in good condition and that teachers constantly train
themselves to have mastery of them. It is also relevant to have new research
on the subject and case studies.

Keywords: Digital media. Eligible students. Assistive technology.
1 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como tema abordar o uso das midias digitais na
sala de aula com alunos elegiveis levantando as vantagens de usar estas,
considerando o professor um mediador importante na aplicagao destes
recursos para motivar e engajar estes na sala de aula e facilitar a
aprendizagem deste publico.

O assunto escolhido justifica-se pelas mudancas ocorridas nas
ultimas décadas no que se refere as tecnologias, a internet ao alcance de
grande parte da populagdo mundial, pessoas distantes conectadas em
segundos, a globalizacdo, uso no dia a dia de celulares e computadores
produzindo que os alunos, chamados “nativos digitais”, se interessem pelas
aulas usando midias digitais. As TICs tem impactado os recursos didaticos
e pedagogicos fazendo com que os recintos educacionais consigam
oportunizar todos os alunos a uma aprendizagem variada, que atinja as
diferentes formas de aprender de cada aluno, especialmente dos elegiveis,
grupo com os mais variados tipos de deficiéncia que mediante as midias
conseguiriam uma educagdo de qualidade.

Esta pesquisa sera bibliografica, de acordo com Andrade (2010, p.
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25) “A pesquisa bibliografica ¢ habilidade fundamental nos cursos de
graduagdo, uma vez que constitui o primeiro passo para todas as atividades
académicas”.

O primeiro capitulo versa brevemente do cenario historico na
educacdo, o segundo capitulo trata da cibercultura e o espago escolar e o

terceiro do papel das midias digitais na inclusdo de alunos elegiveis.

2 CENARIO HISTORICO

No decorrer do século 20 a sociedade sofreu importantes
transformagdes. De rural do comego do século, transformou-se urbana
préximo dos anos 70, e as familias comegaram a receber salario, na maioria
das vezes fruto do trabalho temporario. Mais tarde, se inicia um processo
veloz de transformacdo tecnoldgica que adequa os modos de trabalhar,
estudar, investigar e aprender. (Almeida, 2010).

O fim do século 20 e o0 comeco do século 21 sdo marcados segundo
Almeida (2010, p.68), “pela mudanga espago-temporal, pela mobilidade
funcional, pela globalizacdo econdmica, pelo impacto das tecnologias
digitais de informacdo (TDIC) em todos os ramos da atividade humana,
pela provisoriedade do conhecimento e pela evolucdo da ciéncia”. Estas
modificagdes demonstram por uma parte a vulnerabilidade do preparo do
inicio para assegurar um trabalho e por outra parte a urgéncia de preparo
educacional no decorrer da vida para conseguir participar ativamente entre
a sociedade e a inclusdo social. (Almeida, 2010).

Todos estes aspectos nos mostram demandas novas concentradas

numa preparagao que se produz entre a formacao inicial e a continuada, que
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acontece em diversos espagos, momentos e circunstancias, requerendo uma
andlise dos contextos educacionais formais e a inclusdo das TDIC a
programacgao escolar. Nasce assim um novo panorama do exercicio
docente, que coloca em risco a eficiéncia do preparo tradicional dos
docentes, seu curriculo, objetivos e metodologia. (Almeida, 2010).

As aulas tradicionais embasadas nas palavras do professor estdo a
cada dia sendo mais discutidas, pela visdo unidirecional relacionada ao
perfil do discente, que fica quieto observando o quadro, escutando e
copiando. Os docentes estdo cada vez mais for¢ados a usar novas
tecnologias de informagdo e de comunicagdo, porém ainda nio prestam
atencdo a urgéncia de transformar as aulas focadas numa pedagogia
tradicional. O relevante ndo ¢ so a tecnologia, sendo as novas estratégias
educativas que consigam comunicar e educar em neste momento. (Silva,
2009).

Nao ¢ viavel adotar a postura de educadores/educadoras
empregando praticas unilaterais que se concentrem na autoria exclusiva da
emissdo sem prejudicar a educacdo alinhada com o espirito de nossa era.
As distingdes entre orador € ouvinte, sujeito € objeto do conhecimento,
observador e observado, bem como as nocdes de tempo e espago, devem
ser reinterpretadas, visto que vivemos em um mundo de transformacdes e
diversas crises, tanto nos métodos e meios de producdo de bens e servigos
quanto nos processos de construcdo e reconstrugdo de saberes e

conhecimentos na sociedade da informacao e da cibercultura. (Silva, 2009).
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2.1 A CIBERCULTURA E O ESPACO ESCOLAR

A cibercultura nasce com o ciberespaco formado por modernas
praticas de comunicagdo como e-mails, weblogs, jornalismo online,
webcams, chats e outros. (Silva, 2009).

Entende-se que as TDIC na educagao auxiliam na transformacao das
praticas educativas com a elaboragdo de um novo ambiente escolar que
ressoa em todas as instancias e relacdes comprometidas nesse processo,
entre as quais as modificacdes na gestao de tempos e espacos, nos vinculos
entre ensino e aprendizagem, nos materiais de apoio pedagdgico, na
organizacdo e representacdo das informagdes por meio de multiplas
linguagens. (Almeida & Silva, 2011).

A propagacao e a utilizacao de tecnologias digitais, especificamente
dos computadores e da internet, beneficiaram o crescimento de uma cultura
de uso das midias e, por tanto, de uma configuragao social guiada numa
forma digital de pensar, criar, produzir, comunicar, aprender e viver. E as
tecnologias mdveis € a web 2.0, prioritariamente, sdo as encarregadas
significativamente por essa nova configura¢do social do mundo que se
entrecruza com o espago digital. (Almeida & Silva, 2011).

Assim, 0 espago escolar, que se organiza como um espago de
expansdo de praticas sociais se apresenta ligada na rede e ¢ desafiada a
conviver com as mudangas que as tecnologias e midias digitais produzem
na sociedade e na cultura, e que sdo levadas para o interior dos recintos
educacionais pelos discentes, frequentemente pouco orientados sobre a
maneira de se relacionar educacionalmente com esses dispositivos

culturais presentes nas suas praticas cotidianas. (Almeida & Silva, 2011).
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Ademais dos professores, ¢ fundamental estabelecer circunstancias
para que a instituicdo de ensino em sua totalidade participe da cultura
tecnologica e, consequentemente, se integre a comunidade global, que se
organiza, entre outros elementos, por intermédio das TIC e meios digitais.
(Almeida & Silva, 2011).

A capacitacao de docentes ¢ crucial para desenvolver habilidades
de andlise e discernimento em relacdo as tecnologias. Portanto, a
preparagdo dos educadores para a adocao e incorporagao das TDIC conecta
os diversos aspectos envolvidos em sua utilizagdo, a saber: a dimensao
critica humanistica, a dimensdo tecnologica, a dimensdo pedagdgica e a
dimensdo didatica. (Almeida, 2007 n.p. como citado em Almeida, Silva
2011).

A dimensado critica humanizadora da agdo educativa representa
uma escolha politica fundamentada em principios e responsabilidades
éticas que conectam a teoria a pratica, a preparagao de professores a pratica
educativa e a reflexdo sobre essa pratica, o curriculo a experiéncia e a
promocao da libertacdo humana. (Almeida & Silva, 2011).

A dimensao pedagogica diz respeito ao acompanhamento do
processo de aprendizado do discente, envolvendo a busca para
compreender sua trajetdria e seu universo de conhecimentos, valores,
crengas, bem como sua maneira de existir, se relacionar e interagir com o
mundo, influenciado pelos elementos culturais presentes em sua vida.
(Almeida & Silva, 2011).

A dimensdo didatica esta relacionada ao dominio que o docente

possui em sua area de atuagdo, bem como as competéncias ligadas aos
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conhecimentos abrangentes que sdo aplicados durante o processo
educativo. A incorporagdo das TDIC na educacao requer politicas publicas
direcionadas a promocao da inclusdo social e a integragao da populagao na
sociedade digital. (Almeida & Silva, 2011).

E fundamental destacar que a capacitagdo do professor no uso das
TDIC serve como base para sua abordagem pedagdgica. Portanto, as
concepgoes e métodos adotados no processo de formagao se transformam
em fonte de inspiracdo, capacitando-o a integrar efetivamente as TDIC em
suas praticas educacionais e no curriculo. (Almeida & Silva,2011).

Assim sendo, a questdo da incorporagdo das TDIC na educacdo
deve considerar a formagdo dos professores em conexao com suas praticas
pedagdgicas e o curriculo, que se reconfigura durante o processo de ensino
devido as novas maneiras de representacdo e producdo de conhecimento

possibilitadas pelas TDIC. (Almeida & Silva, 2011).

2.2 O PAPEL DAS MIDIAS DIGITAIS NA INCLUSAO

Hoje em dia, muito estd se debatendo sobre o afazer do professor
mediante o uso de midias digitais que, ademais de beneficiar certas atitudes
comportamentais, influi na aquisicdo do aprendizado. O wuso
adequadamente delineado e apropriado pode permitir e facilitar que o
estudante elegivel se desenvolva e aprenda, e além do mais pode inclui-lo
no ambiente escolar regular. (Abreu, D. P. D. 2019).

A 1deia de utilizar as midias digitais ¢ motivar a aprendizagem e
conseguir a inclusao dos estudantes elegiveis no contexto educacional. Por

isso ¢ relevante que os recursos definidos estimulem os estudantes a
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interagirem mediante o uso de ludicidade que auxiliem estes para se
desenvolver. As tecnologias digitais e seus instrumentos, tales como
computadores, softwares, jogos educacionais e, especificamente, o0s
tablets, colaboram como um novo olhar para o aprender dos estudantes
elegiveis, fundamentalmente as autistas e com Sindrome de Down.

Essa nova perspectiva ajuda no processo de ensinar e foi chamada
pelos docentes e especialistas de Tecnologia Assistiva, ou inclusiva,
configuracdo que estimula o acesso e ajuda a incluir os estudantes
elegiveis. (Abreu, D. P. D. 2019).

As midias digitais que existem podem estimular cenarios de
aprendizado que beneficiem a producdo dos saberes de maneira que seja
mais atraente, com significado, com maior participa¢do e colaboragdo
tanto para os estudantes do recinto escolar regular como para os estudantes
elegiveis. Oportunizando este ambiente digital estaremos cooperando para
ter um recinto escolar inclusivo, vinculado com as ideologias de
constru¢dao de pessoas numa comunidade de equidade, de cooperagdo, de
independéncia e responsabilidade. (Abreu, D. P. D. 2019).

Mantoan (2000) diz, necessitamos juntar competéncias, gerar
tecnologia, introduzi-las a area educacional, a recapacitagdo, mas com
objetivos muito bem determinados e com base em principios que rechagam
totalmente qualquer jeito de exclusdo na sociedade e qualquer ato
atitudinal que provoque discriminacdo e afaste os individuos, mesmo
procedendo nas ocasides mais primordiais de ajuda as suas necessidades.
(Mantoan, 2000, como citado em Abreu, D. P. D. 2019).

As midias digitais podem ajudar nas atividades da sala de recursos,
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buscando achar maneiras possiveis que viabilizem a criacao de alternativas
provaveis de execu¢do para o desenvolver do estudante. Sabe-se que as
midias digitais podem englobar as mais diferentes areas dos recintos
escolares, isso pode colaborar para o desenvolvimento e a aquisi¢ao do
conhecimento dos que requerem de ajuda da educagdo especial. (Abreu,
D. P. D. 2019).

No campo da inclusdo escolar, a politica da educagdao no Brasil
aconselha que a educacdo de alunos elegiveis seja efetuada na sala regular.
Nessa perspectiva, faz-se essencial favorecer o recinto escolar de forma
que seja acessivel e faga possivel o total desenvolvimento desse publico
no processo escola, nesse contexto a utilizagdo de tecnologias,
principalmente da tecnologia assistiva se faz ainda mais visivel (Corréa &
Rodrigues, 2016 como citado em Biazus, G. F., & Rieder, C. R. M. 2019).

Segundo Souza e Costa (2016) a inclusdo e o processo de ensinar e
aprender dos estudantes elegiveis ¢ um dos grandes desafios com o qual
nos deparamos, as ferramentas de Tecnologia Assistiva pode auxiliar no
processo de ensinar e aprender. Os frutos alcangados atualmente
demostram que o uso de ferramentas de Tecnologia Assistiva estimula e
engaja os estudantes nas atividades efetuadas encorajando-os a participar
ativamente em seu aquisicdo do aprendizado. ( Souza & Costa, 2016,

como citado em Biazus, G. F., & Rieder, C. R. M. 2019).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Desta maneira, a educagdo com inclusao deve fazer parte do

sistema educacional, concedendo um sistema flexivel e com curriculum
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adaptado para estudantes elegiveis. As midias digitais tem como vantagem
fazer mais facil aintegracdo e adaptagdo desses estudantes na sala de aula
regular, estas midias abrangem produtos, ferramentas, métodos e praticas
que visam estimular os alunos elegiveis para realizar a rotina escolar didria
sem nenhum impedimento.

Niao obstante, faz se necessario um maior entendimento sobre a
aplicag¢do das midias digitais, uma formacao especifica para professores e

especialistas da area e novas pesquisas ¢ estudos de caso neste ambito..
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