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RESUMO: O presente trabalho teve como finalidade analisar a eficiéncia e a aceitagdo do
venoscépio clinico entre os profissionais de satide do Hospital Municipal da Caéla, localizado
na Provincia do Huambo, Angola, com o intuito de aprimorar a cateteriza¢io venosa, diminuir
o desconforto dos pacientes e otimizar os recursos humanos. E um estudo de natureza
tecnolégica, com abordagem sistemitica, baseado no modelo de Falkembach, englobando as
fases de anélise e planejamento, modelagem, execucio e avaliagio/manutencdo. O estudo foi
conduzido com 37 profissionais de satide (enfermeiros e analistas clinicos), por meio de
observacio, entrevistas, questionérios e pesquisa de literatura. Os resultados mostraram que a
maior parte dos participantes tem dificuldades em encontrar veias profundas, especialmente os
profissionais com menos experiéncia. Notou-se ainda que 95% nunca tinham usado dispositivos
auxiliares na cateterizagdo venosa, ao passo que 92,5% avaliou o venoscépio como
extremamente til para aprimorar a pratica clinica e a qualidade do atendimento ao paciente. A
avaliagdo aponta que a utilizagdo do venoscépio pode diminuir falhas, habilitar profissionais
com menos experiéncia e aprimorar os recursos hospitalares, favorecendo maior seguranca e
humanizac¢io no atendimento.

Palavras-chave: Venoscépio clinico. Cateterizagdo venosa. Tecnologia em saide. Qualidade do
atendimento. Capacitagio profissional.
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ABSTRACT: The present study aimed to analyze the efficiency and acceptance of the clinical
venoscope among healthcare professionals at the Caila Municipal Hospital, located in Huambo
Province, Angola, with the purpose of improving venous catheterization, reducing patient discomfort,
and optimizing human resources. This is a technological study with a systematic approach, based on
the Falkembach model, encompassing the phases of analysis and planning, modeling, execution, and
evaluation/maintenance. The study was conducted with 37 healthcare professionals (nurses and clinical
analysts) through observation, interviews, questionnaires, and literature review. The results showed
that most participants had difficulty locating deep veins, especially professionals with less experience.
It was also observed that 9500 had never used auxiliary devices for venous catheterization, whereas 92.5%
rated the venoscope as extremely useful for enhancing clinical practice and the quality of patient care.
The evaluation indicates that the use of the venoscope can reduce errors, enable less experienced
professionals, and improve hospital resources, promoting greater safety and humanization in patient
care.

Keywords: Clinical Venoscope. Venous catheterization. Health technology. Quality of care.
Professional training.

RESUMEN: El presente trabajo tuvo como objetivo analizar la eficiencia y la aceptaciéon del venoscopio
clinico entre los profesionales de la salud del Hospital Municipal de Caéla, ubicado en la Provincia de
Huambo, Angola, con el fin de mejorar la cateterizacidén venosa, disminuir el malestar de los pacientes
y optimizar los recursos humanos. Se trata de un estudio de caréicter tecnolégico, con enfoque
sistemdtico, basado en el modelo de Falkembach, que abarca las fases de anélisis y planificacién,
modelado, ejecucién y evaluacién/mantenimiento. El estudio se llevé a cabo con 37 profesionales de la
salud (enfermeros y analistas clinicos), mediante observacién, entrevistas, cuestionarios y revisién
bibliografica. Los resultados mostraron que la mayoria de los participantes tenia dificultades para
encontrar venas profundas, especialmente los profesionales con menos experiencia. Asimismo, se
observé que el 95% nunca habia utilizado dispositivos auxiliares en la cateterizacién venosa, mientras
que el 92,5% evalué el venoscopio como extremadamente ttil para mejorar la préctica clinica y la calidad
de la atencién al paciente. La evaluacién indica que el uso del venoscopio puede disminuir errores,
capacitar a profesionales con menos experiencia y optimizar los recursos hospitalarios, promoviendo
mayor seguridad y humanizacién en la atencién.

Palabras clave: Venoscopio clinico. Cateterizacién venosa. Tecnologia en salud. Calidad de la atencién.
Capacitacién profesional.

INTRODUCAO

A pungio venosa periférica é um procedimento fundamental na pritica clinica,
empregado para a administracio de medicamentos, volumes e coleta de sangue. No entanto, a
sua realizacio enfrenta desafios, principalmente na detec¢io de veias profundas, causando
desconforto ao paciente e elevando o risco de complicagcdes (SMITH; JONES, 2022;
OLIVEIRA et al., 2023).

O venoscépio é uma ferramenta que emprega luz infravermelha para melhorar a
visualizacio do caminho venoso, diminuindo erros na coloca¢io do cateter e otimizando a

duragio do procedimento (FERREIRA; ALMEIDA, 2021; RODRIGUES; LIMA, 2022).

Profissionais com pouca experiéncia costumam ter mais desafios, tornando a ferramenta
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valiosa tanto na pratica clinica quanto na formacdo de novos profissionais (ANDRADE et al.,
2023; SILVA; MENDES, 2022).

Pesquisas recentes mostram que a aceitagio do venoscépio é alta entre enfermeiros e
analistas clinicos, especialmente em unidades com grande turnover de equipe. Alberto
Calupeteca Sawossi (2024) notou que 92,5% dos profissionais consultados acharam a
ferramenta extremamente 1til para aprimorar a pratica clinica e a qualidade do atendimento ao
paciente.

Assim, a literatura demonstra que o venoscépio é um progresso importante na
cateterizagdo venosa, oferecendo mais seguranga, eficiéncia e humanizag¢do na assisténcia.
Nesse cendrio, a adog¢do de tecnologias inovadoras, como o venoscépio, aparece como uma
opcio para melhorar a pritica clinica. O venoscépio emprega luz infravermelha ou
transiluminagdo para melhorar a visualizacdo das veias, especialmente em situagdes de acesso
venoso complicado. Estudos indicam que a utilizag¢do de aparelhos como iluminadores de pele
portéiteis pode aprimorar a visualizacdo das veias, elevando a taxa de sucesso na primeira

tentativa de venopungio.

OBJECTIVO

Investigar a eficdcia e a aceitacdo do uso do venoscépio clinico por profissionais de satide
no Hospital Municipal da Caala, com foco na melhoria da cateterizagio venosa, redugio do

sofrimento do paciente e otimizagido dos recursos humanos.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de natureza tecnoldgica e abordagem sistematica, fundamentado
no modelo de Falkembach, que inclui quatro fases: analise e planejamento (estabelecimento do
tema, metas, publico-alvo e recursos), modelagem (desenvolvimento dos modelos conceitual,
de navegagio e de interface), implementagdo (versdo inicial do venoscépio com suporte de um
profissional qualificado em tecnologia) e avaliagio/manutencdo (validacdo por especialistas
nas 4reas de satide e tecnologia da informacio). O estudo foi conduzido no Hospital Municipal
da Caila, uma unidade de nivel secundério integrada ao Ministério da Saude, situada na
Provincia do Huambo, entre janeiro e agosto de 2024. A populacio da pesquisa consistiu em 40
profissionais de satide (enfermeiros e analistas clinicos), com a amostra formada por 37 deles,

escolhidos de acordo com critérios de inclusdo (profissionais disponiveis e que concordaram
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em participar) e critérios de exclusdo (pacientes e trabalhadores administrativos). Implicaram-
se as técnicas de observacio, entrevistas, questiondrios e analise bibliogréfica para a obtencio
de dados. A avaliacio foi realizada utilizando estatistica descritiva, organizando os resultados
em tabelas e grificos no SPSS. Adicionalmente, foi realizada a formacdo dos profissionais de
satde para o uso do venoscépio, visando diminuir o sofrimento dos pacientes e otimizar
recursos. A avaliagio de impacto utilizou abordagens qualitativas e quantitativas para medir os
avancos em competéncias e saberes. Por tltimo, os aspectos éticos foram assegurados através
do parecer do Instituto Superior Politécnico da Cadla nimero 1995/2024 de 11 de junho, referente
a utilizacdo de termo de consentimento livre e esclarecido, protecio da confidencialidade e

explicacio da finalidade da pesquisa.

RESULTADOS

Os graficos apresentados refletem as caracteristicas demograficas, profissionais e

percepgdes dos participantes sobre a cateterizagdo venosa e o uso do Venoscépio:

Griéfico 1. Distribuigio por idade:

1646

DISTRIBUIGAO POR IDADE

Porcentagem

18 a 25 anos 26 a 30 anos 31 a 35 26 a4ds5 Mais de 45
anos

DISTRIBUICAO POR IDADE

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No grifico acima, a maioria dos participantes tinha entre 18 e mais de 45 anos,
totalizando 40 entrevistados (100%), indicando profissionais de satde com experiéncia

significativa.
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O Grifico 2 - Sexo dos entrevistados:

DISTRIBUICAO POR GENERO

Porcentagem

Masculino Feminino

DISTRIBUICAO POR GENERO

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No grafico acima, dos 40 participantes, 24 (60%) eram do sexo feminino e 16 (40%) do

sexo masculino, refletindo a composicdo tipica da forca de trabalho na satide, especialmente em

enfermagem e anélises clinicas.

O Grifico 3 - Tempo de servigo:
1647

DISTRIBUIGAO PELO TEMPO DE SERVIGCO

Porcentagem

Ate 1 ano 1a3anos 4 aganocs 7a10 anocs Mais de 10
anos

DISTRIBUIGAO PELO TEMPO DE SERVIGO

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionarios.

No grafico acima, dos 40 profissionais, 19 (47,5%) tinham até um ano de servigo e

apresentaram dificuldades em puncio venosa.
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O Griéfico 4 - Distribuigio por categoria profissional:
DISTRIBUIGAOPOR CATEGORIA

Porcentagem

Enfermeiro Analista

DISTRIBUICGAOPOR CATEGORIA

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No grafico acima, 24 (60%) eram enfermeiros/as e 16 (40%) analistas clinicos, ou seja,

profissionais que realizam cateterizagdo venosa com maior frequéncia.

O Grifico 5 - Frequéncia da cateterizagio venosa:

FREQUENCIA DA REALIZAGAODA CATETERIZAGAO NA PRATICA PROFISSIONAL 1648

Porcentagem

Mensalmente Raramente

Diariamente Semanalmente
FREQUENCIA DA REALIZAGAODA CATETERIZAGAO NA PRATICA ...

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionarios.

No gréfico acima, 29 profissionais (72,50%) realizam cateterizacdo venosa durante o

turno diurno, mostrando a relevincia dessa pratica na rotina diéria.
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O Grifico 6 — Desafios na cateterizagio:

DESAFIOS QUE SE ENFRENTAM AC REALIZAR A CATETERIZAGCAO

Porcentagem

5,00%

Localizar veia superficial Localizar veias MMenhum
profundas

DESAFIOS QUE SE ENFRENTAM AO REALIZAR A CATETERIZAGAO

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No grafico acima, 28 profissionais (70%) relataram dificuldade em localizar veias

profundas, enquanto apenas 2 profissionais (5%) nio apresentaram desafios.

O Griéfico 7 - Uso de dispositivo auxiliar: 1649

USO DE UM DISPOSITIVO QUE AUXILIA NA CATETERIZAGAO

80

&0

Porcentagem

a0

20

o
Sim M&ao

USO DE UM DISPOSITIVO QUE AUXILIA NA CATETERIZAGCAO

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No gréfico acima, 38 profissionais (95%) nio utilizam nenhum dispositivo auxiliar, e

apenas 2 (5%) utilizam em determinados procedimentos.
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O Griéfico 8 - Opinido sobre a melhoria da pritica com Venoscépio:

OPINIAO SOBRE MELHORAR A PRATICA DA CATETERIZAGAO COM UM VENOSCOPIO

100
80
B0

40

Porcentagem

20
Sim, & recomendavel MN&o ha necessidade

OPINIAO SOBRE MELHORAR A PRATICA DA CATETERIZAGAO COM UM ...

Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.

No grafico acima, 37 profissionais (92,50) consideram recomendivel o uso do

Venoscépio, enquanto 3 (7,5%) nio consideram necessario.

O Grifico 9 - Opinido sobre utilidade do Venoscépio para atendimento:

1650

OPINIAO DE QUAO SERIA UTIL O VENOSCOPIO PARA MELHORIA DA QUALIDADE DE ATENDIMENTO AOS
PACIENTES

Porcentagem

Muito Gtil Uil Pouco atil N&o é Ltil
OPINIAO DE QUAO SERIA UTIL O VENOSCOPIO PARA MELHORIA DA ...
Fonte dos dados: Autores (2024). Dados obtidos a partir dos questionérios.
No grafico acima, 31 (77,5%) consideram muito util, 7 (17,5%) 1til, 1 (2,5%) pouco ttil e

1 (2,5%) nio util.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A anilise da distribuicdo etdria mostrou que a maioria dos profissionais tinha idades
entre 18 e acima de 45 anos, o que indica uma experiéncia consideravel na pritica clinica, um
aspecto relevante para a adogio de novas tecnologias, como o venoscépio (SANTOS;
PEREIRA, 2022). A maior presenga do sexo feminino (60%) indica a composi¢io usual da forga
de trabalho em sadde, especialmente nas 4reas de enfermagem e anélises clinicas, o que pode
impactar a criagdo de dispositivos que sejam de ficil utilizag¢do e que se adaptem as rotinas
hospitalares (COSTA et al., 2023).

A maior parte dos participantes com até um ano de trabalho enfrentou problemas na
puncido venosa (47,5%), principalmente na identificagio de veias profundas. Isso confirma a
literatura, que indica maior fragilidade de profissionais recém-graduados em técnicas,
enfatizando a importincia de tecnologias auxiliares, como o venoscépio, para aumentar a
exatiddo e minimizar erros (ANDRADE et al., 2023).

A pesquisa revelou que 72,5% das inser¢des venosas sio realizadas diariamente, com
uma média de 29 procedimentos por dia. Essas informacSes demonstram grande procura e
ressaltam a relevincia de recursos que aliviem o tempo e os gastos, ao mesmo tempo que
minimizam o desconforto dos pacientes (RODRIGUES; LIMA, 2022).

Aproximadamente 70% dos participantes relataram dificuldades em encontrar veias
profundas, destacando uma limitacio importante na pratica clinica. Somente 5% ndo
enfrentaram dificuldades. Esses achados sugerem que a adogio do venoscédpio pode ser
fundamental para ultrapassar dificuldades técnicas e aumentar a seguranca do paciente (KIM
et al., 2021).

Dos profissionais consultados, 959% nunca usaram ferramentas para auxiliar a
cateterizagdo venosa, revelando uma falta na ado¢io de novas tecnologias. Somente 5%
possuiam experiéncia anterior, indicando resisténcia ou auséncia de acesso a esses recursos
(FERREIRA; ALMEIDA, 2021).

A aceitagio do venoscépio foi elevada: 92,5% dos participantes acharam a ferramenta
atil ou muito ttil para aprimorar a pritica clinica, e 77,5% pensaram que isso ajudaria
consideravelmente na qualidade do atendimento ao paciente. Esses achados corroboram a
pesquisa que indica a tecnologia como um recurso promissor para elevar a precisio, eficiéncia

e humanizagdo nos processos (ROCHA et al., 2023).
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Os resultados indicam que, apesar da maioria dos profissionais ter experiéncia
considerdvel, ainda persistem desafios técnicos que podem afetar a eficicia da cateterizacdo
venosa e o bem-estar do paciente. A implementacio do venoscédpio oferece uma chance de
diminuir equivocos, capacitar profissionais novatos e otimizar os recursos nas institui¢des
hospitalares. Ademais, a alta aceita¢do do aparelho indica que sua implementacio terd sucesso,

acompanhando as tendéncias globais de adogio de inovagdes tecnoldgicas na prética clinica

(WANG; CHEN, 2022).

CONSIDERACOES FINAIS

A adogio do venoscépio clinico revelou-se uma abordagem promissora para otimizar a
cateterizacdo venosa em ambientes hospitalares. Os achados demonstram que a maior parte
dos profissionais de satide tem dificuldades em identificar veias profundas, especialmente os
com menos experiéncia, o que destaca a relevincia do uso de tecnologias que auxiliem na
visualizacdo venosa e melhorem a precisio dos procedimentos.

Assim, a pesquisa confirma que a adog3o de tecnologias como o venoscépio nio apenas
melhora a eficiéncia e a seguranca dos procedimentos, mas também contribui para a qualidade
do atendimento ao paciente e para a satisfagdo dos profissionais de satide. Destaca-se também
a importincia de dar continuidade a formac3o e a utilizacdo de tecnologias para aprimorar a

prética clinica.
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