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RESUMO: Este artigo analisa a atuacdo da auditoria independente em empresas de capital
aberto, com foco nos impactos das falhas de auditoria na ocorréncia de escindalos financeiros.
A pesquisa toma como base o caso das Lojas Americanas, ocorrido no Brasil em 2023, utilizando
dados publicos, relatérios oficiais e matérias jornalisticas. O estudo investiga os desafios
enfrentados pelos auditores, como conflitos de interesse, auséncia de ceticismo profissional e
dependéncia das informagdes fornecidas pela prépria empresa auditada. Os resultados apontam
para a fragilidade dos processos de controle e fiscalizagido, bem como para a emissdo de pareceres
sem ressalvas diante de demonstracdes contdbeis distorcidas. A pesquisa também destaca o
papel da midia na revelacdo das fraudes e seus efeitos no mercado financeiro, como a queda
acentuada do valor das a¢des e a perda de confianca dos investidores. O trabalho evidencia a
necessidade de fortalecimento da ética, independéncia e rigor técnico na atividade de auditoria,
reafirmando seu papel estratégico na governanca corporativa e na protecdo do interesse publico.

Palavras-chave: Auditoria Independente. Escindalos Financeiros. Ceticismo Profissional. Lojas
Americanas. Governanga Corporativa.

ABSTRACT: This article analyzes the role of independent auditing in publicly traded
companies, focusing on the impact of audit failures in the occurrence of financial scandals. The
research is based on the case of Lojas Americanas, which took place in Brazil in 2023, using
public data, official reports, and journalistic sources. The study investigates the challenges
faced by auditors, such as conflicts of interest, lack of professional skepticism, and dependence
on information provided by the audited company itself. The results reveal the fragility of
control and oversight processes, as well as the issuance of unqualified audit opinions despite
distorted financial statements. The research also highlights the role of the media in uncovering
fraud and its effects on the financial market, such as the sharp drop in stock value and the loss
of investor confidence. The study underscores the need to strengthen ethics, independence, and
technical rigor in auditing activities, reaffirming their strategic role in corporate governance
and the protection of the public interest.

Keywords: Independent Auditing. Financial Scandals. Professional Skepticism. Lojas
Americanas. Corporate Governance.

' Graduanda em Ciéncias Contabeis no Centro Universitario Sdo Lucas - Porto Velho, 2025.
2 Orientador. Professor. Mestre. Centro Universitidrio Sdo Lucas.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educagio. Sao Paulo, v. 11, n. 8, ago. 2025.
ISSN: 2675-3375

1144



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

1.INTRODUCAO

A auditoria independente ocupa papel central na promogio da transparéncia,
credibilidade e confiabilidade das informacdes financeiras divulgadas pelas empresas,
especialmente aquelas com a¢des negociadas em bolsas de valores. Essa atividade visa atestar
que as demonstracdes contibeis apresentadas pelas organizacdes refletem, de forma
fidedigna, sua real situagdo patrimonial, financeira e econdmica, em conformidade com os
principios e normas contébeis vigentes (Crepaldi, 2011). Nesse contexto, a auditoria torna-
se um dos principais instrumentos de governanca corporativa, contribuindo para a protecio
dos interesses de investidores, credores e demais stakeholders.

Contudo, nas dltimas décadas, uma série de escindalos financeiros trouxe a tona
fragilidades graves tanto nos sistemas de controle interno das empresas quanto na atuagio
das firmas de auditoria e dos profissionais responséveis pela verificagio das demonstracdes
contabeis. Casos emblemadticos, como o da Enron nos Estados Unidos e, mais recentemente,
o das Lojas Americanas no Brasil, evidenciam que a auditoria, embora tecnicamente
estruturada, pode falhar em sua fungio de assegurar a integridade das informacdes
divulgadas ao mercado (Healy & Palepu, 2003; Almeida, 2023).

Esses episédios levantaram sérias preocupagdes sobre a efetividade do trabalho dos
auditores e sobre possiveis conflitos de interesse inerentes a sua atuagio, sobretudo quando
existem vinculos econémicos ou dependéncia financeira em relacdo as empresas auditadas.
Segundo Lopes e Martins (2006), a confianga do mercado na auditoria independente é
diretamente afetada por esses conflitos, o que compromete a credibilidade das
demonstragdes financeiras e da prépria governanca corporativa. Além disso, Siqueira et al.
(2020) apontam que tais falhas decorrem, muitas vezes, da pressio por resultados, da
assimetria de informacdes e da auséncia de fiscalizacdo rigorosa por parte dos érgios
reguladores.

Diante dessa problemitica, o presente estudo tem como objetivo analisar os
principais fatores que contribuem para a ocorréncia de falhas na auditoria independente de
empresas de capital aberto. Para tanto, serio examinados casos reais e amplamente
divulgados no cenirio nacional, com o intuito de compreender como essas falhas se
desenvolveram, quais os principais erros identificados e quais os impactos gerados para o

mercado financeiro e para a sociedade.
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Além da anélise técnica, o estudo busca também refletir sobre o papel da midia na
cobertura desse escindalo, considerando a forma como a imprensa molda a percepcio
publica, influencia a reputacdo da empresa envolvida e afeta a confianca dos investidores.
Conforme argumentam Carvalho e Muritiba (2013), a midia exerce influéncia significativa
na formagio da opinido publica e pode tanto contribuir para o aprofundamento das
investigagdes quanto reforcar narrativas que prejudiquem ou beneficiem determinados
agentes econdémicos.

Com isso, pretende-se contribuir para o debate académico sobre a auditoria
independente, enfatizando a necessidade de préticas éticas, rigor técnico, maior
independéncia dos auditores e fortalecimento dos mecanismos de supervisio e controle, a
fim de garantir que essa atividade cumpra seu papel de forma eficaz no ambiente corporativo

contemporaneo.

... CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

A auditoria independente é um dos pilares fundamentais da governanca corporativa
e da transparéncia das informacdes financeiras divulgadas por organizacdes, especialmente
aquelas de capital aberto. No entanto, apesar de sua fung¢io essencial na prevencio de fraudes
e irregularidades, a atividade auditora enfrenta desafios significativos que comprometem
sua efetividade e colocam em risco a credibilidade das demonstra¢des contdbeis. Tais
desafios, quando nio superados, contribuem diretamente para a ocorréncia de escindalos
corporativos que abalam a confianca dos stakeholders e desencadeiam graves consequéncias
juridicas, econdmicas e reputacionais para as empresas envolvidas.

Um dos principais entraves enfrentados pelas auditorias é a existéncia de conflitos
de interesse entre auditores e auditados, sobretudo quando a firma de auditoria possui
dependéncia financeira de grandes contratos ou mantém uma rela¢io prolongada com a
empresa auditada. De acordo com Lopes e Martins (2006), a independéncia do auditor,
embora conceitualmente clara, pode ser comprometida por pressdes econdmicas, politicas e
comportamentais, que reduzem sua imparcialidade no julgamento técnico.

Além disso, as auditorias lidam com a complexidade crescente dos sistemas contébeis
e operacionais das empresas, o que dificulta a detec¢do de fraudes sofisticadas. Operacdes
com instrumentos financeiros derivativos, reestruturagdes societdrias e priticas contédbeis

criativas exigem conhecimento técnico profundo e constante atualiza¢do. Segundo Arens,

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 8, ago. 2025.
ISSN: 2675-3375

1146



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Elder e Beasley (2017), a natureza da auditoria, que se baseia em amostragem e em testes de
controle, torna o processo vulnerével 4 manipulagio de dados e 4 omissio de informagdes
por parte da administracio.

Outro fator critico é a assimetria de informacdes, pois os auditores, apesar de seus
procedimentos, continuam dependentes das informagdes fornecidas pela prépria empresa. A
administragio pode ocultar ou manipular dados estratégicos, dificultando a identificacdo de
irregularidades. Essa limitago foi evidenciada no caso da Enron, em que os auditores da
Arthur Andersen nio detectaram ou negligenciaram o uso de sociedades de propdsito
especifico (SPEs) para mascarar dividas e inflar lucros, como analisado por Healy e Palepu
(2003).

A ocorréncia de falhas nos processos de auditoria tem como efeito direto a
perpetuagio de priticas fraudulentas, resultando em escindalos corporativos que
comprometem a imagem das empresas e da propria profissdo contabil. A descoberta de tais
falhas apés a divulgagio de relatdérios auditados gera desconfianca entre os investidores e
demais stakeholders, minando a credibilidade das informacdes financeiras. Conforme
destaca Crepaldi (2011), a auditoria deve ser instrumento de seguranca para a sociedade, e sua
falha impacta negativamente a transparéncia e a governanga.

Além do impacto na confianca do mercado, tais escAndalos costumam desencadear
acdes judiciais e investigacdes regulatdrias, nas quais tanto os gestores quanto as firmas de
auditoria podem ser responsabilizados civil, administrativa e penalmente. O caso recente
das Lojas Americanas, analisado por Almeida (2023), mostra como inconsisténcias
bilionarias nio detectadas pelos auditores resultaram em investiga¢cdes da Comissdo de
Valores Mobilidrios (CVM), agdes na Justiga e colapso da confianga no mercado de capitais
brasileiro.

Em suma, o problema central estd na fragilidade dos mecanismos de controle e
supervisio da auditoria independente, o que permite a ocorréncia de falhas que
comprometem a transparéncia empresarial, a estabilidade dos mercados e a prote¢io dos
interesses de investidores, credores e da sociedade como um todo. Assim, torna-se urgente
repensar o papel das auditorias, sua regulamentacio, e a necessidade de praticas mais éticas

e responsaveis.
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r.2. OBJETIVOS
1.21 GERAL

Analisar os principais desafios e implicagdes enfrentados pelas auditorias
independentes, investigando como erros, omissdes e a falta de veracidade técnica podem
resultar em falhas significativas que ocasionam grandes escindalos financeiros, e avaliando

de que forma esses fatores impactam os resultados das organiza¢des auditadas.

1.2.2 Especificos

Identificar lacunas recorrentes e erros cometidos por auditores nos processos de
verificacio contabil.

Examinar a eficicia dos procedimentos adotados em auditorias independentes,
considerando normas internacionais.
Compreender o papel da midia na repercussio de falhas de auditoria e seus impactos na

imagem e na confianca das empresas.

2 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

A escolha do tema “Auditoria Independente e os Impactos das Falhas de Auditoria
Relacionadas a Escindalos” se justifica pela relevincia da funcdo que a auditoria desempenha
dentro das empresas. A auditoria independente tem um papel fundamental, pois é
responsidvel por verificar se as informacGes contdbeis divulgadas estio corretas e se
representam, de forma fiel, a situagio financeira da organizacdo. Quando realizada de
maneira adequada, contribui para a transparéncia e para a confianca de investidores, érgdos
reguladores e da sociedade.

No entanto, quando ocorrem falhas nesse processo, as consequéncias podem ser
graves. Um exemplo recente foi o caso da Americanas, revelado em 2023, quando a empresa
apontou inconsisténcias contibeis superiores a 25 bilhdes de reais, envolvendo praticas
contdbeis questiondveis. O episédio gerou forte impacto no mercado e levantou davidas
sobre os mecanismos de controle e fiscalizacio existentes.

Casos como esse demonstram que falhas na auditoria independente podem afetar
negativamente a economia, abalar a confianca do mercado e prejudicar milhares de
investidores. A responsabilidade dos auditores ¢é significativa, pois seu trabalho serve como

garantia de que as informagdes financeiras apresentadas sdo confidveis. Quando essa funcdo
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nio é cumprida de forma correta, os danos podem ser irreparidveis — tanto para a empresa
quanto para todo o sistema financeiro.

Dessa forma, é essencial que as auditorias sejam conduzidas com rigor técnico, ética
profissional e total independéncia, respeitando as normas contdbeis e os principios que

regem a atividade.

3.DELIMITACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa delimita-se a anilise de auditorias independentes em empresas de capital
aberto, com énfase nos escindalos financeiros decorrentes de falhas nos processos de
auditoria a partir dos anos 2000. O estudo concentrar-se-4 em casos embleméticos no cenério
nacional, como o das Lojas Americanas, no Brasil. Serdo abordadas as consequéncias dessas
falhas, incluindo os impactos na credibilidade das demonstracdes contébeis, na confianca do
mercado, na reputagio das empresas envolvidas e na atuagio da midia na repercussio desses
eventos.

Também serd considerada a conformidade com as normas brasileiras de auditoria,
estabelecidas pelo CFC (Conselho Federal de Contabilidade) e pela CVM (Comissdo de
Valores Mobiliarios). Além disso, serd realizada uma breve anilise dos métodos adotados
pelas auditorias independentes no caso selecionado.

Esta pesquisa ndo contemplard auditorias internas, auditorias realizadas por érgdos ptblicos

ou empresas que nio sejam de capital aberto.

4FUNDAMENTACAO TEORICA

A auditoria independente é essencial para garantir a confiabilidade das informacdes
contdbeis divulgadas pelas empresas, especialmente aquelas de capital aberto. Consiste em
uma atividade realizada por profissionais ou firmas habilitadas, sem vinculos com a
administra¢cio da entidade auditada, o que assegura a imparcialidade e a objetividade da
anilise.

No Brasil, os auditores devem seguir as Normas Brasileiras de Auditoria (NBC
TAs), emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), as quais sdo baseadas nas
Normas Internacionais de Auditoria (ISAs), adaptadas 4 realidade e a legislacdo nacional.
Segundo Attie (2021), a auditoria independente é um instrumento fundamental para garantir
a veracidade das informacSes contédbeis, contribuindo significativamente para a

transparéncia.
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4.1 Auditorias Independentes nas Empresas de Capital Aberto:

Nas empresas de capital aberto, a auditoria independente exerce papel essencial
para assegurar que as informagdes financeiras divulgadas sejam claras e confidveis. Por
terem suas agdes negociadas na bolsa de valores, essas empresas estdo submetidas a regras
rigorosas que visam proteger os investidores. Uma dessas exigéncias é a contrata¢io de
auditores externos — profissionais ou firmas sem vinculo com a administracio da
companhia — com o objetivo de revisar e confirmar a veracidade das demonstracdes
contabeis, conforme destacam Crepaldi (2011) e Silva e Lopes (2017). O papel do auditor
consiste em verificar se os dados contidbeis expressam, com fidedignidade, a situacio
financeira da empresa. Ao final do processo, é emitido um relatério técnico que serve de base
para decisdes de investidores, institui¢es financeiras e demais usudrios da informacio
contébil. Arens, Elder e Beasley (2017) enfatizam que a confiabilidade desses relatérios é
fundamental para a tomada de decisGes seguras no ambiente corporativo.

No Brasil, esse processo é regulamentado principalmente pela Comissio de Valores
Mobilidrios (CV M), responsével pela normatizacdo da atuagdo dos auditores independentes,
em conformidade com as diretrizes técnicas do Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
conforme observado por Lopes e Martins (2006). Além de seu carater obrigatério, a auditoria
independente representa uma ferramenta de aprimoramento dos controles internos,

contribuindo para a prevencido de erros e fraudes.

De acordo com Siqueira e Pimentel (2020), a atuagdo do auditor fortalece os
mecanismos de governanca, atuando de forma preventiva e corretiva na gestio das
informac&es contabeis. Esse aspecto é especialmente relevante em um contexto histérico
marcado por escindalos corporativos que abalaram a confianca do mercado. Nesse sentido,
Almeida (2023) argumenta que, diante de episédios como o das Lojas Americanas, a auditoria
ganha ainda mais relevincia na preservagio da imagem corporativa.

Assim, ao promover maior transparéncia e responsabilidade na gestio das
informacgdes, a auditoria independente assume papel estratégico nio apenas para a satde
financeira das empresas, mas também para a integridade do mercado como um todo. Como
ressalta Gil (2022), a transparéncia proporcionada por auditorias de qualidade é um dos
pilares fundamentais da governanga corporativa, sendo essencial para garantir a confianca

dos stakeholders e o funcionamento adequado dos mercados financeiros.
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4.2Aspectos Eticos e Técnicos da Atuagio das Auditorias Independentes

Nas empresas de capital aberto, a auditoria independente exerce papel essencial na
garantia da fidedignidade e da transparéncia das informacdes financeiras apresentadas ao
mercado. Essas organizagdes, por negociarem acdes em bolsas de valores, estio sujeitas a
normas rigorosas de prestacdo de contas, com o objetivo de proteger os investidores e assegurar
a integridade do sistema financeiro. Nesse contexto, a contratagdo de auditores externos, sem
vinculos com a gestdo da empresa, é uma exigéncia legal que visa assegurar a imparcialidade
da revisio das demonstracGes contdbeis (CREPALDI, 2011).

O auditor independente tem como responsabilidade verificar se as demonstraces
financeiras refletem, de forma adequada, a real situacdo patrimonial, econdmica e financeira
da entidade. Seu trabalho culmina na emissio de um parecer técnico que subsidia decisGes de
investidores, credores e demais usuérios das informac8es contébeis. Arens, Elder e Beasley
(2017) destacam que a auditoria se baseia na aplicagdo de procedimentos técnicos que visam
identificar distorcdes relevantes, intencionais ou nio, contribuindo para a credibilidade dos
relatérios financeiros.

No Brasil, a atuac¢do dos auditores independentes é regulada pela Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM), que estabelece critérios técnicos, prazos e obrigagdes legais para garantir
a qualidade do servico. Paralelamente, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) normatiza
os principios éticos e técnicos que devem ser seguidos pelos profissionais da contabilidade,
assegurando uniformidade e responsabilidade no exercicio da auditoria (LOPES; MARTINS,
2006). Essa atuagdo reguladora busca preservar a confianga do putblico nas informacdes
financeiras e evitar omissdes que possam resultar em prejuizos ao mercado.

Além de seu caréter obrigatério, a auditoria independente também representa uma
ferramenta de fortalecimento da governanca corporativa. O exame das contas e dos controles
internos contribui para prevenir fraudes e melhorar os processos administrativos. De acordo
com Siqueira, Silva e Pimentel (2020), a auditoria reforca a cultura de conformidade e ética
nas organizagdes, sobretudo em um cenério marcado por escindalos contibeis, como os da
Enron e das Lojas Americanas. Como observa Almeida (2023), a atuagdo diligente do auditor
¢ indispensdvel para manter a confianca dos stakeholders e garantir que os interesses do

mercado e da sociedade estejam protegidos.
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4.2 Relevéncia da Auditoria Independente Para a Efetividade da Justica

A auditoria independente desempenha um papel relevante na efetividade da justica, ao
fornecer uma anélise técnica, objetiva e isenta das demonstra¢des financeiras das
organizacdes. Em situagdes em que ha disputas judiciais envolvendo questdes contédbeis, o
laudo emitido por auditores qualificados pode servir como prova documental de grande valor,
auxiliando o juiz na compreensio dos fatos econdmicos e financeiros do processo. Segundo
Crepaldi (2011), a auditoria nio se limita 4 verificagdo de conformidade, mas também contribui
com informacdes fundamentadas que subsidiam decisGes legais em litigios empresariais.
Dessa forma, o trabalho do auditor torna-se um elo entre a contabilidade e o sistema judiciario,
garantindo maior embasamento as decisGes proferidas. Além disso, a auditoria independente
fortalece a transparéncia e a confiabilidade das informacdes utilizadas em processos judiciais,
o que é essencial para a seguranga juridica. Conforme Arens, Elder e Beasley (2017), a atuagido
de auditores externos promove maior clareza sobre a real situacio financeira da entidade
auditada, possibilitando a detec¢io de possiveis fraudes, manipula¢Ses ou omissdes que
poderiam comprometer o julgamento. Assim, ao oferecer dados precisos e imparciais, a
auditoria auxilia o Poder Judicidrio na construcdo de decisdes mais justas e equilibradas,

contribuindo para a integridade das relacdes econdmicas e o fortalecimento da governanga

corporativa (LOPES; MARTINS, 2006).

s. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
s.1 Tipologia do Estudo

Este estudo tem uma abordagem qualitativa, com foco exploratério e descritivo, e tem
como objetivo entender as falhas que ocorreram em auditorias independentes feitas em
empresas de capital aberto. Essa forma de pesquisa permite analisar com mais detalhes os
processos e préticas das auditorias que nio seguiram completamente as normas técnicas e
éticas, ajudando a compreender os motivos que levaram a esses problemas e as consequéncias
deles.

Os dados serdo coletados por meio da anélise de documentos oficiais, como relatérios,
pareceres de auditoria, comunicados ao mercado e outros materiais ptiblicos das empresas que
passaram por auditorias independentes e apresentaram falhas. Também serdo consultadas as
normas aplicdveis para comparar o que as regras exigem com o que foi apresentado nas

auditorias. A partir desses documentos, serdo obtidas informaces sobre os tipos e a extensio
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das falhas, os procedimentos usados pelos auditores, a qualidade dos relatérios e o
cumprimento das normas. Além disso, serd avaliado o impacto dessas falhas na transparéncia
das informacdes financeiras e a reagio do mercado, identificando ainda os principais desafios
que os auditores enfrentam no seu trabalho. Essa anélise ajudara a fazer uma avaliacio critica

das auditorias e a sugerir melhorias para as praticas do setor.

s.1 Tratamento dos Dados

O tratamento dos dados consiste em organizar e analisar as informacdes que foram
coletadas para entender melhor os resultados da pesquisa. Neste estudo, os documentos, como
relatérios e pareceres, serdo examinados com cuidado para encontrar erros, falhas ou situagdes
que mostram problemas nas auditorias independentes.

A anilise sera feita comparando o que foi encontrado nesses documentos com as regras
que os auditores devem seguir. Assim, serd possivel ver onde aconteceram os problemas e qual
foi o impacto disso nas informagdes financeiras das empresas. Com isso, o estudo vai ajudar
a mostrar como as auditorias podem melhorar seu trabalho e garantir mais confianga nas

informacGes que apresentam.

6.REFERENCIAL TEORICO
6.1 O Ceticismo Profissional e a Postura Investigativa na Auditoria

Realizar uma auditoria de forma realmente eficaz vai além de cumprir protocolos e
seguir normas técnicas. O trabalho do auditor exige um olhar critico constante, atento as
nuances das informagdes que lhe sdo apresentadas. Esse olhar é o que se chama de ceticismo
profissional, uma atitude de constante questionamento e vigilincia, prevista na NBC-TA 200,
especialmente relevante quando se trata de estimativas contibeis ou decisdes subjetivas da
administracio.

Autores como Arens, Elder e Beasley (2017) defendem que o auditor precisa buscar
provas sélidas, e ndo se contentar com explicagdes sem respaldo. Isso é ainda mais importante
em ambientes onde interesses gerenciais influenciam diretamente a forma como os dados sio
apresentados. E nesse cenario que entra o papel do ceticismo: proteger o julgamento técnico
do auditor contra manipulac¢des sutis que, muitas vezes, passam despercebidas quando ha
excesso de confianga na empresa auditada.

Além disso, estudos apontam que caracteristicas pessoais do auditor influenciam

diretamente sua postura critica. Segundo Silva, Peyerl e Haveroth (2019), profissionais mais
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experientes, éticos e com maior atenc¢do aos detalhes tendem a desconfiar mais daquilo que
parece "bom demais para ser verdade". Essa desconfian¢a saudavel pode ser a diferenca entre
detectar um erro relevante ou deixar passar uma fraude embutida nos ndmeros.

O escindalo das Lojas Americanas evidencia como a auséncia dessa postura
investigativa pode comprometer todo o trabalho de auditoria. A pritica do risco sacado foi
usada de maneira a camuflar o real nivel de endividamento da companhia. Conforme
reconhecido pela prépria empresa em 2023, havia um rombo superior a R$ 20 bilh&es, resultado
de registros contdbeis duvidosos e antecipagdes de pagamento que nio eram devidamente
divulgadas. Se houvesse um olhar mais cuidadoso, talvez os sinais de alerta tivessem sido
percebidos antes do colapso.

Outro ponto relevante é o que destacam Stein e Cunha (2022): o auditor nio pode se
limitar as informagdes internas da empresa. E preciso cruzar dados com projecées setoriais,
analises externas e o contexto macroeconémico. No caso da Americanas, os lucros aparentes
nio condiziam com a retracio do varejo nacional. Essa desconexio, por si sé, j4 deveria ter
acendido um sinal de alerta.

Ao fim, o ceticismo profissional nio é apenas uma exigéncia técnica, mas uma
salvaguarda essencial para a confianga no sistema financeiro. Quando negligenciado, os
efeitos vio muito além da empresa auditada — atingem investidores, credores e toda a

economia. Reforcar essa postura, portanto, é investir na integridade das institui¢des.

6.2 Normas Contébeis, IFRS e Zonas de Ambiguidade

A adogdo das normas internacionais de contabilidade (IFRS) pelo Brasil representou
um avan¢o em busca de maior transparéncia e comparabilidade nas demonstragdes
financeiras. Contudo, a experiéncia recente com as Lojas Americanas mostra que, mesmo com
um arcabou¢o normativo robusto, ainda h4 espacos para priticas que comprometem a
fidelidade das informagdes contabeis.

A empresa utilizou o risco sacado — uma forma de antecipa¢io de pagamentos a
fornecedores — de maneira que mascarava seu real nivel de endividamento. Roquete, Moraes
e Nascimento (2023) alertam que esse tipo de operagdo se aproveita de 4reas "cinzentas” das
normas, onde nio hé regras claras sobre a forma correta de registrar e evidenciar os efeitos
econdmicos dessas transac¢des. O resultado foi a reducio artificial dos passivos da empresa

sem, tecnicamente, infringir diretamente as normas.
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Essa situacdo reacende um debate importante: até que ponto normas contébeis, por
mais completas que sejam, conseguem coibir manipula¢des quando mal aplicadas? Short
(2013) ressalta que, em ambientes com baixa fiscalizagio efetiva, as IFRS podem ser usadas
nio para esclarecer, mas para justificar escolhas contdbeis que distorcem a realidade. Eo que
se viu nesse caso — o uso técnico das normas para dar aparéncia de normalidade a uma
situagdo critica.

Diante disso, a prépria Fundacio IFRS reconheceu a necessidade de rever o
tratamento contébil dessas praticas. Em 2023, foi iniciado um processo de aprimoramento das
exigéncias de divulgag¢io, especialmente nas notas explicativas, com o objetivo de tornar mais
transparente a real natureza dessas operacdes financeiras. A intencdo é evitar que
classificagcdes ambiguas escondam riscos relevantes para investidores e credores.

Portanto, é importante reconhecer que normas contébeis, por si sé, nio bastam. E
fundamental que a aplicacdo dessas regras venha acompanhada de fiscalizacdo ativa,
auditorias questionadoras e um compromisso das empresas com a clareza das informagdes. O
caso das Americanas mostra que a transparéncia depende menos da letra da norma e mais da

intencio com que ela é aplicada.

6.3 Fragilidade da Governanca e o Papel da Midia

A governanca corporativa, quando bem estruturada, atua como linha de defesa contra
fraudes e irregularidades. Mas, no caso da Americanas, ficou evidente que esse sistema falhou.
A diretoria executiva concentrava um poder considerivel e conduzia operagdes sem
enfrentamento real dos érgdos de controle interno. Faltou voz ativa dos conselhos e um comité
de auditoria mais vigilante.

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2023) j4 havia apontado
fragilidades nesse modelo. Ferreira e Nascimento (2023) observam que a auséncia de uma
cultura de compliance consolidada e a atuagio passiva do conselho de administragio
contribuiram para que praticas distorcidas fossem mantidas por longos anos. Nesse cenério, a
governanga servia mais como peca de marketing institucional do que como mecanismo efetivo
de controle.

Curiosamente, foi a imprensa — e nio os érgdos internos — que acendeu o alerta
vermelho. A cobertura jornalistica foi decisiva para trazer a tona os primeiros sinais de que

havia algo errado. Souza e Almeida (2023) ressaltam que o jornalismo investigativo, nesse tipo
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de situagdo, atua como fiscal informal da sociedade, questionando nimeros que, até entdo,
passavam despercebidos.

Mas nem tudo sio flores. A forma como a midia divulga essas informacdes pode
também acelerar a crise. Torres e Vieira (2023) destacam que, em momentos de instabilidade,
manchetes mal dosadas geram pénico, derrubam a¢des e afugentam investidores, agravando
ainda mais o cenério econdmico. Ou seja, a responsabilidade da imprensa nio é apenas
informar, mas também considerar os impactos de sua comunicagio.

O que fica claro nesse episédio é que nio basta ter boas praticas no papel. E necessério

que os conselhos atuem com independéncia real, que a cultura da empresa valorize a

transparéncia e que todos os envolvidos — inclusive a midia — desempenhem seu papel com

responsabilidade. A li¢io é dura, mas essencial: governanca nio pode ser apenas simbdlica.

Precisa funcionar.

7. ANALISE E DISCUSSOES DE RESULTADOS

A anilise dos dados foi realizada a partir de relatérios divulgados na midia,
documentos oficiais e matérias jornalisticas. O escidndalo financeiro das Lojas Americanas,
no Brasil, expds padrdes claros de falhas na atuacio das auditorias independentes,
especialmente relacionados a falta de rigor técnico, a auséncia de questionamento critico e a
complacéncia diante de préticas contdbeis duvidosas. Ao examinar os relatérios financeiros,
documentos oficiais e a cobertura da imprensa, percebe-se que, antes da fraude ser descoberta,
a empresa apresentava indicadores que transmitiam uma falsa impressdo de estabilidade e
rentabilidade, escondendo uma situacdo financeira delicada.

O caso revelou inconsisténcias contibeis inicialmente estimadas em cerca de R$ 20
bilhdes, valor que depois foi confirmado como ainda maior. Até 2022, os dados financeiros
mostravam uma receita liquida superior a R$ 25 bilhdes e lucro liquido declarado de R¢ 544
milh3es, mas, na realidade, havia uma alta divida bruta de R¢ 26,3 bilhGes e prejuizo ajustado
de Rs 12,9 bilhdes. A prética conhecida como “risco sacado” — antecipagdo de recebiveis de
fornecedores — foi usada indevidamente para ocultar passivos financeiros, falha que nio foi
detectada pela auditoria independente, feita por uma das maiores firmas do setor.

Com a reclassifica¢do contébil e a divulgacdo da fraude, o valor das a¢ées da empresa
caiu mais de 9o% em menos de uma semana, provocando um grande abalo na reputacio e
perdas significativas para os investidores. A emissio de parecer sem ressalvas antes da
descoberta das irregularidades comprometeu severamente a credibilidade da auditoria, que
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nio cumpriu seu papel fundamental de garantir a transparéncia e a veracidade das
demonstracdes financeiras.
Um gréfico de barras ilustra de forma clara e objetiva as propor¢des entre os principais

indicadores financeiros envolvidos na fraude durante o per{odo analisado.

Griéfico 1 - Receita Liquida, Lucro Liquido Declarado e Divida Oculta/Manipulada das Lojas

Americanas (Brasil).

Americas ( Brasil)

R$ 25.000.000.000,00
R$ 20.000.000.000,00
R$ 544.000.000,0
1157
20222023

Rceita Liguida R$ 25.000.000.000,00

B Lucro Liquido Declarado R%544.000.000,00
W Divida Oculta/ Manipulada R$ 20.000.000.000,00

Fonte: Dados obtidos a partir de relatérios da Americanas, InfoMoney, Jornal do Comércio, Revista RI, Suno
Noticias e Observatério da Crise (UFSM). Elaboragio prépria.

O grafico de barras apresenta de forma clara e objetiva as propor¢des entre os
principais indicadores financeiros envolvidos no escindalo. As Lojas Americanas declararam
uma receita liquida de Rs 25 bilhdes, lucro de R$ 544 milhdes e uma divida oculta estimada em
Rs 20 bilhoes.

A partir desses niimeros, fica evidente o uso de estruturas contibeis complexas para
mascarar dividas, a divulgacdo de resultados financeiros inflados e, principalmente, a falha da
auditoria independente em identificar essas distor¢Ses. A confianca exagerada nas
informacdes da gestdo, somada a falta de investiga¢io aprofundada e ao afastamento dos
principios de independéncia e ceticismo profissional, permitiu que a fraude alcancasse

dimens&es bilionarias.
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Um aspecto critico do caso ¢ a dificuldade enfrentada pelas auditorias independentes
para detectar fraudes sofisticadas e bem estruturadas. Apesar das normas exigirem testes
detalhados, anélise de controles internos e avaliagdo do risco de fraude, esses procedimentos
se mostraram insuficientes diante de uma gestio que manipulava dados e ocultava
informagdes de forma deliberada. Isso revela uma distincia entre a teoria das normas e a
realidade pratica dos auditores.

Provocou reflexdes profundas sobre a eficicia e a aplicacdo das normas contdbeis e
regulatérias no Brasil. Em primeiro lugar, evidenciou lacunas importantes na fiscalizacdo e
no controle das priticas contébeis por parte dos 6rgios reguladores, como o Conselho Federal
de Contabilidade (CFC) e a Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM). A magnitude da
fraude revelou que, apesar da existéncia de regras claras e detalhadas, a sua aplicacdo pratica
pode ser fragilizada pela falta de mecanismos mais robustos de supervisio e pela insuficiente
atuacio preventiva.

Além disso, o caso levantou questionamentos sobre a independéncia e a
responsabilidade das firmas de auditoria. A emissio de pareceres sem ressalvas para
demonstracdes financeiras que ocultavam passivos relevantes comprometeu a confianga no
trabalho dos auditores independentes, levando a um debate mais amplo sobre a necessidade
de aprimorar as normas que regem a atuagio desses profissionais, especialmente no que tange
4 adogio de praticas mais rigorosas de ceticismo profissional, 3 ampliacio de testes de
auditoria e A transparéncia nas relagdes com os clientes.

No imbito das normas contabeis, o escindalo incentivou uma revisio dos critérios
para reconhecimento, mensura¢io e divulgacio de passivos e contingéncias, refor¢ando a
importincia da transparéncia e da prestacdo de contas mais detalhada. A busca por maior
aderéncia as normas internacionais de contabilidade (IFRS) também foi intensificada, com o
objetivo de garantir maior comparabilidade e confiabilidade das informagdes financeiras
divulgadas pelas empresas brasileiras.

Outro ponto importante é o papel da midia na divulgacio do escindalo. As
reportagens foram essenciais para tornar os fatos ptblicos e chamar a atencdo de investidores,
autoridades e da sociedade. No caso das Lojas Americanas, a imprensa investigativa revelou
falhas e irregularidades que nio tinham sido percebidas pelos auditores, funcionando como
uma forma extra de fiscaliza¢do. Por outro lado, essa forte exposi¢cdo também teve efeitos

negativos, como o aumento do medo no mercado e o julgamento antecipado das empresas
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envolvidas. Isso afetou diretamente o valor das a¢cGes da companhia, que sofreram uma queda

acentuada diante da desconfianga gerada.

O grafico em linha seguir mostra como essa reacdo da midia influenciou o desempenho

das a¢des.

Gréfico 2 - Queda das A¢des das Lojas Americanas de 2021 a 202s.

05/06/2025, 09:42 Americanas 54 (AMER3) - Grafico | InfoManey

AMER3
15 1m 3m 1a Tudo De 06-08-2021 Até 08-06-2025
2.5k
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& ¥ ¥ o & ¥ ¥ o &

2022 T Ty o4 2005

Fonte: O gréfico extraido do site InfoMoney (2025), ndo sendo de elaboracio prépria.

O grafico mostra que as acdes das Lojas Americanas cairam de forma constante
desde janeiro de 2022, mas a queda mais forte aconteceu entre janeiro de 2023, quando vieram a
tona as irregularidades contdbeis e a crise passou a ser amplamente divulgada pela imprensa.
Nesse periodo, a empresa perdeu grande parte do seu valor de mercado, com muitos investidores
vendendo seus papéis e aumentando ainda mais a pressdo sobre os precos. Depois dessa fase

critica, o valor das a¢Ges se manteve perto de zero, refletindo a desconfianca generalizada e as

dificuldades para retomar a credibilidade junto ao mercado.

CONSIDERACOES FINAIS

A auditoria independente, apesar de ser vista como uma ferramenta essencial para

garantir a transparéncia das informacdes contdbeis, mostrou-se vulnerével diante de falhas
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que abalaram a confian¢a no mercado financeiro. Ao longo desta pesquisa, ficou evidente que
nem sempre o cumprimento de normas técnicas é suficiente para impedir distorg¢des,
especialmente quando hé4 conflitos de interesse, auséncia de questionamento critico ou
dependéncia excessiva da gestdo auditada.

O caso das Lojas Americanas reforca esse cenério. A préitica do risco sacado, utilizada
para camuflar passivos biliondrios, passou despercebida por uma das maiores firmas de
auditoria do pais. Esse episédio ndo apenas colocou em xeque a credibilidade da empresa, mas
também acendeu um alerta sobre a fragilidade de processos que, teoricamente, deveriam servir
como linha de defesa contra fraudes. A emissio de pareceres sem ressalvas, mesmo diante de
dados distorcidos, evidenciou um distanciamento preocupante entre o que esti nas normas e
o que se aplica na pratica.

Mais do que uma falha técnica, trata-se de uma crise de confianca. Quando os
auditores deixam de adotar uma postura verdadeiramente investigativa, quando nio exercem
o ceticismo necessério para questionar dados e operacdes, o papel da auditoria se enfraquece.
E, nesse vicuo de confianca, a midia acaba assumindo um protagonismo que, embora
relevante, também carrega impactos delicados — como vimos na forma como o escindalo foi
amplamente divulgado, influenciando diretamente o valor das a¢Ges e a percepcdo publica
sobre a empresa.

E preciso reconhecer, no entanto, que essa andlise tem seus limites. O foco em um
caso especifico ndo esgota as multiplas dimensdes do tema. Ainda assim, o estudo serviu para
levantar reflexdes importantes sobre como as estruturas de fiscalizagdo, governanga e
auditoria precisam ser revistas com mais seriedade.

Fica como sugestido, para trabalhos futuros, ampliar esse olhar para outros episédios
semelhantes e, principalmente, ouvir os préprios auditores e profissionais da 4rea sobre os
desafios didrios que enfrentam. O que se espera, no fim, é que a auditoria independente deixe
de ser apenas um requisito legal e passe a ser, de fato, um instrumento confidvel a servico da

transparéncia, da ética e da protegio dos interesses coletivos.
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