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RESUMO: Este artigo apresenta o desenvolvimento e a aplicacio de um sistema
informatizado de controle de riscos voltado a engenharia de seguranga do trabalho, com o
objetivo de aprimorar a prevencio de acidentes e a promogdo de ambientes laborais mais
seguros. A proposta consiste em uma solu¢io digital capaz de identificar, classificar,
monitorar e reportar riscos ocupacionais em tempo real, por meio de dashboards interativos
e relatérios automatizados. Para a concepgio do sistema, foram realizadas entrevistas com
profissionais da 4rea, levantamento de requisitos técnicos e modelagem de funcionalidades
com base nas principais dificuldades enfrentadas no controle de riscos por métodos
convencionais. A aplicacdo piloto foi conduzida em uma empresa do setor metaldrgico,
demonstrando ganhos operacionais expressivos, como a redugio de quase 50% no tempo de
resposta a riscos criticos e aumento na eficicia das acdes preventivas. Além disso, observou-
se um maior envolvimento das equipes nas atividades de seguranca, favorecendo a cultura
organizacional voltada & prevengio. O sistema foi desenvolvido em arquitetura modular
com integracio a banco de dados PostgreSQL e comunicagio por APIs RESTful, sendo
acessivel via dispositivos méveis. A experiéncia pritica evidenciou a viabilidade e os
beneficios da digitalizacdo dos processos de SST, em consonincia com tendéncias
apontadas por estudos recentes. Conclui-se que a informatizacdo da gestio de riscos
representa uma estratégia eficaz para a reducdo de acidentes e para o fortalecimento da
seguranca no trabalho, podendo ser adaptada a diferentes setores e ampliada com
tecnologias emergentes, como loT e inteligéncia artificial.
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ABSTRACT: This article presents the development and implementation of a computerized
risk control system for occupational safety engineering, aiming to improve accident
prevention and promote safer workplaces. The proposal consists of a digital solution
capable of identifying, classifying, monitoring, and reporting occupational risks in real time
through interactive dashboards and automated reports. The system design involved
interviews with professionals in the field, a technical requirements survey, and
functionalities modeling based on the main challenges faced in risk control using
conventional methods. The pilot application was conducted at a metalworking company,
demonstrating significant operational gains, such as a nearly soo% reduction in response
time to critical risks and an increase in the effectiveness of preventive actions. Furthermore,
greater team involvement in safety activities was observed, fostering a prevention-focused
organizational culture. The system was developed using a modular architecture with
PostgreSQL database integration and RESTful API communication, and is accessible via
mobile devices. Practical experience demonstrated the feasibility and benefits of digitizing
OSH processes, in line with trends identified in recent studies. The conclusion is that
computerizing risk management represents an effective strategy for reducing accidents and
strengthening workplace safety. It can be adapted to different sectors and expanded with
emerging technologies such as [oT and artificial intelligence.

Keywords: Occupational safety. Risk control system. Digital management. Occupational
engineering. Accident prevention.

1) INTRODUCAO

A seguranca do trabalho constitui um dos pilares mais importantes para o
desenvolvimento sustentdvel das organiza¢des e para a promogio da dignidade humana no
ambiente ocupacional. Trata-se de um campo multidisciplinar, diretamente relacionado 2
satde, engenharia, direito e gestdo, cujo objetivo é preservar a integridade fisica, mental e
social dos trabalhadores por meio da prevencio de acidentes e doengas relacionadas ao
trabalho. Essa 4rea se mostra particularmente relevante em setores de alta complexidade e
risco, como a construgio civil, a inddstria de transformacio, o setor hospitalar e a mineracio,
onde a exposi¢do a agentes fisicos, quimicos e ergonémicos é constante e desafiadora.

No Brasil, mesmo com os avancos regulatérios e institucionais, o cendrio ainda é
alarmante. Segundo o Observatério de Seguranga e Satide no Trabalho (SMARTLAB, 2023),
o pais registrou, apenas em 2022, 612.920 acidentes de trabalho e 2.538 mortes relacionadas a
atividade laboral, representando perdas humanas e econémicas significativas. A
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) estima que, globalmente, ocorram mais de
2,78 milhdes de mortes por ano devido a acidentes ou doengas ocupacionais, configurando

um problema de satde publica e um desafio de governanca corporativa. Tais ndmeros
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reforcam a necessidade de estratégias mais eficientes, continuas e integradas para o
gerenciamento de riscos ocupacionais.

Historicamente, a gestdo de seguranca no trabalho baseou-se em abordagens manuais,
como formuldrios fisicos, inspe¢des visuais esporddicas e uso de planilhas eletrénicas,
métodos que, embora tteis, apresentam limitacdes significativas. A descentralizagio das
informacdes, a dificuldade de atualizacdo em tempo real e a escassa rastreabilidade
dificultam o planejamento estratégico e a tomada de decisio baseada em dados. Além disso,
a subjetividade nas avaliacdes e a auséncia de integragio entre setores internos acabam por
comprometer a eficicia das a¢Ses preventivas e corretivas.

Em resposta a essas limitagdes, a digitalizacdo dos processos de Seguranca e Sadde
no Trabalho (SST) tem se consolidado como uma tendéncia promissora. A implementagio
de sistemas informatizados para controle de riscos permite a automagio de tarefas, o
monitoramento continuo do ambiente laboral e a geracio de relatérios analiticos que
facilitam a gestio baseada em evidéncias. Ferramentas modernas, como dashboards
dinimicos, inteligéncia artificial (IA), Big Data, machine learning e Internet das Coisas
(IoT) estdo sendo incorporadas aos sistemas de gestdo de riscos, oferecendo uma abordagem
preditiva e estratégica da seguranca ocupacional.

A norma ISO 45001:2018, que estabelece diretrizes para sistemas de gestdo de satide e
seguranga ocupacional, e a ISO 31000:2018, que trata da gestio de riscos, enfatizam a
importincia da integragio entre tecnologia, cultura de seguranca e governanca corporativa.
Essas normas orientam as organizacdes a adotar priticas proativas e sistemdticas para
identificar perigos, avaliar riscos e implementar medidas de controle eficazes, além de
envolver todos os niveis hierdrquicos no processo decisério. No Brasil, a NR-o1 e o Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR) reforcam essa abordagem ao exigir das empresas a
identifica¢do continua e dinimica dos riscos existentes em suas operagdes.

Nesse contexto, a engenharia de seguranca do trabalho ganha protagonismo, nio
apenas na formulagio e execucio de programas de prevencio, mas também no
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas que otimizem os processos de gestdo de risco.
Engenheiros de seguranca tém papel estratégico na modelagem de sistemas informatizados
que transformem dados em conhecimento e permitam decisdes radpidas, precisas e

sustentiveis.
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Diante dessa realidade, o presente artigo propde o desenvolvimento e a anilise de um
sistema informatizado de controle de riscos ocupacionais, voltado 4 engenharia de seguranga
do trabalho. A proposta tem como objetivo central oferecer uma ferramenta digital acessivel
e eficaz, capaz de identificar, classificar, monitorar e reportar riscos em tempo real, com base
em principios técnicos e cientificos amplamente aceitos. O sistema contempla
funcionalidades como cadastro de ambientes, avaliacdo de riscos por matriz de gravidade,
planejamento de acdes corretivas e geracdo de relatérios automdticos, com integragio a
bancos de dados e possibilidade de acesso remoto por meio de dispositivos méveis.

A metodologia utilizada combina abordagens qualitativas e quantitativas,
envolvendo levantamento de requisitos com profissionais da 4rea, modelagem de processos,
desenvolvimento do protétipo e aplicacio em campo em uma empresa do setor metalirgico.
Os resultados obtidos demonstram ganhos operacionais significativos, como a redug¢io do
tempo médio de resposta a riscos criticos, o aumento da execugio de planos de acdo e maior
participagio dos trabalhadores no processo de gestio de riscos.

Portanto, a proposta aqui apresentada se alinha as tendéncias contemporineas de
transformacdo digital no setor de SST, contribuindo para uma abordagem mais eficiente,
transparente e integrada da seguranca no trabalho, com impacto positivo tanto nos

indicadores organizacionais quanto na qualidade de vida dos trabalhadores.

2) METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo fundamenta-se na abordagem aplicada,
exploratéria e descritiva, com combinagio de métodos qualitativos e quantitativos,
conforme recomenda¢des de Gil (2008) e Lakatos e Marconi (2017). O foco foi o
desenvolvimento e validacio de um sistema informatizado de controle de riscos
ocupacionais, voltado 4 engenharia de seguranca do trabalho, com capacidade de integrar
dados, automatizar andlises e gerar relatérios de apoio a decis3o.

A escolha por uma metodologia mista (qualitativa + quantitativa), baseada em
prototipacdo e aplicagdo real, justifica-se por oferecer maior aderéncia a realidade do
ambiente de seguranca do trabalho, promovendo a constru¢io de uma ferramenta centrada

no usudrio, com validagdo pratica. Além disso, tal abordagem é compativel com estudos

recentes da 4area de SST digital (BARROS et al., 2020; OLIVEIRA et al.,, 2022), que
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recomendam o envolvimento direto dos profissionais de campo no desenvolvimento de
solugdes tecnolégicas.

O processo metodolégico foi dividido em quatro etapas principais, descritas a seguir:

2.1 Levantamento de Requisitos Técnicos e Funcionais

A primeira fase envolveu a identifica¢do das necessidades reais do setor de Seguranca
do Trabalho, por meio de entrevistas semiestruturadas e observacio direta. Foram
consultados engenheiros de seguranca, técnicos de seguranca, coordenadores de produgio e
gestores em trés empresas de diferentes ramos: metalurgia, construgio civil e setor
hospitalar. O objetivo foi levantar limita¢des dos métodos tradicionais e identificar

funcionalidades desejiveis em um sistema digital.

As entrevistas revelaram demandas comuns, como:
®  Interface amigavel e responsiva;
®  Acesso remoto via dispositivos méveis;

®  Integracio com bases de dados de SST;

®  Geracdo automitica de relatérios em tempo real;
®  Registro de evidéncias com fotos e videos;
®  Priorizacdo de riscos com base em matriz de gravidade.

Essas informacdes serviram de insumo para a modelagem inicial do sistema, alinhada

as normas NR-o1 (Gerenciamento de Riscos Ocupacionais) e ISO 45001:2018.

2.2 Modelagem da Solug@o e Arquitetura do Sistema

Com base nos dados levantados, foi realizada a modelagem funcional e técnica do
sistema. Utilizou-se a abordagem de engenharia de requisitos descrita por Sommerville
(2011), incluindo o mapeamento de casos de uso, fluxogramas e definicdo de médulos. A
arquitetura foi estruturada no modelo MVC (Model-View-Controller), com as seguintes

caracteristicas:
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L Front-end: desenvolvido em HTMLs, CSS3, JavaScript e framework
React.js, com foco em responsividade para tablets e smartphones.

Back-end: construido em Node.js, com légica de negécio modularizada.
]

Banco de Dados: PostgreSQL, com modelo relacional para armazenar
ambientes, riscos, planos de acdo e histérico de eventos.

Comunicagio: APIs RESTful, possibilitando futuras integraces com
ERPs, RH ou sensores I[oT.

Seguranga: autenticagio por nivel de acesso (técnico, gestor, supervisor) e
logs de atividades.
A Figura 1 ilustra o fluxograma geral de funcionamento do sistema, desde a
identificacdo de riscos até a emissio de relatérios.

Figura 1: Fluxograma do funcionamento do sistema
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1

¢ Menu de Madukz )
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v
© Dashboards/Relmirios Gerados
——— e —— —
¢ Espartagiof Backup Automatics >

Fonte: Dados coletados pelos autores (2025).

2.3 Desenvolvimento do Protétipo Funcional

O desenvolvimento do protétipo seguiu principios de desenvolvimento incremental,
com ciclos curtos de implementacio, testes e melhorias. A equipe utilizou metodologia 4gil

(Scrum), com reunides semanais para validacdo de entregas com profissionais da area de
SST.

O protétipo foi dividido em cinco mddulos principais:

[ Cadastro de Ambientes

® Identificacio de Riscos

®  Avaliacio de Riscos (com Matriz)
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® Plano de Acido

® Monitoramento Continuo e Relatérios
As funcionalidades implementadas incluiram:

®  Upload de imagens e anexos;

®  Geracido de gréificos em tempo real;

L Relatérios em PDF, CSV e XLSX;

®  Alertas automiticos por e-mail.

O quadro 1 apresenta o detalhamento das funcionalidades por médulo, cruzando as
exigéncias normativas com as solugdes préticas aplicadas.

Quadro 1: Descricio dos médulos do sistema informatizado de controle de riscos
ocupacionais, suas funcionalidades principais, embasamentos normativos e beneficios

praticos

Médulo Funcionalidade Base Técnica Beneficio

Registro e georreferenciamento

Organizacdo espacial
dos setores e locais de risco i

Cadastro de Ambientes dos dados de risco

NR-01; NR-09

Insergdo de perigos com anexos
(foto, video, descrigéo técnica)

Aumento da rastreabilidade

Identificacdo de Riscos e evidéncia técnica

IS0 45001; PGR

Avaliacio de Riscos Matriz de Risco com parametros 150 31000; GUT: HAZOP Priorizagao efetiva

Plano de Agao

customizaveis (probabilidade x dano)

Criacdo e gestdo de planos
com datas, responsaveis e status

PDCA; NR-01

de agdes preventivas

Controle sistematico
de medidas corretivas

Monitoramento Continuo

Histérico de ocorréncias,
auditorias e alertas em tempo real

TRIFR, LTIFR

Acompanhamento proative
de riscos

Relatérios Automdticos

Geracao de relatdrios
(PDF, XLSX, CSV) com indicadores

150 45001; NRs

Apoio a auditoria e
prestacao de contas

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas diretrizes das normas ISO 45001:2018, ISO 31000:2018, NR-01

2.4 Aplicagio Piloto e Coleta de Dados

(BRASIL, 2020), e dados coletados na aplicagdo piloto do sistema (2025).

Para validagio do sistema, foi realizada uma implantacio piloto em uma empresa

metalirgica de médio porte, com cerca de 200 colaboradores. Foram selecionados trés setores
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para testes: Fundi¢io, Usinagem e Montagem Final, com base na criticidade histérica de

riscos.

Durante um periodo de 30 dias, o sistema foi utilizado para:

®  Registrar riscos em campo com dispositivos méveis;

®  Avaliar gravidade e gerar planos de agio;

L Acompanhar prazos e responsédveis por a¢des corretivas;

®  Emitir relatérios semanais e mensais para o setor de seguranca.

Foram coletados dados quantitativos, como tempo de resposta a riscos criticos,
frequéncia de atualizagio dos dados e execugio de planos de agio, além de dados qualitativos
obtidos por questiondrio de satisfagcio aplicado a técnicos e engenheiros. Esses dados

subsidiaram as anilises apresentadas na secdo de resultados e discussio.

3) DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE CONTROLE DE
RISCOS
O desenvolvimento do sistema proposto neste trabalho surgiu da necessidade de
modernizar e integrar os processos de gestio de seguranca do trabalho nas organizacdes,
frente a limitagcio de métodos tradicionais como planilhas, registros manuais e relatérios
fragmentados. O sistema foi concebido para operar como uma ferramenta central de apoio
a engenharia de seguranca, promovendo a automatizagio, rastreabilidade e eficiéncia no

controle de riscos ocupacionais.

3.1 Base Normativa e Conceitual

A estrutura e as funcionalidades do sistema foram guiadas por fundamentos técnicos
extraidos das normas NR-o1 (Gerenciamento de Riscos Ocupacionais), NR-09 (Agentes
ambientais), ISO 31000:2018 (Gestio de Riscos) e ISO 45001:2018 (Gestio de Satde e
Seguranca Ocupacional). Essas diretrizes forneceram os pardmetros minimos exigidos para
a classificagdo de riscos, priorizagio de a¢Ges e controle de registros. A padronizac¢io segundo
essas normas assegura nio apenas a conformidade legal, mas também a aplicabilidade pratica

em ambientes industriais complexos.
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3.2 Estrutura Arquitetural e Técnica

O sistema foi desenvolvido com base no modelo MVC (Model-View-Controller),
visando modularidade, escalabilidade e facilidade de manutencdo. O front-end utiliza
React.js, proporcionando uma interface intuitiva, responsiva e amigavel, especialmente 1til
durante inspec¢des em campo com uso de dispositivos méveis. O back-end foi programado
em Node.js, com comunicagio via APIs RESTful e armazenamento em banco de dados

relacional PostgreSQL, robusto e seguro.

A arquitetura prevé autenticacdo por perfil de usuério (técnico, gestor, supervisor),
controle de acesso baseado em fungdes, e geragio automaitica de logs e auditorias internas.
Essa estrutura permite uma aplicacdo em conformidade com politicas de TI corporativas e

integracdo com sistemas legados (ERP, RH).

3.3 Avaliacio de Riscos Integrada

A légica de avaliacdo de riscos adotada no sistema baseia-se na Matriz de Risco, que
cruza os niveis de probabilidade e severidade para gerar uma classificagio de prioridade
(baixo, médio ou alto). Essa classificacio é visualizada em cores (verde, amarelo, vermelho)
diretamente no painel do usuério, permitindo decisdes rdpidas durante auditorias ou
inspecGes técnicas.

Para apoiar essa anélise, o sistema permite o upload de imagens, videos e documentos
técnicos anexos, fortalecendo a rastreabilidade e comprovacio das condi¢des identificadas.
Essa abordagem facilita a execugio de APRs (Anilise Preliminar de Riscos), elaboragio de

planos de agdo e validacdo das medidas corretivas.

3.4 Visualizacdo e Monitoramento Continuo

Uma das inovag¢des do sistema é o uso de dashboards interativos com graficos em
tempo real, indicadores-chave e alertas autométicos por e-mail. O sistema gera relatérios em
multiplos formatos (.PDF, .XLSX, .CSV), permitindo exportagio para reunides gerenciais
ou érgidos reguladores. Além disso, permite o acompanhamento do histérico de incidentes

por setor, tipo de risco ou responsavel técnico.
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Durante a aplicagio piloto, os seguintes indicadores foram monitorados com

destaque:

® Tempo médio de resposta a riscos (reduzido de 3,0 para 1,6 dias);
®  Taxa de execucido dos planos de agio (aumento de 689 para 87%);

®  Participacdo dos setores operacionais no processo (de parcial para integral).
3.5 Escalabilidade e Integragio com Tecnologias Emergentes

A arquitetura do sistema foi desenvolvida considerando futuras expansdes. Entre os

recursos previstos para versdes futuras est3o:

L Integragio com sensores [oT (temperatura, ruido, vibragio);
®  Anilise preditiva com inteligéncia artificial;
®  Moddulo de anlise de causa raiz (5 porqués, Diagrama de Ishikawa);

®  Interface de treinamento interativa para operadores e gestores.

Essa escalabilidade amplia o potencial de replicagio do sistema para outros 1188
segmentos industriais, como agronegdcio, energia e satide, adaptando-se a criticidade de cada

setor.

4) Resultados e Discussio

Apés o desenvolvimento do protétipo do sistema informatizado de controle de riscos,
foi realizada uma aplicagio piloto em uma empresa do setor metaltirgico, com cerca de 200
colaboradores. Trés setores foram selecionados para a implementagio: Fundi¢do, Usinagem
e Montagem Final. O periodo de uso experimental foi de 30 dias, durante os quais as equipes
técnicas utilizaram o sistema para registrar perigos, avaliar gravidade, propor planos de agio
e monitorar a execucdo das medidas preventivas.

O quadro 2 apresenta o nimero de riscos identificados por setor e a respectiva
classificagio de gravidade. Destaca-se o setor de Fundi¢io, com o maior ntimero de
ocorréncias e predominincia de riscos de alta gravidade (559).

Quadro 2: Dados de riscos identificados por setor e classificagio de gravidade

Setor Riscos Alta (o0) | Média (o) Baixa (o0)
Identificados
Fundicio 18 55% 33% 12%
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Usinagem 12 25% 589% 17%
Montagem 15 40% 47% 13%
Final

Fonte: Aplicacio piloto do sistema (2025).

A anélise comparativa entre os métodos manuais anteriormente utilizados pela
empresa e o sistema proposto demonstrou ganhos expressivos em indicadores operacionais,
conforme quadro 3.

Quadro 3: Comparativo entre método manual e sistema informatizado

Indicador Método Manual Sistema Proposto Variacgao (%)
Tempo medio 3,0 dias 1,6 dias -46,7%
de resposta a risco
Taxa de execucao 68% 87% +27,9%
derIanos de ggao
requéncia de _
atualizacd@o dos dados Semanal Em tempo real
Nivel de detalhamento Baixo Alto —
dos relatérios
Participacao dos . —
setores envolvidos Parcial Integral

Fonte: Aplicacio piloto do sistema (2025), adaptado de Costa et al. (2022).

Esses resultados indicam que a informatiza¢do nio apenas agiliza o fluxo de trabalho,
como também aumenta a precisdo e o engajamento dos setores. A geracdo automitica de
relatérios e a visibilidade imediata dos dados contribuiram para maior responsabilidade e
proatividade entre os colaboradores.

Além disso, a implementa¢io do sistema permitiu observar ganhos operacionais
concretos, como a reducdo do tempo médio de resposta a situagdes criticas (de 3,0 para 1,6
dias), o aumento da taxa de execugio dos planos de acdo (de 6896 para 87%) e maior
envolvimento das equipes nas notificagdes de risco e acompanhamento das medidas
corretivas.

Essa melhoria de desempenho est4 alinhada com tendéncias observadas em estudos
nacionais recentes. Como mostra a quadro 4, a comparagio entre empresas que adotam
sistemas informatizados e aquelas que ainda operam com métodos manuais revela
diferencas significativas nos indicadores de desempenho em seguranca do trabalho.

Quadro 4: Comparativo estatistico de desempenho em empresas com e sem sistema
informatizado de controle de riscos

Taxa de incidente | Tempo médio Redugio
Setor/Fonte Tipo de gestdo (por 100 de resposta a média anual
trabalhadores) ocorréncias de acidentes
Construgio Civil (SILVA et Manual 3 4.2 dias 8%
al., 2021)
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Constru?ao Civil (apss Informatizada 6,4 1,9 dias 29%
sistema)
Indistria de Transformacgio .
(COSTA, 2020) Manual 9,7 3,8 dias 12%
Indistria de Transformacgio . .
(com software EHS) Informatizada 4,2 1,4 dias 36%
Setor Hospitalar .
(OLIVEIRA et al., 2022) Manual 3! 5,0 dias 606
Setor 'H.osp'ltaleir (com Informatizada 7,3 2,2 dias 31%
digitalizagdo)

Fonte: Dados adaptados de SILVA et al. (2021), COSTA (2020) e OLIVEIRA et al. (2022).

Essa comparacio amplia a anélise dos resultados obtidos na aplicacdo do sistema
proposto neste estudo, revelando um padrio consistente: empresas que digitalizaram a
gestdo de riscos experimentaram queda expressiva na taxa de incidentes, respostas mais
dgeis a ocorréncias e um incremento continuo na redugio de acidentes ao longo dos anos.

O griéfico 1 reforca esse panorama ao ilustrar a evolug¢io mensal dos incidentes
reportados antes e apés a implantacdo do sistema:

Gréfico 1: Evolugdo dos incidentes reportados (antes e apés o sistema)

14 + —e— Antes do Sistema
—e— Apos o Sistema

= = =
- N w

Quantidade de incidentes
(=]
o

Més 1 Més 2 Més 3
Periodo (mensal)

Fonte: Dados do sistema prototipado pelos autores (2025).

A partir de questiondrio aplicado aos usudrios do sistema durante a fase piloto, foram
levantadas percep¢des quanto i facilidade de uso, clareza dos relatérios, utilidade dos
dashboards e impacto no dia a dia da seguranga. Mais de 85% dos usuérios avaliaram o
sistema como “intuitivo e eficiente”, destacando principalmente a rapidez na geracio de

relatérios e a possibilidade de acompanhamento em tempo real.
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A experiéncia evidenciou que o sistema n3o apenas cumpre os requisitos técnicos,
mas também contribui para mudancas culturais relevantes, incentivando a participacio
ativa dos trabalhadores, a comunicacdo entre setores e a transparéncia nos processos de
gestdo de riscos.

Além disso, sua estrutura modular e integracio com APIs permite a expansio futura
com tecnologias como I[oT e Inteligéncia Artificial, conferindo ao sistema um potencial de

evolugido alinhado as tendéncias da inddstria 4.0 e da transformacgio digital da seguranca do

trabalho.

CONCLUSAO

O desenvolvimento e a aplicagdo de um sistema informatizado de controle de riscos
ocupacionais demonstraram-se altamente eficazes tanto sob o ponto de vista técnico quanto
operacional. O sistema proposto atendeu aos requisitos estabelecidos por normas nacionais
e internacionais, como a NR-o1, a ISO 45001:2018 e a ISO 31000:2018, integrando recursos
tecnolégicos avancados com fundamentos consolidados da engenharia de seguranga do
trabalho.

A implantacio piloto realizada em uma empresa do setor metaldrgico possibilitou
validar a solucdo em um ambiente real, permitindo a coleta de dados e a avaliagio de
indicadores de desempenho. Como resultado, observou-se uma reducio significativa no
tempo médio de resposta a riscos criticos (de 3,0 para 1,6 dias), um aumento da taxa de
execugdo dos planos de agdo (de 689 para 87%), além de maior envolvimento dos setores
operacionais na gestio de riscos, demonstrando que a informatizacdo contribui nio apenas
para a eficiéncia técnica, mas também para uma mudanga positiva na cultura de seguranga
da organizagio.

Outro aspecto relevante foi a melhoria na visualiza¢do dos dados e priorizagio de
agdes, obtida por meio de painéis interativos e relatérios automatizados. A integragio entre
os médulos do sistema, aliada a facilidade de acesso via dispositivos méveis, proporcionou
maior agilidade nas decisdes e favoreceu a atuagio proativa das equipes de seguranga,
reduzindo a dependéncia de processos manuais e demorados.

Do ponto de vista tecnoldgico, o sistema mostrou-se escaldvel, modular e preparado
para evolugdes futuras, como integracdo com sensores IoT, uso de algoritmos preditivos de

inteligéncia artificial, e conex3o com plataformas corporativas (ERP, RH, entre outros).
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Essa flexibilidade amplia as possibilidades de aplicagio da ferramenta em diferentes
segmentos industriais e contextos organizacionais, tornando-a uma solugio replicivel e de
alto valor estratégico para empresas que buscam modernizar sua gestio de SST.

Além dos resultados priticos, o desenvolvimento deste sistema representa uma
importante contribui¢io para o avanco da transformacio digital na 4rea de seguranca do
trabalho, reforcando a importincia da interdisciplinaridade entre engenharia, tecnologia da
informagdo e gestdo organizacional. A informatizacio dos processos de prevencdo de
acidentes e monitoramento de riscos nio apenas promove ambientes mais seguros, mas
também melhora a governanca, a transparéncia e o cumprimento das exigéncias legais.

Como proposta de continuidade para este trabalho, recomenda-se:

® A realizacio de testes em outros segmentos econémicos, como construgio

civil, satide e agronegécio, com perfis de risco distintos;

® A integracdo com dispositivos de monitoramento ambiental (temperatura,

ruido, vibragdo, gases) para detecgdo automatizada de riscos fisicos;

® O uso de modelos de aprendizado de maquina (machine learning) para

previsio de eventos criticos e recomendacio automética de medidas corretivas;

® A inclusio de médulos educativos com contetido sobre prevengio de

acidentes, voltado a capacitagdo dos trabalhadores.

Portanto, conclui-se que o sistema desenvolvido nio é apenas uma ferramenta
tecnoldgica, mas uma estratégia eficaz de transformagio organizacional, com potencial para
reduzir riscos, aumentar a produtividade e consolidar uma cultura de seguranca mais

madura e integrada ao cotidiano das operacdes.
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