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RESUMO: Esse artigo buscou analisar as publicacdes cientificas mais recentes que abordam os temas
da ansiedade, depressio e estresse entre profissionais da satide que atuam em UTIs. Para tanto, realizou-
se uma revisdo de escopo e com a estratégia de busca: (Ansiedade OR Estresse OR Depressio) AND
(“Profissionais da Satide” OR “Trabalhadores da Satide”) AND “Unidade de Terapia Intensiva”.
Constata-se que o estresse, a ansiedade e a depressio apresentam elevada prevaléncia entre os
profissionais de satide. Dentre diversos fatores, destacam-se o sexo, o estado civil, o tempo de
experiéncia profissional, a carga horaria, contextos de pandemia e as dinimicas das relaces
interpessoais no ambiente de trabalho. Evidencia-se, portanto, a urgéncia na formulacio e
implementacdo de politicas publicas e institucionais que promovam a satide mental dos profissionais de
satde e fiscalizagdo rigorosa das condicdes laborais. Esse estudo ndo pretende esgotar as discussdes acerca
do estresse, ansiedade e depressio em trabalhadores da satide atuantes em UTIs, mas sim contribuir
para a compreensdo desses fendmenos no contexto laboral. Dessa forma, sugere-se a continuidade das
pesquisas, especialmente no que se refere 3 investigacdo dos fatores psicossociais especificos desse
ambiente, as estratégias eficazes de prevencio e intervencao.

Palavras-chave: Unidade de Terapia Intensiva. Profissionais da Saude. Saiide Mental.

ABSTRACT: This article sought to analyze the most recent scientific publications addressing the topics
of anxiety, depression, and stress among healthcare professionals working in ICUs. To this end, a
scoping review was conducted using the following search strategy: (Anxiety OR Stress OR Depression)
AND ("Healthcare Professionals” OR "Healthcare Workers") AND "Intensive Care Unit." Stress,
anxiety, and depression are highly prevalent among healthcare professionals. Among several factors,
gender, marital status, professional experience, workload, pandemic contexts, and the dynamics of
interpersonal relationships in the workplace stand out. Therefore, the urgent need to formulate and
implement public and institutional policies that promote the mental health of healthcare professionals
and rigorously monitor working conditions is evident. This study does not intend to exhaust the
discussions about stress, anxiety, and depression in healthcare workers working in ICUs, but rather to
contribute to the understanding of these phenomena in the workplace. Therefore, it is suggested that
research be continued, especially with regard to investigating the specific psychosocial factors of this
environment, and effective prevention and intervention strategies.
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RESUMEN: Este articulo buscé analizar las publicaciones cientificas més recientes que abordan la
ansiedad, la depresién y el estrés en profesionales sanitarios que trabajan en UCI. Para ello, se realizé
una revisién exploratoria utilizando la siguiente estrategia de busqueda: (Ansiedad O Estrés O
Depresién) Y ("Profesionales de la Salud" O "Trabajadores de la Salud") Y "Unidad de Cuidados
Intensivos”. El estrés, la ansiedad y la depresién son altamente prevalentes entre los profesionales
sanitarios. Entre varios factores, destacan el género, el estado civil, la experiencia profesional, la carga
de trabajo, los contextos pandémicos y la dindmica de las relaciones interpersonales en el entorno laboral.
Por lo tanto, es evidente la urgente necesidad de formular e implementar politicas publicas e
institucionales que promuevan la salud mental de los profesionales sanitarios y monitoreen
rigurosamente las condiciones laborales. Este estudio no pretende agotar las discusiones sobre el estrés,
la ansiedad y la depresién en los profesionales sanitarios que trabajan en UCI, sino contribuir a la
comprensién de estos fenémenos en el entorno laboral. Por lo tanto, se sugiere continuar la
investigacién, especialmente en lo que respecta al estudio de los factores psicosociales especificos de este
entorno y a las estrategias eficaces de prevencidn e intervencién.

Palabras clave: Unidad de Cuidados Intensivos. Profesionales de la Salud. Salud Mental.

INTRODUCAO

As Unidades de Terapia Intensiva (UTIs) constituem setores hospitalares
especializados no cuidado de pacientes em estado critico, caracterizados por disfun¢des em um
ou mais sistemas fisioldégicos essenciais que exige monitoramento continuo. Trata-se de um
ambiente marcado por alta complexidade e tensio, permeado por incertezas relacionadas a
sobrevida dos pacientes e & possibilidade de eventos adversos graves (BENITES PA e
FAIMAN CJ, 2022).

No contexto das UTIs, embora seja invidvel exercer controle absoluto sobre todas as
varidveis do trabalho, os profissionais frequentemente se veem submetidos a intensas pressdes
diante da possibilidade de erros (BOMBARDA F, LIMA LC e _]UNIOR AC, 2024). Dessa
forma, tendem a adotar posturas de hipervigilincia em relagdo a si. Tal dindmica favorece a
internalizacdo de elevados niveis de desconforto psiquico, contribuindo para o desenvolvimento
de estresse crdnico, transtornos de ansiedade, depressio e impactos negativos sobre a satde. Em
casos mais extremos, essa sobrecarga pode ampliar, inclusive, os riscos de idea¢do suicida
(SANTOS JM, OLIVEIRA EB e MOREIRA AD, 2006).

Estados de ansiedade e estresse tornam-se potencialmente danosos quando ultrapassam
os limites da tolerincia individual. Nessa perspectiva, seus aspectos biopsicossociais
configuram-se como fatores determinantes para o desenvolvimento de psicopatologias, além de
comprometerem significativamente o desempenho profissional, especialmente em contextos de
elevada exigéncia, como nas UTIs (LUDWIG ET AL., 2012).

As exigéncias institucionais presentes nas unidades de satide conduzem frequentemente

os profissionais ao estresse ocupacional, uma vez que, diante da sobrecarga de responsabilidades,
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acabam por priorizar a resolucio de demandas organizacionais em detrimento de suas préprias
necessidades individuais. Essa realidade, comum em institui¢des de saude, exige atengio
especial por parte dos gestores e pesquisadores da 4rea (BOMBARDA F, LIMA LC e]UNIOR
AC, 2024).

O trabalho realizado em UTIs possuem caracteristicas particulares que exigem atengio
especial quanto aos seus possiveis impactos na satide dos profissionais que nelas atuam. Diante
da complexidade e das exigéncias desses ambientes, torna-se fundamental compreender as
possiveis repercussdes psicossociais sobre esses trabalhadores. Nesse sentido, a presente
pesquisa visa analisar as publicagdes cientificas mais recentes que abordam os temas da

ansiedade, depressio e estresse entre profissionais da satide que atuam em UTIs.

METODOS

Esta pesquisa é fundamentada em um estudo de cariter qualitativo e exploratério,
desenvolvida com base na metodologia de uma revisdo de escopo elaborada pelo Joanna Briggs
Institute Reviewers (JBIR). A formulagdo da pergunta norteadora deste estudo foi definida a
partir dos seguintes elementos: P (Populagdo): Trabalhadores da Satde; C
(Conceito/Fenémeno de interesse): Ansiedade, Estresse e Depressio; C (Contexto/Local):
Unidade de Terapia Intensiva. Com base nessa metodologia, foi definida a seguinte pergunta
de investigacdo: “O que descrevem as producdes cientificas sobre estresse, ansiedade e depressio
em trabalhadores da saide que atuam em unidades de terapia intensiva?”.

Para a identificacdo dos estudos relevantes, foram consultados os bancos de dados de
periédicos da Scientific Electronic Library Online (Scielo), Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Sadde (Lilacs), Base de Dados em Enfermagem (Bdenf) e Medical
Literature Analysis and Retrieval System Online (Medline). Utilizaram-se os seguintes
descritores, operadores booleanos e estratégia de busca: (Ansiedade OR Estresse OR Depressio)
AND (“Profissionais da Satide” OR “Trabalhadores da Satide”) AND “Unidade de Terapia
Intensiva”.

A pesquisa bibliogréfica ocorreu em julho de 2025, tendo como critérios de inclusio:
artigos empiricos, dissertacdes de mestrado, teses de doutorado, capitulos de livros e livros, corte
temporal de 2020 a 2025, publicados nos idiomas portugués, inglés e espanhol. Como critérios de
exclusio: trabalhos de conclusio de curso, estudos de revisio, ensaios tedricos, resenhas, estudos
pagos, incompletos ou sem possibilidade de acesso; trabalhos que nio tenham como foco os

profissionais da satide e estudos duplicados ou que nio abordem a temitica proposta.
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A pesquisa identificou 152 resultados na base Scielo, 322 na Lilacs, 62 na BdenF e 396 na
Medline. Na etapa de elegibilidade, foram aplicados critérios de inclusio e exclusio que
resultaram em 263 artigos excluidos por estarem fora do recorte temporal estabelecido e 159 por
nio disponibilizarem o texto completo. Os s10 artigos restantes passaram por uma analise de
titulos e resumos realizada de forma anénima e em pares. Nesse processo, 88 artigos duplicados
foram excluidos, 165 estudos por nio atenderem ao publico alvo e outros 222 foram descartados
por nio apresentarem elementos alinhados ao objetivo desta revisdo. Os 35 artigos que
permaneceram na sele¢io foram analisados na integra. Desses, 29 foram excluidos, restando 6
artigos adequados para compor a revisdo. A Figura 1 ilustra o fluxograma do processo de selegio

das publica¢des desta revisio.

Figura 1: Fluxograma de distribui¢do dos artigos

IDENTIFICACAO SCIELO LILACS MEDLINE BDENF
(m=152) (n=322) (n=396) (m=62)
Eliminados (n=422), por:
Artigos incompletos, pagos ou sem acesso aberto (n= 159)
Artigos fora do recorte temporal (n=263)
SELECAO v
Artigos selecionados para Eliminados (n=475), por:
leitura de titulo e resumo | Artigos duplicados (n=88)
(n=510) Fora do publico alvo ou local de
pesquisa (n=165)
Fora do tema da pesquisa (n= 222)
ELEGIBILIDADE ‘
Artigos em texto completo Eliminados (n=29), por:
avaliados para elegibilidade L5 Fora do tema (n=29)
(n=395)
INCLUSAO Artigos incluidos na revisdo
(n=16)

Fonte: OLIVEIRA FA, OLIVEIRA DB e GARCIA AC, 2025.

O enfoque metodolégico adotado para examinar os dados consistiu em organizar o
material em uma construgio temadtica e realizar uma andlise qualitativa a partir de uma anélise

aprofundada das publicacées e responder & questdo de investigacdo.
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RESULTADOS

A analise do conhecimento publicado resultou no mapeamento de 6 artigos que visam

responder él questz’io norteadora proposta pela revisio. OS resultados selecionados foram

categorizados em uma tabela abrangendo as subsequentes declaracges: titulo do artigo, autores,

ano de publicacio, local de publicacdo, objetivos e resultados

Tabela 1: Dados sistematicos dos artigos selecionados.

Using Qualitative

Titulo do Artigo Autores/A | Local de | Objetivo Resultados
no Publicacao
Ansiedade, Azevédo, | Repositério Estimar a prevaléncia | 34,70% dos participantes
depressao e | 2021. Institucional | de estresse, | apresentaram sintoma de
estresse em OFRN ansiedade e | estresse, sendo que a maioria se
residentes depressao dos | encontra na fase de resisténcia
multiprofissionais residentes (30,7%); 57% dos residentes
do Hospital multiprofissionais do | apresentaram algum grau de
Universitario Hospital Universitario | ansiedade e 20% apresentaram
Onofre Lopes - Onofre Lopes. sintomas depressivos e de
UFRN disforia.
Estresse Laboral | Macédo Id on line. | Investigar os fatores | Dos 55 individuos pesquisados,
em Profissionais | et al., | Revista de | associados ao | 29%  apresentaram  critérios
da Saude na | 2018. Psicologia estresse laboral em | positivos para estresse laboral.
Ambiéncia da profissionais que | Dos sintomas destacaram-se:
Unidade de trabalham em | tenséo muscular
Terapia Intensiva ambiente de Unidade | esquecimento (81%) e sensacao
de Terapia Intensiva. | de desgaste fisico
constante(81%), cansago
excessivo (75%) e angustia ou
ansiedade diaria (69%).
Examining Colbenso | American Caracterizar A composicdo da equipe
Burnout in|n et al, | Journal of | experiéncias de | contribuiu para o burnout,
Interprofessional | 2021. Critical Care | burnout entre | especialmente quando 0s
Intensive  Care membros de equipes | profissionais nao médicos
Unit Clinicians interprofissionais  de | percebiam que suas opinides nao

unidades de terapia

eram valorizadas. Essa sensacgao

Analysis intensiva e identificar | era intensificada em
possiveis fatores | emergéncias. Além disso,
contribuintes. profissionais de quase todas as

areas relataram falta de tempo
diario para cumprir todas as
demandas do trabalho.

Risk and | Laurent European Mensurar a | Entre os 2.153 profissionais de

protective factors | et al., | Journal of | prevaléncia de | saude avaliados, 20,6%

for the possible | 2022. Psychotraum | transtorno de estresse | apresentaram sintomas

development of atology pos-traumatico em PS | compativeis com potencial
post e identificar fatores de | Transtorno de Estresse Pods-

- traumatic stress risco e protegdo | Traumatico, sobretudo intrusivos.

disorder among durante a epidemia na | Os principais fatores de risco

intensive care Francga. incluiram vivéncia de eventos

dificeis adicionais, alto sofrimento
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professionals in
France during

the first peak of
the COVID

19 epidemic.

psicolégico, estresse relacionado
a carga de trabalho, problemas de

recursos humanos, carga
emocional com pacientes e
familiares, e estressores

especificos da COVID-19.

profissionais de
saude que atuam
em ambientes de
unidades de
terapia intensiva

ambientes de
unidades de terapia
intensiva

Ansiedade trago | Fenzke e | Revista Estimar os niveis de | A ansiedade traco e estado
e estado em | Viante, Gaucha de | ansiedade tragco e | estiveram presentes em mais da
profissionais da | 2023. Enfermagem | estado entre | metade da amostra, sendo
saude de unidade profissionais da saude | associada ao sexo, faixa etaria,
de terapia daterapia intensiva | ter filhos, carga horaria semanal,
intensiva durante a pandemia | tempo de trabalho no hospital e
Covid-19. na UTI (p<0,05) para o estado; e
associada ao sexo, ter filhos,
profissdo, carga horaria diaria e
semanal, e tempo de trabalho no

hospital (p<0,05) para o trago.
Avaliagao de | Bombard | Caderno Avaliar a ansiedade, | A maioria dos participantes
ansiedade, a, Lima e | Pedagdgico | estresse e depressao | apresentou sintomas sugestivos
estresse e | Junior, em profissionais de | de depressao, sendo 25% leves,
depressao  em | 2024. saude que atuam em | 20% moderados e 10% graves.

Quanto a ansiedade, 66% tiveram
indices acima do normal. Em
relacio ao estresse, 26%
apresentaram niveis compativeis
com sintomas graves.

Fonte: OLIVEIRA FA, OLIVEIRA DB e GARCIA AC, 2025.

Todos os seis estudos selecionados sdo de natureza empirica. Dentre eles, cinco adotaram

uma abordagem quantitativa e um utilizou abordagem qualitativa. Quanto ao idioma das

publicacdes, trés estudos foram publicados em portugués e trés em inglés. Os estudos adotaram

tanto uma abordagem transversal quanto longitudinal.

Os estudos analisados utilizaram diversos instrumentos para a coleta de dados. Entre os

principais, destacam-se: Ficha de Identificagdo; Inventirio de Sintomas de Estresse para

Adultos de Lipp (ISSL); Escala de Ansiedade de Beck (BAI) e Escala de Depressio de Beck

(BDI); questionario sociodemografico; Modelo Teérico para Explicar o Estresse em Gerentes

(MTEG); Inventario de Ansiedade Trago-Estado; e a escala Depression, Anxiety and Stress Scale

- 21 (DASS-21). Também foram aplicadas a escala de avaliagio de fontes de estresse (PS-ICU),

o Questiondrio Geral de Sadde (GHQ-12) para mensuragio da satide mental, e a Brief-COPE

para avaliar estratégias de enfrentamento. O Transtorno de Estresse Pés-Traumético (TEPT)
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por meio da Impact of Event Scale - Revised (IES-R). No estudo de abordagem qualitativa, foi
utilizada uma entrevista semiestruturada como técnica de coleta de dados.

Os estudos analisados contaram com amostras que variaram de 3 a 100 participantes,
todos profissionais de diferentes 4reas da satde, incluindo médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, farmacéuticos, nutricionistas, odontélogos, psicélogos e assistentes sociais. Em

todos os casos, os locais de realizagdo das pesquisas foram hospitais ou Complexos Hospitalares

Universitarios (CHU).

DISCUSSAO

A depressio, a ansiedade e o estresse configuram-se como condi¢des psicopatolégicas
frequentes e com alta prevaléncia entre profissionais de satide no Brasil. Estudo realizado por
Pacheco JP et al. (2017) evidencia essa realidade ao apontar uma elevada incidéncia desses
sintomas, bem como de disturbios do sono, entre médicos e estudantes de medicina.

A dissertagio de mestrado de Azevédo AT (2021) identificou uma correlagdo positiva
entre os sintomas de ansiedade e depressdo, destacando que ambas as condi¢des compartilham
caracteristicas psicolégicas semelhantes, como as emogdes negativas direcionadas a si e ao
mundo. No estudo de Bombarda F, Lima LC e Janior AC (2024) revela-se que mais da metade
dos participantes (55%) apresentaram sintomas de depressio. Em relagio i ansiedade, 66%
tiveram niveis acima do normal. J4 quanto ao estresse, 2696 apresentaram niveis graves ou
muito graves, 55% leves a moderados e 299% estavam na faixa normal. O estudo também aponta
uma possivel relacdo entre estresse elevado e consumo de 4lcool (399).

Colbenson GA et al. (2022) identificam que os fatores desencadeadores de estresse
variam conforme a categoria profissional entre os trabalhadores da saide. Médicos e
farmacéuticos relataram maior impacto do estresse emocional associado a pressio por
produtividade e em demandas administrativas. Em contraste, enfermeiros e terapeutas
respiratdrios apresentaram niveis de estresse mais relacionados a escassa colaboragio
interprofissional e & percepgio de desvalorizagio por parte de outros integrantes da equipe
multiprofissional.

Outros fatores associados ao estresse também foram evidenciados no estudo de Macédo
AT et al. (2018), que apontou maior prevaléncia de estresse entre mulheres (34,37%) em
comparagio aos homens (21,74%). Resultados semelhantes foram encontrados por Fenzke MN
e Viante W] (2023) em pesquisa sobre ansiedade em equipes de satide, na qual o sexo feminino

se destacou apresentando niveis mais elevados de ansiedade. Esses achados podem estar
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relacionados a sobrecarga enfrentada pelas mulheres, que frequentemente acumulam multiplas
jornadas de trabalho, tanto na esfera profissional quanto nas responsabilidades domésticas
(FRANCA AC e RODRIGUES AL, 2002).

Trabalhadores com estado civil casado tendem a apresentar menos sintomas de estresse
em comparagdo aqueles solteiros ou viivos. De maneira similar, profissionais que possuem
filhos demonstraram niveis reduzidos de ansiedade em relagdo idqueles sem filhos. Nesse
sentido, Santos KM et al. (2021) destacam a influéncia positiva do apoio familiar e social na
prevencio de sintomas de ansiedade e depressio, ressaltando a importincia do didlogo entre o
profissional de satide e sua rede de apoio como fator protetivo.

Em relagdo ao tempo de atuagdo profissional, Macedo AT et al. (2018) identificam que
trabalhadores com menos de quatro anos de experiéncia tendem a apresentar niveis mais
elevados de estresse ocupacional, possivelmente em decorréncia da instabilidade profissional.
A ansiedade também se manifesta com maior frequéncia nesse grupo, o que pode estar associado
a baixa autoconfianga decorrente do tempo reduzido de experiéncia. Além disso, ter carga
horaria semanal superior a 40 horas, contribui significativamente para o aumento dos niveis de
ansiedade entre esses profissionais (Fenzke MN e Viante W], 2023).

Outro fator amplamente reconhecido na literatura é o impacto emocional provocado
pela pandemia de COVID-19 nos profissionais da satide. De acordo com Lai J et al. (2021), a
simples exposi¢cdo ao contexto de trabalho durante a pandemia configura-se como um
importante preditor para o desenvolvimento de sintomas de ansiedade, depressio, insdnia e
estresse psicolégico. No estudo de Laurent A et al. (2022), que investigou o transtorno de
estresse pés-traumético (TEPT) em trabalhadores da sadde, observou-se que a pandemia de
COVID-19 foi um fator determinante para a elevada intensidade dos sintomas identificados.
Entre os elementos que contribuiram para esse quadro, destacam-se a infodemia veiculada pela
midia, a incerteza quanto a duragio da crise sanitiria e o constante risco de infecg3o.

A exposicdo recorrente a eventos traumaiticos coloca os profissionais de saide em
situagio de vulnerabilidade para o desenvolvimento do transtorno de estresse pés-traumético
(TEPT) ou de sintomas relacionados ao estresse (Laurent A et al., 2022). A atuacio em
contextos de alta complexidade, como as unidades de terapia intensiva, representa um desafio
continuo ao bem-estar desses trabalhadores. Soma-se a isso a constante exposi¢io a opinido

publica, que, diante das deficiéncias estruturais do sistema de satde, tende a responsabilizar
individualmente os profissionais pelos limites institucionais (BOMBARDA F, LIMA LC e
JUNIOR AC, 2024).
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Colbenson GA et al. (2022) sugerem que o reconhecimento do adoecimento mental entre
profissionais de saiide deve considerar a multiplicidade de fatores envolvidos em sua génese.
Os autores destacam a importincia da constru¢cio de um ambiente de trabalho acolhedor que
estabeleca condicdes de valorizagio individual e o fortalecimento do senso de identidade
profissional. Azevédo AT (2021) propde a promogio de politicas de prevengio em satide mental
desde a formagio inicial dos profissionais da sadde, para mitigar o agravamento de sintomas
relacionados a ansiedade, depressio e estresse. Fenzke MN e Viante W] (2023) destacam a
necessidade de regularizacio e fiscalizacdo adequadas da organizacdo do trabalho como medida

fundamental para reduzir a exposi¢do dos profissionais da satide a riscos psicossociais.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base na anilise dos estudos, constata-se que o estresse, a ansiedade e a depressido
apresentam elevada prevaléncia entre os profissionais de sadde, influenciados por fatores
institucionais e sociais. Dentre esses fatores, destacam-se o sexo, o estado civil, o tempo de
experiéncia profissional, a carga horiria excessiva, contextos de pandemia e as dinimicas das
relagdes interpessoais no ambiente de trabalho.

Nesse contexto, evidencia-se a urgéncia na formulagio e implementacio de politicas
putblicas e institucionais que promovam a satde mental dos profissionais de satide, garantindo
suporte psicossocial continuo. Ademais, faz-se necesséria a fiscalizagdo rigorosa das condi¢des
laborais, bem como a criagio de mecanismos especificos que reconhecam e atendam as
particularidades de cada categoria profissional.

Este estudo nio pretende esgotar as discussdes acerca do estresse, ansiedade e depressio
em trabalhadores da satide atuantes em unidades de terapia intensiva, mas sim contribuir para
a compreensio desses fendmenos no contexto laboral. Dessa forma, sugere-se a continuidade
das pesquisas, especialmente no que se refere a investigacdo dos fatores psicossociais especificos

desse ambiente, as estratégias eficazes de prevencio e intervencio.
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