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RESUMO: O presente artigo, aborda o direito do trabalho na respectiva necessidade de uma
regulamenta¢io das plataformas digitais e a diferenciagio da natureza do vinculo trabalhista
entre plataformas e colaboradores. A economia de plataforma é um fenémeno crescente que
fornece novas formas de mercados no ambiente das plataformas digitais, englobando aplicativos
de transporte de passageiros, delivery, compras e transacdes on-line, a qual apresenta um
funcionamento pautado em sistemas de classificacdo e avaliagio. No entanto, o modelo de
negdcios dessas empresas, baseado na flexibilidade e na auséncia de vinculos empregaticios
tradicionais, criou uma lacuna significativa na protegio dos direitos trabalhistas, gerando um
debate global sobre a necessidade de uma regulamentagio legislativa objetivando ajustar e
aprimorar a legislagdo vigente, garantindo com igualdade que venha proteger os trabalhadores
sem comprometer a inovagao e o crescimento econémico.
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ABSTRACT: This article addresses labor law in terms of the need for regulation of digital
platforms and the differentiation of the nature of the employment relationship between
platforms and employees. The platform economy is a growing phenomenon that provides new
forms of markets in the digital platform environment, encompassing passenger transportation,
delivery, shopping and online transaction applications, which operate based on rating and
evaluation systems. However, the business model of these companies, based on flexibility and
the absence of traditional employment relationships, has created a significant gap in the
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protection of labor rights, generating a global debate on the need for legislative regulation aimed
at adjusting and improving current legislation, ensuring that it equally protects workers
without compromising innovation and economic growth.
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1. INTRODUCAO

Com o avango das tecnologias digitais, diversas atividades que antes dependiam de
modelos de emprego tradicionais, como transporte de passageiros, entregas de mercadorias e até
servigos diversos, passaram a ser realizadas por meio de plataformas digitais e aplicativos. Essas
empresas operam, em sua maioria, com trabalhadores auténomos ou prestadores de servicos,
sem a formalizacdo do vinculo empregaticio. Esse modelo tem gerado novas formas de
organizacdo do trabalho, com jornadas flexiveis e possibilidades de ganhos varidveis, mas
também com riscos significativos, como a precarizagio das condi¢Ses laborais e a auséncia de
direitos trabalhistas fundamentais, como férias, 132 salario, e previdéncia social.

Ao longo deste artigo, ser4 analisado o andamento do Projeto de Lei Complementar n2
12/2024, de iniciativa do Poder Executivo, abordando seus objetivos e as etapas do processo
legislativo, desde a sua criagdo até a sua implementacdo, com foco nas implica¢des econdmicas
relacionadas as plataformas digitais. Serdo discutidas as percepc¢des acerca da condig¢do dos
motoristas de aplicativos perante as plataformas digitais, bem como as interpreta¢des do Poder
Judicidrio acerca do vinculo empregaticio entre esses profissionais e as plataformas digitais,
considerando os requisitos essenciais, tais como subordinacio, onerosidade, pessoalidade,
pessoa fisica, ndo eventualidade e alteridade.

Além disso, serdio examinados os desafios decorrentes da proposicio de uma nova
categoria de trabalhadores, denominada "trabalhadores auténomos", que possuiria direitos e
deveres semelhantes aos de um trabalhador convencional, incluindo um limite minimo de horas
de trabalho, contribui¢cdes ao INSS que garantiriam aposentadoria, auxilio-doenca e outros
direitos previdencidrios. Por outro lado, serd avaliado o receio por parte dos préprios
trabalhadores de assumirem maiores encargos financeiros, o que poderia reduzir sua renda e
comprometer sua autonomia laboral.

A crescente expansdo da economia de plataformas tem colocado em evidéncia a
necessidade de uma regulamentacdo adequada que equilibre inovacio, protecdo social e direitos
trabalhistas. Este artigo aborda a complexidade do tema, destacando o avanco representado pelo
Projeto de Lei Complementar n2 12/2024, que busca estabelecer uma categoria juridica especifica
para os trabalhadores de aplicativos, reconhecendo sua autonomia e propondo mecanismos de

inclusdo previdencidria, negociagdo coletiva e representagio sindical.
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Contudo, persistemn desafios relacionados a efetiva protecio dos direitos desses
profissionais, & fiscalizagdo das condi¢des de trabalho e & preservacio da flexibilidade
caracteristica desse modelo. A jurisprudéncia tem desempenhado papel importante ao esclarecer
a relacdo entre motoristas e plataformas, ora reconhecendo vinculo empregaticio, ora negando-
0, o que reforca a necessidade de uma legisla¢io clara e uniforme.

Assim, é fundamental que legisladores, Judici4rio e érgdos reguladores atuem de forma
colaborativa na constru¢io de um marco regulatério que assegure dignidade, seguranca juridica
e condic¢des justas de trabalho, sem sufocar a inovagdo tecnolégica. A adaptacio das normas as
novas formas de organizagio do trabalho é essencial para promover uma sociedade mais justa e
inclusiva diante das transformacdes provocadas pela Revolugio 4.0 e pela economia de
plataformas.

Por fim, a participagio ativa dos trabalhadores, empresas e sociedade civil nesse processo
é imprescindivel para criar uma legislacdo efetiva, equilibrada e capaz de responder s demandas
de um mercado em constante evolucio, garantindo que a inovagio seja aliada ao fortalecimento

dos direitos sociais e trabalhistas rumo a um futuro mais justo para todos.

2. PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR

A Lei Complementar, prevista na Constitui¢io Federal de 1988, constitui um
instrumento legislativo voltado 4 regulamentacio de matérias que demandam maior
complexidade e detalhamento normativo. Conforme o artigo 59 da Constituicdo, integra o rol
das espécies normativas do ordenamento juridico brasileiro, ao lado das emendas
constitucionais, leis ordinérias, leis delegadas, medidas provisérias, decretos legislativos e
resolucdes.

Sua aprovacio exige maioria absoluta dos membros da casa legislativa competente,
independentemente do quérum presente. Essa exigéncia confere maior rigor ao seu processo
legislativo, refletindo a relevincia das matérias que lhe sdo atribuidas. As Leis Complementares
tém como funcdo essencial complementar os dispositivos constitucionais, regulamentando

temas cuja disciplina estd expressamente condicionada a sua edicdo pela prépria Constituigio.

2.1 PLP 12/24

O Projeto de Lei Complementar n? 12/2024, de iniciativa do Poder Executivo, propde a

regulamentacio da atividade dos trabalhadores por plataformas digitais no Brasil, foi
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apresentado pelo Poder Executivo em 5 de marco de 2024. Desde entdo, encontra-se em fase de

tramitacdo no Congresso Nacional.

Ementa

Dispée sobre a relagdo de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos
de transporte remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores
de quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusdo previdencidria e outros direitos
para melhoria das condi¢des de trabalho. Projeto de Lei Complementar n? 12/202

Apés sua apresentacido, o projeto foi encaminhado para anilise em diversas comissdes

permanentes da Cimara dos Deputados, incluindo:

Comissio de Desenvolvimento Econémico (CDE)
Comissio de Financas e Tributagio (CFT)
Comissio de Defesa do Consumidor (CDC)
Comissio de Viagdo e Transportes (CVT)

Estas comissdes sdo responsiveis por emitir pareceres técnicos e politicos sobre o
contetido da proposta antes de sua apreciacio pelo plenério. Diversos requerimentos foram
apresentados e aprovados para a realizac¢do de audiéncias publicas. Tais audiéncias tém como
objetivo promover um debate amplo e democrético, com a participagio de representantes das
empresas de tecnologia, trabalhadores da economia de plataformas, juristas e especialistas em

regulacio do trabalho.

2.1.. CONTEUDO DO PROJETO

Reconhecimento da Categoria: O projeto propde a criacdo da figura do “trabalhador
autdnomo por plataforma”, garantindo a esses profissionais a autonomia para definir seus
horarios e dias de trabalho, respeitando os principios da flexibilidade e da n3o subordinacio
direta.

Direitos Trabalhistas: Entre os direitos assegurados, destaca-se a previsio de
mecanismos para inclusio previdencidria, bem como medidas para a melhoria das condicées
gerais de trabalho, como acesso a beneficios sociais e previdenciérios.

Negociagio Coletiva: O PLP 12/2024 também estabelece a possibilidade de negociagio
coletiva entre sindicatos e empresas de plataforma, buscando regulamentar aspectos nio
previstos na lei por meio de acordos que respeitem a autonomia das partes e as peculiaridades
do setor. No momento, o projeto aguarda a conclusio das audiéncias publicas e a emissdo dos
pareceres pelas comissdes teméticas. A etapa subsequente serd a apreciagdo e votacdo no
plenirio da Cimara dos Deputados. Se aprovado, seguird para anélise no Senado Federal,

conforme o rito legislativo das leis complementares.
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3. RELAGAO DE EMPREGO NA ERA DAS PLATAFORMAS

A legislacdo trabalhista cldssica estd fundamentada na concepcio de que a relagio de
trabalho ocorre, predominantemente, mediante a formalizacio contratual do vinculo
empregaticio. Contudo, o presente estudo propde demonstrar que é juridicamente vidvel
reconhecer a existéncia de uma relagio laboral mesmo na auséncia de um contrato de trabalho
formalizado por escrito.

Para a caracterizagio do vinculo empregaticio, é imprescindivel o atendimento a
determinados requisitos legais, conforme dispde o artigo 32 da Consolidagio das Leis do
Trabalho (CLT). Este dispositivo normativo define o empregado como toda pessoa fisica que
presta servicos de natureza n3o eventual a um empregador, sob a dependéncia deste e mediante

remuneracao.

Art. 32 - Considera-se empregada toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza
nio eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario (BRASIL, 1943).

Nesse cenirio, destaca-se a criagdo da empresa Uber, origindria do estado do Texas, nos
Estados Unidos, e que posteriormente expandiu suas operagdes para diversos paises, inclusive
o Brasil. O fenémeno conhecido como “uberizagio” tem sido objeto de intenso debate no
idmbito do Direito do Trabalho, pois representa uma nova configuragio das rela¢des laborais.
Essa dinimica, em tese, propicia maior flexibilidade para os trabalhadores, permitindo-lhes

prestar servigos conforme a demanda e segundo sua disponibilidade.

31 RELAGCAO ENTRE A PLATAFORMA DE APLICATIVO UBER E OS
MOTORISTAS: EXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

A configuragio do vinculo empregaticio pressupde a presenca de determinados
elementos juridicos essenciais, entre os quais se destacam a pessoalidade, a onerosidade, a nio
eventualidade e a subordinacio. Tais requisitos, previstos no artigo 32 da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT), permitem, quando devidamente preenchidos, o reconhecimento da relacdo
de emprego. A luz dessas caracteristicas, é possivel sustentar que hi, de fato, elementos
suficientes para considerar a existéncia de um vinculo laboral entre os motoristas de aplicativo
e a empresa Uber.

No que tange a pessoa fisica e pessoalidade, observa-se que o servigo prestado nio pode
ser delegado a terceiros. Em outras palavras, o trabalhador deve realizar pessoalmente as

atividades, sendo vedado substituir-se por outra pessoa, como um parente ou amigo. No caso

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢ao. Sao Paulo, v. 11, n. 6, jun. 2025.
ISSN: 2675-3375

239



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

da Uber, essa exigéncia é claramente observada na obrigatoriedade de envio de fotografia
atualizada do motorista, utilizada como mecanismo de verificagdo de identidade. A plataforma,
inclusive, estimula os passageiros a conferirem essa identificagdo, o que reforca o cariter
personalissimo da prestagio dos servigos.

Quanto 4 onerosidade, trata-se da contraprestacio pecunidria pelo servico realizado.
Embora a empresa alegue que o repasse da maior parte do valor das corridas seja destinado ao
motorista, o fato de a Uber intermediar os pagamentos e ser responséivel pela distribui¢io dos
valores evidencia o aspecto remuneratério da relagdo. O objetivo do motorista, ao aceitar
corridas, é auferir renda — muitas vezes, como principal meio de subsisténcia — o que
caracteriza nitidamente o elemento da onerosidade.

A ndo eventualidade, por sua vez, refere-se a continuidade na prestagio dos servicos. No
contexto analisado, muitos motoristas atuam com frequéncia e regularidade, sendo essa
atividade a principal fonte de renda de grande parte deles. Essa habitualidade demonstra que o
vinculo entre as partes nio é episédico, mas sim sustentado por uma relagio continua e
previsivel ao longo do tempo. Por fim, a subordinagio consiste na sujei¢io do trabalhador as
ordens, controles e diretrizes do empregador. No caso da Uber, ainda que nio haja supervisio
presencial, a subordina¢io se manifesta de maneira algoritmica. A empresa estabelece regras de
conduta, impde padrdes de qualidade, avalia o desempenho dos motoristas com base em
avalia¢des dos usudrios e pode aplicar sangdes, como bloqueios temporarios ou permanentes de
acesso ao aplicativo.

Diante da anélise conjunta desses elementos — pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade,
nio eventualidade e subordinacdo — ¢é juridicamente plausivel sustentar que a relagio
estabelecida entre os motoristas de aplicativo e a Uber configura um vinculo empregaticio, nos

moldes estabelecidos pela legislacdo trabalhista brasileira.

3.1 DECISAO JURISDICIONAL ENTENDIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO
ENTRE MOTORISTA E APLICATIVO

A relagdo entre plataformas de aplicativos de transporte e seus motoristas tém sido
objeto de intensa discussdo juridica, com diferentes interpretagdes sobre a existéncia de vinculo
empregaticio. A anilise juridica, com base na Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT) e nos
principios do direito do trabalho, busca identificar a presenca de elementos como subordinacio,

pessoalidade, onerosidade e ndo eventualidade para caracterizar um contrato de trabalho
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O Supremo Tribunal Federal (STF) admitiu a existéncia de repercussio geral no debate
juridico acerca da possivel configuracio de vinculo empregaticio entre motoristas de aplicativos
e as empresas responséaveis pelo desenvolvimento e administracdo das respectivas plataformas
digitais. A decisdo uninime, proferida em ambiente de Plenério Virtual, destaca a relevincia da
controvérsia sob as perspectivas juridica, social e econdmica, transcendente aos interesses
individuais das partes envolvidas.

A controvérsia esti formalizada no Recurso Extraordinirio n.2 1.446.336 (Tema r1291),
interposto pela empresa Uber, que aponta a existéncia de mais de 10 mil a¢des judiciais em curso
nas instincias da Justica do Trabalho versando sobre a mesma matéria. O julgamento do mérito,
destinado 2 anélise substancial da existéncia ou ndo de vinculo trabalhista, serd oportunamente
agendado para deliberacio em sessdo pleniria do STF. A decisio definitiva proferida nesse
contexto possuira efeito vinculante e serd aplicada de forma uniforme aos processos anilogos

em tramitagio no Poder Judicidrio trabalhista.

3...1 RECONHECIMENTO VINCULO DE EMPREGO

O Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, em sessdo da Primeira Turma, conheceu
dos recursos ordindrios interpostos e, por unanimidade, deu parcial provimento ao recurso da
parte autora reconhecendo vinculo trabalhista PROCESSO n? 0010993-17.2024.5.03.0014 (ROT),
partes TAMIRIS TELES DE PAULA, UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.
RELATOR(A): DES. MARIA CECILIA ALVES PINTO Belo Horizonte, 14 de abril de 202s.

A Turma afastou a justa causa aplicada & reclamante, reconhecendo a dispensa como
imotivada em 22/09/2022. Também foi afastada a prescri¢io bienal declarada em primeira
instincia, sendo fixado o marco prescricional quinquenal a partir de 27/05/2019.

Foram deferidas a reclamante diversas verbas rescisérias, tais como: aviso prévio
proporcional (45 dias), 132 saldrios integrais e proporcionais, férias vencidas e proporcionais
acrescidas de 1/3, FGTS com multa de 409, e multa prevista no art. 477 da CLT. A ré foi ainda
condenada a anotagio da CTPS, emissio do TRCT e entrega das guias para acesso ao seguro-
desemprego, sob pena de indenizagio substitutiva.

A condenagio também abrangeu a exclusdo dos honorarios de sucumbéncia em desfavor
da reclamante, fixando-se honorarios advocaticios em 15% do valor da condenagdo em favor dos
procuradores da autora. Determinou-se que os encargos previdencidrios e fiscais fiquem a cargo

da empregadora, observando-se as disposicdes legais e normativas pertinentes, especialmente
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quanto a aplicacdo da taxa SELIC e do IPCA-E como critérios de atualizacdo dos débitos
trabalhistas, conforme regulamentagio do Conselho Monetdrio Nacional (Resolugdo
CMN/BACEN n? 5.171/2024).

Por fim, foram fixados o valor da condenagio em R$ 40.000,00 e as custas processuais

em Rs 800,00, de responsabilidade da reclamada.

EMENTA:

VINCULO EMPREGATICIO. ELEMENTOS INDISPENSAVEIS PARA
CARACTERIZACAO. MOTORISTA DE APLICATIVO. Para a caracterizacio de
vinculo empregaticio faz-se necessiria a presenga concomitante dos seguintes
elementos: pessoalidade, onerosidade, nio eventualidade e subordinagdo juridica.
Conforme jurisprudéncia do Col. TST (Processo: RR - 100353-02.2017.5.01.0066, C)rgio
Judicante: 32 Turma, Relator: Mauricio Godinho Delgado, Julgamento: 06/04/2022,
Publicagdo: 11/04/2022), eventual enquadramento como vinculo empregaticio da
relacdo juridica entre o prestador de servicos e as plataformas digitais, pelo Poder
Judicidrio Trabalhista no Brasil, vai depender das situagdes fiticas efetivamente
demonstradas, as quais, por sua prépria complexidade, podem abarcar intimeras e
multiplas hipéteses. E, no tocante a subordinagio, pedra de toque no exame dos
elementos da relacdo de emprego envolvendo a prestagido de servigos por meio de
plataformas digitais, destacou o TST: "Saliente-se ser fato notério (art. 337, I, do
CPC/15) que a Reclamada é quem estabelece unilateralmente os parimetros mais
essenciais da forma de prestagdo dos servigos e da dinimica de funcionamento da
atividade econdémica, como, por exemplo, a definicio do preco da corrida e do
quilémetro rodado no 4mbito de sua plataforma digital. Desse quadro, se percebe a
configuragio da subordinacio juridica nas diversas dimensdes: a) cldssica, em face da
existéncia de incessantes ordens diretas da Reclamada promovidas por meios remotos
e digitais (art. 62, pardgrafo primeiro, da CLT), demonstrando a existéncia da
assimetria poder de dire¢io/subordinacio e, ainda, os aspectos diretivo, regulamentar,
fiscalizatério e disciplinar do poder empregaticio; b) objetiva, tendo em vista o trabalho
executado estritamente alinhado aos objetivos empresariais; c) estrutural, mediante a
inteira inser¢do do profissional contratado na organizagio da atividade econdémica
desempenhada pela Reclamada, em sua dinimica de funcionamento e na cultura
juridica e organizacional nela preponderante; d) por fim, a subordinagio algoritmia,
que consiste naquela efetivada por intermédio de afericdes, acompanhamentos,
comandos, diretrizes e avaliacdes concretizadas pelo computador empresarial, no
denominado algoritmo digital tipico de tais empresas da Tecnologia 4.0". No caso em
tela, estio presentes os elementos necessdrios ao reconhecimento do vinculo de
emprego. (BRASIL. Tribunal Regional Federal (3. Regido) Apelacgdo civel n° oo10993-
17.2024.5.03.0014. Apelante: Tamiris Teles De Paula. Apelada: Uber Do Brasil
Tecnologia Ltda. Relator: Des. Maria Cecilia Alves Pinto. Belo Horizonte, 14 de abril
de 2025).

Dessa forma, quando verificada a coexisténcia dos elementos cldssicos da relacdo de
emprego, com destaque para a subordina¢io em suas multiplas dimensdes, a jurisprudéncia
tende ao reconhecimento do vinculo empregaticio entre os prestadores de servico e as
plataformas digitais. Essa anélise reafirma a importincia de uma abordagem fética minuciosa e
contextualizada, especialmente em face das inovagdes tecnoldgicas e dos novos modelos de

organizacio do trabalho.
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3..... NEGACAO DA EXISTENCIA DO VINCULO DE TRABALHO

O mesmo tribunal em um caso parecido de vinculo empregaticio entre plataforma Uber
e Motorista de aplicativo negou a relacio de em emprego. Decisio do TRT da 32 Regido:
Inexisténcia de Vinculo Empregaticio entre Motorista e Plataforma Digital Em sessio
ordindria da Décima Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, realizada em 25 de
marco de 2025, foi julgado o recurso envolvendo a empresa Uber do Brasil Tecnologia Ltda. e o
trabalhador Vinicius Daniel Proenca de Sousa. Por unanimidade, o colegiado conheceu dos

recursos interpostos e rejeitou as preliminares suscitadas PROCESSO n? oo10947-

80.2023.5.03.0105 (ROT) RELATOR: RICARDO ANTONIO MOHALLEM.
EMENTA:

RELACAO DE EMPREGO. CARACTERIZACAO. MOTORISTA DE
APLICATIVO. Para a configuragio do vinculo empregaticio é imprescindivel a
reunido, de forma cumulativa, dos elementos fitico-juridicos elencados nos arts. 22 e 32
da CLT. Ausente qualquer resquicio de subordinacio e demonstrado o ajuste legitimo
de vontades, nio é possivel reconhecer a relacio de emprego. (BRASIL. Tribunal
Regional Federal (3. Regido) Apelagio civel n° 0010947-80.2023.5.03.0105. Apelante:
Vinicius Daniel Proenca De Sousa. Apelada: Uber Do Brasil Tecnologia Ltda. Relator:
Ricardo Antdnio Mohallem. Belo Horizonte, 25 de marco de 2025).

No mérito, deu provimento ao recurso da reclamada para afastar o vinculo de emprego
reconhecido em primeira instincia, bem como a expedicio de oficios anteriormente
determinada, absolvendo-a integralmente das condenacdes impostas e julgando improcedente a
reclamacdo trabalhista. Também de forma uninime, negou provimento ao recurso interposto
pelo reclamante.

Foram fixadas as custas processuais ao reclamante, com isen¢io, e os honorérios
advocaticios conforme fundamentacio do acérdio. Participaram do julgamento os
Desembargadores Ricardo Antdnio Mohallem (relator), Taisa Maria Macena de Lima e Ricardo
Marcelo Silva, com a presenga da representante do Ministério Piblico do Trabalho, Dra. Junia

Castelar Savaget. Houve sustentagio oral pelas partes.

4. CONEXOES ENTRE ECONOMIA DE PLATAFORMAS E REVOLUCAO 4.0

A consolidagdo da era digital, cujos primérdios remontam ao contexto pds-primeira
Revolucdo Industrial, no século XVIII, introduziu significativos avangos tecnolégicos nas
estruturas produtivas, notadamente com a incorporagio de mdiquinas a vapor que
transformaram radicalmente a indtstria téxtil. Posteriormente, a segunda Revolu¢do Industrial

ampliou substancialmente a presenca da tecnologia no cotidiano, com o surgimento de
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inovagdes como o automével, o telefone, o rddio e a televisio — meios que, entre outras
consequéncias, reduziram a centralidade dos jornais impressos na difusio da informagio.
Atualmente, vivencia-se a chamada quarta Revolugio Industrial, marcada pela
convergéncia entre tecnologias digitais, fisicas e biolégicas. Essa fase é caracterizada pela
interconectividade em multiplas escalas, permitindo a comunica¢do e interagdo entre

individuos, independentemente da distincia geografica.

s. SOBRE O PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR

O Projeto de Lei Complementar n? 12, de 2024 (PLP 12/2024), apresentado pelo Poder
Executivo, visa regulamentar a atividade dos motoristas de aplicativos de transporte individual
remunerado no Brasil, como aqueles vinculados a plataformas como Uber e 99. A proposta surge
em um contexto de crescente debate sobre os direitos desses trabalhadores, que ha anos atuam
em um limbo juridico, sem vinculo empregaticio formal, mas também sem acesso pleno a rede
de protecdo social garantida aos empregados regidos pela Consolidagio das Leis do Trabalho
(CLT). O PLP 12/2024 propde, portanto, uma forma intermediéria de regulagio, na tentativa de
equilibrar a autonomia da atividade com a concessio de direitos sociais bésicos.

Um dos pilares do projeto é o reconhecimento de uma nova categoria de trabalhador: o
autdnomo com direitos garantidos. Os motoristas nio seriam considerados empregados formais
das plataformas, mas passariam a ter acesso a beneficios como a contribui¢io ao Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), assegurando aposentadoria, auxilio-doenga e outros direitos
previdenciarios. Além disso, o projeto estipula uma remunera¢io minima por hora efetivamente
trabalhada, baseada no valor do saldrio minimo nacional. Essa medida busca proteger os
trabalhadores contra os efeitos da oscilagio de demanda nas plataformas, que muitas vezes
impacta diretamente na renda obtida pelos motoristas (BRASIL, 2024).

Outro ponto relevante do PLP 12/2024 é a previsio da negociagdo coletiva entre
sindicatos de motoristas e empresas operadoras de aplicativos. Isso representa um avanco
importante, pois reconhece a possibilidade de didlogo institucionalizado sobre condi¢des de
trabalho, remuneracio e jornada. Ainda assim, a proposta tem gerado controvérsias. Por um
lado, hd motoristas que consideram a medida insuficiente, criticando a falta de garantias plenas
e temendo que a regulamentagio reduza a flexibilidade e, por consequéncia, os ganhos mensais.

“Por outro lado, as empresas de aplicativos manifestam preocupagdo com os possiveis aumentos
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de custos e perda de eficiéncia no modelo de negécios, baseado justamente na oferta flexivel e
escalavel de servicos.” (CONJUR, 2024; CANALTECH, 2024).

Especialistas em Direito do Trabalho destacam que o PLP adota uma “solucdo a
brasileira”, tentando adaptar os modelos tradicionais de protecdo social as novas formas de
trabalho intermediadas por tecnologia. Embora o projeto seja um avango frente a atual auséncia
de regulamentacio, ainda é alvo de criticas quanto i sua eficicia em evitar a precarizagio. H4
quem veja na proposta uma legitimacio do chamado “trabalho uberizado”, no qual a

flexibilizacdo excessiva das relagdes laborais fragiliza os direitos dos trabalhadores (CONJUR,

2024).

O projeto ainda estd em tramitacio na Cidmara dos Deputados e passou por diversas
audiéncias publicas. Ele enfrenta resisténcia tanto de representantes dos motoristas
quanto de parlamentares da oposicido e da base governista. Em abril de 2024, sua votagio
foi adiada apés pressdes de entidades que representam os motoristas e manifestacdes
em vérias cidades do pais. O governo federal, contudo, reafirma a importancia do
projeto e pretende colocd-lo em votagio na semana do dia 12 de junho de 2024

(GAZETA SP, 2024; BRASIL DE FATO, 2024).

Em sintese, o PLP 12/2024 é uma tentativa relevante de oferecer protegio social a uma
categoria de trabalhadores que, embora crescentemente presente na economia urbana brasileira,
opera 4 margem da legislacdo trabalhista tradicional. Seu desafio estd em criar um modelo de
regulacio que reconheca as especificidades da atividade por aplicativo sem abrir mio da
dignidade do trabalho e da seguranca juridica, tanto para os motoristas quanto para as
plataformas.

O projeto busca regularizar essa atividade sem, contudo, reconhecer vinculo de emprego
entre os motoristas e as plataformas digitais. Para justificar essa proposta, o governo apresenta
uma série de fundamentos voltados 4 protecdo social minima desses trabalhadores, enquanto
mantém caracteristicas de autonomia. No entanto, muitos dos elementos abordados no projeto
dialogam diretamente com os critérios cldssicos da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT)
para caracterizag¢io do vinculo empregaticio. A seguir, apresento uma andlise ampliada dos
principais pontos alegados para a formulacdo do PLP 12/24, com base em referéncias juridicas e
técnicas, além de apontar como cada um deles se aproxima ou n3o de uma rela¢do de emprego.

A remuneragio minima por hora prevista no Projeto de Lei Complementar n® 12/2024
(PLP 12/2024) representa uma tentativa inédita de regulamentar a atividade dos motoristas de

aplicativos no Brasil, conferindo-lhes uma base minima de renda por tempo efetivamente
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trabalhado. Essa medida se insere em um contexto mais amplo de debates sobre a chamada
"uberizagio" do trabalho e a precarizacio das relagGes laborais em plataformas digitais.

O PLP 12/2024 estabelece que os motoristas de aplicativos devem receber um valor
minimo de Rs 32,10 por hora trabalhada, com reajuste anual com base em indice oficial. Esse
valor visa assegurar uma remuneragio compativel com o tempo despendido na atividade,
mesmo em casos de baixa demanda, oferecendo prote¢io econémica minima ao trabalhador.

A justificativa principal para a criagdo dessa base é o combate a instabilidade de renda,
tipica dos trabalhos mediados por plataformas, onde a remunera¢io depende diretamente da
demanda por corridas. Ao vincular o pagamento ao tempo efetivamente trabalhado (com base
em métricas da prépria plataforma), o projeto busca proteger os motoristas contra longos

periodos de espera sem remuneragio, o que hoje é uma das maiores queixas da categoria.

Além disso, a medida tem um cariter redistributivo e regulador, buscando nivelar a
assimetria de poder entre plataformas e trabalhadores — uma caracteristica
frequentemente observada nesse tipo de relacio econdmica (ANTUNES, 2020).

A proposta gerou reacdes divergentes. Por um lado, entidades como a Federagio

Nacional dos Sindicatos dos Motoristas por Aplicativo (FENASMAPP) veem a medida como

um avango, pois garante uma renda minima e favorece a formalizagio parcial da atividade.

Por outro lado, muitos motoristas expressaram preocupacbes com a perda da
remuneracio vari4vel, sobretudo aqueles que trabalham em horérios e regides de alta
demanda, onde conseguem ganhos superiores & média. Para eles, a remuneragio por
hora poderia reduzir sua renda total, especialmente se as plataformas limitarem a oferta
de viagens ou alterarem os critérios de acesso ao sistema para controlar custos

(EXTRACLASSE, 2024).

Além disso, as empresas de tecnologia que operam os aplicativos manifestaram reservas
sobre o impacto financeiro da medida, sugerindo que o aumento de custos pode ser repassado
ao consumidor, elevando o valor das corridas (Agéncia Brasil, 2024).

Modelos semelhantes foram adotados em alguns estados dos EUA, como Nova York,

7 . ’ . . . .
que em 2019 estabeleceu um saldrio minimo por hora para motoristas de aplicativos com base
em tempo ativo, o que levou a um aumento médio de 9% na renda dos motoristas (Parrott &
Reich, 2018). No Reino Unido, apés decisdo judicial em 2021, a Uber passou a considerar seus
motoristas como workers, garantindo pagamento minimo, férias remuneradas e contribui¢io
previdencidria.

A proposta de contribuicdo previdenciiria prevista no PLP 12/2024 representa uma
tentativa concreta de inser¢io dos motoristas de aplicativo no sistema de seguridade social

brasileiro. Atualmente, a grande maioria desses profissionais encontra-se 4 margem da protecio
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previdencidria, o que os expde a inseguranca financeira em situac¢des de doenca, invalidez,
maternidade ou velhice. O projeto estabelece que os motoristas devem contribuir com uma
aliquota de 7,59 sobre seus rendimentos, enquanto as plataformas ficam responsdveis por uma
aliquota de 209, a ser recolhida por meio de Documento de Arrecadagio de Receitas Federais
(DARF).

Essa medida busca romper com o ciclo de desprotecdo que caracteriza o trabalho por
plataformas digitais, muitas vezes classificado como "autdnomo", mas que, na pritica, revela
relagdes de dependéncia econdmica. A proposta visa, portanto, consolidar um modelo de
autonomia regulada, em que a liberdade de organizagio do trabalhador é conciliada com direitos
sociais bdsicos. Segundo o DIEESE (2023), a formalizagdo parcial desse tipo de trabalho é
essencial para combater a vulnerabilidade social e promover a dignidade do trabalho.

Entretanto, a proposta nio estd isenta de criticas. Parte significativa dos motoristas alega
que a renda irregular e a instabilidade da demanda tornam dificil manter contribuicdes
constantes. Além disso, ha receios de que a obrigacdo de recolhimento gere aumento de custos
e leve as plataformas a reduzir os ganhos liquidos dos motoristas, comprometendo a viabilidade
da atividade como fonte de renda. Esses desafios colocam em questdo a efetividade da medida,

especialmente em um cenirio de baixa fiscalizagdo e ampla informalidade.

5.1 REPRESENTACAO SINDICAL: UM CAMINHO PARA A COLETIVIZAGCAO DE
DIREITOS

Outro ponto central do PLP 12/2024 é o reconhecimento da representacio sindical dos
motoristas de aplicativo. Ao prever a possibilidade de organizacio por meio de sindicatos, a
proposta abre espaco para que essa categoria — até entdo marginalizada nos processos de
negociagio coletiva — possa reivindicar melhorias nas condi¢des de trabalho, negociar acordos
e fiscalizar o cumprimento dos direitos estabelecidos.

A institucionalizagio da representagio coletiva é um passo importante no fortalecimento
da cidadania trabalhista. Como observa Antunes (2020), a individualizagio extrema das rela¢Ges
laborais, caracteristica da “uberizacdo”, fragiliza os mecanismos tradicionais de protecdo e
dificulta a luta por direitos. A criagdo de entidades como a Federacdo Nacional dos Sindicatos
dos Motoristas por Aplicativo (FENASMAPP) representa um avango nesse sentido, pois
confere voz institucional a uma categoria pulverizada, com dificuldades de organiza¢io por

atuar fora dos moldes tradicionais da CLT.
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No entanto, essa proposta também enfrenta obsticulos significativos. Muitos motoristas
desconfiam da atuacio dos sindicatos, devido a experiéncias passadas de representagdes
inefetivas ou oportunistas. Além disso, a prépria natureza descentralizada da atividade dificulta
a criagio de lacos de solidariedade e identidade coletiva, o que enfraquece o potencial
mobilizador das entidades sindicais.

Adicionalmente, as plataformas tendem a resistir 3 mediacdo sindical, argumentando
que nio se configuram como empregadoras e, portanto, nio devem ser obrigadas a negociar com
sindicatos. A tensio entre autonomia contratual e regulacio coletiva permanece como um dos

maiores desafios da proposta.

s... AUTONOMIA DOS MOTORISTAS: LIBERDADE DE ESCOLHA OU
SUBORDINACAO ALGORITMICA?

O terceiro pilar do PLP 12/2024 refere-se & autonomia dos motoristas, que deve ser
preservada segundo a proposta. O projeto afirma que os profissionais poderdo continuar a
escolher livremente seus horérios, jornadas e regides de atuagio, sem imposi¢cio de metas ou
subordinacio hierdrquica. Esse aspecto é considerado fundamental tanto pelas empresas quanto
por parte dos motoristas, que valorizam a flexibilidade do trabalho por aplicativo como um
diferencial em relacdo ao emprego tradicional.

No entanto, essa autonomia é amplamente debatida no campo académico e sindical.
Diversos estudos apontam que, apesar da aparéncia de liberdade, os motoristas estio submetidos
a mecanismos sofisticados de controle algoritmico. Wood et al. (2019) demonstram que o uso
de algoritmos para distribuicio de tarefas, defini¢do de tarifas, avaliagio de desempenho e
aplicacdo de penalidades gera uma forma de subordinagio indireta, mas altamente eficaz. Trata-
se do que os autores denominam de “controle algoritmico invisivel”.

Na pritica, os motoristas muitas vezes trabalham em funcio das regras impostas pela
plataforma, mesmo sem uma supervisio direta. Aceitam corridas em horarios menos rentéveis
para manter uma boa taxa de aceitagio, evitam recusas para nio perder bdnus e podem ser
desconectados unilateralmente sem direito a4 defesa. Assim, a suposta autonomia se revela
limitada e, em muitos casos, iluséria.

Esse ponto é crucial para o debate sobre a natureza juridica da relacio entre motoristas e
plataformas. O PLP opta por ndo caracterizar vinculo empregaticio, o que pode ser visto como

uma concessio as empresas, em nome da viabilidade do modelo. Ainda assim, a proposta prevé
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medidas mitigadoras, como a possibilidade de contestacio de bloqueios e a obrigagio de
transparéncia nas regras de operagio.

O PLP 12/2024 é uma tentativa ambiciosa de construir um novo modelo de regulagio
para o trabalho digital no Brasil. Ao propor a inclusio previdenciaria, a institucionalizac¢do da
representacdo sindical e a preservacio (ainda que parcial) da autonomia dos motoristas, o
projeto busca estabelecer um equilibrio entre flexibilidade e prote¢io. No entanto, os desafios
sdo significativos: a informalidade estrutural, a resisténcia das plataformas, a fragmentacdo da
categoria e os limites do controle estatal colocam em ddvida a plena efetividade da proposta.

Ainda assim, trata-se de um avanco no reconhecimento da complexidade das novas
formas de trabalho e na busca por garantir direitos minimos a trabalhadores que, embora
autdnomos no papel, enfrentam as consequéncias tipicas da subordina¢io no dia a dia. A
efetivacdo dos direitos dependerd, em ultima instincia, da capacidade do Estado de fiscalizar,

dialogar e adaptar a legislagdo as dinidmicas tecnolégicas que moldam o futuro do trabalho.

6. DAS CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todo o exposto neste artigo, fica evidente que a regulamentacdo do trabalho
na economia de plataformas é um tema de grande relevincia e complexidade, que exige uma
abordagem equilibrada entre inovacio, protegio social e direitos trabalhistas. O Projeto de Lei
Complementar n® 12/2024 representa um avango importante ao buscar estabelecer uma
categoria juridica especifica para os trabalhadores de aplicativos, reconhecendo sua autonomia
e propondo mecanismos de inclusio previdenciria, negociagio coletiva e representagio
sindical.

Por outro lado, os desafios permanecem, especialmente no que diz respeito a efetiva
protecio dos direitos desses profissionais, a fiscalizagdo das condi¢cdes de trabalho e a
preservacio da flexibilidade que caracteriza esse modelo. A jurisprudéncia e as decisdes judiciais
tém contribuido para esclarecer a natureza da relacdo entre motoristas e plataformas, muitas
vezes reconhecendo o vinculo empregaticio quando presentes os elementos cldssicos do contrato
de trabalho, enquanto em outros casos h4 a negacio dessa relacdo, reforcando a necessidade de
uma regulamentagio clara e uniforme.

Assim, é fundamental que o legislador, o Judicidrio e os é6rgios reguladores trabalhem
de forma colaborativa para criar um marco regulatério que garanta dignidade, seguranga juridica

e condicdes justas de trabalho, sem sufocar a inovagio tecnolédgica. A adaptagio das normas as

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢ao. Sao Paulo, v. 11, n. 6, jun. 2025.
ISSN: 2675-3375

249



. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

novas formas de organizagio do trabalho é imprescindivel para promover uma sociedade mais
justa e inclusiva, capaz de acompanhar as transformacdes provocadas pela Revolugdo 4.0 e pela
economia de plataformas.

Por fim, é imprescindivel que os trabalhadores, as empresas e os representantes da
sociedade civil participem ativamente desse processo de constru¢io de uma legislacdo que seja
efetiva, equilibrada e capaz de responder 4s demandas de um mercado de trabalho em constante
transformacdo. Somente assim serd possivel garantir que a inovagdo tecnolégica seja aliada ao

fortalecimento dos direitos sociais e trabalhistas, promovendo um futuro mais justo para todos.
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