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RESUMO: Este trabalho investiga os efeitos do periodo de estiagem sobre os custos logisticos e a
precificagdo de produtos alimenticios em uma microempresa situada no Bairro do Abial, na cidade de
Tefé no estado do Amazonas. A pesquisa é de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e carater
exploratério-descritivo, tendo como método o estudo de caso. Foram utilizados procedimentos como
pesquisa bibliografica, entrevistas semiestruturadas, questionarios e observacdo direta. A anlise dos
dados revelou como as mudancas no regime hidrolégico influenciam diretamente as operagdes logisticas
e o comportamento dos precos, afetando a dinimica de abastecimento e a gestdo financeira da empresa.
A pesquisa também identifica estratégias adotadas pelo microempreendimento para mitigar os desafios
enfrentados durante a estiagem. Os achados dialogam com a literatura sobre logistica em regides de
dificil acesso e evidenciam a necessidade de politicas ptblicas adaptadas as especificidades da Amazdnia.
O estudo contribui para a compreensdo das vulnerabilidades enfrentadas por pequenos empreendedores
diante de eventos climiticos extremos e reforca a importincia do planejamento logistico em contextos
socioambientais criticos.

Palavras-chave: Estiagem. Custos logisticos. Precificacao de Alimentos.

ABSTRACT: This study investigates the effects of the drought season on logistics costs and the pricing
of food products in a microenterprise located in the Abial neighborhood, in the city of Tefé, in the state
of Amazonas, Brazil. The research is applied in nature, with a qualitative approach and an exploratory-
descriptive character, using a case study as the methodological framework. Procedures included
bibliographic research, semi-structured interviews, questionnaires, and direct observation. The data
analysis revealed how changes in the hydrological regime directly influence logistics operations and
pricing behavior, affecting the company’s supply dynamics and financial management. The research
also identifies strategies adopted by the microenterprise to mitigate the challenges faced during the
drought period. The findings are aligned with the literature on logistics in hard-to-reach regions and
highlight the need for public policies tailored to the specific characteristics of the Amazon. This study
contributes to the understanding of the vulnerabilities faced by small entrepreneurs in the face of
extreme climatic events and reinforces the importance of logistics planning in critical socio-
environmental contexts.
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1 INTRODUCAO

As mudangas climéticas vém se agravando nos tltimos anos, afetando diretamente a
qualidade de vida das populacées, suas atividades econdmicas e também diferentes
ecossistemnas, especialmente nas regides que dependem dos recursos naturais para suas
atividades cotidianas. Oliveira, Mafra e Soares (2012) apontam que fendmenos climaticos
extremos, como a estiagem, impactam diretamente as comunidades ribeirinhas, dificultando o
acesso a mantimentos e a mobilidade.

Dessa forma, na Amazb6nia, esse fenémeno tem efeitos significativos devido a
dependéncia do transporte fluvial como principal meio de deslocamento de pessoas e
mercadorias. Durante esse periodo, os rios que servem de vias de transporte tornam-se
inavegdveis, comprometendo o acesso a produtos e servigos, elevando os custos logisticos.

Essas condi¢des afetam nd3o apenas grandes cadeias produtivas, mas impactam
diretamente pequenos negdcios e microempresas, que muitas vezes nio possuem estrutura para
mitigar os efeitos decorrentes da seca. Diante disso, Souza et al. (2011) aponta que a logistica é
essencial para o desenvolvimento das atividades comerciais, exigindo dos empreendedores
adaptacdo e inovacdo constante. Na regido amazdnica, porém, fatores geogrificos tornam sua
implementagio mais desafiadora.

Neste contexto, destaca-se o municipio de Tefé, localizado no interior do estado do
Amazonas, onde os impactos da seca prolongada sio fortemente sentidos. No bairro Abial por
exemplo, que se localiza em uma é4rea geograficamente desfavorecida, os empreendedores que
atuam no comércio de produtos alimenticios enfrentam desafios logisticos severos nesses
periodos criticos. Esses desafios incluem aumento no custo de transporte, atraso na reposigio
de mercadorias, escassez de produtos e necessidade de reajuste dos precos, afetando tanto o
comerciante quanto o consumidor final.

Delimitando-se ao contexto de uma microempresa alimenticia localizada no Bairro
Abial, o presente artigo tem como tema central o impacto da estiagem sobre os custos logisticos
e a formacdo de precos. Tratando-se de um estudo de caso, que busca compreender como esse
periodo influencia os custos logisticos e a precificagio de produtos alimenticios, com a
finalidade de entender de que forma o fendmeno afeta a cadeia de suprimentos e os precos dos

produtos.
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Como objetivos especificos, busca-se: identificar os principais custos logisticos afetados,
como o transporte e outros custos associados a distribui¢do de produtos alimenticios; examinar
as implicagdes sobre os precos, considerando a disponibilidade e a demanda; e sugerir estratégias
de mitigacdo que possam ser adotadas pela empresa estudada.

A partir disso, formula-se o seguinte problema de pesquisa: como o periodo de estiagem
afeta os custos logisticos e a precificagio de produtos alimenticios em uma microempresa
localizada no Bairro do Abial, Tefé, Amazonas, e quais sio as implicacdes econémicas? Parte-
se entdo das seguintes hipdteses: a seca acarreta um aumento expressivo nos custos com
transporte e abastecimento; esse aumento é repassado ao consumidor final por meio da elevagio
dos precos; microempresas com baixa margem de lucro e pouca capacidade de estocagem sio
mais vulnerdveis aos impactos econémicos decorrentes.

A importincia desta pesquisa estd na relevincia social e econdmica do tema, uma vez
que esse fendmeno climitico exerce impacto significativo sobre a producio e distribuicio de
produtos alimenticios na Amazénia, gerando consequéncias de grande relevincia. Dentre essas
consequéncias, destacam-se o isolamento geogréifico enfrentado por regides de dificil acesso, a
reducio na disponibilidade de alimentos e a instabilidade econémica das comunidades afetadas.
Além disso, hi efeitos diretos sobre os custos logisticos e a precificagio dos produtos, o que pode
ter implica¢cdes importantes para as empresas e os consumidores. Nesse contexto, torna-se
necessirio formular e implementar estratégias de mitigagdo e adaptacio, que atenuem os
impactos e assegurem a resiliéncia socioecondmica das comunidades impactadas.

A pesquisa é de natureza aplicada, com abordagem predominantemente qualitativa,
complementada por dados quantitativos descritivos obtidos a partir dos relatos dos
participantes. O estudo adota o método de estudo de caso, com foco em uma microempresa do
setor alimenticio localizada no Bairro Abial. Os procedimentos metodolégicos incluem
pesquisa bibliografica, pesquisa de campo e observacdo direta. A coleta de dados foi realizada,
por meio de entrevistas semiestruturadas, questiondrios com perguntas abertas e fechadas, e
observacdo das préticas logisticas da empresa. A anélise qualitativa foi conduzida por meio da
técnica de anélise de contetdo, enquanto os dados quantitativos, como variagio percentual de
precos e custos, foram tratados de forma descritiva e comparativa, com base nas informacdes
fornecidas pelos entrevistados.

Este artigo estd estruturado em cinco se¢des: além desta introdugio, a segunda secdo

apresenta o referencial tedrico, abordando logistica, precificagdo e estiagem. A terceira secio
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descreve a metodologia da pesquisa. A quarta se¢io apresenta e analisa os resultados obtidos.
Por fim, a quinta secdo apresenta as consideracdes finais, com sugestdes de estratégias de

mitigacdo a serem adotadas pela empresa estudada.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Logistica e sua relevincia para as atividades comerciais

A logistica envolve o planejamento, a implantacido, o controle do fluxo de mercadorias e
servigos desde a origem até o consumo, visando atender s necessidades dos clientes de forma
eficiente e eficaz (BALLOU, 2009). Essa definicdo destaca a importincia da logistica na gestdo
da cadeia de suprimentos, a qual desempenha um papel fundamental na entrega de produtos e
servicos de qualidade, contribuindo para a satisfagdo do cliente e para a competitividade das
empresas.

Segundo Bowersox et al. (2013), a gestdo de uma cadeia de suprimentos integrada envolve
a colaboragio entre empresas, alinhando opera¢des desde a compra de materiais até a entrega de
produtos e servicos aos clientes, com o objetivo de obter vantagem competitiva. Essa abordagem
enfatiza a importincia da integragio e da colaboracio na cadeia de suprimentos para alcangar
melhores resultados. Ao alinhar operagdes atuando em conjunto com fornecedores e
distribuidores, as empresas melhoram o desempenho, reduzem custos e aumentam a satisfagio
do cliente.

Por outro lado, em regides com infraestrutura limitada, como a Amazénia, a logistica
apresenta desafios especificos. A predominincia de longas distincias e a dependéncia de modais
fluviais elevam a complexidade do abastecimento e de distribui¢do. De acordo com Novaes
(2007), esses fatores afetam diretamente o desempenho logistico, influenciando custos, prazos

e a disponibilidade de produtos.

2.2 Custos logisticos e seus componentes

Os custos logisticos englobam todos os gastos envolvidos nas operagdes de transporte,
armazenagem, manuseio, estoque e administracdo da cadeia de suprimentos. Para Teodoro e
Pozo (2012), a gestdo eficiente da logistica depende de um sistema bem estruturado, que
considere informacdes sobre clientes, vendas, entregas e estoques, possibilitando decisdes

eficazes e a reducdo de custos. Essa abordagem reforca a importincia de um sistema logistico
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integrado para alcancar eficiéncia e eficicia nas operagdes. Ao utilizar informacgdes precisas, as
empresas podem tomar decisdes acertadas e melhorar sua competitividade no mercado.

Segundo Ballou (2009), os componentes mais relevantes dos custos logisticos incluem:

a) Transporte: geralmente o mais significativo, especialmente em regides com
acesso limitado;

b) Estoque: custos associados i armazenagem, perdas e capital imobilizado;
Processamento de pedidos: sistemas e recursos para atender as demandas dos
clientes;

c) Manuseio e armazenagem: atividades operacionais para movimentagio e
organizag¢io dos produtos.

Na Amazbdnia, o custo do transporte fluvial tende a ser menor em condi¢des normais,

mas aumenta substancialmente durante o periodo de estiagem, quando h4 necessidade de

utilizar modais alternativos ou rotas mais longas.

2.3 Formagio de precos em microempresas

A precificagdo é uma atividade critica para qualquer empresa, sendo influenciada por
fatores como custos de produgio, demanda de mercado, concorréncia e percepcio de valor pelo
cliente. De acordo com Teixeira, Neto e Ferreira (2015), os empresarios definem margens de
lucro com base no conhecimento do mercado econdémico, visando cobrir gastos e garantir a
sustentabilidade da empresa. Conhecer os custos dos produtos é essencial para evitar erros e o
risco de faléncia, especialmente em empresas de pequeno porte que carecem de estrutura
gerencial e cont4bil adequada.

Dessa forma, em microempresas, a gestdo de precos é ainda mais sensivel, pois essas
organiza¢des normalmente operam com margens reduzidas e tém menor capacidade de absorver
variac¢des nos custos logisticos.

Costa et al. (2023) destacam a importincia da anilise do preco de venda, da gestdo de
custos e da rentabilidade para a tomada de decisdes eficazes em microempresas. A consideragio
de fatores como demanda e concorréncia, especialmente diante de varia¢des bruscas no custo do
transporte e na disponibilidade de insumos, é crucial para definir precos adequados e manter a

competitividade.

2.4 A vulnerabilidade logistica da regido amazénica

8539



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

A Regido Amazbnica apresenta um dos contextos logisticos mais complexos do pais,
devido a sua geografia, a baixa densidade de infraestrutura terrestre e & dependéncia quase
exclusiva do transporte fluvial.

Segundo Souza et al. (2011), que discutem os desafios da Regiio Amazénica, o problema
central nio se limita a logistica, mas também a caréncia de infraestrutura adequada e 4 limitada
atuacdo governamental. Embora investimentos em rodovias e no aproveitamento do potencial
hidrico possam melhorar o escoamento e reduzir custos, o setor privado precisa atuar de forma
proativa. Nesse cendrio, a logistica torna-se uma ferramenta essencial para integrar
fornecedores e consumidores, promovendo eficiéncia, produtividade e novas oportunidades de
negdcio, contribuindo assim para superar as deficiéncias estruturais do Norte do pais.

Eventos climéticos extremos tém ganhado relevincia nas dinimicas sociais, tanto pela
frequéncia e intensidade com que ocorrem quanto pela alta vulnerabilidade das popula¢ges. A
dificuldade em prever esses eventos, por se tratarem de anomalias fora dos padr&es habituais,
dificulta a criagdo de estratégias eficazes de adaptacio e mitigagio. No caso do Amazonas, os
efeitos sdo particularmente severos para as comunidades ribeirinhas, que enfrentam problemas
como cheias e vazantes extremas, prejudicando o cultivo de alimentos, dificultando o acesso a
recursos essenciais e a4 ajuda governamental. Além disso, estiagens prolongadas e enchentes
cada vez mais frequentes tém modificado drasticamente a rotina dessas populacdes
(OLIVEIRA; MAFRA; SOARES, 2012).

Essa realidade é corroborada por Zogahib et al. (2024, p. 2), que destacam os mdltiplos
impactos da seca sobre as popula¢des vulnerdveis da regido amazdnica:

O impacto socioambiental da seca no Amazonas é profundo e abrangente.
Comunidades ribeirinhas, indigenas e quilombolas, que j4 vivem em situagdes de
vulnerabilidade, enfrentam dificuldades ainda maiores durante periodos de estiagem.
A falta de 4gua potdvel, a perda de biodiversidade, a dificuldade de locomogdo e o
aumento de doencas sdo alguns dos problemas enfrentados por essas populages. A seca
também afeta a economia local, principalmente através da redugio na produgio agricola
e na pesca.

A escassez de rotas alternativas e a auséncia de politicas publicas estruturantes agravam
o problema, encarecendo o transporte e dificultando o abastecimento de produtos essenciais.
Isso afeta especialmente as pequenas localidades do interior, como o municipio de Tefé, que

depende fortemente do transporte hidroviirio para a entrada de mercadorias e insumos.

2.5 Impactos da estiagem na logistica e na precificagio
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A estiagem é um fenémeno climético que compromete os niveis dos rios e dificulta ou
inviabiliza a navegac¢io, afetando diretamente a cadeia de suprimentos. Segundo dados da
FIEAM (2023), a estiagem severa que afeta 0 Amazonas tem causado um aumento significativo
nos custos logisticos, com elevac¢des estimadas entre 30% e 50% no transporte de insumos e na
distribui¢do de produtos. Além disso, o tempo de navegacdo mais lento elevam ainda mais os
custos, que acabam sendo repassados ao consumidor final.

No periodo de circulagio plena, o transporte de cargas e embarcacdes ocorre sem
interrupgdes por meio dos portos fluviais. No entanto, essa dinimica depende diretamente do
nivel das 4guas para se manter funcional. Durante a estiagem, é comum haver redu¢io ou até
interrupgio das operagdes logisticas, o que aumenta o tempo de deslocamento e os custos de
transporte. Esse cendrio compromete a eficiéncia e o ritmo dos circuitos produtivos da regido
(NETO, 2025).

A estiagem na Amazdnia impacta diretamente a dinimica econémica regional, elevando
os precos dos produtos e afetando produtores, comerciantes e consumidores. A baixa nos niveis
dos rios compromete o transporte fluvial, resultando em atrasos nas entregas e aumento dos
custos logisticos. Esse acréscimo nos custos é repassado ao consumidor final, tornando itens
como frutas, peixes e outros alimentos regionais mais caros, devido 2 escassez e a dificuldade
de abastecimento (PORTAL AM]i, 2023).

Para microempresas alimenticias, os efeitos sdo particularmente intensos, pois o
aumento nos custos logisticos tende a ser repassado ao consumidor. Isso eleva os precos dos
produtos, o que pode reduzir a demanda e comprometer a rentabilidade do negécio. Além disso,
o atraso na reposicdo de estoques, a escassez de itens e a falta de estrutura para armazenagem

sdo problemas recorrentes durante a estiagem.

2.6 Contextualizagdo local: TEFE (AM)

Com base no estudo do Instituto Mamiraua (2024), observa-se que os efeitos da estiagem
na regido do Médio Solimdes tém se intensificado, revelando uma crise ambiental e social em
expansdo. A antecipagio da seca extrema de 2024, apds os impactos ji severos vivenciados em
2023, evidencia a urgéncia de acdes concretas frente A crise climética. Na Reserva de
Desenvolvimento Sustentdvel Aman3, préxima ao municipio de Tefé, os efeitos foram
particularmente severos, atingindo a populagio ribeirinha com escassez de 4gua potédvel,

alimentos, servicos de satde e inviabilizando o escoamento das produgdes locais.
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Esses impactos se refletem diretamente em Tefé, que compartilha a mesma dinimica
hidrografica e socioeconbémica, reforcando a vulnerabilidade do municipio diante de eventos
extremos relacionados 4s mudancas climéticas.

No municipio de Tefé, especialmente no bairro Abial, a estiagem provoca um verdadeiro
colapso logistico. Esses desafios sio agravados pela informalidade do setor, pela falta de
infraestrutura de armazenagem e pela auséncia de politicas publicas de apoio aos
empreendedores locais. Dessa forma, a estiagem atua como um fator desestabilizador, expondo
a fragilidade do sistema logistico e das estratégias de precificacio adotadas por pequenos
negécios na regido amazonica.

Considerando que a logistica é um servigo essencial para o bom funcionamento das
atividades econdmicas, é fundamental investigar como ela influencia as operagdes empresariais
no municipio de Tefé. Para isso, as bases tedricas apresentadas serdo fundamentais para o
desenvolvimento deste estudo, ajudando a comparar as questdes praticas do municipio com os

conceitos e teorias discutidos.

3 METODOS

Para a realiza¢do deste estudo, foi adotada uma metodologia estruturada, que permitiu a
realizagio de uma anélise detalhada sobre o impacto do periodo de estiagem nos custos logisticos
e na precificagdo de produtos alimenticios na microempresa no bairro do Abial, na cidade de
Tefé-AM.

Deste modo, a pesquisa é de natureza aplicada, pois busca gerar conhecimentos voltados
a resolucio de problemas enfrentados pela microempresa localizada na regido amazénica,
durante o periodo da estiagem do ano de 2024. A abordagem utilizada é a qualitativa, por
privilegiar a compreensio aprofundada de fenémenos sociais, econdmicos e logisticos a partir
da realidade observada. A investigacio tem a finalidade exploratéria e descritiva, uma vez que
visa conhecer melhor os fenémenos enfrentados pelo microempreendimento diante das
limitacdes impostas pela seca e também descrever como esses fatores afetam os custos logisticos
e a precifica¢do dos produtos.

O método utilizado foi o estudo de caso, voltado para uma microempresa do ramo
alimenticio situada no bairro Abial, na cidade de Tefé. Que permitiu uma anilise aprofundada

de um contexto especifico, considerando suas particularidades geograficas e econémicas. Como
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procedimentos de pesquisa, foram empregados a pesquisa bibliografica, para embasamento
tedrico do problema;j e a pesquisa de campo, com a coleta direta de dados no local de estudo.

Para a coleta de dados, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas com a gestora da
microempresa, além da aplicacdo de questiondrios com perguntas abertas e fechadas. Também
foi realizada observacdo direta dos processos logisticos, especialmente no que diz respeito
reposicdo de estoque e transporte de mercadorias.

O universo deste estudo compreende o setor comercial da micro empresa do setor de
alimentos localizada no Bairro do Abial, em Tefé-AM. A amostra é intencional, composta pela
proprietiria e quando possivel por colaboradores envolvidos nos setores de compras ou finangas.
Os instrumentos de pesquisa foram construidos com base em categorias como: custo de
transporte, tempo de entrega, variagdo de precos e estratégias de adaptacio.

Os dados foram analisados por meio de anilise qualitativa de contetdo. As respostas
foram organizadas em categorias tematicas alinhadas aos objetivos do estudo: (a) impactos
logisticos; (b) implicagdes na precificagdo; (c) estratégias adotadas. Os dados quantitativos
eventualmente coletados, como varia¢Ses percentuais de pregos ou custos, foram analisados de

forma descritiva e comparativa, com base no relato dos entrevistados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A anilise dos dados coletados por meio do questionirio semiestruturado aplicado a
microempresa localizada no Bairro do Abial, em Tefé, permitiu compreender os impactos da
seca no periodo de 2024 nos custos logisticos e na precificagio dos produtos alimenticios. A
seguir, os resultados sdo apresentados de forma descritiva e interpretativa, confrontando-os com
os estudos de outros autores, com o intuito de responder ao problema de pesquisa e aos objetivos

estabelecidos.

41 IMPACTOS DA ESTIAGEM NOS CUSTOS LOGISTICOS

Os dados revelam que a principal dificuldade enfrentada pela empresa durante o periodo
de estiagem est4 relacionada ao aumento expressivo dos custos com transporte, devido a redugio
da navegabilidade dos rios e 4 necessidade de utilizar rotas alternativas mais longas ou contratar
embarcacSes menores com fretes mais caros. Essa constatagio também ¢é feita por Neto (2025)
onde aponta que na dinimica dos circuitos espaciais produtivos na Amazdnia, o sistema de

transporte fluvial apresenta uma caracteristica critica: sua alta dependéncia dos niveis dos rios
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para garantir a fluidez das embarcacGes. Durante os meses de setembro a novembro, quando a
estiagem atinge seu auge, a redugio significativa da navegabilidade provoca a interrupcio ou
lentidio no fluxo regular de transporte, o que compromete a eficiéncia logistica e encarece o
deslocamento de mercadorias.

O aumento do custo de transporte em até 40%, conforme relatado pela empresa,
compromete diretamente a margem de lucro e a capacidade de reposicdo de estoque. A escassez
de embarcacdes e a lentidio nas entregas também elevam os custos operacionais. Os achados
desta pesquisa estdo em consonincia com registros anteriores de impacto logistico na regido
amazdnica, como os verificados durante a vazante de 2022 no municipio de Benjamin Constant,
por Ferreira (2023). Naquele contexto, a impossibilidade de atracacio das embarcacdes no
terminal hidroviirio comprometeu o abastecimento local, gerando aumento nos precos dos
produtos nos supermercados. que argumentam que a instabilidade logistica impacta de forma
desproporcional as microempresas, cujos recursos sio mais limitados para lidar com oscilagdes

abruptas.

4.2 Efeitos sobre a precificacdo dos produtos

Com a elevagio dos custos logisticos, a empresa relatou ser obrigada a repassar parte
desse aumento aos precos finais dos produtos alimenticios. Em alguns casos, os pregos sofreram
reajustes de até 309 durante o periodo. Os dados obtidos mostram a sensibilidade dos precos
dos alimentos 4 sazonalidade do regime hidrolégico, conforme observado na anélise de Aguiar,
Jinior e Schor (2010) sobre a Cesta Bésica Regionalizada (CBR) na regiio amazénica, o
transporte e a comercializagdo de produtos alimenticios sdo fortemente impactados nos periodos
de seca, o que gera efeitos diretos sobre o custo final dos alimentos e altera significativamente
o valor da cesta basica.

No caso analisado, a empresa relatou perdas recorrentes de produtos pereciveis durante
o transporte em periodos de estiagem, em fun¢io da maior duragio das rotas e da escassez de
embarcacdes apropriadas. Essa condi¢io n3o sé compromete a qualidade dos itens
comercializados como também imp&e custos adicionais, exigindo reajustes nos precos finais
como forma de compensar os prejuizos. Os resultados obtidos na presente pesquisa refor¢am os
argumentos encontrados na pesquisa de Souza et al (2011) sobre os riscos logisticos associados
ao transporte de mercadorias na Amazdnia, especialmente no que diz respeito a produtos

pereciveis. O tempo médio de entrega, que abrange nio apenas o periodo em trinsito, mas
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também os processos de embarque, desembarque e possiveis transbordos, tem impacto direto
na integridade das mercadorias, entregas atrasadas e a auséncia de embalagens adequadas
aumentam significativamente a probabilidade de perdas e avarias. Assim, os riscos logisticos
descritos na teoria sio amplamente confirmados na prética, evidenciando a vulnerabilidade das
cadeias de abastecimento regionais diante das limitagdes estruturais do transporte na

Amazonia.

4.3 Estratégias de mitigac¢io identificadas

Diante das dificuldades, a empresa relatou algumas estratégias adotadas para mitigar os
impactos da estiagem, como a formagio de estoques de seguranca antes do inicio do periodo
critico e negociacdo antecipada com fornecedores.

Essas estratégias sdo consistentes com as recomendacdes de Bowersox et al. (2007), que
destacam a importincia do planejamento logistico e da antecipagio de riscos como medidas
eficazes para minimizar prejuizos em cadeias de suprimentos vulneraveis.

A adogdo de estratégias de gestdo de estoques identificada na microempresa estudada
confirma a importincia desse instrumento como fator de resiliéncia logistica em contextos de
adversidade. Conforme destaca Oliviera et al (2016), uma gestdo de estoques eficiente nio
apenas contribui para a redugio de desperdicios e controle da validade dos produtos, mas
também permite uma resposta mais 4gil as flutua¢Ses do mercado e s dificuldades operacionais
impostas por eventos como a estiagem. Nesse sentido, a formagdo de estoques de seguranga
antes do inicio do periodo critico e a negociagdo antecipada com fornecedores, relatados pela
empresa, sio medidas que evidenciam um esfor¢o consciente de adaptacdo frente aos desafios
logisticos impostos pela sazonalidade hidrica da regido.

Essas préticas confirmam que o estoque, além de sua fungio tradicional de suprimento,
assume papel estratégico no enfrentamento de riscos, assegurando maior previsibilidade e
continuidade das operacées mesmo diante de limitagdes externas. Ao antecipar-se 3 escassez de
transporte e a elevacio dos custos, a empresa conseguiu, ainda que parcialmente, manter o
abastecimento e reduzir os impactos negativos nos precos e na disponibilidade de produtos.

Ainda que de forma empirica, a empresa demonstra um conhecimento pritico das
ferramentas de gestdo de risco logistico, o que evidencia a capacidade de adaptagio mesmo em

um cenario adverso.
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4.4 Discussio Geral

Os dados obtidos por meio da entrevista com a responsivel pela microempresa
confirmam a hipétese inicial da pesquisa de que o periodo de estiagem exerce influéncia direta
e significativa sobre os custos logisticos e a precificacdo de produtos. As respostas evidenciam
que o transporte fluvial, base da logistica regional, torna-se mais caro e ineficiente durante a
estiagem, elevando os custos totais e, por consequéncia, os precos ao consumidor.

Essa realidade coloca em risco a competitividade da microempresa e o poder de compra
dos moradores locais, uma vez que os precos tendem a subir justamente em um periodo de maior
escassez. Como sugerem Santos e Nascimento (2025), é imprescindivel que o poder ptblico va
além das acBes emergenciais e invista em politicas pablicas estruturantes, que contemplem as
especificidades territoriais e promovam o fortalecimento da logistica e da infraestrutura
regional. A escuta ativa das populacdes e a consideracio das realidades locais devem estar no
centro da formulagio de estratégias de adaptagio e mitigacdo. No caso da microempresa
analisada, o impacto da estiagem poderia ser reduzido com apoio institucional voltado ao
planejamento logistico, & diversificagio dos modais de transporte e ao acesso a linhas de crédito
emergenciais. Assim, os achados reforcam a urgéncia de politicas inclusivas que garantam nio
apenas a sobrevivéncia econémica desses empreendimentos, mas também a resiliéncia das

comunidades amaz6nicas diante dos eventos climaticos extremos cada vez mais recorrentes.

s CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo compreender como o periodo de estiagem afeta os
custos logisticos e a precificacdo de produtos alimenticios em uma microempresa situada no
Bairro do Abial, no municipio de Tefé, Amazonas, identificando também as implicacdes
econdmicas desse fendmeno para o funcionamento da empresa. Os dados levantados por meio
do estudo permitiram observar, de forma clara, que a estiagem provoca impactos significativos
na logistica de transporte, no abastecimento de produtos e consequentemente na precificagio
final ao consumidor.

Foi possivel constatar que os custos logisticos aumentam substancialmente durante o
periodo de estiagem, principalmente devido 4 necessidade de transporte alternativo, cujo custo

¢é mais elevado em relagio ao transporte fluvial regular. Além disso, a disponibilidade de certos
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produtos se torna mais escassa, afetando diretamente os pregos e obrigando a empresa a reajustar
seus valores para manter a sustentabilidade financeira.

As hipéteses levantadas no inicio da pesquisa de que a estiagem acarreta elevagio nos
custos logisticos, escassez de produtos e aumento nos pregos foram confirmadas a partir dos
dados analisados. O estudo reforca o entendimento de que a sazonalidade ambiental,
particularmente em regides de dificil acesso, deve ser considerada um fator estratégico na gestio
das microempresas locais, exigindo planejamento logistico eficaz e politicas ptblicas que
apoiem os pequenos empreendedores diante das adversidades climiticas.

Dessa forma, esta pesquisa contribui n3o apenas para o entendimento das dificuldades
enfrentadas pelas microempresas em contextos de vulnerabilidade climatica, como também
oferece subsidios para a elaboracio de estratégias adaptativas. Recomenda-se, como
continuidade, a ampliacio do estudo para outras empresas e bairros afetados, a fim de

aprofundar a anilise e fomentar politicas de apoio mais amplas e eficazes.
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