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RESUMO: O presente estudo teve como objetivo analisar as politicas de preservacio de
documentos digitais adotadas por bibliotecas, considerando os desafios impostos pela
obsolescéncia tecnoldgica, diversidade de formatos e necessidade de acesso continuo. Foi
realizada uma pesquisa qualitativa e exploratéria, por meio de levantamento bibliografico e
documental, com o intuito de mapear as estratégias e diretrizes implementadas por essas
institui¢des. A anélise revelou que, embora existam iniciativas alinhadas a modelos
internacionais como o OAIS, muitas bibliotecas ainda enfrentam dificuldades quanto a
estrutura técnica, capacitacio de pessoal e recursos financeiros. As praticas mais identificadas
foram a migracio de formatos, replicagdo geografica, uso de metadados e emulagio, todas
visando assegurar a integridade e autenticidade dos documentos. Contudo, a aplicacio efetiva
dessas estratégias ainda requer investimentos e planejamento continuo. O estudo concluiu que
a cooperacio interinstitucional e o uso de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial
e blockchain, representam caminhos promissores para o fortalecimento das politicas de
preservacio digital no cenirio bibliotecondmico.

Palavras-chave: Preservacio digital. Documentos eletrénicos. Bibliotecas. Politica
institucional.

ABSTRACT: This study aimed to analyze digital document preservation policies adopted by
libraries, considering the challenges imposed by technological obsolescence, format diversity,
and the need for continuous access. A qualitative and exploratory study was conducted through
a bibliographic and documentary survey, with the aim of mapping the strategies and guidelines
implemented by these institutions. The analysis revealed that, although there are initiatives
aligned with international models such as OAIS, many libraries still face difficulties regarding
technical structure, staff training, and financial resources. The most identified practices were
format migration, geographic replication, use of metadata, and emulation, all aimed at ensuring
the integrity and authenticity of documents. However, the effective implementation of these
strategies still requires investment and continuous planning. The study concluded that
interinstitutional cooperation and the use of emerging technologies, such as artificial
intelligence and blockchain, represent promising paths for strengthening digital preservation
policies in the library scenario.
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1 INTRODUCAO

No atual cenirio digital, o aumento expressivo da produ¢io de documentos em formato
eletrdnico e a crescente dependéncia de sistemas digitais para armazenar, compartilhar e
acessar informacdes trouxeram a tona um novo desafio para as bibliotecas: a preservacio de
documentos digitais. A transformacio digital acelerada dos dltimos anos tem levado bibliotecas
de todo o mundo a reavaliar suas préticas e politicas de preservagio, buscando solu¢ées que
garantam nio apenas o armazenamento seguro, mas também a durabilidade e acessibilidade
desses materiais a longo prazo. A obsolescéncia tecnoldgica, a diversidade de formatos de
arquivos e a volatilidade dos suportes digitais representam ameagas constantes a integridade de
documentos digitais, tornando a preservagio digital uma preocupagio fundamental no campo
da Biblioteconomia.

Dessa forma, este trabalho tem como foco investigar as politicas de preservacio de
documentos digitais implementadas em bibliotecas, com base em dados, livros e sites
bibliogréficos. A importincia de compreender e analisar essas politicas reside no fato de que,
diferentemente dos documentos fisicos, que podem ser preservados com técnicas tradicionais
de conservagio, os documentos digitais dependem de tecnologias que estdo em constante
evolugdo. Além disso, a preservacio digital abrange nio apenas aspectos técnicos, mas também
a gestio e planejamento institucional para garantir que esses documentos permanecam
acessiveis para as geracdes futuras. Portanto, este estudo buscard mapear as estratégias e
praticas de preservacdo digitais adotadas pelas bibliotecas, examinando as diretrizes que
orientam essas acdes e os desafios enfrentados pelas institui¢des para implementar essas

politicas de maneira eficaz.

1.1 Contextualizacdo e delimitagio do tema

A era digital trouxe uma nova dimensio ao processo de armazenamento e disseminacio
g P <
de informacgdes. O surgimento de documentos eletrénicos, como e-books, peridédicos digitais,
documentos administrativos, entre outros, mudou o panorama das colecdes bibliogrificas. As
) , ¢ g

bibliotecas, tradicionalmente vistas como instituices voltadas a preservacio de acervos fisicos

’ Y Y ’
agora enfrentam o desafio de adaptar-se a um contexto no qual os documentos s3o, em grande
parte, digitais. Essa transformag¢io imp&e ndo apenas a necessidade de se adaptar ao uso de

novas tecnologias de armazenamento, como também a implementacio de politicas de

7514



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

preservacio digital, que garantam a integridade e acessibilidade desses documentos ao longo do
tempo.

A preservacio de documentos digitais é um campo dinidmico, que exige o uso de
tecnologias avancadas e a adogio de politicas eficazes que possam lidar com a diversidade de
formatos de arquivos, a complexidade dos sistemas de armazenamento e os requisitos de
acessibilidade. De acordo com Rosenthal et al. (2012), a preservagio digital ndo se resume a
questdes tecnoldgicas, mas também envolve aspectos econémicos, sociais e institucionais que
afetam diretamente as decisdes sobre o que, como e por quanto tempo preservar. A pesquisa
buscard compreender as diretrizes e préticas de preservagio adotadas, bem como os desafios e
oportunidades associados & implementacido dessas politicas.

A delimitacdo do presente estudo estd na anélise de como bibliotecas tém desenvolvido
e implementado essas politicas de preservacio digital, tomando como base dados de pesquisas,
livros especializados e informacGes provenientes de sites bibliogréficos confidveis. O foco
estard em investigar como essas politicas estdo estruturadas para lidar com a diversidade de
formatos, a obsolescéncia tecnolégica e a necessidade de garantir o acesso continuo aos

documentos digitais.

1.2 Problema de pesquisa

Diante das transformacdes tecnoldgicas e da crescente producio de documentos digitais,
as bibliotecas precisam desenvolver estratégias eficazes para assegurar a preservagio de seus
acervos digitais. No entanto, muitas dessas institui¢des enfrentam desafios para implementar
politicas de preservacgio digital que sejam adequadas a diversidade de formatos e ao volume de
dados que crescem continuamente. Assim, surge o seguinte problema de pesquisa: Como as
bibliotecas estio lidando com o desafio de preservar documentos digitais em suas colegdes,
considerando a diversidade de formatos, o aumento de volumes e os requisitos de acesso, e
como essas institui¢des estdo implementando e avaliando suas politicas de preservacido digital

para garantir a durabilidade e acessibilidade desses materiais ao longo do tempo?

1.3 Justificativa

A justificativa para este estudo reside na crescente importincia da preservagio de
documentos digitais no contexto das bibliotecas contemporineas. Com o aumento da produgdo

de contetdos digitais e a consequente expansio dos acervos eletrénicos, a preservacio desses
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documentos tornou-se uma prioridade para as institui¢des que atuam na gestio do
conhecimento. Sem politicas adequadas de preservacio digital, corre-se o risco de perder
informagdes valiosas devido & obsolescéncia tecnolégica ou a deterioragdo de midias de
armazenamento. Segundo Lavoie (2014), a implementacdo de politicas eficazes de preservagio
digital é essencial para garantir que as futuras geragdes tenham acesso ao vasto conjunto de
documentos digitais produzidos na era contemporinea.

Além disso, as diretrizes internacionais, como o modelo OAIS (Open Archival
Information System), fornecem uma base conceitual para a criagdo de politicas de preservagio
digital, mas sua aplicagdo pritica ainda enfrenta diversos desafios. Este trabalho se justifica,
portanto, pela necessidade de aprofundar a anédlise das préticas de preservacio digital em
bibliotecas, identificando lacunas e propondo melhorias que possam contribuir para a

formulagio de politicas mais eficazes.

1.4 Questio Norteadora

Com base no exposto, a pesquisa serd guiada pela seguinte questio norteadora: Como
as bibliotecas estdo lidando com o desafio de preservar documentos digitais em suas colecdes,
considerando a diversidade de formatos, o aumento de volumes e os requisitos de acesso, e
como essas institui¢des estdo implementando e avaliando suas politicas de preservacido digital

para garantir a durabilidade e acessibilidade desses materiais ao longo do tempo?

1.5 Objetivos gerais e especificos
1.5.1 Objetivos gerais:

Investigar estratégias e praticas adotadas pelas bibliotecas para a preservacio de
documentos digitais, com foco na garantia de sua durabilidade e acessibilidade ao longo do
tempo. 1.5.2
1.5.1 Objetivos gerais:

Investigar estratégias e priticas adotadas pelas bibliotecas para a preservacio de
documentos digitais, com foco na garantia de sua durabilidade e acessibilidade ao longo do
tempo. 1.5.2
Objetivos especificos:

1. Esclarecer fatores e critérios relacionados a preservacio de documentos digitais;
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2. Analisar as politicas existentes para preservacio de documentos digitais em
bibliotecas;
3. Investigar as préticas de preservacido digitais adotadas pelas bibliotecas, mostrando os

desafios impostos pelo cendrio digital contemporaneo.

2 REVISAO DE LITERATURA

A preservacio de documentos digitais em bibliotecas é um campo de estudo essencial
para garantir a durabilidade e acessibilidade dos acervos eletrénicos. A literatura especializada
destaca que a digitaliza¢do n3o se resume apenas a conversdo de materiais fisicos para o formato
digital, mas também envolve a adocdo de estratégias para preservar a integridade e
autenticidade desses documentos ao longo do tempo. Neste item, serdo abordados os principais
conceitos, estratégias e desafios relacionados i preservacdo digital, com base em estudos de
referéncia e diretrizes.

A secdo inicia-se com uma discussio sobre os fundamentos da preservacio digital,
destacando conceitos como obsolescéncia tecnolégica, migracio de formatos e politicas
institucionais. Em seguida, serio analisadas as estratégias adotadas por bibliotecas e
institui¢des de pesquisa para preservar documentos digitais, considerando abordagens como o
modelo OAIS (Open Archival Information System) e outras diretrizes normativas. Por fim,
serdo explorados os desafios e tendéncias emergentes na drea, incluindo a necessidade de
investimentos em infraestrutura digital, capacitagio profissional e colaboragdes

interinstitucionais para garantir a eficicia das politicas de preservacio.

2.1 Fundamentos da Preservagdo Digital

A preservagio digital pode ser definida como o conjunto de a¢Ges e estratégias voltadas
para garantir a integridade, acessibilidade e autenticidade de documentos digitais ao longo do
tempo (Lavoie, 2014). Diferentemente dos documentos fisicos, os arquivos digitais enfrentam
desafios especificos, como a obsolescéncia de softwares e formatos de arquivos, a degradagio de
midias de armazenamento e a necessidade de garantir a interoperabilidade entre diferentes
sistemas.

Segundo Conway (2010), a preservagio digital requer uma abordagem continua e
proativa, que envolva tanto aspectos técnicos quanto institucionais. A implementagio de

politicas eficazes depende de uma infraestrutura robusta, do uso de padrdes abertos e da adocio
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de estratégias como a replicacio de dados, a migracdo de formatos e a emulagio de sistemas
antigos.

O modelo OAIS (ABNT NBR ISO 14721:2012) é uma das principais referéncias para a
preservacdo digital e estabelece diretrizes para o armazenamento, gerenciamento e recuperagio
de documentos digitais. Ele define um conjunto de processos essenciais, incluindo a ingestio

de documentos, a gestdo de metadados e a disseminacdo de informagGes para usudrios.

2.2 Politicas de Preservagio Digital em Bibliotecas

As bibliotecas desempenham um papel fundamental na preservacio digital, pois sdo

’ . ~ A .
responsdveis pela manutencio de grandes volumes de documentos eletrdnicos e pela
disponibilizagio desses materiais para a comunidade académica e o ptblico em geral. Conforme
apontado por Gomes (2018), muitas bibliotecas universitarias brasileiras ja adotam politicas de
preservacio digital, baseadas em normas internacionais e diretrizes institucionais. O Quadro
abaixo apresenta algumas das principais estratégias de preservacio digitais adotadas por

bibliotecas, destacando as préticas voltadas 4 manutencio e acesso dos documentos digitais.

Quadro 1- Principais estratégias utilizadas.

Migracdo de formatos: Conversio de arquivos para formatos mais durdveis
e amplamente aceitos, garantindo sua acessibilidade
futura.

Emulagio: Criagdo de ambientes virtuais para rodar softwares

e sistemas antigos, permitindo o acesso a
documentos em formatos obsoletos.

Replicagio geografica: Armazenamento de cépias dos documentos digitais
em diferentes locais para minimizar riscos de perda
de dados.

Uso de metadados: Aplicagdo de padrées como METS e PREMIS para

garantir a descrigio e gestdo eficiente dos
documentos preservados.

Fonte: Autoria prépria (2025).

Ainda que essas estratégias sejam amplamente reconhecidas, a implementacio de
politicas eficazes enfrenta desafios como a falta de financiamento, a escassez de profissionais

qualificados e a rdpida evolugido das tecnologias digitais.
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2.3 Desafios e Tendéncias na Preservacio Digital

Os desafios da preservacio digital vio além das questdes técnicas e incluem aspectos
econdmicos, legais e institucionais. Rosenthal et al. (2012) destacam que os custos associados ao
armazenamento de longo prazo sio um dos principais obsticulos para a implementacio de
politicas sustentdveis. Além disso, a conformidade com legislacdes sobre direitos autorais e
privacidade pode restringir o acesso e a preservagio de determinados documentos.

Entre as tendéncias emergentes, destaca-se o uso de inteligéncia artificial e aprendizado
de mdiquina para a identificagdo automitica de documentos que requerem preservacio, bem
como a adogio de tecnologias blockchain, que nada mais é que uma estrutura digital que funciona
como um livro descentralizado, onde informacdes sdo registradas em blocos interligados. E isso
é para garantir a autenticidade e rastreabilidade dos arquivos digitais.

O avanco da cooperagio entre bibliotecas e institui¢des de pesquisa também é uma
estratégia promissora, permitindo a criagio de repositérios digitais compartilhados e a

definicdo de politicas padronizadas para a preservagio de documentos digitais em nivel global.

3 PERCURSO METODOLOGICO

Este estudo se caracteriza como uma pesquisa de natureza qualitativa e exploratéria. A
abordagem qualitativa permite compreender as politicas de preservacgio digitais adotadas por
bibliotecas a partir de uma anélise detalhada de documentos, diretrizes e praticas institucionais.
J4 o cariter exploratdrio se justifica pelo objetivo de mapear e analisar as estratégias adotadas,
buscando identificar desafios e oportunidades nesse campo.

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa bibliogrifica e documental:
Pesquisa bibliogréfica: consiste na revisio de literatura sobre o tema, utilizando livros, artigos
cientificos e relatdrios técnicos que abordam a preservacio digital, suas diretrizes e desafios.
As bases de dados académicas e institucionais foram utilizadas para garantir a credibilidade das
fontes.

Pesquisa documental: envolve a anilise de documentos institucionais de bibliotecas que
adotam politicas de preservacdo digital. Serdo examinadas diretrizes, normativas e relatérios
técnicos disponibilizados por institui¢des nacionais e internacionais.

O estudo focard na anélise de bibliotecas que possuem politicas documentadas de

preservacido digital, considerando institui¢des académicas e de pesquisa. Serdo priorizados
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documentos e estudos publicados nos tltimos 10 anos, garantindo a atualidade das informagdes
e tendéncias analisadas.

Com essa abordagem metodolégica, espera-se obter um panorama detalhado sobre a
preservacdo digital em bibliotecas, contribuindo para o debate académico e oferecendo

subsidios para o aprimoramento das politicas na 4rea.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Politicas de Preservagio Digital nas Bibliotecas

A anélise dos dados coletados evidencia que as bibliotecas vém adotando politicas
formais de preservacdo digital com base em diretrizes internacionais, como o modelo OAIS
(ABNT NBR ISO 14721:2012). No entanto, observou-se que a aplicagdo prética dessas politicas
ainda é desigual entre as institui¢des analisadas. Em algumas bibliotecas universitarias
brasileiras, por exemplo, hd a implementacdo de estratégias robustas como migracio de
formatos e replicagdo geogréifica, conforme mencionado por Gomes (2018). Apesar disso, a
anélise documental revela que muitas bibliotecas ainda carecem de planejamento estratégico
especifico para lidar com a obsolescéncia de formatos e com a fragilidade dos suportes digitais.

Essa lacuna dificulta a sustentabilidade de longo prazo das a¢Ges de preservacio.

4.2 Estratégias Técnicas Utilizadas

Entre as estratégias técnicas mais utilizadas, destaca-se a migra¢io de formatos, que
consiste na conversio periddica de arquivos para extensdes mais atuais e compativeis. Essa
pratica foi apontada como uma medida eficaz para lidar com a obsolescéncia tecnolédgica e
manter a acessibilidade dos documentos digitais.

Além disso, observou-se o uso de emulacio, replicando ambientes operacionais antigos,
e replicacdo geografica, que garante a redundincia e seguranca dos arquivos. O Quadro a seguir

resume as principais estratégias detectadas:

Quadro 2 - Principais estratégias utilizadas na preservacio digital

Estratégia Descrigio

Migracdo de formatos Conversio de arquivos para formatos mais
durdveis e amplamente aceitos.

Emulacio Criagdo de ambientes virtuais para executar

softwares antigos e acessar arquivos obsoletos
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Replicagdo geogréfica Armazenamento de cépias dos documentos em
diferentes locais fisicos.

Uso de metadados Aplicacdo de padrdes como METS E PREMIS

para descrever e gerir oS arquivos preservados.

Fonte: Autoria prépria (2025).

Essas estratégias demonstram a preocupacio das bibliotecas em preservar nio sé o
conteido, mas também a integridade e a autenticidade dos documentos. Entretanto, segundo
Rosenthal et al. (2012), a aplicagdo efetiva dessas medidas requer investimentos continuos e

capacitagdo de pessoal, pontos ainda frigeis em diversas instituicdes.

4.3 Desafios Enfrentados pelas Bibliotecas

Durante a anélise dos documentos institucionais, identificou-se que os principais
desafios enfrentados pelas bibliotecas estio relacionados a falta de recursos financeiros, a
escassez de profissionais especializados e a rdpida evolugdo tecnolégica. Além disso, aspectos
legais e éticos também aparecem como barreiras significativas. Questdes como a restri¢do de
acesso a certos documentos por direitos autorais e a falta de padronizagio nas politicas

institucionais dificultam uma preservacio digital plena.

4.4 Tendéncias e Oportunidades Futuras

As tendéncias atuais apontam para o uso de tecnologias emergentes, como a inteligéncia
artificial e o blockchain, como aliadas na identificagio, autenticacio e rastreamento de
documentos digitais. Estas ferramentas podem representar uma evolugio significativa nos
processos de preservacio, desde que as bibliotecas tenham condi¢des de integri-las em suas
rotinas.

Outro aspecto relevante é a intensificacdo da cooperacgio interinstitucional, que surge
como alternativa promissora para a construgio de repositdrios digitais compartilhados e para a
formulagio de diretrizes comuns, contribuindo para um cenério mais uniforme e eficiente de

preservacio digital.

s CONSIDERACOES FINAIS

A preservacio de documentos digitais em bibliotecas configura-se como um desafio

contemporineo, impulsionado pelo avanco das tecnologias da informacio e pela crescente
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producio de documentos eletrénicos. Neste estudo, buscou-se investigar as politicas de
preservagio digitais implementadas em bibliotecas, analisando suas estratégias, diretrizes e os
desafios enfrentados para garantir a durabilidade e acessibilidade desses acervos no longo prazo.

Os principais resultados evidenciam que as bibliotecas tém adotado estratégias diversas
para a preservagio digital, tais como migracdo de formatos, replicagio geografica e aplicagio de
metadados. Essas praticas visam mitigar os riscos impostos pela obsolescéncia tecnoldgica, pela
volatilidade dos suportes digitais e pela diversidade de formatos de arquivos. As politicas
institucionais também se mostram fundamentais para orientar essas agdes, estabelecendo
diretrizes que visam garantir nio apenas a integridade, mas também a acessibilidade continua
dos documentos.

A interpretacio dos resultados demonstrou que, embora as estratégias identificadas
contribuam para a preservagio digital, as bibliotecas ainda enfrentam obstéculos significativos,
como a falta de recursos financeiros, a necessidade de capacitacio profissional e a répida
evolucgio das tecnologias digitais. Esses fatores, associados aos desafios de adaptacido as novas
normas e A manutengio de infraestrutura tecnoldgica adequada, reforcam a importincia de
politicas bem estruturadas e sustentdveis para a preservacio digital.

No imbito das implicacBes priticas, este estudo evidencia a necessidade de maior
investimento em tecnologias de preservagio, bem como o fortalecimento de politicas
institucionais que possibilitem a gestio eficiente dos acervos digitais. Além disso, destaca-se a
importincia de parcerias interinstitucionais para a criacdo de repositérios digitais
compartilhados, visando & ampliacdo da capacidade de preservacio e ao fortalecimento das
préticas colaborativas entre bibliotecas. Quanto

as limitacdes do estudo, reconhece-se que a anélise foi focada em bibliotecas que
possuem politicas documentadas de preservacio digital, o que pode n3o representar a realidade
de todas as institui¢des. Ademais, a pesquisa concentrou-se em fontes bibliogrificas e
documentais, limitando-se a interpretagio dos dados disponiveis nesses meios.

Para pesquisas futuras, recomenda-se o aprofundamento em estudos de caso que
envolvam a anélise prética da implementacio de politicas de preservacdo digital em bibliotecas
de diferentes portes e realidades institucionais. Além disso, sugere-se explorar o uso de
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e blockchain, para fortalecer os processos de

preservacio digital.
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Por fim, este estudo reforca a importincia das politicas de preservacio digital em
bibliotecas para garantir o acesso continuo e seguro aos documentos digitais ao longo do tempo.
A implementagio de estratégias eficazes e a superacio dos desafios identificados sdo essenciais
para preservar a memoria documental em meio digital, contribuindo para a disseminagio do

conhecimento e para a prote¢io do patriménio informacional das futuras geracées.
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