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OS DESAFIOS DA EDUCAGAO REMOTA E A INCLUSAO DA TECNOLOGIA NO
COTIDIANO PROFISSIONAL

Dinis Campagnin!

RESUMO: A educacio remota tem se tornado uma realidade cada vez mais presente,
especialmente impulsionada pela pandemia de COVID-19. No entanto, sua implementagio
enfrenta desafios estruturais e pedagdgicos que dificultam sua eficicia. Este artigo analisa os
principais entraves da educagio remota e da inser¢io da tecnologia no cotidiano profissional,
considerando aspectos como infraestrutura, capacitagio docente e engajamento discente. Além
disso, discute-se a importincia do investimento em formacio continuada e metodologias
adaptativas para que a tecnologia se torne, de fato, uma aliada no processo educacional. Estudos
nacionais e internacionais sio comparados para destacar boas praticas e desafios ainda
persistentes. O estudo também incorpora entrevistas com alunos e professores para
compreender melhor a realidade da implementa¢io da tecnologia na educacio e os impactos
observados durante e apds a pandemia.

Palavras-chave: Educacio Remota. Tecnologia Educacional. Capacitagio Docente. Ensino

Hibrido. Inclusdo Digital.

ABSTRACT: Remote education has become an increasingly present reality, especially driven
by the COVID-19 pandemic. However, its implementation faces structural and pedagogical
challenges that hinder its effectiveness. This article analyzes the main obstacles to remote
education and the integration of technology into professional daily life, considering aspects
such as infrastructure, teacher training, and student engagement. Furthermore, it discusses the
importance of investing in continuous training and adaptive methodologies so that technology
effectively becomes an ally in the educational process. National and international studies are
compared to highlight best practices and persistent challenges. The study also incorporates
interviews with students and teachers to better understand the reality of technology
implementation in education and the impacts observed during and after the pandemic.
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Digital Inclusion.
1.INTRODUCAO

A crescente digitalizagdo da educagio tem sido amplamente debatida nos dltimos anos.
Conforme Moran (2015), a tecnologia aplicada ao ensino pode proporcionar maior interatividade

e flexibilidade na aprendizagem. No entanto, para que sua implementacio seja bem-sucedida, é
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necessario superar desafios estruturais, como a precariedade da infraestrutura tecnolégica em
muitas escolas publicas e a falta de capacitacio docente para o uso eficiente dessas ferramentas.

Além disso, a ado¢do de novas tecnologias no ensino requer mudangas n3o apenas no
ambiente escolar, mas também na mentalidade dos educadores e alunos. Segundo Kenski (2012),
“o professor precisa deixar de ser apenas transmissor de conhecimento para se tornar um
mediador do aprendizado, o que exige novas competéncias e adaptagio as ferramentas digitais”.
Isso reforca a necessidade de politicas publicas voltadas 4 formacio continuada, permitindo que
os docentes se sintam preparados para lidar com novas metodologias de ensino.

A pandemia de COVID-19 impulsionou e intensificou a necessidade de adaptacio ao
ensino remoto. Como apontam Almeida e Valente (2011), a transi¢do para ambientes virtuais
de aprendizagem ocorreu de maneira abrupta, expondo a desigualdade digital entre estudantes
e professores. Essa desigualdade nio se restringe apenas ao acesso i internet e equipamentos,
mas também a qualidade da conex3o e ao suporte técnico disponivel para os usudrios. Segundo
Pretto e Pinto (2020), essa falta de infraestrutura impactou diretamente na evasio escolar, pois
muitos alunos nio conseguiram acompanhar as aulas remotas.

Outro desafio significativo estd na adaptagio das préticas pedagdgicas ao ensino remoto.
Conforme Bacich e Moran (2018), muitas escolas recorreram a uma simples transposi¢do das
aulas presenciais para o formato digital, sem considerar as particularidades do ambiente online.
Isso reduziu a interatividade e dificultou a participagdo ativa dos alunos, tornando o
aprendizado mais passivo e desmotivador.

A experiéncia internacional demonstra que a transi¢do para o ensino remoto foi mais
eficaz em paises que j4 possuiam politicas estruturadas de digitalizacdo da educagio. De acordo
com a OECD (2021), nagdes como Finlindia e Coreia do Sul conseguiram minimizar os
impactos da pandemia no ensino devido ao investimento continuo em infraestrutura
tecnoldgica e formacdo docente. No Brasil, no entanto, a implementagio do ensino remoto
ocorreu de maneira emergencial, sem planejamento prévio, o que evidenciou desigualdades
socioecondmicas e tecnolégicas entre os estudantes.

Além das questdes estruturais, a inclusio da tecnologia na educacio requer uma
mudanga na forma como professores e alunos interagem com o conhecimento. Selwyn (2021)
aponta que o sucesso do ensino digital ndo depende apenas do acesso as ferramentas, mas
também da capacidade dos professores de utiliz4-las para criar experiéncias de aprendizado mais

dinimicas e colaborativas. No entanto, muitos docentes relataram dificuldades em integrar
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metodologias ativas ao ambiente virtual, o que limitou o potencial da tecnologia na promocio
de um ensino mais significativo.

A necessidade de capacitacdo docente é um dos aspectos centrais do debate sobre a
inclusdo da tecnologia na educagdo. Segundo Kenski (2012), a resisténcia dos professores ao uso
de ferramentas digitais muitas vezes decorre da falta de formacio adequada, o que compromete
a eficicia da implementacio tecnolégica nas escolas. Esse problema se tornou evidente durante
a pandemia, quando muitos docentes precisaram se adaptar rapidamente ao ensino remoto sem
suporte adequado.

Além disso, a inclusdo digital no ensino remoto ndo se restringe apenas aos professores,
mas também aos alunos e suas familias. Pesquisas da UNESCO (2021) apontam que a
participagio dos responsiveis no processo educacional é fundamental para o sucesso do
aprendizado remoto, pois muitos estudantes necessitam de apoio para acessar contetdos online
e organizar sua rotina de estudos. A falta desse suporte contribuiu para o aumento da evasio
escolar durante a pandemia, evidenciando a necessidade de estratégias mais abrangentes para a
digitaliza¢io da educacdo.

Diante desse cendrio, este estudo busca analisar os principais desafios da educagio
remota e da inclusio da tecnologia no cotidiano profissional, destacando os impactos da
infraestrutura deficiente, a necessidade de capacitagio docente e a importincia de metodologias
adaptativas. A pesquisa também compara experiéncias nacionais e internacionais para
identificar boas priticas que possam ser incorporadas ao contexto educacional brasileiro. Além
de analisar as entrevistas realizadas com professores e estudantes. Os relatos apontam que,
apesar dos beneficios das plataformas digitais, ainda h4 obst4culos significativos para a adogio
eficaz da tecnologia no cotidiano escolar. Tanto professores, quanto estudantes, passaram por
dificuldades neste periodo, e precisaram reinventar o seu jeito de lecionar e de aprender. A partir
dessa andlise, pretende-se contribuir para a construcio de estratégias mais eficazes para a

integracdo da tecnologia ao ensino, garantindo maior equidade e qualidade na educacio digital.

1. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DESIGUALDADE DIGITAL

A precariedade da infraestrutura tecnolégica é um dos principais obsticulos para a
efetivacdo da educagio remota. Segundo a UNESCO (2021), cerca de 40% dos estudantes no
mundo nio tém acesso adequado a internet, o que compromete sua participa¢do em atividades
online. No Brasil, essa realidade se manifesta com ainda mais intensidade nas regides mais

afastadas e em comunidades carentes. A auséncia de infraestrutura n3o se limita apenas a
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conectividade, mas também engloba a falta de dispositivos adequados para a realizacio das
atividades escolares, como computadores e tablets.

Essa realidade reflete um problema estrutural mais amplo: a falta de investimentos
continuos na modernizagio das escolas pablicas. Muitas institui¢es de ensino nio possuem
redes de internet eficientes, computadores suficientes ou mesmo espacos adequados para a
utilizagdo de tecnologias educacionais. Como resultado, professores e alunos enfrentam
dificuldades adicionais na realizacio de atividades remotas. De acordo com Valente e Mattar
(2020), apenas 359% das escolas ptblicas brasileiras estavam equipadas com tecnologia suficiente
para o ensino remoto, evidenciando a desigualdade estrutural no pais.

O impacto dessa desigualdade digital se reflete diretamente no desempenho académico
dos alunos. Alunos que possuem acesso limitado 3 internet ou que precisam compartilhar
dispositivos com familiares encontram dificuldades em manter uma rotina de estudos eficaz.
Isso cria um cendrio onde estudantes de classes socioecondmicas mais baixas ficam ainda mais
distantes das oportunidades educacionais, ampliando as disparidades ji existentes no sistema
de ensino.

Além da infraestrutura preciria, a falta de suporte técnico para o uso de tecnologias
educacionais também é um problema recorrente. Em muitos casos, mesmo quando os
equipamentos estdo disponiveis, alunos e professores nio recebem treinamento adequado para
utilizd-los de forma produtiva. Segundo pesquisa da OECD (2021), paises que implementaram
programas de capacitagio tecnoldgica antes da pandemia conseguiram uma transi¢io mais
eficiente para o ensino remoto, minimizando as dificuldades enfrentadas por alunos e
educadores.

A necessidade de politicas publicas voltadas para a inclusio digital se torna evidente
quando observamos experiéncias internacionais bem-sucedidas. A Coreia do Sul, por exemplo,
investiu massivamente na conectividade escolar e no fornecimento de dispositivos para alunos
de baixa renda, garantindo que a transi¢cdo para o ensino remoto fosse mais equitativa (LEE,
2021). O Brasil, por outro lado, ainda enfrenta dificuldades para implementar programas
abrangentes de distribui¢do de tecnologia e melhoria da conectividade.

Outro fator relevante na discussio da desigualdade digital é o papel das empresas
privadas no fornecimento de infraestrutura tecnolégica. Em paises como os Estados Unidos e
Reino Unido, parcerias entre escolas e grandes empresas de tecnologia permitiram a distribui¢io

de dispositivos e pacotes de internet subsidiados para estudantes carentes. No Brasil, algumas
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iniciativas semelhantes foram adotadas, mas ainda de forma limitada e sem uma politica
nacional estruturada que garanta acesso igualitdrio a todos os estudantes.

A precariedade da infraestrutura também afeta a formacio de professores e seu preparo
para o uso da tecnologia em sala de aula. Como apontado por Kenski (2012), a tecnologia deve
ser integrada ao curriculo de maneira planejada, com professores capacitados para utiliza-la
como ferramenta pedagdgica. No entanto, muitos docentes relataram dificuldades em adaptar
suas metodologias ao ambiente virtual, principalmente devido a falta de suporte técnico e
treinamento prévio.

Os desafios enfrentados pelos professores refletem uma questio mais ampla sobre a
infraestrutura educacional no Brasil. Enquanto paises desenvolvidos investem constantemente
na modernizagio das escolas, no Brasil muitas unidades de ensino ainda n3o possuem sequer
laboratérios de informaitica em funcionamento. A auséncia de um plano nacional abrangente de
inclusdo digital torna a adaptagio ao ensino remoto ainda mais complexa e desigual.

Diante desse cendrio, é fundamental que o governo e as institui¢des educacionais
estabelecam diretrizes claras para a inclusio digital nas escolas publicas. Isso inclui desde o
fornecimento de dispositivos e internet para os estudantes até a criacio de programas de
formacdo para professores e a modernizagio da infraestrutura das escolas. Apenas dessa forma
serd possivel garantir que a tecnologia seja utilizada de maneira eficaz para reduzir
desigualdades educacionais, em vez de aprofundé-las.

Por fim, a desigualdade digital ndo pode ser encarada como um problema isolado, mas
sim como parte de um contexto maior de exclusio social e econdmica. As solucdes para esse
problema devem envolver multiplos setores da sociedade, incluindo governos, empresas
privadas e organiza¢des da sociedade civil, garantindo que todos os estudantes tenham as
mesmas oportunidades de aprendizado, independentemente de sua condi¢do socioecondmica ou

localizacio geogrifica.

2. CAPACITACAO DOCENTE E METODOLOGIAS ADAPTATIVAS

A formacido dos professores é um dos pilares fundamentais para o sucesso da educagio
digital. Segundo Kenski (2012), a tecnologia deve ser integrada ao curriculo de maneira
planejada, e os professores precisam estar preparados para utilizd-la de forma diditica e
eficiente. No entanto, no Brasil, a capacitagdo docente ainda apresenta lacunas significativas, e

muitos educadores relatam dificuldades para adaptar suas metodologias ao ambiente virtual.
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A falta de formacdo especifica para o ensino remoto se tornou evidente durante a
pandemia de COVID-19. Muitos professores tiveram que aprender a lidar com plataformas
digitais de maneira autodidata, sem um suporte institucional adequado. Isso resultou em
metodologias pouco eficazes e na simples transposi¢io do modelo presencial para o digital, o
que, conforme Moran (2015), compromete a interatividade e o engajamento dos alunos.

Nos paises que j4 investiam na capacitagio tecnolégica dos professores antes da
pandemia, a adaptacdo ao ensino remoto foi mais eficiente. A Finlindia, por exemplo, possui
um sistema educacional que enfatiza a formagio continuada dos docentes e o uso pedagégico da
tecnologia em sala de aula (OECD, 2021). Como resultado, os professores finlandeses estavam
mais preparados para lidar com os desafios do ensino remoto, garantindo melhor
aproveitamento académico por parte dos alunos.

No Brasil, um dos principais obsticulos relatados pelos professores entrevistados foi a
auséncia de treinamento sobre como utilizar metodologias ativas no ambiente digital. Como
apontado por Bacich e Moran (2018), o ensino remoto eficaz nio deve se basear apenas em
videoaulas e atividades assincronas, mas sim em estratégias que estimulem a participagdo e a
autonomia dos estudantes. A falta de conhecimento sobre essas abordagens prejudicou o
desenvolvimento das aulas e dificultou a adaptacdo ao novo formato.

Além disso, o despreparo dos docentes impactou diretamente o desempenho dos alunos.
Um dos professores entrevistados afirmou: “Muitos colegas relataram dificuldades em manter
a atencio dos alunos durante as aulas online, pois as estratégias que funcionavam no presencial
nio se mostraram eficazes no ambiente digital”. Esse depoimento corrobora os achados de
Selwyn (2021), que aponta que a adaptagio pedagdgica é essencial para o sucesso do ensino
hibrido e remoto.

A resisténcia inicial de alguns educadores ao uso da tecnologia também foi um fator
limitante. Segundo um dos entrevistados, “no inicio, muitos professores estavam inseguros e
receosos em utilizar as ferramentas digitais, pois nio se sentiam capacitados para isso”. Esse
cendrio foi observado em diversos paises, mas na¢des como Coreia do Sul e Singapura
conseguiram minimizar esse problema por meio de programas intensivos de formagio e
acompanhamento continuo dos docentes (LEE, 2021).

Outro aspecto relevante é que a capacitagio docente nio deve se restringir apenas ao uso
de plataformas educacionais, mas deve abranger também a criacdo de estratégias eficazes para
avaliagdo e feedback dos alunos. Como destaca Bao (2020), a avaliagio no ensino remoto requer
abordagens diferenciadas, que valorizem a construcio do conhecimento em vez da simples
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memorizacdo. No Brasil, muitos professores relataram dificuldades em avaliar o aprendizado
dos estudantes de forma justa e eficiente.

O uso de metodologias adaptativas pode contribuir para o aperfeicoamento da educagio
digital. Modelos como a sala de aula invertida e a gamificacdo tém se mostrado eficazes para
aumentar o engajamento dos estudantes e tornar o aprendizado mais dinimico (BACICH;
MORAN, 2018). No entanto, sem uma formagio adequada, os professores enfrentam
dificuldades para aplicar essas metodologias na pratica.

Além dos desafios metodolégicos, hd também a necessidade de garantir suporte técnico
continuo para os professores. Em diversos relatos, docentes mencionaram que enfrentaram
problemas técnicos constantes durante as aulas online e que nio tinham a quem recorrer para
obter assisténcia. Esse problema reforca a importincia de um suporte institucional estruturado,
como ocorre em paises como Canadd e Austrilia, onde hi equipes especializadas para auxiliar
os educadores na implementagio de novas tecnologias (OECD, 2021).

Outro fator que deve ser considerado é o impacto emocional da transi¢do para o ensino
digital. Muitos professores relataram que sentiram maior nivel de estresse e exaustdo durante o
ensino remoto, devido & sobrecarga de trabalho e i necessidade de adaptacdo rdpida as novas
ferramentas. Como apontado por Arnett (2021), a transigdo abrupta para o digital pode gerar
ansiedade nos educadores, tornando ainda mais dificil o desenvolvimento de aulas eficientes.

Para superar esses desafios, é essencial que as politicas pablicas priorizem a formagio
continuada dos professores, garantindo que todos tenham acesso a cursos, oficinas e materiais
didé4ticos sobre o uso da tecnologia na educagio. Segundo Kenski (2012), a transformacao digital
na educagio sé serd bem-sucedida se os docentes forem devidamente capacitados para utiliz4-la
de maneira critica e inovadora.

Diante disso, observa-se que a capacitacdo docente e a implementacio de metodologias
adaptativas sdo essenciais para o sucesso do ensino hibrido e remoto. Sem um investimento
adequado na formac3o dos educadores, a tecnologia pode acabar sendo subutilizada, resultando
em experiéncias de ensino menos eficazes. Portanto, é necessirio um esfor¢o conjunto entre
governos, instituicdes de ensino e empresas do setor tecnolégico para garantir que os professores
estejam preparados para os desafios do ensino digital.

Por fim, a experiéncia vivenciada durante a pandemia demonstrou que o ensino remoto
nio pode ser tratado como uma solu¢io emergencial temporiria, mas sim como uma
oportunidade para reestruturar a educagio e tornéd-la mais acessivel e inovadora. Para que isso
acontega, é imprescindivel que os professores sejam capacitados nio apenas para utilizar a
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tecnologia, mas também para integrid-la ao curriculo de maneira estratégica e pedagdgica,

assegurando uma aprendizagem de qualidade para todos os alunos.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO DAS ENTREVISTAS

Para compreender de maneira mais aprofundada os impactos da educacio remota, foram
realizadas entrevistas com estudantes e professores, os quais relataram suas percepgdes sobre o
ensino remoto, os desafios enfrentados e as mudangas na forma como utilizam a tecnologia na
educagio. A anilise das entrevistas evidencia que os principais desafios da educacdo remota e
da inser¢io da tecnologia na pratica pedagdgica estdo relacionados a alguns aspectos; dentre eles,
desigualdade no acesso a tecnologia, falta de capacitacio docente e dificuldades na interacdo
professor-aluno.

A anilise das respostas dos alunos revelou que a adaptacio ao ensino remoto foi
desafiadora, principalmente devido a dificuldade de concentracio e ao adiamento das
atividades. Como um dos entrevistados destacou: “A adaptacio foi bastante conturbada, pela
facilidade de dispersdo no momento de realizar a atividade, também pode se citar a protelacio
em fazer as atividades remotas”. Esse relato estd em consonincia com estudos como o de Bacich
e Moran (2018), que ressaltam a importincia de metodologias ativas para manter a atenco e o
engajamento dos alunos no ambiente digital.

Estudos internacionais também identificaram problemas similares. Nos Estados
Unidos, Hodges et al. (2020) apontaram que muitos estudantes relataram fadiga digital e
dificuldades para manter uma rotina de estudos eficaz no ambiente remoto. Na Europa,
pesquisa realizada pela OECD (2021) demonstrou que paises que ji possuiam uma cultura de
ensino hibrido, como Finlindia e Est6nia, apresentaram menos impacto no desempenho escolar,
devido a familiaridade dos estudantes e professores com plataformas digitais.

Outro ponto recorrente foi o impacto da tecnologia no aprendizado. Um dos
entrevistados afirmou: “Pela facilidade em exercer as atividades copiando da internet, ocorreu
um déficit em meu aprendizado, a tecnologia é um facilitador para pesquisar, mas se ndo souber
usar corretamente, atrapalha o desenvolvimento intelectual”. Essa percepcio reforca a
necessidade de ensinar os alunos a utilizar recursos tecnolégicos de forma critica e reflexiva,
evitando o uso superficial das informacdes disponiveis online (KENSKI, 2012). Segundo
Selwyn (2021), um dos desafios globais da educagio digital é garantir que os alunos desenvolvam
habilidades de pensamento critico e anilise, em vez de apenas consumir informagdes sem

reflex3o.
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A dificuldade de interacio entre alunos e professores também foi amplamente
mencionada. Segundo um professor entrevistado, “a impossibilidade de observar a linguagem
corporal dos alunos dificultou o diagnéstico de dificuldades individuais, tornando o processo de
ensino mais impessoal”. Esse problema foi observado globalmente. Bao (2020), em um estudo
na China, destaca que a comunicagio virtual reduz a capacidade do professor de interpretar
dificuldades de aprendizado por meio de expressdes faciais e gestos, o que pode comprometer a
adaptacdo da abordagem pedagdgica.

Outro fator relevante foi o impacto emocional do ensino remoto. Muitos alunos
relataram dificuldades em manter a motivacdo e sentiram maior isolamento social. Segundo
um dos entrevistados: “A auséncia do ambiente escolar fez com que eu perdesse a motivagio
para estudar, pois nio havia contato direto com colegas e professores”. Esse relato é semelhante
aos achados de Arnett (2021), que aponta que a falta de socializagdo pode comprometer o bem-
estar emocional dos estudantes e impactar diretamente seu rendimento académico.

Os professores destacaram desafios na adaptacio de metodologias tradicionais para o
ambiente virtual. A auséncia de treinamentos especificos e o tempo reduzido para planejar aulas
adequadas ao formato remoto foram apontados como barreiras significativas para o ensino
eficaz. Moore et al. (2018) reforcam essa questio, indicando que a implementa¢io bem-sucedida
da tecnologia na educagio requer suporte institucional, treinamentos continuos e recursos
adequados.

Os professores também identificaram que a transi¢do abrupta para o ensino remoto
ampliou as desigualdades educacionais. Um docente afirmou: “O ensino remoto ampliou as
desigualdades sociais de uma forma nitida, alunos que possuiam menos acesso as tecnologias
muitas vezes ficaram desamparados no quesito conhecimento pedagégico”. Esse dado reforga
os estudos da UNESCO (2021), que apontam que a falta de acesso a dispositivos e internet
compromete a equidade educacional e agrava disparidades socioeconémicas. Em contrapartida,
paises como Coreia do Sul adotaram politicas de subsidio tecnolégico para estudantes de baixa

renda, garantindo maior equidade na transi¢do para o ensino remoto (LEE, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

A inclusio da tecnologia no ensino representa um avango significativo, mas sua

implementagio ainda enfrenta diversos desafios. A precariedade da infraestrutura digital, a falta
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de formacio docente e as dificuldades na interagio professor-aluno sio entraves que precisam
ser superados para que o ensino remoto se torne uma ferramenta efetiva de aprendizagem.
Apesar dos desafios identificados, os relatos coletados evidenciam que tanto alunos quanto
professores percebem o potencial das ferramentas tecnoldgicas para o ensino, desde que
utilizadas de maneira planejada e com suporte adequado.

A anilise comparativa com estudos internacionais reforca que paises que investiram
previamente na digitalizacio da educacio conseguiram minimizar os impactos da pandemia na
aprendizagem. Como demonstrado por estudos da OECD (2021), a implementacio de politicas
de acesso i internet e 4 capacitacio docente foi determinante para a eficicia do ensino remoto
em paises como Finlidndia e Coreia do Sul. No Brasil, essa experiéncia pode servir como base
para futuras iniciativas que busquem tornar a educacdo digital mais equitativa e acessivel a
todos os estudantes.

Outro ponto relevante é a necessidade de adaptacio pedagdgica para garantir um ensino
hibrido eficiente. A simples transposi¢io das aulas presenciais para o ambiente virtual nio se
mostrou eficaz para o engajamento dos alunos, conforme apontado tanto nas entrevistas
realizadas quanto em estudos internacionais. A utiliza¢do de metodologias ativas, como a sala
de aula invertida e a gamificagdo, pode ser uma alternativa para aumentar a motivagio e a
participacdo dos estudantes no processo de aprendizagem (BACICH; MORAN, 2018).

Além disso, é necessirio considerar o impacto emocional do ensino remoto sobre os
alunos. A falta de interacdo presencial, conforme relatado pelos entrevistados, resultou em
dificuldades motivacionais e afetivas, comprometendo o desenvolvimento académico e social
dos estudantes. Pesquisas realizadas por Arnett (2021) apontam que a socializagdo é um fator
essencial para a aprendizagem, sendo indispensdvel buscar um equilibrio entre as tecnologias
educacionais e a experiéncia presencial.

Por fim, o estudo reforca a necessidade de investimentos continuos na formacio dos
professores e na infraestrutura digital das escolas publicas. A tecnologia pode ser uma aliada
poderosa para a democratizagio do ensino, mas sua implementacio eficaz depende de
planejamento, politicas ptblicas estruturadas e suporte adequado aos profissionais da educacio.
Apenas dessa forma serd possivel garantir que a transformacio digital na educagio ocorra de
maneira inclusiva, beneficiando a aprendizagem e a formagio integral dos estudantes.

Comparando com experiéncias internacionais, observa-se que paises que investiram
previamente na digitalizacio da educacdo enfrentaram menos dificuldades durante a pandemia.
A implementacio de politicas pablicas voltadas 4 inclusio digital e 4 formacdo docente pode ser
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uma solugio eficaz para minimizar as barreiras enfrentadas no Brasil. Diante desse cenirio,
recomenda-se que governos e instituicdes educacionais priorizem o investimento em
infraestrutura tecnolédgica, ampliem programas de formagio para professores e desenvolvam
metodologias que integrem de forma eficiente o ensino hibrido. Somente assim a tecnologia

podera ser utilizada como um verdadeiro instrumento de transformac3o educacional.
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