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JURISPRUDENTIAL ANALYSIS OF HEALTH PLAN COVERAGE FOR ASD TREATMENT
AND PROTECTION OF HUMAN DIGNITY IN THE FACE OF TREATMENT DENIALS
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RESUMO: O presente artigo analisa a atuagdo do Poder Judicidrio frente as negativas dos planos de
satide na cobertura dos tratamentos multidisciplinares destinados as pessoas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA), com foco na prote¢do da dignidade da pessoa humana. A pesquisa tem como
objetivo principal compreender como a jurisprudéncia brasileira tem assegurado o acesso aos
tratamentos indicados para o TEA, considerando o embate entre as clausulas contratuais dos planos de
satde e os direitos fundamentais previstos na Constitui¢io Federal. Utilizando abordagem qualitativa e
método dedutivo, o estudo se fundamenta em anélise de acérdios do Superior Tribunal de Justiga, como
o Aglnt no AREsp 2.479.197/SP, e nas normativas da Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS),
a exemplo da Resolucio 539/2022. Conclui-se que a recusa injustificada de cobertura configura violagio
i legislagdo consumerista, 2 Lei n® 12.764/2012 e ao principio da dignidade humana, afetando no apenas
o bem-estar do individuo com TEA, mas também sua inclusio social. O artigo reafirma a importincia
da judicializacdo como instrumento de efetivacio dos direitos das pessoas com deficiéncia e defende uma
interpreta¢cio humanizada e inclusiva das normas reguladoras da satde suplementar.

Palavras-chave: TEA. Planos de Satde. Dignidade da Pessoa Humana. Jurisprudéncia. Direito 4 Sadde.

Rol da ANS.

ABSTRACT: This article analyzes the role of the Judiciary in response to health insurance providers’
refusals to cover multidisciplinary treatments for individuals with Autism Spectrum Disorder (ASD),
with a focus on the protection of human dignity. The main objective of the research is to understand
how Brazilian case law has ensured access to treatments indicated for ASD, considering the conflict
between health insurance contractual clauses and the fundamental rights established in the Federal
Constitution. Using a qualitative approach and deductive method, the study is based on the analysis of
decisions from the Superior Court of Justice, such as Aglnt in AREsp No. 2.479.197/SP, as well as
regulations from the National Supplementary Health Agency (ANS), such as Resolution No. 539/2022.
The study concludes that unjustified denials of coverage constitute violations of consumer protection
laws, Law No. 12.764/2012, and the principle of human dignity, impacting not only the well-being of
individuals with ASD but also their social inclusion. The article reaffirms the importance of judicial
intervention as a means to enforce the rights of people with disabilities and advocates for a humanized
and inclusive interpretation of the supplementary health system regulations.
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1 INTRODUCAO

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é uma condicio neurobiolégica do
desenvolvimento que afeta a interagio social, a comunicagio e o comportamento. Caracteriza-
se por padrdes restritos e repetitivos de comportamento, variando amplamente em gravidade e
manifestacdo entre os individuos acometidos. Com o avanco da pesquisa cientifica e a
ampliagio das diretrizes diagnésticas, houve um aumento significativo na identificacdo de casos
de TEA, evidenciando a necessidade de intervengdes precoces e de suporte adequado ao longo
da vida desses individuos.

Dentre as abordagens terapéuticas para o TEA, destacam-se os tratamentos
multidisciplinares, que englobam atendimento especializado em 4reas como psicologia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional e educagio especial. O objetivo é promover o
desenvolvimento das habilidades comunicativas, sociais e cognitivas da pessoa com autismo,
garantindo-lhe maior autonomia e qualidade de vida. No Brasil, o acesso a esses tratamentos
muitas vezes depende da cobertura dos planos de satide, os quais, por sua vez, estio sujeitos a
normativas regulatérias e a interpreta¢des do Poder Judicidrio.

A crescente judicializag¢io da satdde suplementar revela um conflito recorrente entre
beneficiirios e operadoras de planos de satide no que se refere & cobertura dos tratamentos para
o TEA. Em muitos casos, as operadoras negam a autorizagio para procedimentos e terapias nio
incluidos no rol da Agéncia Nacional de Satdde Suplementar (ANS), levando 4 necessidade de
intervencio judicial para garantir o acesso aos tratamentos recomendados por especialistas. Esse
cendrio ressalta a importincia da anélise jurisprudencial como ferramenta para compreender os
parimetros estabelecidos pelo Judicidrio na garantia do direito a satide das pessoas com TEA.

Diante desse contexto, a problemdtica central deste estudo se concentra na seguinte
questdo: como a jurisprudéncia tem abordado a cobertura dos planos de satide para o tratamento
do Transtorno do Espectro Autista e qual é o impacto das negativas de cobertura para os
individuos e suas familias? O reconhecimento do direito 4 satide e o dever das operadoras de
planos de satide de fornecer cobertura adequada para tratamentos essenciais sdo aspectos
essenciais para garantir um atendimento eficaz e igualitdrio.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar como a jurisprudéncia brasileira tem garantido
a cobertura dos tratamentos para o Transtorno do Espectro Autista, identificando os parimetros

estabelecidos para assegurar que a cobertura seja adequada e eficaz. Além disso, busca-se avaliar
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o impacto dessas decisGes sobre o acesso e a qualidade dos cuidados destinados s pessoas com
TEA, destacando as implicag¢des juridicas e sociais decorrentes da judicializagio da sadde
suplementar.

Para atingir tais objetivos, este estudo investigara a jurisprudéncia sobre a cobertura dos
planos de satdde para o TEA, analisando a extensio dos efeitos das decisdes judiciais e os
critérios utilizados para a concessio dos tratamentos. Serdo examinadas decisdes de tribunais
superiores e estaduais, bem como pareceres de 4rgios reguladores, a fim de identificar padrées
de interpretacio e aplicagio do direito.

A relevincia deste tema se justifica pela crescente demanda por tratamentos
especializados para o TEA e pelo papel do Poder Judicidrio na efetivacio do direito a satide. As
decisdes judiciais nio apenas determinam o acesso is terapias necessdrias, mas também
influenciam a formulacdo de politicas ptblicas e regulatérias na 4rea da satide suplementar.
Nesse sentido, compreender os argumentos e fundamentos utilizados pelo Judicidrio pode
contribuir para a adocdo de solugdes mais equitativas e menos litigiosas para a garantia do
tratamento adequado aos individuos com TEA.

O presente artigo estd estruturado em tdpicos que abordam a aniélise jurisprudencial,
apresentando decisdes relevantes sobre a cobertura dos planos de satide para tratamentos do
Transtorno do Espectro Autista (TEA). Discute-se, ainda, os impactos dessas decisdes na
acessibilidade aos tratamentos, bem como os desafios e perspectivas para a efetivacdo desse
direito no 4mbito da satide suplementar no Brasil.

A metodologia adotada para a realizagio deste estudo é de natureza qualitativa, com base
na revisio bibliogrifica e na anilise jurisprudencial. Serdo examinados artigos académicos,
legislacSes pertinentes, pareceres juridicos e decisdes judiciais. A abordagem metodolégica
busca oferecer uma compreensio aprofundada da temética, identificando os principais desafios

e avancos na efetivacdo do direito ao tratamento do TEA no 4mbito da satide suplementar.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O transtorno do espectro Autista: conceito, classificagio e necessidades terapéuticas

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é um distdrbio do neurodesenvolvimento que
afeta 4reas fundamentais do funcionamento cerebral, como a linguagem, a cogni¢io, a interagio

social e o comportamento. Caracteriza-se, geralmente, por padrdes restritos e repetitivos de
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comportamento, dificuldades na comunicacdo verbal e nio verbal, além de déficits nas
habilidades sociais. Trata-se de uma condi¢do complexa e heterogénea, que pode se manifestar
de diferentes formas e em diferentes graus de intensidade, exigindo uma abordagem terapéutica
personalizada para cada individuo.

De acordo com a Sociedade Brasileira de Pediatria (2019), o tratamento de exceléncia
para o TEA envolve intervengio precoce e multidisciplinar, sendo fundamental para garantir o
pleno desenvolvimento da crianga, especialmente nos aspectos cognitivos, sociais e
comunicacionais. A detecgio precoce, sobretudo antes dos cinco anos de idade, é apontada como
um fator determinante para o sucesso das intervencdes. Por isso, a Academia Americana de
Pediatria (AAP) recomenda a triagem universal combinada com avaliagdes de desenvolvimento
infantil, utilizando instrumentos como o Modified Checklist for Autism in Toddlers (M-
CHAT-R/F), destinado a criangas entre 16 e 30 meses (Coelho-medeiros et al., 2024).

Apesar dos avancos cientificos, a etiologia do TEA ainda n3o é completamente
compreendida, sendo associada a multiplos fatores, incluindo aspectos genéticos, neurolégicos
e ambientais. Estudos epidemiolégicos indicam um aumento significativo nos diagnésticos nos
ultimos anos, o que pode ser atribuido, em parte, 3 ampliacdo dos critérios diagndsticos, maior
conscientizacdo da populagio, melhor formacdo de profissionais da satide e a expansio dos
servicos especializados (Pinto et al., 2016). Globalmente, estima-se que haja cerca de 70 casos de
TEA por 10.000 pessoas, sendo sua prevaléncia mais comum no sexo masculino. No Brasil,
dados apontam cerca de 27,2 casos para cada 10.000 habitantes, embora o pais ainda careca de
levantamentos epidemiolégicos mais abrangentes e atualizados (Rease, 2024).

Nio obstante o fato de ndo haver cura para o autismo, diversos estudos apontam que
intervengdes nio farmacolégicas podem melhorar significativamente o prognéstico e a
qualidade de vida das pessoas com TEA. Nesse contexto, destacam-se abordagens como a
Terapia Ocupacional com foco na integracdo sensorial e a Anélise do Comportamento Aplicada
(ABA), esta tltima reconhecida como uma das abordagens terapéuticas mais eficazes e
amplamente utilizadas. A ABA baseia-se nos principios da psicologia comportamental e busca,
por meio do reforco positivo, desenvolver habilidades funcionais e reduzir comportamentos
disfuncionais. Mulas et al. (2010) destacam que essas terapias sdo fundamentais para o ganho de

autonomia, inclusio social e reducio de barreiras no ambiente familiar e escolar.
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Estudos recentes indicam que intervencdes baseadas na ABA promovem efeitos
positivos no funcionamento intelectual e no comportamento adaptativo de criancas com TEA.
Uma meta-anélise envolvendo 11 estudos e 632 participantes apontou resultados robustos em
relagio & melhora de habilidades sociais e cognitivas. No entanto, as melhorias nas habilidades
de linguagem e na gravidade dos sintomas foram limitadas, e o estresse parental nio apresentou
mudangas estatisticamente significativas quando comparado a grupos de controle (COELHO-
MEDEIROS et al., 2024). Esses dados revelam a importincia de abordagens integradas e
continuas que considerem nio apenas o desenvolvimento da crianca, mas também o suporte a
familia e ao contexto social em que ela esta inserida.

Além disso, a Classificacdo Internacional de Doencas (CID-11) reconhece o TEA como
um transtorno do neurodesenvolvimento que exige cuidados continuos, individualizados e
frequentemente de longa duracdo. A literatura médica e educacional sustenta que a terapia
multiprofissional é essencial, especialmente a combinacio de psicologia, psicopedagogia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional e musicoterapia, que juntas promovem ganhos
significativos nas capacidades de expressdo, atencdo, regulacio emocional e autonomia da
pessoa com autismo.

Contudo, é importante ressaltar que o acesso a essas terapias nem sempre é garantido,
especialmente no Ambito da saiide suplementar, onde as operadoras de planos de saide ainda
impdem limitagGes contratuais para a cobertura de terapias prescritas. Essa realidade gera
desigualdades de acesso e sobrecarga financeira as familias, o que serd discutido nos tépicos

seguintes sob a ética do direito 4 satide e da dignidade da pessoa humana.

2.2 O Direito 4 Satide e a Obrigagdo Legal de Cobertura dos Tratamentos Multidisciplinares
parao TEA

A Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo 62, estabelece a satide como um direito
social fundamental, e no artigo 196 reforca que “a satde é direito de todos e dever do Estado”,
assegurando sua universalidade e integralidade. Tal previsio constitucional confere status de
direito fundamental a satide, sendo dever do Estado garantir politicas que visem a promocgio,
protecdo e recuperacio da satide dos cidadios. No caso especifico das pessoas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA), esse direito assume contornos ainda mais sensiveis, considerando

a hipervulnerabilidade social e a complexidade do tratamento.
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A atuagdo estatal no cumprimento dessa garantia ocorre tanto por meio do Sistema
Unico de Satide (SUS), como também por meio da regulacdo da satide suplementar, atribuicio
da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), conforme previsto na Lei n2 9.961/2000. A
ANS tem como func¢io regulamentar, controlar e fiscalizar as atividades relativas aos planos de
assisténcia a satide no Brasil, inclusive quanto a obrigatoriedade de cobertura de tratamentos
prescritos para o TEA.

Complementando o arcabouco legal, a Lei n2 9.656/1998, que rege os planos de satde,
determina que os tratamentos vinculados a um diagnéstico reconhecido pela Classificagio
Internacional de Doengas (CID) devem ser obrigatoriamente cobertos, desde que prescritos por
profissional habilitado. O Transtorno do Espectro Autista estd devidamente reconhecido na
CID-11, sendo sua abordagem terapéutica baseada na adocio de tratamentos integrados e
continuos. Dessa forma, a negativa de cobertura para terapias como ABA, fonoaudiologia,
psicopedagogia, terapia ocupacional e musicoterapia configura descumprimento legal,
sobretudo quando hé prescri¢io médica fundamentada.

Além disso, o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078/1990) atua como
importante instrumento de prote¢io do paciente na relagio contratual com as operadoras de
planos de satde. Em seu artigo s1, inciso IV, o CDC considera nulas as cldusulas que
estabelecam obriga¢des abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem excessiva ou
que limitem direitos essenciais, como o acesso integral i satide. No contexto do TEA, tais
abusividades se manifestam, por exemplo, quando as operadoras limitam o nimero de sessdes
terapéuticas, ignorando a particularidade e a intensidade necessirias aos cuidados de cada
individuo autista.

Importante destacar, ainda, o principio da funcdo social do contrato, também previsto
no CDC, o qual impde que a interpretacio dos contratos de plano de satde deve respeitar os
direitos fundamentais dos beneficidrios, especialmente quando se trata de pessoas com
deficiéncia. Nesse sentido, a exclusio ou restricio de terapias indispensiveis ao
desenvolvimento do paciente com TEA ndo encontra respaldo legal, sendo reiteradamente
considerada abusiva pelo Poder Judiciério.

Assim, é possivel afirmar que a legislacdo brasileira, tanto no 4mbito constitucional
quanto infraconstitucional, respalda o direito ao tratamento integral e multidisciplinar das

pessoas com TEA, sendo indevida qualquer tentativa de limitacdo contratual imposta pelas

7193



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

operadoras de planos de satide. O desrespeito a esse conjunto normativo viola nio apenas
normas legais, mas sobretudo o principio da dignidade da pessoa humana, pilar fundante da
Reptblica Federativa do Brasil, conforme serd aprofundado na préxima secio.

Nesse contexto, a recusa injustificada por parte das operadoras de planos de satide em
cobrir os tratamentos multidisciplinares essenciais para individuos com TEA revela ndo apenas
descompasso com as normas infraconstitucionais, mas também viola¢do ao direito a satide em
sua concepgdo mais ampla, que engloba o bem-estar fisico, mental e social, conforme defini¢io
da Organizagio Mundial da Satde (OMS). Quando o tratamento indicado por equipe
multiprofissional é negado, rompe-se a légica da integralidade do cuidado, prejudicando
significativamente o desenvolvimento da crianga autista e impondo as familias um 6nus
financeiro e emocional desproporcional.

Ademais, os tratamentos comumente prescritos para pessoas com TEA — como a
Anélise do Comportamento Aplicada (ABA), terapia ocupacional, fonoaudiologia,
musicoterapia e psicopedagogia — nio se tratam de terapias complementares ou alternativas,
mas sim de intervencdes centrais e essenciais ao processo terapéutico continuo exigido pela
condi¢io. Limitar ou negar o acesso a esses tratamentos por alegacGes contratuais, auséncia em
rol de procedimentos da ANS ou por critérios administrativos, afronta nio apenas o
ordenamento juridico, mas coloca em risco o pleno exercicio dos direitos das pessoas com
deficiéncia, especialmente daqueles que dependem dessas intervengdes para o desenvolvimento
de suas habilidades comunicacionais, cognitivas e de autonomia.

E imprescindivel, portanto, que a atuagio dos érgios reguladores, como a ANS, e a
interpretacdo das normas juridicas pelos tribunais brasileiros estejam alinhadas ao paradigma
dos direitos humanos e a protecdo integral da pessoa com deficiéncia, conforme disposto na
Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), incorporada ao
ordenamento juridico brasileiro com status de norma constitucional (Decreto n2 6.949/2009).
A efetivagio do direito a satide, nesse cenério, exige que o Judicidrio continue atuando de forma
garantista, impedindo retrocessos e assegurando a cobertura dos tratamentos prescritos para o
TEA, como forma de promover igualdade material e justiga social no acesso aos servigos de

saide suplementar.
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2.3 A dignidade da pessoa humana e a protecio i pessoa com deficiéncia

A dignidade da pessoa humana, principio fundante da Reptblica Federativa do Brasil,
conforme estabelece o artigo 12, inciso I1I, da Constitui¢io Federal de 1988, deve orientar todas
as agdes estatais, decisdes judiciais e relagdes privadas, especialmente quando envolvem sujeitos
em situagio de vulnerabilidade. A protecio juridica conferida as pessoas com deficiéncia,
incluindo aquelas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), est4d diretamente vinculada a
esse principio, devendo ser observada de maneira ampla e concreta, e ndo meramente retdrica.

Esse reconhecimento juridico ampliado foi reforcado pelo Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015), cujo artigo 32, inciso I, assegura que a deficiéncia deve ser
compreendida 3 luz de uma abordagem biopsicossocial, o que impde a sociedade e ao Estado a

responsabilidade pela inclusio.

A deficiéncia ndo é mais uma simples expressdo de uma lesdo que impde restri¢des a
,

participacdo social de uma pessoa. E um conceito complexo que denuncia a estrutura

social que oprime o corpo deficiente. (Diniz 2012, p. 5)

Assim, quando uma operadora de plano de saide nega a cobertura de tratamentos
essenciais e prescritos para pessoas com TEA, como terapias comportamentais (ABA),
fonoaudiologia, psicopedagogia ou terapia ocupacional, ndo estd apenas descumprindo normas
contratuais e infraconstitucionais, mas também violando diretamente a dignidade da pessoa
humana e contribuindo para a exclusdo social e o agravamento das desigualdades. A negativa
desconsidera a condi¢do de hipervulnerabilidade do beneficidrio autista e ignora que tais
terapias sdo indispensaveis para o seu desenvolvimento funcional e inclusdo plena na sociedade.
A omiss3o ou resisténcia nesse contexto constitui, portanto, uma forma de discriminagio
indireta.

Além disso, o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078/1990) atua como
importante instrumento de prote¢io do paciente na relagio contratual com as operadoras de
planos de satide. Em seu artigo s1, inciso IV, o CDC considera nulas as cldusulas que
estabelecam obrigacdes abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem excessiva ou
que limitem direitos essenciais, como o acesso integral i saide. No contexto do TEA, tais
abusividades se manifestam, por exemplo, quando as operadoras limitam o nimero de sessdes
terapéuticas, ignorando a particularidade e a intensidade necessirias aos cuidados de cada

individuo autista.
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Importante destacar, ainda, o principio da funcio social do contrato, também previsto
no CDC, o qual imp&e que a interpretacio dos contratos de plano de satide deve respeitar os
direitos fundamentais dos beneficidrios, especialmente quando se trata de pessoas com
deficiéncia. Nesse sentido, a exclusio ou restricio de terapias indispensdveis ao
desenvolvimento do paciente com TEA nio encontra respaldo legal, sendo reiteradamente
considerada abusiva pelo Poder Judiciério.

Assim, é possivel afirmar que a legislagdo brasileira, tanto no 4mbito constitucional
quanto infraconstitucional, respalda o direito ao tratamento integral e multidisciplinar das
pessoas com TEA, sendo indevida qualquer tentativa de limitacdo contratual imposta pelas
operadoras de planos de satide. O desrespeito a esse conjunto normativo viola nio apenas
normas legais, mas sobretudo o principio da dignidade da pessoa humana, pilar fundante da
Reptblica Federativa do Brasil, conforme serd aprofundado na préxima segio.

Nesse contexto, a recusa injustificada por parte das operadoras de planos de satide em
cobrir os tratamentos multidisciplinares essenciais para individuos com TEA revela n3o apenas
descompasso com as normas infraconstitucionais, mas também violagio ao direito 4 satde em
sua concepgdo mais ampla, que engloba o bem-estar fisico, mental e social, conforme defini¢io
da Organizagio Mundial da Satde (OMS). Quando o tratamento indicado por equipe
multiprofissional é negado, rompe-se a légica da integralidade do cuidado, prejudicando
significativamente o desenvolvimento da crianga autista e impondo as familias um énus
financeiro e emocional desproporcional.

Ademais, os tratamentos comumente prescritos para pessoas com TEA — como a
Anilise do Comportamento Aplicada (ABA), terapia ocupacional, fonoaudiologia,
musicoterapia e psicopedagogia — nio se tratam de terapias complementares ou alternativas,
mas sim de intervengdes centrais e essenciais ao processo terapéutico continuo exigido pela
condi¢io. Limitar ou negar o acesso a esses tratamentos por alegacGes contratuais, auséncia em
rol de procedimentos da ANS ou por critérios administrativos, afronta nio apenas o
ordenamento juridico, mas coloca em risco o pleno exercicio dos direitos das pessoas com
deficiéncia, especialmente daqueles que dependem dessas intervengdes para o desenvolvimento
de suas habilidades comunicacionais, cognitivas e de autonomia.

E imprescindivel, portanto, que a atuacio dos érgios reguladores, como a ANS, e a

interpretacio das normas juridicas pelos tribunais brasileiros estejam alinhadas ao paradigma
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dos direitos humanos e 4 protecio integral da pessoa com deficiéncia, conforme disposto na
Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), incorporada ao
ordenamento juridico brasileiro com status de norma constitucional (Decreto n2 6.949/2009).
A efetivacdo do direito 4 satde, nesse cendrio, exige que o Judicidrio continue atuando de forma
garantista, impedindo retrocessos e assegurando a cobertura dos tratamentos prescritos para o
TEA, como forma de promover igualdade material e justiga social no acesso aos servicos de

satde suplementar.

2.4 A Resolucdao Normativa n® 539/2022 da ANS e os limites da cobertura

A Resolugdo Normativa n? 539/2022 da ANS alterou a RN n2 465/2021 para ampliar o
rol de procedimentos obrigatérios, estabelecendo que “as operadoras devem garantir a cobertura
dos procedimentos listados, bem como as diretrizes de utilizagdo clinica previstas no rol”. Com
isso, buscou-se ampliar a seguranca juridica e o acesso dos beneficidrios a tratamentos que nio
estavam contemplados de forma explicita, especialmente para condi¢cdes complexas como o
TEA.

Contudo, mesmo com essa normativa, operadoras seguem negando a cobertura com
base na tese da taxatividade do rol da ANS. Esse posicionamento foi superado pelo julgamento
do STJ nos Embargos de Divergéncia no REsp 1.886.929/SP, em que a Corte concluiu que “o
rol da ANS ¢, em regra, taxativo, mas admite excecdes”, desde que o tratamento possua
comprovacio cientifica, seja prescrito por profissional habilitado e inexista alternativa
terapéutica substitutiva.

Nesse julgamento, o voto da relatora Ministra Nancy Andrighi destacou que “a recusa
da cobertura de tratamentos essenciais compromete a eficicia do direito i satide e nio se
coaduna com a fungio social do contrato de plano de satide”.

A manutencio de negativas contratuais com base exclusiva na auséncia de determinados
procedimentos no rol da ANS configura, portanto, violagio ao artigo 196 da Constituicio
Federal, segundo o qual “a satde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos”.
Limitar o acesso 4 satide com base em formalismos administrativos infringe também o principio

3

da proporcionalidade, e contribui para “o esvaziamento do contetido minimo existencial do

direito fundamental a satde” (Piovesan, 2011, p. 73).
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2.5 Jurisprudéncia do STJ: a protegdo judicial como resposta as negativas abusivas

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica tem se afirmado como instrumento
essencial de prote¢io a pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), diante das
recorrentes negativas de cobertura pelas operadoras de sadde. No AgInt no AREsp 2.479.197/SP,
a Terceira Turma foi categérica ao reconhecer que a psicopedagogia, quando prescrita como
parte do tratamento psicolégico de paciente com TEA, possui cobertura obrigatéria e ilimitada,
nos termos do entendimento consolidado da Corte. Como afirmou o Ministro Marco Aurélio

Bellizze, relator do acérdio:

A psicopedagogia, por integrar as sessdes de psicologia, possui cobertura obrigatéria e
ilimitada pelas operadoras de plano de saide, notadamente no tratamento
multidisciplinar do benefici4rio portador de transtorno do espectro autista

A tese da operadora recorrente de que a psicopedagogia teria natureza meramente
educacional foi expressamente refutada pelo STJ. O tribunal esclareceu que essa abordagem, no
contexto do tratamento do TEA, n3o se limita ao campo pedagédgico.

A decisio vai além do caso concreto e representa uma afirmacio doutrinéria e
jurisprudencial de que os tratamentos psicopedagdgicos sio sim de natureza terapéutica,
especialmente quando utilizados como parte de uma estratégia clinica no contexto do autismo.

O STJ reconhece, inclusive, que:

A psicopedagogia integra as sessdes de psicologia, sendo considerada especialidade da
psicologia, conforme dispde a Resolugdo n2 14/2000 do Conselho Federal de Psicologia,
nio se justificando a exclusio da modalidade do tratamento prescrito

Essa interpretacdo é coerente com a abordagem biopsicossocial da deficiéncia, adotada
pela Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e internalizada no ordenamento
juridico brasileiro com status constitucional. A tentativa das operadoras de se eximirem da
cobertura com base na auséncia literal no rol da ANS ou na natureza nio médica da terapia se
mostra incompativel com o principio da dignidade da pessoa humana e com o direito a satide
integral.

Adicionalmente, o STJ destacou que a atuagdo do psicopedagogo, embora nio
regulamentada por lei especifica, é reconhecida como ocupacdo pelo Ministério do Trabalho e
estd devidamente registrada sob o cédigo 2394-25 da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), além de ser considerada uma especialidade da psicologia. Diante disso, a exclusdo da

cobertura da psicopedagogia por simples auséncia em lista ou interpretacdo restritiva do
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contrato é vedada pelo artigo 47 do Cédigo de Defesa do Consumidor, que exige que as cldusulas
sejam interpretadas da forma mais favordvel ao consumidor.
E importante ressaltar que essa decisio se soma a outras em que o STJ reconheceu a

obrigatoriedade da cobertura de terapias como equoterapia e musicoterapia, igualmente

essenciais ao tratamento do TEA. A Corte entendeu que

Sendo a equoterapia e a musicoterapia métodos eficientes de reabilitagio da pessoa com
deficiéncia, hdo de ser tidas como de cobertura obrigatdria pelas operadoras de planos
de satde

Conclui-se que o STJ] vem exercendo um papel fundamental na concretizagdo dos
direitos fundamentais das pessoas com TEA, especialmente no que se refere a efetivacdo do
acesso ao tratamento integral e multiprofissional. A decisio analisada consolida a orientacio de
que cldusulas que excluem terapias prescritas com base em argumentos formais sdo nulas de
pleno direito, por violarem o principio da dignidade da pessoa humana e os direitos do

consumidor hiper vulneravel.

2.6 A tutela jurisdicional de TJBA frente 3is negativas abusivas de tratamentos
multidisciplinares

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA) tem se posicionado de forma clara e
garantista na defesa do direito a sadde das pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
especialmente quanto ao custeio dos tratamentos multidisciplinares pelas operadoras de planos
de satde.

No julgamento do Agravo de Instrumento n? 8008481-36.2023.8.05.0000, restou
consolidado o entendimento de que, mesmo diante da auséncia de previsio expressa no rol de
procedimentos da ANS, os tratamentos indicados por profissional habilitado devem ser
integralmente cobertos, quando comprovada sua essencialidade.

Na fundamentagio do voto, o relator Desembargador Cicero Landim foi categérico ao

afirmar que:

O contrato de plano de satde ndo pode se sobrepor ao direito & vida e & satde do
beneficidrio, especialmente quando se trata de menor portador de Transtorno do
Espectro Autista (TEA), cuja hipervulnerabilidade é inegével.

Essa assertiva refor¢a o dever do Judicidrio de intervir nos casos em que a negativa de

cobertura configura violagdo direta a direitos fundamentais assegurados pela Constitui¢do

Federal.
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TJBA, alinhando-se 4 jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justiga, rejeitou a tese da
operadora agravante, segundo a qual a auséncia de expressa previsio do tratamento no rol da

ANS afastaria sua obrigatoriedade. O acérddo pontua que:

O rol da ANS nio possui natureza taxativa absoluta, devendo admitir exce¢des quando
demonstrada a necessidade clinica do procedimento prescrito e a auséncia de substituto
terapéutico eficaz

A decisio ainda afirma que a recusa de cobertura, nessas circunstincias, ofende nio
apenas o direito a satide, mas também o principio da dignidade da pessoa humana e o Estatuto

da Pessoa com Deficiéncia. Nesse sentido, destaca:

A negativa de cobertura de tratamento essencial compromete o desenvolvimento da
crianca com TEA, podendo configurar conduta abusiva, sobretudo diante da
vulnerabilidade do consumidor e da fungio social do contrato.

O relator também fez referéncia expressa ao artigo 227 da Constitui¢dio Federal, ao
salientar que“o Estado, a sociedade e a familia tém o dever de assegurar a crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito 4 satide e ao desenvolvimento pleno”.

Assim, a protecio conferida pelo ordenamento juridico nio pode ser afastada por
cldusulas contratuais restritivas, nem por limita¢cdes administrativas.

Dessa forma, o acérdio analisado reafirma o papel garantidor do Poder Judicidrio na
defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente no enfrentamento de priéticas
abusivas no setor da satide privada, e contribui para o fortalecimento da jurisprudéncia estadual
em consonincia com os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da igualdade

e da protegdo integral.

2.7 Convergéncia doutrinéria: inclusdo, equidade e direitos fundamentais

A doutrina brasileira contemporinea tem consolidado uma leitura constitucionalmente
orientada das relaces juridicas que envolvem o acesso a satide, sobretudo no 4mbito dos planos
privados. A perspectiva dominante é a de que o contrato de plano de saiide nio pode ser tratado
como uma relagio meramente mercantil, dissociada das garantias fundamentais do consumidor
e da dignidade da pessoa humana, especialmente quando se estd diante de individuos em
situagio de hipervulnerabilidade, como é o caso das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA).

Nesse sentido, Cldudia Lima Marques (2018) defende uma interpretagio humanizada e

constitucional do contrato de plano de satide, ao afirmar que
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Nenhuma cldusula contratual, mesmo que prevista em contrato de adesio ou aceita em
proposta de adesdo pelo consumidor, pode desconsiderar os direitos fundamentais a
vida, & satide e 4 dignidade da pessoa humana (Marques, 2018, p. 120).

A autora explica que, em situaces de fragilidade como as vivenciadas por pacientes com
deficiéncia ou doencas crdnicas, o Judicidrio deve exercer controle sobre cldusulas limitativas
ou excludentes, reequilibrando a relacdo contratual em nome da prote¢io da parte vulnerivel.

Essa abordagem reforga a tese de que a negativa de cobertura por auséncia de previsdo
no rol da ANS nio se sustenta diante da supremacia dos direitos fundamentais. Para Marques,
a interpretacdo dos contratos deve ser sempre orientada pelo principio da boa-fé objetiva, pela
funcio social e pelo didlogo das fontes, principalmente com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
a Constituicdo Federal e os tratados internacionais de direitos humanos incorporados ao
ordenamento juridico.

J4 Débora Diniz propde uma critica mais ampla ao modelo tradicional de leitura da
deficiéncia, desconstruindo a visdo médica e patologizante que isola a pessoa com deficiéncia
como alguém a ser curado ou corrigido. A autora propde uma concepgio plural e sociopolitica

da deficiéncia, sustentando que:

A deficiéncia n3o é uma tragédia pessoal, mas uma experiéncia social que resulta da
interagdo entre corpos diversos e estruturas excludentes” (Diniz, 2012, p- 23).

Essa formulacdo é essencial para compreender que o acesso a satide, no caso das pessoas
com TEA, n3o deve ser condicionado a barreiras econdmicas ou burocriticas impostas por
contratos privados.

A proposta de Diniz insere a deficiéncia na agenda da justica social e da equidade,
destacando que os direitos das pessoas com deficiéncia nio sio favores ou beneficios, mas
exigéncias éticas e juridicas de uma sociedade democratica. Assim, negar terapias fundamentais
com base em cldusulas contratuais ou critérios formais, como a auséncia de previsio em rol
normativo, é reproduzir uma légica de exclusio estrutural que compromete o projeto
constitucional de inclusdo.

A convergéncia entre essas abordagens doutrinarias aponta para a necessidade de revisio
critica do papel dos contratos de plano de satide, sobretudo frente & nova compreensio dos
direitos das pessoas com deficiéncia a luz da Convencio sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD), que tem status constitucional no Brasil. Trata-se, portanto, de
reposicionar o contrato como instrumento de promogio da justica, da igualdade e da dignidade,

e ndo como ferramenta de exclusio e restri¢ao de direitos.
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Dessa forma, a doutrina contemporinea respalda a jurisprudéncia que reconhece a
obrigatoriedade de cobertura de terapias indicadas para o TEA, ainda que ausentes no rol da
ANS, afirmando o primado dos direitos fundamentais sobre os limites formais dos contratos
privados e reafirmando o papel transformador do Direito na garantia da inclusio plena das

pessoas com deficiéncia.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise realizada ao longo desta pesquisa evidenciou que, apesar dos avangos
normativos e jurisprudenciais na protegio dos direitos das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), a realidade prética enfrentada por essas pessoas e suas familias ainda é marcada
por intimeras dificuldades no acesso aos tratamentos multidisciplinares, especialmente no
iAmbito da saidde suplementar. Os dados analisados demonstram que a negativa recorrente de
cobertura por parte dos planos de satide configura nio apenas violagio contratual, mas sobretudo
um atentado ao direito fundamental 4 satde e 4 dignidade da pessoa humana.

Um dos resultados mais relevantes do estudo foi a constatacdo de que o Poder Judiciario,
em especial o Superior Tribunal de Justica (STJ), tem desempenhado um papel decisivo na
garantia dos direitos dos beneficidrios com TEA.

Essa posi¢io demonstra a compreensdo do Judicidrio sobre a essencialidade das terapias
recomendadas para o TEA, mesmo quando nio expressamente listadas no rol da ANS. Outro
ponto central identificado foi a repercussio do julgamento dos Embargos de Divergéncia no
REsp n? 1.886.929/SP, onde a Corte reconheceu a possibilidade de cobertura de procedimentos
fora do rol taxativo da ANS, desde que preenchidos critérios técnicos, como prescri¢io médica,
inexisténcia de substituto terapéutico e comprovacio de eficicia. Essa decisio representa um
marco no reconhecimento judicial da limita¢do inconstitucional das negativas com base no rol,
ao passo que reafirma a necessidade de interpretacio extensiva e humanizada das normas
reguladoras da satide suplementar.

Na comparacdo com os resultados de outros estudos, como a monografia de Graga (2023),
nota-se que a jurisprudéncia tem sido o principal mecanismo de efetivagio dos direitos das
pessoas com TEA, diante da insuficiéncia das normas regulatérias. Graca afirma que “a
interpretacio rigida do rol da ANS gera inseguranca juridica e acentua desigualdades no acesso

a satde, exigindo atuagio firme do Judicidrio como instrumento de corregio dessas distor¢des”.
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Essa critica é compativel com os dados obtidos nesta pesquisa, que apontam para a resisténcia
das operadoras em aceitar a prescri¢io médica como critério suficiente para a cobertura dos
tratamentos.

Embora a Resolucio Normativa n? s39/2022 da ANS tenha representado avanco ao
ampliar e esclarecer a obrigatoriedade da cobertura de determinadas terapias, na préitica, muitos
beneficidrios ainda dependem de acdo judicial para ter acesso as terapias prescritas, o que
contradiz o ideal de universalidade, integralidade e equidade no acesso 4 satide. A judicializagio,
embora seja uma ferramenta legitima de protecdo de direitos, ndo deve ser a regra, mas sim a
excecdo, o que exige um esfor¢o maior do poder publico e dos entes privados na efetivacio dos
direitos ja reconhecidos em lei e na jurisprudéncia.

Os resultados obtidos reforcam, ainda, a importincia do papel da doutrina juridica na
constru¢do de uma nova perspectiva sobre a deficiéncia. Autoras como Débora Diniz (2012) e
Claudia Lima Marques (2018) defendem a superacdo da visio patologizante da deficiéncia e a
adogdo de critérios de justiga distributiva e solidariedade para garantir a inclusdo. Conforme
Diniz, “é preciso romper com a ideia de que o corpo deficiente deve se adequar ao mundo, e
passar a pensar em como o mundo pode se adequar aos diferentes corpos”.

Dessa forma, a presente pesquisa confirma a hipdtese de que a negativa de tratamentos
multidisciplinares para pessoas com TEA é incompativel com o ordenamento juridico brasileiro
e que a jurisprudéncia tem sido o principal meio de garantir o acesso efetivo aos direitos dessas
pessoas, especialmente no que diz respeito a satde suplementar. O confronto entre a legisla¢io,
a doutrina e as decisdes judiciais permitiram construir uma visdo critica, fundamentada e

propositiva sobre o tema.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como finalidade analisar a cobertura dos planos de satide em
relacdo aos tratamentos indicados para pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
sob a perspectiva da jurisprudéncia brasileira e da protecdo da dignidade da pessoa humana. A
partir da abordagem tedrica e da analise normativa e jurisprudencial, foi possivel constatar que
a negativa de cobertura por parte das operadoras, sobretudo quando fundamentada na auséncia
de previsdo expressa no rol da ANS, constitui grave afronta ao direito fundamental a satde, &

dignidade da pessoa com deficiéncia e ao principio da igualdade material.
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Ao longo da pesquisa, observou-se que a Constitui¢io Federal de 1988 estabelece um
sistema juridico robusto de protecio aos direitos sociais, em que a satide ocupa posicdo central.
Essa protecdo é reforcada pela legislago infraconstitucional, como a Lei n® 9.656,/1998, o Cédigo
de Defesa do Consumidor, a Lei n® 12.764/2012 (Lei Berenice Piana) e o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia. Tais normas impdem as operadoras de planos de saiide o dever de assegurar o
tratamento integral as pessoas com TEA, especialmente quando hé prescri¢io médica e respaldo
técnico-cientifico. A omissio ou resisténcia em cumprir essa obrigacdo legal revela, além de
abusividade contratual, um profundo desrespeito aos direitos da pessoa com deficiéncia.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢ca tem caminhado no sentido de assegurar
a cobertura de terapias multidisciplinares como psicopedagogia, fonoaudiologia, ABA e terapia
ocupacional, reconhecendo que tais tratamentos sdo fundamentais para o desenvolvimento e a
inclusdo social dos individuos autistas. Ainda que o rol da ANS seja considerado, em regra,
taxativo, a Corte reconheceu a possibilidade de cobertura excepcional quando preenchidos
requisitos técnicos, como eficicia comprovada e prescri¢io fundamentada. Essa interpretagio
judicial tem papel decisivo na garantia da efetividade dos direitos sociais e no combate as
préticas discriminatdrias e excludentes.

As contribuicdes deste trabalho para o campo do Direito consistem no aprofundamento
da discussio sobre os limites da autonomia contratual frente aos direitos fundamentais, na
valorizagdo da jurisprudéncia como instrumento de transformagio social e na defesa de uma
regulagio mais inclusiva e humanizada da satdde suplementar. Além disso, a pesquisa reforca a
necessidade de se compreender o contrato de plano de satide nio como um mero instrumento
mercantil, mas como meio de viabilizar o acesso 4 satide e 4 vida digna.

Como recomendacio, destaca-se a importincia de que os 6rgdos reguladores e o Poder
Judicidrio continuem atentos a realidade das pessoas com TEA e suas familias, atuando de
maneira firme contra abusos e omissées das operadoras. Também se sugere que novas politicas
ptblicas sejam elaboradas para fortalecer a fiscalizacdo do cumprimento das normativas da
ANS e garantir maior efetividade ao principio da equidade na satde. Por fim, espera-se que este
trabalho contribua para a formacio de uma consciéncia juridica sensivel a inclusdo, a
diversidade e & promocio dos direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente no que diz

respeito ao acesso integral, justo e digno aos servicos de sadde.
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