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RESUMO: Essa pesquisa analisa a responsabilidade social das empresas transnacionais por
violacdes de direitos humanos, com foco na evolugio normativa internacional e nos
mecanismos juridicos disponiveis tanto no 4mbito internacional, quanto nacional. O objetivo
principal foi compreender os avancos e lacunas normativas existentes na responsabilizacio
dessas corporagdes, especialmente 4 luz dos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos. A metodologia adotada consistiu em revisio bibliogrifica e analise
documental de normas internacionais e legislagdes nacionais, permitindo mapear os
instrumentos existentes e identificar suas limitacdes diante da complexidade das cadeias
produtivas globais. Os resultados indicam que, embora haja avangos em normas voluntérias,
ainda falta um marco legal internacional vinculante eficaz. A pesquisa destaca a relevincia de
propostas como o Projeto de Lei 572/2022 e a Soft Law como instrumento preventivo no Brasil,
que podem fortalecer a responsabilizagio empresarial. O estudo sugere também a importincia
de anélises comparativas com legislacdes estrangeiras, além do aprimoramento no papel
Judicidrio brasileiro. Conclui-se que, apesar dos progressos, permanecem desafios significativos
para assegurar a efetividade dos direitos humanos frente as atividades empresariais
transnacionais, sendo fundamental o desenvolvimento normativo e institucional dessas
legislacGes.

Palavras-chave: Lacunas normativas. Direitos humanos. Mecanismos juridicos. Normas
internacionais.

1 INTRODUCAO

Atualmente, empresas internacionais surgem como atores fundamentais na economia
mundial, afetando n3o s6 os mercados, mas também temas ligados 4 responsabilidade social,
ambiental e aos direitos humanos. Com o progresso da globalizacdo, a atividade dessas grandes
companhias tem crescido e tornando-se cada vez mais dificil o estudo legal das suas a¢des, tendo
como exemplos alarmantes, trabalhos semelhante a escraviddo, exploragio de criangas e danos
ao meio ambiente, que muitas das vezes acontecem em lugares onde as normas locais ndo sio

o bastante para dar protegio a essas vitimas.

Neste cendrio, a presente pesquisa, busca-se estudar a responsabilidade social das

empresas transnacionais, levando em conta, lacunas em determinadas legislacdes vigentes
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nacionais e, de iniciativas de regulamentacdes internacionais. A pergunta central que orienta
esse estudo é: “como assegurar a responsabilizacdo dessas empresas que operam em multiplos
paises e sistemas juridicos, frequentemente sem mecanismos eficazes para a reparagio dessas

vitimas?”.

Portanto, o estudo justifica-se pela crescente necessidade de desenvolver mecanismos de
controle e responsabilizacio, sendo este, uma base detalhada de exploragio, descritos ndo sé de
quais formas os direitos humanos foram violados, mas também a legislacdo aplicdvel e em como
essas agdes internacionais ao redor podem auxiliar a encontrar lacunas em comum, e
exemplificar em que melhorias is normas legais podem ser mais benéficas. A fracio principal
da hipétese aponta que, embora exista regulamentacio, a responsabilizacio das empresas
transnacionais é vulnerdvel e necessita de uma intervencdo conjunta decisiva para melhorar os
mecanismos de justica e protegio dos direitos humanos sob a égide corporativa.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Defini¢io de empresa transnacional e o papel delas na economia global

Para discutirmos esse cendrio, se faz necessario, apresentarmos o surgimento dos papéis
dessas grandes empresas e sua participacio na economia global. A partir do momento em que a
ciéncia e a tecnologia ampliam e criam novos métodos de comunicagio e espacos de trinsito,
surge a globalizacdo, em que esses meios passam a ser mais acessiveis e favoréveis no tempo e
espaco, havendo uma integragio, como por exemplo, a rapidez dos meios de transporte, e o
acesso A internet em tempo real (video chamada). Entretanto, para estar ligado a essa ideia,
necessita de um capital, porém nem todos os espacos tém acesso i internet, ou a essa
globalizacdo, mas esses acessos podem ser criados devido as relagdes dos Estados, e em como
irdo investir em cada espaco (Lessa, 2021).

Essa ideia de globaliza¢io com meios inovadores, faz com que as empresas observem os
padrdes de produgio e percebam que h4 uma possibilidade de divisées de producées em outros
espacos, pois em outras localidades possam haver fatores locacionais melhores de produtividade,
leis ambientais flexiveis, ou de incentivo fiscal, diminuindo seu custo de producio (Lessa, 2021).
Ou seja, existe uma empresa de sapatos, na qual, uma parte dessa produgio é feita em um
determinado pais X, sendo ele responsavel pelo designer do produto, enquanto o pais Y, trabalha
com a borracha do solado desse sapato, e o pais W com o couro que vai ser costurado, ou no

tecido que vai ser cortado, em resumo, sdo viarias partes desse sapato que estio divididas pelo
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mundo, e uma parte delas ficard responsével em unir todas para a formacio e distribuicdo deste
produto.

O mesmo acontece no mundo digital, como o smartphone, cada parte dele foi pensada
em paises centrais desenvolvidos por tecnologias avancadas, mas boa parte dele, foram
fabricadas por paises que possuem mio de obra barata e incentivos fiscais, por conseguinte,
outro pais ird receber essas pecas e montar o aparelho, dividindo etapas e passando por dezenas
de milhares de locais diferentes, fazendo com que essa produgio seja transnacional, e essas
empresas que dividem a sua cadeia de producio, sio chamadas de empresas transnacionais,

sendo elas matriz ou subsididrias (Lessa, 2021).
2.1.1 O impacto da globalizag@o e a expansdo das atividades empresariais

A globalizagio impacta de forma significativa o mercado de trabalho e a expansio dos
mercados, ela oferece novas oportunidades de empregos, especialmente em setores relacionados
ao comércio internacional, mas também pode gerar perda de empregos em 4reas que enfrentam
forte concorréncia global. No que diz respeito a distribui¢do de renda, a globalizacdo tende a
aumentar a desigualdade, beneficiando mais os paises desenvolvidos e exacerbando desafios
para os paises em desenvolvimento, como a exploracio de mio de obra barata. Na pritica,
envolve relacio de empresa e distribui¢io de produtos, que na maioria das vezes, sio aqueles de
alto consumo, fazendo com que essas empresas sejam chamadas para sediarem parte da sua
producdo em determinada localidade/pais e (Lessa, 2021), essas etapas produtivas, geram postos
de empregos e beneficios para esses paises, embora a lucratividade, em grande parte, seja dessas
empresas responsiveis por ampliar a divisdo internacional do trabalho.

Com a abertura dessas fronteiras, hd uma facilidade de transporte e comunicagio, na qual,
fornecem a essas empresas oportunidades de alcancar clientes em diferentes partes do mundo,
porém, elas precisam ajustar suas estratégias de marketing e vendas para atender as demandas
e preferéncias desses consumidores internacionais, obrigando-as a melhorar sua eficiéncia e
oferecer produtos e servicos de maior qualidade, para se destacar em um mercado altamente
competitivo (Lessa, 2021). Essas empresas, possuem grandes oportunidades de se beneficiar de
ideias e tecnologias provenientes desses paises, e isso pode resultar em parcerias estratégicas de
comunicacdo para se adequarem as preferéncias e expectativas desses consumidores locais.

Para além disso, a globalizag¢io impulsionou no crescimento dos setores de tecnologia e

os de servicos financeiros, oferecendo bons saldrios, enquanto os setores manufatureiros
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enfrentam dificuldades com a terceirizagdo. Ademais, a migracdo de trabalhadores, facilitada
pela globalizagio, pode melhorar as condi¢des de vida de alguns, mas também expde outros a
condi¢des de exploragio. Em resumo, os efeitos inovadores sdo complexos e exigem politicas
que promovam uma distribuicio mais justa dos seus beneficios, além da necessidade de
adaptacido de diferentes culturas e o cumprimento das regulamentacdes e normas de cada pais.
Diante disso, busca-se entender em como garantir a responsabilizagio civil das empresas
transnacionais por viola¢des de direitos humanos, tendo em vista a complexidade dos sistemas

legais e a falta de uma legislagdo internacional vinculante (Lessa, 2021).

2.2 Direitos Humanos e as viola¢3es por empresas Transnacionais

2.2.1 O conceito de Direitos Humanos no contexto corporativo

Os Direitos Humanos sio aqueles reconhecidos em Tratados Internacionais, como a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos, e o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais. Entretanto,
existemn diversos outros instrumentos normativos de caréter internacional que visam a protegio
dos direitos fundamentais dos individuos, incluindo aqueles documentos elaborados em
organizacdes regionais, como a Organizagio dos Estados Americanos (OEA), a Unido Europeia
(UE) e a Unido Francesa (UF). Esses instrumentos internacionais impdem obrigacdes aos
Estados, e surgiram no contexto pés-Segunda Guerra, baseados na premissa de alguns paises,
como o regime ditatorial da Alemanha nazista, sendo uma das maiores barbaries na histéria da
humanidade (Enap, 2021).

Em tamanhos flagrantes aos direitos humanos, surgem diversas indagacées em pensar
no Estado e na sua responsabilidade, constituindo assim, a necessidade de garantia da
manutengio do cumprimento desses direitos. Pode-se pensar em um exemplo notério, como sio
os casos de criancas submetidas a atividades anédlogas ao trabalho escravo infantil. Nesse
cendrio, a sociedade repentinamente espera que o Estado intervenha para garantir que tais
violagbes fossem evitadas, certificando que a protecdo integral dos individuos em questio
estivesse assegurada (Enap, 2021).

Essa compreensio, no entanto, ndo possui um significado tio preeminente, pois no
principio, quando os governos passaram a se preocupar com os direitos humanos, as normas
foram constituidas com o intuito de restringir as acdes estatais, fundamentando-se na premissa

de que penalidades policiais seriam o tnico responsavel por essas violagdes (Enap, 2021).
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Ocorrendo, todavia, a evidéncia de que o Estado nio era o tnico agente nesse cenirio, pois as
empresas também exerciam um papel fundamental na continuidade dessas viola¢Ges. Dessa
forma, surgiu a discussdo de como essas empresas se relacionam com a protecio dos direitos
humanos, especialmente no que diz respeito ao tratamento dos seus colaboradores.

Diante disso, em 2000, a ONU instituiu o Global Compact (Un Global Compact, 2003)
liderado pelo secretrio-geral, Kofi Annan, na qual possui diretrizes de iniciativa voluntéria
para mobilizar empresas mundiais a adotar valores essenciais em suas atividades, com relagio
aos direitos dos trabalhadores, direitos humanos, ao meio ambiente, e até mesmo, ao combate 4
corrup¢do. Desde entio, a comunidade empresarial global, emergiu demandas para a
implementac¢io do desenvolvimento em sua atuagdo, pelo comprometimento dessas empresas
signatdrias a incorporar principios do Global Compact em sua governanca corporativa, além de
divulgar relatdrios anuais de progresso voluntdrio e unilateral, sobre sua implementacdo, dando
apoio publico aos principios do Pacto, que devem promover e preservar a protecio dos direitos

humanos internacionais reconhecidos, assegurando a n3o violagio deste.
2.2.2 A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e os instrumentos legais internacionais

Com base na Resolucdo 217 A III, adotada e proclamada pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas no dia 10 de dezembro 1948, levando em conta, seus principios estabelecidos no
predmbulo, propde-se analisar a relevincia dos direitos humanos, reconhecendo a dignidade de
cada ser humano, como direito essencial para a manutencio da paz e da liberdade, incluindo a
responsabilidade de assegurar a nio violacdo desses direitos fundamentais, pois na maioria das
vezes, quando violados, ocasionam grandes tragédias que afetam a humanidade. Além disso,
promove relacSes amigiveis entre as nagdes, estabelecendo que os Estados-Membros
comprometem-se a respeitar e garantir esses direitos imprescindiveis (Declaragio Universal
dos Direitos Humanos, 1948).

No 4mbito empresarial, os direitos humanos ganharam mais espaco, como ocorreu na
172 Sessio do Conselho de Direitos Humanos das Nac¢ses Unidas, a Resolucio 17/4 (ONU, 16
de junho de 2011) em que foi adotada e intitulada como “Direitos Humanos e Corporagdes
Transnacionais e outras empresas de negdcios”, com o intuito de prevenir e reparar os efeitos
negativos das agdes corporativas em relagdo aos direitos humanos. E, em 26 de junho de 2014, o
Conselho de Direitos Humanos da Organizagio das Nagdes Unidas (ONU) adotou a Resolugio

26/9, na qual decidiu “estabelecer um grupo de trabalho intergovernamental aberto sobre
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corporagdes transnacionais e outras empresas comerciais, no que diz respeito aos direitos
humanos, cujo mandato serd elaborar um instrumento internacional vinculante para regular, no
direito internacional dos direitos humanos, as atividades das corporagdes transnacionais e
outras empresas” (ONU, 2014).

Na presente Sessdo (Resolugdo 17/4), o Representante Especial da ONU (Nagdes
Unidas, 2008) para Empresas e Direitos Humanos, Professor John Ruggie (2017), da
Universidade de Harvard, no seu relatério final, incluiu os Principios Orientadores para a

“OS

implementacio da Estrutura da ONU: “Proteger, Respeitar e Remediar”, e enfatiza que
principios nio sdo o fim, mas o fim do principio”. Consequentemente, o didlogo entre o ptblico-
privado se ampliou, trazendo a tona quest8es como a obrigatoriedade de relatar a existéncia de
observatdrios nacionais focados em Direitos Humanos, com o objetivo de estabelecer normas e
mecanismos que previnam abusos relacionados aos direitos humanos.

Nesse sentido, vale destacar como os principios de Ruggie estio ideologicamente em
sintonia com a agenda do capitalismo mundial, visando criar um mecanismo que nio tenha
poder de obrigatoriedade, permitindo que as empresas participem de forma opcional (Buhmann,
2013, p.39). O termo "proteger" (Homa, 2020) destaca a fun¢io do Estado como a entidade
responsivel por resguardar os cidaddos, sendo incumbido de impedir que terceiros cometam
abusos contra os direitos humanos. No entanto, apesar da énfase da protecio desses direitos,
nio hé previsio de um sistema que possa garantir protecio individual se o Estado falhar, nem ¢
citado nenhum mecanismo de responsabilidade fora de sua jurisdi¢io. A expressio "respeitar”
define o dever das corporacdes de honrar os direitos humanos, o que pode ser visto como uma
obrigacdo negativa, ou seja, a de ndo infringir estes direitos. Nesse sentido, embora se refira a
cadeia produtiva, ndo ha qualquer indicagio de que essas exigéncias se aplicam também as suas
subsididrias. Por outro lado, "remediar” indica que as vitimas devem ter acesso a formas de
reparacdo por meio de acdes judiciais e administrativas efetivas. No entanto, essa disposi¢io
apresenta uma redagio bastante ampla, sem estabelecer acSes concretas e rigorosas que
assegurem, de fato, a reparagio (Homa, 2020).

Os Principios Orientadores nio estabelecem direitos inéditos e obrigatérios, mas
estabelecem responsabilidades para Estados e empresas com base nos direitos humanos ji
reconhecidos internacionalmente, Ruggie (2014, p. 152) sustenta que nio é necessdrio estabelecer
novas obrigacdes, pois os direitos reconhecidos internacionalmente j4 constituem uma lista

suficiente e legitima de direitos que as empresas devem respeitar.
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Alguns paises, como a Alemanha (Lei da Cadeia de Suprimentos), It4lia e a Franca (Lei
do Dever de Vigilancia), estio se movimentando para regulamentar essa questdo, em vincular
o direito privado e os direitos humanos, e recentemente, a Unido Europeia, adotou uma
Proposta de Diretiva 15 (Bruxelas, fevereiro de 2022), que avalia a inclusdo da protegdo dos
direitos humanos nas regras de responsabilidade corporativa das empresas europeias (Veiga;

Domingos, 2023, p.8).
2.2.3 Dimensdes ou Gerag¢des dos Direitos Humanos

A teoria das Dimensdes ou Gera¢des dos Direitos Humanos, traz uma evolucio dos
¢ ’ ¢
direitos fundamentais, aqueles garantidos por todos os individuos, sdo garantias universais que
protegem pessoas de agdes que atentem contra a dignidade humana. As trés primeiras Geragdes
de Direito sio expressas pelo lema da Revolu¢io Francesa: “Liberté, Egalité e Fraternité”
p p ¢ , £g
(Brunelli, 2022).

A Primeira Geragdo de direitos fundamentais, sio os Direitos de Liberdade, como o
direito a vida, de ir e vir, 4 expressdo, ao voto, a propriedade privada, entre outros que foram
marcados pelas revolu¢des do século XVIII, como a Revolugio Francesa e a Independéncia
Americana. Em decorréncia disso, possui natureza de um direito defensivo, no sentido de
proteger a liberdade humana, bem como, os direitos civis e politicos, também podem ser
chamados de direitos negativos, no sentido de “ina¢do”, ou seja, o direito do Estado de se abster,
limitando a interferéncia do Estado na autonomia individual. Vale ressaltar, que houve um
tempo em que viviamos sob uma monarquia absoluta, onde o rei tinha poder absoluto para
julgar e determinar o comportamento dos cidaddos, em exemplo, basta lembrar das famosas

: 4 : n n . : ~
palavras do Rei Luis XIV, que disse: "O Estado sou eu" (Brunelli, 2022). Assim, as revolugdes
do século XVIII foram projetadas para limitar quaisquer excessos de poder da
Monarquia/Estado.

Ao decorrer do tempo e das conquistas desses direitos, perceberam que as liberdades

P q » P q
individuais nio eram suficientes, pois em determinadas circunstincias, comecgaram a exigir que
o Estado fornecesse assisténcia para aqueles que demonstram alguma necessidade, com o
objetivo de ajudar as camadas menos favorecidas da sociedade, como afirma a célebre frase de
Aristételes: “devemos tratar igualmente os iguais, e desigualmente os desiguais na medida da

sua desigualdade” (Brunelli, 2022).
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Com base nessa discussio, surge a Segunda Geragio de direitos fundamentais, tratando-
se do Direito de Igualdade, de cariter material, regido por condi¢des ou oportunidades, com o
intuito de diminuir as desigualdades no plano concreto. Enquanto os direitos de primeira
dimensdo eram negativos de "nio fazer", a Segunda Geracdo possui direitos positivos, isto é, de
"fazer", exigindo do Estado a obrigagdo de fornecer servigos sociais, tais como satde, educagio,
moradia, previdéncia, etc (Brunelli, 2022). No entanto, a eficicia desses direitos permanece
vinculada aos recursos orcamentérios, conhecidos como reserva do possivel, isto é, tudo que
estiver dentro do or¢camento do Estado.

No decurso do tempo, perceberam que os direitos individuais de liberdade e igualdade,
embora importantes, nio eram suficientes, pois h4 circunstincias onde a protecio da
coletividade deve ser abrangente, favorecendo a todos, em maior ou menor grau. Sob essa visio,
a Terceira Dimensdo dos Direitos Fundamentais surge como a Geracdo dos Direitos de
Fraternidade, de natureza difusa e transindividual, numa relacio de solidariedade, onde a
coletividade é a detentora desse direito, sem distin¢io de quem realmente detém esse beneficio.
Esta Terceira Geracio tem como objetivo a cooperagdo para amenizar a divisdo entre paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos, como por exemplo, o direito ao meio ambiente, 3 paz,
autodeterminagio dos povos e aos bens histéricos da humanidade (Brunelli, 2022).

Segundo alguns doutrinadores, h4 uma possibilidade de uma 42 geracio de Direitos
Fundamentais (Brunelli, 2022), originada das questdes da atualidade, na qual se discute a
engenharia genética, bioética e a globalizacdo, porém na classe doutrindria tradicional,

apresenta-se somente essas trés dimensdes de Direitos Fundamentais mencionadas acima.
2.2.4 ViolacGes dos direitos Humanos das empresas transnacionais

Quando ocorrem viola¢des de direitos humanos nas cadeias produtivas de empresas,
geralmente hd uma cumplicidade vantajosa por parte desta, nesta circunstincia, a prestadora de
servigos, se favorece da cumplicidade ao permitir ou deliberadamente ignorar as infracdes de
direitos humanos dos seus parceiros comerciais, devido aos objetivos comerciais compartilhados
(Un Global Compact, 2003, p. 39). Portanto, uma companhia que permite condi¢des de trabalho
inadequadas em sua cadeia produtiva é vista como conivente com os abusos praticados, por
outro lado, o conceito de cumplicidade pode ser obtido do segundo Principio do Pacto Global e
refere-se aos casos em que a empresa colabora com uma infragio dos direitos humanos ou

facilita o abuso praticado por uma entidade nio-governamental ou pelo Estado. Nesse sentido,
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a participagio da companhia nio precisa ser a causa do abuso, ela é uma assisténcia, um
encorajamento sem o qual as violacGes ndo ocorreriam com a mesma extensio ou do mesmo
modo (Un Global Compact, 2003, p. 19).

Ao debater a responsabilidade das empresas em relagio as violagdes de direitos humanos
em suas cadeias de producio, é essencial identificar as esferas de influéncias envolvidas. Por
exemplo, grandes companhias do setor téxtil exercem um impacto que ultrapassam os seus
funcionirios diretos, englobando também os subcontratados, que dependem fortemente das
empresas principais, e podem ser afetados por suas decisdes. Assim, a discussio sobre a condigio
de trabalho e o direito a saldrio justo, torna-se um dos assuntos mais relevantes e delicados na

relacio entre a inddstria téxtil e os direitos humanos.

2.3 Sujeitos Primérios e Secundérios do Direito Internacional

2.3.1 Considerac¢des sobre o conceito de sujeito de Direito

O sujeito de Direito refere-se a qualquer individuo ou entidade que tem a capacidade de
obter direitos e assumir responsabilidades dentro de um sistema legal especifico. No 4mbito
interno, os sujeitos de Direito tém que cumprir certas obrigacdes legais e contratuais (caso
decidam ou tenham a inteng¢do de celebrar contratos), e também possuem direitos (conferidos
pelo estado ou por individuos, sempre em conformidade com a legislacdo nacional). O cédigo
civil brasileiro, por exemplo, estabelece, no artigo 1, que " toda pessoa é capaz de direitos e
deveres na ordem civil" (Neto, 2019).

Nas ordens juridicas internas, os sujeitos participam na elaboragio das leis apenas de
forma indireta, por meio de seus representantes no legislativo, e sdo obrigados a cumpri-las por
forca da legislacdo nacional, sem possibilidade de escolha quanto 4 sua submissio as leis ou
decisdes judiciais (Neto, 2019). Segundo Vicente Rao (1960), esse ordenamento juridico se imp&e
dentro dos limites territoriais da soberania estatal, j4 a ordem juridica internacional apresenta
caracteristicas distintas, pois nio possui um parlamento centralizado nem um poder coercitivo
que imponha suas normas.

As regras do direito internacional derivam principalmente de Tratados (Neto, 2019),
Costumes e Decisdes de Tribunais Internacionais, sendo que os sujeitos desse sistema sé se
submetem voluntariamente a essas normas e decisdes. Assim, as diferencas entre os

ordenamentos internos e o internacional refletem-se também na definigio e nas caracteristicas
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dos sujeitos de direito internacional, que nio incluem qualquer ente ou pessoa, mas apenas

aqueles que podem adquirir direitos e assumir obriga¢Ges nesse contexto.
2.3.2 Sujeitos de Direito Internacional Publico

Apenas as entidades que sdo beneficidrias diretas das normas internacionais podem ser
vistas como integrantes da comunidade global. A doutrina classica, que defende a visio do
Direito Internacional como um ramo juridico que envolve apenas as relagdes entre Estados,
reconhece exclusivamente os paises como participantes dessa comunidade, e como titulares de
direitos. Em contrapartida, a escola sociolégica argumenta que somente as pessoas fisicas podem
ser consideradas sujeitos de Direito Internacional. A criagio formal das organizacdes
internacionais, firmou essas duas visdes opostas, e o avango do conceito individual no direito
internacional moderno superou em parte a doutrina cldssica, embora nio na medida que a
corrente sociolégica desejava (Neto, 2019).

O Direito Internacional serve para definir a personalidade juridica e internacional dos
Estados (Neto, 2019), assim como suas competéncias plenas, j4 para os demais sujeitos da
comunidade internacional, é o préprio Direito Internacional que, inicialmente, junto com o
consentimento dos Estados, permite o reconhecimento de sua personalidade juridica
internacional e determina seus direitos. De acordo com Valério Mazzuoli (2011), os sujeitos de
direitos internacionais sdo classificados em quatro categorias: a) os Estados; b) as coletividades

interestatais; c) as coletividades nio estatais; e d) os individuos.

A) Os Estados:

S3o sujeitos cldssicos (ou originérios, ou ainda, tradicionais) no contexto do direito
internacional (Mazzuoli, 2011), e ainda representam as principais entidades dentro das relagdes
internacionais, mesmo apds o surgimento de mais de 400 organiza¢des intergovernamentais.
Além disso, outras coletividades e individuos tém exercido um papel cada vez mais relevante
na sociedade internacional. Em resumo, sio os estados "sujeitos primdrios e fundadores" da
comunidade internacional, embora n3o sejam os tnicos sujeitos que atuam no imbito
internacional, continuam a ser os mais proeminentes e ativos, em outras palavras, o direito

internacional concentra-se, quase que exclusivamente, nas interacdes entre os Estados.
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B) As Coletividades Interestatais:

Essas sdo entidades constituidas por paises com objetivos especificos, sendo conhecidas
como organizagdes internacionais (Mazzuoli, 2011). Elas sio criadas através de acordos
constitutivos que tém personalidade juridica distinta de seus membros, e resultam da associagio
de virios Estados, estabelecida em tratados internacionais, para administrar as metas para as
quais foram formadas.

O tratado que estabelece uma organizagio, por ter sido elaborado por multiplos Estados,
possui um valor bem maior do que as constitui¢des individuais dessas nagdes, visto que resulta
da vontade comum de diversos Estados. Ao contririo dos paises, que podem existir
independentemente de uma constituicdo, j4 que sio um conjunto de seres humanos em uma
determinada 4rea geografica, as organizacdes internacionais sio essencialmente realidades
juridicas. Como destaca Rezek, "sua existéncia depende apenas do tratado constitutivo, cuja
principal caracteristica ndo é regulamentar seu funcionamento, mas sim ter dado vida, sem que

houvesse elementos materiais anteriores ao ato juridico que a criou" (Mazzuoli, 2o11).

C) Coletividades nio estatais:

Dentre as chamadas coletividades nio estatais, as mais importantes, que trataremos de
analisar, sdo: a) beligerantes; b) os insurgentes; c¢) os movimentos de libertagio nacional; e d) a
soberana ordem militar de Malta;

a) Beligerantes: ocorre quando, no contexto do Estado, observamos um aumento da
populacdo através de um movimento armado organizado politicamente, com o objetivo de
desmembrar ou alterar o governo ou regime existente, formando assim uma verdadeira guerra
civil. A principal caracteristica do movimento de beligerincia é a luta armada, que, por sua
natureza, infringe as normas constitucionais em vigor no pais (Mazzuoli, 2011);

b) Os insurgentes: a insurgéncia surge em situacdes onde hé disputas internas dentro do
Estado, com o objetivo de alterar o sistema politico existente e reformular a ordem
constitucional atual. Nesse contexto, a revolta adquire um certo nivel de relevincia, isto é, a
efetividade, mas nio atinge uma escala tdo ampla, de maneira que nio se configura como uma
guerra civil, como ocorre em cendrios de beligerdncia (Mazzuoli, 2011);

c) Os movimentos de libertagio nacional: a figura dos movimentos de libertagio

nacional, surgiu através da ordem global, a partir da metade do século XX, quando do inicio do
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processo de descolonizagio na Africa, Asia, Oceania e no Caribe. A distingio entre os
movimentos de libertagio nacional e outros sujeitos do direito internacional, permanece no fato
de que aqueles que os compdem, nio pertencem i estrutura governamental contra a qual estio
batalhando (Mazzuoli, 20m);

d) A Soberana Ordem Militar de Malta: a Ordem Hospitalar Soberana Militar de So
José de Jerusalém, de Rodes e de Malta, frequentemente chamada de Ordem de Malta, é uma
entidade catélica que tem suas raizes no século XII (Mazzuoli, 2011). A principio, sua missio
era oferecer protegio e apoio aos peregrinos em Jerusalém. Apds a perda de Jerusalém e Acre, a
ordem se reorganizou em outras localidades, como Rodes e Malta, antes de se estabelecer em
Roma. Atualmente, a Ordem de Malta é vista como um sujeito soberano no direito
internacional, possuindo relacdes diplométicas com vérias nagdes e status de observador na
ONU. Adicionalmente, a ordem é amplamente reconhecida por sua atuacio humanitéria,
executando projetos em mais de 120 paises voltados para ajudar individuos em situagdo de
vulnerabilidade e enfermidade (Mazzuoli, 2011).

D) Os Individuos: os individuos fazem parte do entendimento atual sobre o direito
internacional publico, juntamente com os paises e as organizacdes intergovernamentais. A
situagdo dos individuos como possuidores de personalidade juridica internacional representa
uma das mais significativas vitérias do direito internacional puablico no século XX, alcancada
através do avancgo e fortalecimento das normas internacionais de Direitos Humanos (Mazzuoli,
2011).

Ressalta-se que nio existe norma dentro do direito internacional ptblico que declare o
individuo como n3o sendo um sujeito de direitos, especialmente considerando o que ocorreu
apés o fim da Segunda Guerra Mundial (Mazzuoli, 2011), quando as pessoas passaram a ter
direitos préprios, visando além das regulamenta¢des dirigidas aos Estados, recebendo até
mesmo mecanismos legais para reivindicar e assegurar seus direitos em um contexto
internacional. Isso ocorreu, em grande parte, devido ao aumento dos tratados internacionais
voltados para a protecio dos direitos humanos firmados recentemente, que permitem
diretamente, além do acesso dos individuos as instincias internacionais, que também possam
ser reclamados em tribunais internacionais de Direitos Humanos, como é o caso do Tribunal
Penal Internacional (TPI).

A discussio sobre a personalidade juridica dos individuos no direito internacional

ptblico ainda estd em andamento, mas a maioria dos estudiosos concorda que eles tém direitos
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e obrigacdes assegurados por tratados internacionais, com acesso a tribunais internacionais
(Mazzuoli, 20m).

Destarte, além dos sujeitos principais, existem outros atores que podem desempenhar
um papel na ordem internacional, como a Santa Sé, as Organizacdes nio governamentais
(ONGs) e as empresas transnacionais, que nio sio considerados sujeitos plenos, mas podem ter
influéncia na ordem internacional (Mazzuoli, 2011). Em suma, os sujeitos primdrios sio os
Estados, que possuem soberania e capacidade plena para atuar na esfera internacional. Os
sujeitos secundérios, como as organizag¢des internacionais, sdo criados pelos Estados e possuem

personalidade juridica derivada deles, com capacidade limitada para atuar.

2.4 A Responsabilidade Social das Empresas Transnacionais e o Papel do Direito
Internacional

Abordado anteriormente, as empresas transnacionais atuam em diversos lugares do
mundo, sdo corporagdes com grande poder econdmico, e vem impactando a economia, politica
e a sociedade em vérios paises. Contudo, a regulamentacio de atividades de empresas desse

A . . . . . . , 7 . . ,
porte tém sido um desafio, pois nem sempre o direito interno desses paises é suficiente e, é neste
cendrio, que a regulacdo global pode ser uma solugio de controle das atividades comerciais
transnacionais.

Fundamentado no contexto de direitos e principios internacionalmente protegidos, a
responsabilidade social das empresas transnacionais (Oliveira, 2019) oferece um conceito mais
amplo no direito internacional, que decorre da necessidade de controle de bens
internacionalmente tutelados, e estd vinculado 4 efetiva protecio desses bens e principios. E

~ . ’ ~ A . .
nessas relacdes privadas que ha a preocupacio em estabelecer certos parimetros e limites para
o comportamento dessas empresas, e essa responsabilidade surge quando as empresas se
. ’ . . 7.
preocupam com o desenvolvimento sustentdvel, o bem-estar, respeito, principios norteadores
do Direito Internacional moderno (como a dignidade humana), a ndo contratagio de empresas
e - ~ ~
que se utilizam da pratica de exploracdo de trabalho escravo, entre outras preocupacdes nesse
contexto. Em suma, a responsabilidade social das empresas, possuem esses fundamentos, essa
forma de agir, onde essas empresas se autorregulam, para que haja uma protegio desses bens.
g1r, p g » P q ) p ¢

Segundo Ashley (2003):

A preocupagio com responsabilidade social é tio antiga quanto a formagio das
organizagdes, mas a precisio conceitual ou estrutura tedrica parece ter sido deixada para
um segundo plano em todo o mundo. O mero cumprimento de leis e de
regulamentacSes governamentais nio satisfaz a 4nsia de buscar o melhor para a
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sociedade. A lei, com todas as suas virtudes, muitas vezes tem brechas que permitem
crescer grandes injustigas sociais.

Conforme a citagio de Ashley, destacamos que a responsabilidade social no se limita as
agdes filantrépicas, mas engloba um compromisso continuo de toda organizagio que visa o bem-
estar da sociedade, devendo agir de forma a gerar impactos positivos, tanto em termos de
qualidade de vida, quanto em termos de desenvolvimento socioambiental, para que nio
comprometam a capacidade das futuras geracdes de atender as suas necessidades individuais,
além de considerar os aspectos econdémicos, sociais e ambientais. No entanto, a construgio
conceitual e a sistematizagio tedrica do tema, nem sempre acompanham sua prética, carecendo,
por vezes, de rigor e precisio.

No que diz respeito a lacunas ou insuficiéncias legais, isso ocorre quando h4 sistemas
juridicos conflitantes em diferentes paises em relagio ao mesmo caso, criando incerteza quanto
a qual legislagio deve ser aplicada. A existéncia de diferentes leis em diversos paises para a
mesma situagio coloca em questdo a falta de clareza, ou mesmo, lacunas presentes nas leis
internacionais sobre determinados tépicos. O direito internacional privado usa elementos de
conexdo como residéncia, nacionalidade e local de acdo legal para determinar a lei aplicdvel. No
Brasil, a LINDB (Lei de Introduc¢io s Normas Juridicas Brasileiras) estabelece diretrizes sobre
como solucionar esses conflitos especificos, garantindo maior seguranca juridica, uma vez que,
sem essas regras, disputas internacionais podem resultar em decisGes conflitantes que
prejudicam os interesses de pessoas fisicas e juridicas que atuam em diferentes paises (Koetz,
2025).

Salienta-se que, uma vez reconhecida pela lei de sua nacionalidade, a pessoa juridica é
considerada nacional, o reconhecimento universal da capacidade juridica faz com que sua
capacidade internacional dependa da competéncia que lhe é atribuida no pais de sua origem.
Portanto, as empresas estdo sujeitas a sua legislacdo nacional, sendo fundamental determinar
sua nacionalidade para estabelecer o regime juridico (a lei aplicdvel), a qual seu estatuto e
capacidade estardo sujeitos (Dolinger, 2011, p. 482). Ao contririo do que ocorre com a
nacionalidade das pessoas fisicas, um Estado pode conceder nacionalidade estrangeira a uma
entidade juridica, j4 que esta se limita a uma caracterizagio técnico-legal, para determinar o
regime a qual o estatuto da entidade coletiva serd submetido.

Em suma, cada sociedade empresarial que compde a empresa transnacional fica

submetida a legislagio do Estado no qual ela exerce suas atividades. No entanto, as empresas
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transnacionais no Direito Internacional, nio sio consideradas empresas com capacidade
internacional, elas nio s3o titulares de direitos, tampouco de responsabilidades.
Consequentemente, as Convencdes Internacionais nio sio diretamente aplicdveis as empresas
de dmbito internacional, apenas os Estados possuem essa capacidade, logo, sdo obrigados a
cumprir as normas estabelecidas nas Convengdes, convertendo essas normas internacionais em
normas internas (Aratjo, p.13, 2020).

Desta forma, surge a formulagio do principio da Igualdade, pois segundo essa
perspectiva, reconhece pessoa juridica de direito estrangeiro, aquela que se admite a
consideracio de um estatuto pessoal para a pessoa juridica, constituida de acordo com
determinado ordenamento juridico doméstico (relagio de trabalho entre empregadores e
empregados domésticos). Portanto, o simples reconhecimento da pessoa nio é suficiente, pois
uma pessoa juridica estabelecida no exterior, nio depende de qualquer ato de autoridade
governamental, considerando que se origina do mencionado principio geral (Basso, p. de 227 a
228, 2013).

O direito internacional estd intimamente relacionado as relagdes de poder entre os
Estados e empresas privadas, mas também levanta dificuldades na nova formulag¢io do direito,
ou seja, em uma revisio de todos os conceitos mais clissicos de Estado e Soberania. Ele
desempenha um papel fundamental na globalizacdo, garantindo a seguranca juridica de
individuos e empresas que mantém relacdes internacionais e, 3 medida que as interacdes
comerciais, familiares e sociais entre diferentes paises crescem, as resolu¢des de conflitos legais
e as garantias de direitos tornam-se essenciais (Koetz, 2025).

As relagdes privadas sio de extrema importincia no 4mbito internacional, bem como no
direito administrativo global, e trazem consigo o conceito de principios incorporados ao direito
interno, abrangendo de forma absolutamente estruturada, o comportamento dessas corporacdes
transnacionais em suas rela¢Ses, dando origem 2 ideia de globalizaco, ou governanga global, o
que tem levado 4 alteragdes e mudancas de determinados temas que eram imutdveis em certos
periodos do Direito Internacional, como a estrutura legal e a normativa, e atualmente encontra-
se de forma alterada dentro desse discussio (Oliveira, 2019).

Nesse contexto, torna-se pertinente a anilise de um caso emblemaitico que ilustra de
forma concreta a discussio sobre a responsabilidade civil de empresas envolvidas em violagdes

de direitos fundamentais, especialmente no que se refere i negligéncia em garantir condi¢des
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dignas de trabalho, seguranca e respeito a dignidade humana - aspectos amplamente discutidos
anteriormente nesta pesquisa.

O caso dos trabalhadores da Fébrica de Fogos de Santo Anténio de Jesus contra o Brasil,
decidido pela Corte Interamericana de Direitos Humanos em 2020, teve sua origem em uma
explosio no Municipio da Bahia, em 1998, que resultou na morte de pelo menos 60 pessoas,
incluindo 20 criangas, e deixou seis feridos (Réu Brasil, 2021). As vitimas, em sua maioria
mulheres e criancas negras em situagio de vulnerabilidade, enfrentavam condigdes de trabalho
extremamente precirias, sem a protecdo de direitos trabalhistas ou seguranca. Apés anos de
inércia e impunidade dentro do sistema judicidrio brasileiro, entidades da sociedade civil
apresentaram o caso a Comissio Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), que
considerou o Brasil responsavel por sérias violagdes aos direitos humanos (Réu Brasil, 2021).

Diante da falta de cumprimento das orientagcdes da CIDH, o processo foi enviado a
Corte IDH, que declarou o governo brasileiro culpado por infringir direitos relacionados a vida,
integridade pessoal, trabalho, garantias judiciais e nio discriminagdo (Réu Brasil, 2021). A Corte
imp6s virias medidas de reparacio, incluindo indenizagdes, assisténcia as vitimas, iniciativas
de memoria e reformas estruturais com o intuito de evitar novas violagdes, além de exigir a
continuidade e conclusdo de processos civis, penais e trabalhistas dentro de um prazo razodvel.
Até o presente momento, o Brasil nio cumpriu de maneira completa as determinagdes da

sentenca.

2.5 Desafios e perspectivas para a Regulamenta¢io das Empresas Transnacionais

Embora o Sistema Internacional voltado i protecio dos direitos humanos tenha sido
criado em uma época que as empresas transnacionais nio desempenhavam um papel
significativo na promocdo da protecio desses direitos, atualmente é evidente que multiplas
transgressdes dos direitos humanos ocorrem devido a agdes ou falhas atribuidas a essas
organizagdes. Contudo, é provadvel que as possibilidades de infra¢des aos direitos humanos
dentro dessas empresas sejam mais diversas e potencialmente tio sérias quanto as que
costumam ser realizadas por representantes do Governo (Cerqueira, 2015, p. 22).

No entanto, ainda estamos presos ao modelo de responsabilidade centrado ao Estado
(estadocéntrico), ou seja, mesmo que os responsiveis por violar os direitos humanos sejam
pessoas ou corporagdes, o Estado serd quem devera prestar contas & comunidade global (Fachin,

2016, p. 126). A superacdo desse modelo e a aceitagio da capacidade juridica internacional de
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entidades nio-governamentais estio se desenvolvendo, onde os sujeitos do Direito
Internacional mudam ao longo do tempo (Husek, 2000, p. 46), devido as demandas da
comunidade internacional, resultando em um processo muito restrito e frigil. Por isso, em
relagdo as violéncias contra os direitos humanos, é primordial abordar, além das obrigacdes dos
Estados, a possibilidade de reconhecimento de entidades nio-estatais como sujeitos com
capacidade juridica internacional que podem ser responsabilizados por suas devidas violagdes
dos direitos humanos (Weissbrodt, 2005, p. 59).

No presente contexto, segundo (Oliveira, 2019) “a intervencdo estatal tem que ser
minimizada, mitigada, pois hoje existe um padrio de relacionamento das empresas
transnacionais”, logo, acreditam que essas normas privadas tém condi¢des de serem
completamente independentes do contexto nacional, pois é dificil padronizar essas relagges, isto
é, de regularizi-las, passando por todo um processo de formagio legislativa e legal, além de
existir todo um modelo de gestio globalizado, de forma ampla, através da Organiza¢io Mundial
do comércio com a Jurisprudéncia.

Todavia, a implementagio dessas relagdes no Brasil, ainda é lenta devido as intervencdes
estatais frequentes, favorecendo dificuldades nas relacdes entre as “normas privadas”, isto é,
as empresas certificadoras privadas sdo responsdveis pelo setor privado, e sio as que analisam o
conceito de responsabilidade social, deixando de lado a intervencio estatal e, é particularmente
evidente no contexto do Direito Internacional ou das relaces pessoais de corporagdes
multinacionais (Oliveira, 2019).

Diante das mudancas politicas e econémicas na sociedade contemporinea, a evidéncia
de violagdes aos direitos humanos cometidas por grandes empresas e corporacdes internacionais
aumentaram consideravelmente. Essa situacio torna ainda mais desafiador o controle exercido
por essas entidades, e a caréncia de regulamentacdes eficazes de responsabilizagio, tanto em
niveis globais quanto nacionais, o que intensifica a ocorréncia dessas condutas nocivas. No
ambito do direito internacional (Feeney, 2009, p. 11), mesmo com a criagdo de novos espagos de
discussdo dentro da ONU, apds mais de vinte anos de didlogos e tentativas de criar normas que
sejam obrigatdrias, ainda nio existe um dispositivo que define a responsabilidade de estados e
empresas por acdes que violam os direitos humanos. Ao contririo, sem uma mudanca
significativa na abordagem do assunto, é quase certo que continuemos a ver a proposta de

iniciativas voluntarias (Feeney, 2009, p. 11).
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2.6 Propostas para promover a Consolidagio da Responsabilizagio Social
2.5.1 Normativa ISO 26000 (2010)

A norma ISO 26000 (2010) serve como orientagio sobre a responsabilidade social das
empresas, englobando a observincia dos direitos humanos e, ressalta que as empresas devem se
abster de se envolver em priticas que violam direitos humanos, assegurar ambientes de trabalho
adequados e protegidos, além de incentivar uma cultura de respeito e dignidade. O documento
enfatiza a relevincia de avaliar as consequéncias das a¢Ses para a sociedade e o meio ambiente,
com o objetivo de promover um desenvolvimento sustentdvel (Araujo, 2020). As orientacdes a
respeito da responsabilidade social, a ISO 26000, foi publicada em 2010, apresentando a primeira

defini¢do para a responsabilidade social corporativa em uma perspectiva global:

Responsabilidade de uma organizagdo pelos impactos de suas decises e atividades na
sociedade e no meio ambiente, por meio de um comportamento ético e transparente
que contribua para o desenvolvimento sustentdvel, inclusive a satide e bem-estar da
sociedade; leve em consideracdo as expectativas das partes interessadas; esteja em
conformidade com a legislacio aplicivel e seja consistente com as normas
internacionais de comportamento e esteja integrada em toda a organizagio e seja
praticada em suas relagdes.

Essa defini¢do destaca a relevincia de agdes preventivas por parte das corporacdes,
reconhecendo os efeitos de acordo com seu objetivo (devida diligéncia), ampliando a
responsabilidade da empresa ao longo de toda a sua cadeia de fornecimento (4rea de influéncia).
A norma ISO 26000 se aplica a todos os tipos de organizacdes empresariais, comunidades locais
e ONGs, independentemente de seu porte ou setor de atuagio, ela estabelece sete temas:
governanga corporativa (transparéncia, comunicagio social com as partes interessadas), direitos
humanos, condicdes e relacdes de trabalho e meio ambiente, priticas empresariais adequadas,

questdes sociais e do consumidor (ISO 26000, 2010).

Em sintese, com relacdo a incorporagio da norma ISO 26000 (2010) em uma empresa,
seja ela internacional ou nacional, a propor¢io de vantagens é significativa, principalmente ao
prevenir violagdes dos direitos humanos. Essa diretriz incentiva as organizagdes a
reconhecerem esses direitos e a mitigar os riscos ligados as préticas inadequadas, como ao
trabalho escravo (incluindo infantil), discriminacdes e condi¢Ses de trabalho insatisfatérias.
Adicionalmente, ela fortalece a reputacio da empresa, demonstrando para as stakeholders
(partes interessadas) e a sociedade, seu compromisso com a responsabilidade social. Com isso,

promove uma postura ética e aumenta a confianca dos interessados, incluindo funcionirios,
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clientes, investidores e parceiros, além de proporcionar um ambiente de trabalho mais

equitativo, seguro e motivador (Araujo, 2020).

O selo ISO 26000, facilita o cumprimento de legislagdes nacionais e tratados
internacionais sobre direitos humanos, contribuindo para a reducdo de multas e litigios. Em um
cendrio atual, essa é uma vantagem estratégica, visto que muitas parcerias demandam praticas
sustentdveis e responsaveis em toda a cadeia de suprimentos. Por fim, sua aplicagio contribui
para o avanco dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) da ONU,
particularmente aqueles voltados & promocdo da igualdade, condi¢des laborais dignas e redugio

das desigualdades sociais, entretanto, esta norma é de carater voluntério (Araujo, 2020).

2.5.2 A Soft Law como Instrumento Preventivo na Prote¢io dos Direitos Humanos nas
Atividades Empresariais Transnacionais

A existéncia de normas de aplicagdo voluntéria nio é novidade no direito internacional
(Nogueira 2022), na verdade, o processo oficial para a adogio de leis e regras em determinadas
jurisdi¢des, raramente acompanha a necessidade de padronizar conceitos e parimetros em
Ambito internacional, o que impulsionou a demanda por esse tipo de norma, alinhada a dinimica
natural do comércio internacional. Nesse contexto, a adogio voluntiria de padrdes nio
vinculantes por Estados, empresas multinacionais e organizagdes internacionais tornou-se uma
prética comum no cendrio globalizado. Essas normas, conhecidas como soft law, distinguem-se
das regras internacionais obrigatérias exatamente pelo seu cariter de cumprimento voluntério.

Além disso, as regras de soft law sdo marcadas por sua rdpida evolugio e adaptabilidade,
ajustando-se de maneira 4gil as diversas realidades juridicas e comerciais no 4mbito do direito
internacional. Um exemplo significativo de soft law amplamente reconhecido no direito
internacional sdo as resolugdes da Assembleia Geral da ONU. Segundo Nasser (2005) , embora
as decisdes da assembleia sejam vinculantes no que diz respeito ao funcionamento e as
aplicacdes dos érgdos da prépria institui¢do, sua obrigatoriedade no 4mbito estatal permanece
como um tema em discussio (Nogueira 2022).

Segundo Salem Nasser (2005), a soft law no Direito Internacional se manifesta de duas
formas: juridica e ndo juridica. Na forma juridica, a soft law apresenta um aspecto material ou
substancial, no qual normas possuem efetiva funcio normativa, criando regras,
regulamentacdes e até prevendo sanc¢des para o descumprimento de seus parimetros. No

entanto, essas normas se caracterizam por terem disposi¢des genéricas, linguagem ambigua e
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auséncia de coercibilidade, ou seja, nio trazem consequéncias diretas em caso de
descumprimento.

Embora, todo o Direito possa conter elementos de soft law, Nasser (2005) sustenta que
essa ambiguidade e flexibilidade sio mais recorrentes no Direito Internacional, pois os Estados
muitas vezes optam por uma linguagem menos rigida em instrumentos voltados a temas ainda
em desenvolvimento, seja no campo juridico ou comercial, ou relacionados a metas e
planejamentos. J4 na forma nio juridica, a soft law representa, segundo o autor, uma verdadeira
revolugio nas fontes do Direito Internacional, uma vez que se manifesta por meio de elementos
nio obrigatdrios, adotados voluntariamente pelos atores internacionais. Essa forma, mais
comum na atualidade, permite maior adesio a esses instrumentos, tornando-os menos onerosos
para os envolvidos. Complementando essa visio, (Mazzuoli (2018), observa que ainda ndo ha
uma conceituacdo definitiva de soft law na doutrina internacionalista, mas o termo pode ser
compreendido como “direito plastico”, “direito flexivel” ou “direito maledvel”, refletindo sua

natureza informal e adaptével.

2.5.3 Projeto Lei 572/ 2022

O Projeto de Lei n® 572/2022, apresentado pelo deputado Helder Salomio (PT-ES) e
outros (Nogueira, 2024), institui a “Lei Marco Nacional sobre Direitos Humanos e Empresas”,
na qual define diretrizes para promover politicas pablicas relacionadas ao tema. Conforme a
justificativa da proposta legislativa, embora haja legislacdo dispersa referente a prote¢io do meio
ambiente, direitos trabalhistas e a protecio de direitos fundamentais, consagrados pela
Constitui¢io, existem grandes lacunas na regulagio das acGes empresariais no Brasil e na
reparacio de vitimas por danos socioambientais.

Salienta-se que, desde a década de 1970, a discussdo sobre a conexdo entre empresas e
direitos humanos se tornou cada vez mais importante na agenda global, 3 medida que a
sociedade tem se conscientizado sobre a participacdo de grandes corporacdes em violagdes de
direitos humanos. Em 1973, o tema foi tratado na Organizagio Internacional do Trabalho (OIT)
e no Conselho Econdémico e Social da ONU, levando 2 criagio da “Comissio da ONU sobre
Empresas Transnacionais”, posteriormente, em 1983, foi desenvolvido o projeto “Cédigo de
Conduta da ONU sobre TNCs”, com o intuito de estabelecer diretrizes socioambientais para
as empresas, em um 4imbito internacional. Porém, devido a forte resisténcia por parte de

governos do hemisfério norte, o cédigo nio foi finalizado (Nogueira, 2024).
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Abordado anteriormente, apds anos de discussdes intensas com o setor empresarial, o
desenvolvimento do marco conceitual “Proteger, Respeitar e Remediar”, formulado por John
Ruggie (2017), resultou na criagio dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos, e aprovado pelo Conselho de Direitos Humanos da ONU em 2011, esse documento
é composto por 31 diretrizes que estabelecem obrigacdes aos Estados no sentido de proteger e
promover os direitos humanos por meio de legislacdes e politicas eficazes. Da mesma forma,
atribui is empresas a responsabilidade de respeitar esses direitos, evitar impactos negativos ao
longo de suas atividades e cadeias de valor, e reparar danos socioambientais causados.

Apesar do progresso na discussio sobre direitos humanos e priticas empresariais
(Nogueira, 2024), continuam a existir infragdes perpetradas por algumas empresas em relagdo
aos trabalhadores, comunidades impactadas por danos ambientais, populacdes indigenas e
outros grupos em risco. A atual configuragio empresarial, caracterizada pela centralizacdo do
poder econdmico e pela produgdo descentralizada através de cadeias de suprimento, favorece a
flexibilizacdo das normas que protegem e torna mais dificil a responsabilizagio por
descumprimentos.

Nesse cenério, destaca-se o incidente Pinheiro/Braskem, que envolve o impacto
ambiental decorrente da extragdo de sal-gema em Maceid, levando a evacuagio de residentes e
a busca de um acordo judicial. Contudo, o processo de responsabilizacio da empresa e a
compensacio das vitimas continuam a ser problemiticos, complicados pela morosidade do
sistema judicial e pela capacidade reduzida do Estado em assegurar justica ambiental (Nogueira,
2024).

Caso o Projeto de Lei n® 572/2022 seja aprovado, pois no momento, encontra-se em
anilise, aguardando parecer do (a) Relator (a) na Comissdo de Desenvolvimento Econdmico
(CDE), serdo apresentadas a seguir as alternativas que poderdo ser adotadas diante de violagdes

de direitos humanos e impactos socioambientais decorrentes de atividades empresariais:
a) Responsabilizacdo de empresas por violagdes diretas ou indiretas de direitos humanos:

A proposta da Lei n? 572/2022 reconhece as dificuldades que surgem em decorréncia da
responsabilizacio das empresas transnacionais, devido 4 complexidade das suas estruturas e
cadeias de valor e, para lidar com isso, o artigo 52 estipula a existéncia da responsabilidade direta
e indireta por violacdes dos direitos humanos e, é compartilhada entre a matriz, filiais e

fornecedores. O projeto também impde a necessidade de implementacio de mecanismos de
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controle, prevencido e reparacio, por meio da pratica de devida diligéncia, assegurando que as

empresas identifiquem e evitem possiveis danos resultantes de suas operagdes (Nogueira, 2024).
b) Reparacgio integral de vitimas de violagdes de direitos humanos:

O projeto garante, conforme o artigo 32, inciso IV, o direito a reparacio total das vitimas,
fundamentado no principio de que o sofrimento das pessoas afetadas é central, isso abrange o
direito a consulta prévia, que deve ser livre, informada e realizada de boa-fé. Em seu artigo 42,
sio definidas responsabilidades conjuntas entre o Estado e as empresas para assegurar a
reparacdo, o acesso a informacdo pertinente, a preven¢io de novas violagdes no decorrer do
processo e a colaboragio em medidas de compensacdo. O artigo 13 também aborda a criagio de
um fundo especifico destinado a cobrir as necessidades bésicas das vitimas até que a reparagio

pelos danos socioambientais seja concluida (Nogueira, 2024).
c) Adocdo de medidas imediatas para cessar a atividade empresarial que apresenta riscos:
Conforme artigo 62 do projeto:

As empresas devem promover, respeitar e assegurar os direitos humanos no contexto de

suas atividades, pautando sua atuacdo pelas seguintes diretrizes:

I - Evitar causar ou contribuir com violagdes aos direitos humanos através da
prevencio de danos causados por meio de suas préprias atividades ou servigos prestados
em suas relagdes comerciais, e enfrentar esses danos quando eles vierem a ocorrer,
providenciando a cessagdo imediata da atividade violadora em andamento;

XIX- Na hipétese de identificagdo de violacdo em andamento na cadeia produtiva,
cessar imediatamente a atividade ou agir para que a violagio cesse imediatamente, por
meio de sua influéncia na cadeia.

d) Participacio das comunidades atingidas no processo de reparacio

De acordo com o artigo 52, inciso XV, do Projeto de Lei n2 572/2022, as empresas devem
garantir a participagdo efetiva das comunidades atingidas nos processos de reparagio e
compensacdo, isso inclui o custeio de transporte, alimentacio e assessorias técnicas
independentes, escolhidas democraticamente pelas préprias comunidades. Também devem ser
criadas instincias de participacdo para representantes das populacdes afetadas, permitindo seu
envolvimento no monitoramento, prevencio e eventual reparagio de danos. O principio da
participagdo ativa das vitimas é considerado essencial para a efetividade das medidas

reparatérias (Nogueira, 2024,).
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Direito

a informagio e 4 publicidade dos atos empresariais

O projeto determina que as empresas assegurem o acesso claro e acessivel 4 informagio

para todas as comunidades atingidas, devem utilizar meios adequados de notificacio,
considerando contextos de vulnerabilidade, como auséncia de internet, analfabetismo ou
isolamento geogrifico (Nogueira, 2024). A comunicagio deve ser feita em idiomas
compreendidos pelos grupos afetados, garantindo n3o apenas a entrega da informacio, mas sua

real compreensido (artigo 62, inciso XIII).

f) Protecdo aos Defensores e Defensoras de Direitos Humanos:

De acordo com o artigo 62, as empresas deverio:

XI - Respeitar os processos coletivos, as associagdes, entidades sindicais, organizagdes,
movimentos e outras formas de representacio préprias dos trabalhadores e
trabalhadoras, das comunidades, defensores e defensoras de direitos humanos,
enquanto sujeitos legitimos no estabelecimento de didlogo e defesa de interesses dos
que tiveram seus Direitos Humanos violados ou sob ameaga de violagio;
(...)

XII - Assegurar mecanismos de protecio das pessoas atingidas por violacdes de
Direitos Humanos por empresas, bem como defensores e defensoras de Direitos
Humanos que se encontrem em situagio de risco e ameaga, em razio de sua atuagio na
dentncia das violagdes.

Segundo a Secretdria Nacional de Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos sobre a

protecio aos defensores dos direitos humanos, comunicadores e ambientalistas no contexto do

Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania:

Sinaliza-se que entre 2015 e 2019, 1.323 defensores/as de direitos humanos foram
assassinados/as em todo o mundo (Conselho de Direitos Humanos, 2021, §41). O Brasil
ficou em segundo lugar nesse ranking global, com 174 assassinatos de defensores/as de
direitos humanos, atrds apenas da Colémbia, com 379. Quanto a assassinatos de
ambientalistas, especificamente, foi registrado, no mundo, que 227 pessoas foram
mortas por defenderem seus territérios, o direito a terra, seus meios de subsisténcia e o
meio ambiente, conforme relatério “A dltima linha de defesa”, da ONG Global
Witness. O Brasil ficou na quarta posigdo, com 20 assassinatos, atrds de Colémbia (65
mortes), México (30) e Filipinas (29). Contra indigenas, apenas no Brasil, foram
registrados 355 casos de violéncia no ano de 2021, maior niimero registrado desde 2003,
conforme dados do Conselho Indigenista Missionario (Cimi).

Diante deste contexto de riscos para aqueles que defendem os direitos humanos, é

imprescindivel estabelecer mecanismos de protecio para este grupo, considerando os efeitos
sociais e ambientais gerados por agdes empresariais, e o projeto atende as necessidades

identificadas nesse diagnéstico (Nogueira, 2024,).

3089



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

g) Respeito aos direitos territoriais e de autodeterminagio de povos originarios:

Ressalta-se a previsdo de valorizacdo dos direitos territoriais e da autodeterminacio das
comunidades indigenas (Nogueira, 2024), quilombolas e de outros grupos tradicionais, bem
como sua autoridade sobre os recursos naturais e a biodiversidade local, em conformidade com
a Convencgio n®. 169 da Organizagio Internacional do Trabalho, a Declaracio da ONU sobre
os Direitos dos Povos Indigenas e a Declaracio Americana sobre os Direitos dos Povos
Indigenas.

A criacdo de espacos de didlogos e insignias de participagdo nos processos que afetam
grupos vulnerdveis e etnicamente diversos é de extrema importincia para a defesa dos direitos
humanos, especialmente quando envolve projetos de infraestrutura de grande porte como
rodovias, usinas hidrelétricas e redes de distribuigio de energia (Nogueira, 2024).

Destarte, o projeto de Lei n2 s572/2022, propde diretrizes significativas para o
fortalecimento de politicas publicas voltadas as relagdes entre empresas e direitos humanos no
Brasil, na qual aprovado nas duas Casas Legislativas (Nogueira, 2024), o PL ampliard a
responsabilizagio de empresas por violacdes de direitos humanos, diretas ou indiretas,
garantindo a reparacido integral as vitimas e a interrupc¢do imediata de atividades empresariais
que apresentem riscos para essas devidas ocorréncias.

Entre os destaques, estio a participagio das comunidades afetadas nos processos de
reparacdo, o direito A informacgio e i transparéncia dos atos empresariais, a protecio de
Defensores e Defensoras de Direitos Humanos e o reconhecimento dos direitos territoriais e de
autodeterminagio dos povos origindrios. O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
manifesta apoio a tramitagio e aprovagio do Projeto e reforca o convite 4 participagio ativa de
institui¢des publicas, organiza¢des da sociedade civil e da populagio no debate sobre a proposta

(Nogueira, 2024).

2.5.4 Anilise de caso concreto de flagrante trabalho em condi¢des anédlogas 4 de escravo

a) O caso Zara:

No caso envolvendo a empresa Zara (Teixeira, 2018), fiscalizages realizadas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) identificaram graves irregularidades nas condi¢des

de trabalho oferecidas por fornecedores terceirizados da marca no Brasil. As vitimas eram
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imigrantes latino-americanos, especificamente da Bolivia e do Peru, que vieram ao Brasil
atraidos por promessas de emprego e de melhores condi¢des de vida.

Entre as violacdes constatadas, destacam-se a exposi¢do dos trabalhadores a ambientes
inseguros, habitacdes precarias e insalubres, além da constatacio da presenca de um menor de
18 anos desempenhando atividades em local com condi¢Ses incompativeis com os padrdes
minimos de satide e seguranca. Tais fatos configuram, em tese, violag¢do ao artigo 149 do Cédigo
Penal, que trata da submissdo de individuos a condi¢des anilogas as de escravo, notadamente
nas modalidades de jornada exaustiva, trabalho forcado e condi¢ées degradantes. Embora a
empresa alegue desconhecimento das priticas adotadas por suas terceirizadas, a
responsabilizagio por cadeia produtiva é um principio consolidado no ordenamento juridico e
no direito internacional do trabalho, o que impde & Zara o dever de diligéncia e fiscalizagio
continua sobre seus contratados (Teixeira, 2018).

Em novembro de 2011, a Zara Brasil recusou-se a firmar um Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) com o Ministério Pablico do Trabalho (MPT) por discordar de cldusulas que
proibiam a subcontratacio de responsabilidade direta pelas condi¢es de trabalho na cadeia
produtiva (Teixeira, 2018). Apés novas tratativas, foi celebrado em dezembro um novo acordo
entre a Zara, o MPT da 22 Regido e o MTE, sem a proibi¢io da subcontratagio e com o
compromisso de investimento social no valor de Rs$3,5 milhGes. O objetivo do TAC foi
aprimorar as condi¢des de trabalho na inddstria téxtil, impondo 4 empresa a obrigagio de
monitorar fornecedores e terceirizados por meio de auditorias periédicas e de um Cédigo de
Conduta. Ainda que o acordo preveja san¢des por descumprimento, a responsabilidade da Zara
foi limitada aos termos do TAC, ndo abrangendo demandas individuais dos trabalhadores. As
agdes previstas incluiram medidas corretivas, informativas e formativas, com foco especial na
capacitacio de trabalhadores e na protecio de imigrantes em situagio de vulnerabilidade
(Teixeira, 2018).

A atuagio da Zara Brasil diante do flagrante de trabalho em condigdes analogas 4 de
escravo, em 2011, revela uma tentativa de conciliar estratégias de responsabilidade social
corporativa com uma postura reativa na esfera juridica (Teixeira, 2018). De um lado, a empresa
buscou demonstrar compromisso ético por meio de programas de monitoramento da cadeia
produtiva, auditorias internas, certificaces e a¢Ses de transparéncia, conforme previsto nos

Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) firmados com o MPT. Por outro lado, adotou

3091



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

medidas judiciais para anular autos de infracio e evitar sua inclusio na lista suja de
empregadores (Teixeira, 2018).

Entretanto, a celebracio do TAC, com valor reduzido de investimento social e exclusio
de cldusulas mais rigidas, como a proibicdo de subcontratacdo, evidenciou uma negociagio
desequilibrada, que priorizou a preservagio da imagem institucional da marca. A reincidéncia
de priticas irregulares e o posterior descumprimento do primeiro acordo, levou a celebragio de
um novo TAC em 2017 e ao pagamento de R¢5 milhdes, levantando diividas quanto a efetividade
do instrumento no enfrentamento das violacdes de direitos humanos. Assim, embora o TAC
tenha representado um avanco no reconhecimento de responsabilidades empresariais na cadeia
produtiva, sua aplicagio, no caso Zara, mostrou-se limitada, exigindo maior rigor na
fiscalizagdo, responsabilizacio objetiva da empresa e alinhamento com os principios

internacionais de protecdo ao trabalho digno (Teixeira, 2018).

b) O caso M.Officer

A 42 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regidio (TRT-2) confirmou, sem
modificagdes, a condenagio da Ms Inddstria e Comércio Ltda., responsdvel pela marca
M.Officer, por submeter trabalhadores estrangeiros, em sua maioria bolivianos e paraguaios, a
condi¢des andlogas i escravidio (MPT/SP, 2018). A decisio decorre de acdo civil ptblica
ajuizada pelo Ministério Pdablico do Trabalho (MPT) em 2015, apés fiscalizagdo
interinstitucional que identificou a existéncia de oficinas de costura clandestinas com ambiente
de trabalho precirio, jornadas exaustivas e moradias degradantes. A sentenca de primeira
instincia, proferida pela juiza Adriana Prado Lima, da 54% Vara do Trabalho de Sio Paulo,
condenou a empresa ao pagamento de R$ 4 milhSes por danos morais coletivos e mais R¢2
milhdes pela pritica de dumping social (Venda a precos abaixo do custo), como mecanismo de
concorréncia desleal fundamentado na exploragio de mio de obra em condi¢des degradantes
(MPT/SP, 2018). Os valores serio destinados ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Além das penalidades pecuniarias, a M.Officer podera ser enquadrada na Lei Paulista de
Combate a Escravidio (Lei n2 14.946/2013), o que pode resultar na suspensio de seu registro
estadual de ICMS por dez anos, impedindo a empresa de operar comercialmente em Sio Paulo
(MPT/SP, 2018). A tentativa de reverter a condenacdo por meio de embargos declaratérios foi
rejeitada pelo TRT-2, que esclareceu que a medida ndo comporta rediscussio de provas ou

reavaliacio de mérito. O acérdio, relatado pelo desembargador Ricardo Trigueiros, destacou a
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reincidéncia da empresa na violacdo de direitos fundamentais ao longo de sua cadeia produtiva
e a necessidade de sangio exemplar para inibir novas praticas abusivas. A decisio reforca a
interpretacio contemporinea do conceito de trabalho escravo, que abrange nio apenas a
auséncia de remuneracio, mas também o trabalho em condices precérias, insalubres e indignas,
consolidando o entendimento de que grandes marcas devem ser responsabilizadas por toda a
sua cadeia de produgio (MPT/SP, 2018).

A atuagio da M. Officer diante das acusagdes de manter trabalhadores em condicées
anélogas a escraviddo evidenciou uma estratégia de defesa fortemente centrada em argumentos
contratuais, marcando uma postura oposta  adotada pela Zara Brasil (Teixeira, 2018). Enquanto
esta buscou preservar sua imagem por meio do reconhecimento de sua responsabilidade social
e da celebragio de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), a M. Officer se exime de qualquer
responsabilidade alegando que seus contratos de fac¢io continham cldusulas proibitivas de
subcontratacio, transferindo assim a culpa exclusivamente aos fornecedores.

A recusa em firmar TAC com o Ministério Ptblico do Trabalho (MPT) resultou em
uma Acgio Civil Pablica, na qual o MPT defendeu a responsabilizagio da empresa com base em
fundamentos como a terceirizagdo clandestina, a subordinagio estrutural, a cegueira deliberada
e o principio da responsabilidade solidiria. A sentenca de primeiro grau reconheceu tais
fundamentos, condenando a empresa ao pagamento de R$6 milhGes por danos morais coletivos
e dumping social, além de impor obrigacées de fazer para assegurar condi¢ées dignas de trabalho
na sua cadeia produtiva (Teixeira, 2018). A decisdo foi integralmente mantida pelo Tribunal,
que reforcou a condenacio ao apontar também a ilicitude da terceirizacdo e a aplicacdo do
principio da Ajenidad.

Notoriamente, o caso da M. Officer inaugurou a aplicacdo da Lei Paulista de Combate
a Escraviddo (Lei n.2 14.946/2013), abrindo caminho para seu possivel banimento do comércio
no Estado de Sdo Paulo. A comparacio com a Zara evidencia que a principal divergéncia entre
os casos reside na estratégia adotada: enquanto uma buscou resolver o conflito
extrajudicialmente, a outra apostou em uma defesa contratual que culminou em san¢des mais
severas. Ainda assim, ambas as empresas permanecem responsdveis por garantir que suas
cadeias produtivas operem em conformidade com a legislagio brasileira, promovendo condi¢des

seguras e dignas de trabalho (Teixeira, 2018).
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

Com base nos objetivos propostos no inicio desta pesquisa, pode-se afirmar que foram,
em grande parte, cumpridos. A anélise critica dos documentos internacionais fundamentais,
especialmente os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos,
permitiu compreender a evolu¢io do debate sobre a responsabilidade das empresas
transnacionais por violagdes de direitos humanos, bem como identificar os principais conceitos
e lacunas normativas. Além disso, o estudo alcangou éxito ao identificar os mecanismos
juridicos disponiveis no ordenamento brasileiro e apontar suas limita¢Ges frente & complexidade
das cadeias produtivas globais.

O método adotado, baseado em revisdo bibliogrifica e andlise documental de normas
internacionais e legislacdes nacionais, mostrou-se eficaz para mapear os instrumentos
existentes e compreender os desafios enfrentados na responsabilizagio das empresas. No
entanto, a anilise evidenciou que, apesar do avango nas discussdes e na produgio normativa de
caréter voluntdrio, ainda hd uma lacuna significativa quanto a existéncia de normas obrigatérias
e eficazes para controlar violagdes de direitos humanos cometidas por corporacdes,
especialmente no contexto das cadeias produtivas fragmentadas e transnacionais.

Nesse sentido, esta pesquisa aponta para a necessidade urgente de aprofundamento
normativo e institucional. A auséncia de um marco legal internacional vinculante continua
sendo um obsticulo, e o avanco de propostas como o Tratado Vinculante da ONU sobre
Empresas e Direitos Humanos, ainda em debate, deve ser acompanhado de perto por futuras
pesquisas. Em 4mbito nacional, sugere-se a consolidagio e a aprovacio de projetos legislativos
como o PL 572/2022, em consonincia aos elementos da ISO 26000, que visam responsabilizar
empresas por abusos em suas cadeias, oferecendo mecanismos legais concretos de reparagio e
prevencio.

Além disso, investiga¢des futuras podem inclinar-se sobre estudos comparativos entre
legislacGes de diferentes paises que ja adotaram normas mais robustas de devida diligéncia em
direitos humanos, como a Franga (com a Lei do Dever de Vigilincia) ou a Alemanha (com a
Lei da Cadeia de Suprimentos), a fim de identificar boas praticas que possam ser adaptadas ao
contexto brasileiro. Também seria relevante explorar com mais profundidade o papel do

sistema judicidrio brasileiro e suas limitacdes na responsabiliza¢io de empresas por violacdes
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ocorridas em territdrios estrangeiros, bem como a eficicia das agdes coletivas e dos
instrumentos de soft law na reparagio de danos.

Em conclusio, embora a pesquisa tenha evidenciado importantes avangos normativos e
conceituais, os desafios persistem, especialmente no que se refere a efetividade das normas
existentes e 2 ado¢io de mecanismos obrigatérios de responsabilizagdo. Assim, permanece
essencial o engajamento continuo da academia, da sociedade civil e dos legisladores na
construgio de um arcabougo juridico coerente, eficaz e comprometido com a protecio integral

dos direitos humanos no contexto das atividades empresariais transnacionais.
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