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RESUMO: Introdugdo: A sindrome de burnout nos profissionais de enfermagem da atencdo basica é
um fator preocupante, logo que afeta a qualidade de vida do profissional e o atendimento prestado aos
pacientes. Logo, estudos comprovam que a incidéncia dessa sindrome tem aumentado entre os
profissionais de enfermagem, ocasionando um desgaste emocional, fisico e psicolégico em sua vida
profissional e pessoal. Por isso, surge a necessidade de monitorar todos os fatores aos quais podem
desencadear a Sindrome de Burnout. Objetivo: Analisar as principais complicagdes da Sindrome de
Burnout na qualidade de vida do profissional de enfermagem da Atencdo Basica. Metodologia: Trata-
se de uma revisio integrativa da literatura, realizada por meio das bases de dados Scientific Electronic
Library Online (Scielo), PubMed e Biblioteca Virtual da Satde (BV'S). Os descritores utilizados foram
selecionados a partir da plataforma DeCS, sendo eles: “Sindrome de Burnout”, “Aten¢do Bisica” e
“Profissionais de enfermagem”, com o uso do operador booleano AND. A questio problematizadora
foi: quais sdo as principais complica¢des da Sindrome de Burnout na qualidade de vida do profissional
de enfermagem da Atencdo Bésica? Os critérios de inclusdo para a selecdo dos artigos foram: publicagdes
dos dltimos cinco anos, disponiveis na integra e nos idiomas portugués e inglés. Os critérios de exclusio
abrangeram artigos que nio atendiam ao objetivo da pesquisa, teses, trabalhos de conclusdo de curso e
artigos duplicados nas bases de dados. Apés a anélise e avaliacdo final, os resultados obtidos foram
apresentados em forma de tabelas e discutidos & luz da literatura. Resultados: Os profissionais de
enfermagem da Atengio Priméria 2 Satde (APS) estdo entre os mais vulnerdveis ao desenvolvimento
da Sindrome de Burnout, devido 2 alta carga de trabalho, responsabilidades elevadas, contato direto e
continuo com a comunidade, além da falta de reconhecimento profissional e condi¢des adequadas de
trabalho. O cansaco e o estresse sdo percebidos de forma individual, exigindo intervencdes
personalizadas para prevencdo da sindrome. Dentre as estratégias recomendadas, destacam-se
mudangas na organizagio do trabalho, melhoria nas relagdes profissionais, treinamentos,
fortalecimento da equipe, reducio da carga horiria e a¢des de educagio permanente. Além disso,
politicas ptblicas voltadas 4 satde mental dos trabalhadores, reestruturacio dos processos de trabalho e
participagdo na gestdo dos servicos de saide sdo fundamentais para promover bem-estar, satisfagio no
trabalho e qualidade na assisténcia prestada & populagio. Consideragdes finais: O estudo revelou niveis
moderados de Burnout entre profissionais de enfermagem da APS, associados a sobrecarga, falta de
recursos e més condi¢des de trabalho. Profissionais mais velhos, casados e com alta carga horéria s3o os
mais afetados. Destaca-se a necessidade de reorganizar o sistema para evitar a sobrecarga e melhorar a

qualidade do cuidado.
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ABSTRACT: Introduction: Burnout syndrome among primary care nursing professionals is a
concerning factor, as it affects both the quality of life of the professionals and the care provided
to patients. Studies show that the incidence of this syndrome has increased among nursing
professionals, leading to emotional, physical, and psychological exhaustion in both their
professional and personal lives. Therefore, it is necessary to monitor all factors that may
trigger Burnout Syndrome. Objective: To analyze the main complications of Burnout
Syndrome on the quality of life of primary care nursing professionals. Methodology: This was
an integrative literature review, carried out through the databases Scientific Electronic Library
Online (Scielo), PubMed, and the Virtual Health Library (BVS). The descriptors were
selected from the DeCS platform and included: “Burnout Syndrome,” “Primary Health Care,”
and “Nursing Professionals,” using the boolean operator AND. The guiding question was:
what are the main complications of Burnout Syndrome on the quality of life of primary care
nursing professionals? The inclusion criteria for article selection were: publications from the
last five years, available in full text, in Portuguese and English. Exclusion criteria included
articles that did not meet the research objective, theses, undergraduate dissertations, and
duplicate articles across databases. After analysis and final evaluation, the results were
presented in tables and discussed based on the literature. Results: Primary Health Care (PHC)
nursing professionals are among the most vulnerable to developing Burnout Syndrome due to
high workloads, significant responsibilities, continuous and direct contact with the
community, lack of professional recognition, and inadequate working conditions. Fatigue and
stress are perceived individually, requiring personalized interventions to prevent the
syndrome. Recommended strategies include changes in work organization, improved
professional relationships, training, team strengthening, reduced working hours, and ongoing
education initiatives. Additionally, public policies aimed at workers' mental health,
restructuring of work processes, and participation in health service management are essential
to promote well-being, job satisfaction, and quality care delivery. Final Considerations: The
study revealed moderate levels of Burnout among PHC nursing professionals, associated with
overload, lack of resources, and poor working conditions. Older, married professionals with
high weekly workloads were the most affected. It highlights the need to reorganize the system
to prevent overload and improve the quality of care.

Keywords: Burnout Syndrome. Primary Health Care. Nursing Professionals.
INTRODUCAO

A Sindrome de Burnout, identificada como uma doenca relacionada ao trabalho,
comegou a ser estudada na década de 1960, e seu reconhecimento no Brasil se intensificou nos
anos 1970. Estudos internacionais mostram uma alta incidéncia da sindrome entre profissionais
de satde, como médicos, enfermeiros e residentes, com taxas variando entre 50% e 74%. No
Brasil, essa taxa é alarmante, especialmente entre residentes médicos, onde a sindrome afeta
cerca de 78,4% desses profissionais. Esses dados ressaltam a gravidade do problema,
especialmente entre profissionais que desempenham papéis de ajuda direta, como os

enfermeiros (Fabichak; Silva-Junior; Morrone, 2018).

2877



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

A Sindrome de Burnout surge como uma resposta ao estresse cronico no ambiente de
trabalho, afetando principalmente profissionais cujas expectativas sio frustradas, como os
enfermeiros, que lidam diretamente com o sofrimento de pacientes e seus familiares. Esse
grupo é especialmente vulnerdvel devido & natureza de seu trabalho, que exige altos niveis de
empatia e compaixdo, e enfrenta uma série de fatores que agravam o estresse laboral, como a
escassez de pessoal, acimulo de tarefas, contato com usudrios problemiticos, conflitos com
colegas ou a institui¢do, além da formacio de vinculos afetivos com os pacientes. Esses
elementos combinados levam & indisposicio fisica e emocional, marcada por sentimentos de
frustracio, insuficiéncia e tristeza (Oliveira, 2019).

As consequéncias que sio geradas pela sindrome sio intmeras e afetam questdes
pessoais, profissionais e sociais. Na questdo pessoal e fisica causa insdnia, estresse, fadiga,
mudancas de humor, desinimo sio sintomas que causam no individuo. No 4mbito profissional,
relagdes com a equipe de trabalho e a seguranca do paciente. E na questio social podendo abalar
relagdes com familiares, amigos e parceiros, devido ao estresse, alteracdes de humor, sobrecarga
de trabalho pela necessidade de horas extras devido & questio financeira em grande parte
(Santos et al. 2020).

Os enfermeiros enfrentam uma sobrecarga emocional significativa, pois passam grande
parte de seu tempo em contato direto com pacientes e suas familias, muitas vezes em situaces
de alto risco. Como resultado, muitos desses profissionais desenvolvem sentimentos de culpa,
angustia e desespero, o que compromete seu desempenho no trabalho e eleva os niveis de
ansiedade. O estresse constante pode levar ao esgotamento fisico e emocional, impactando
diretamente a qualidade de vida desses profissionais (Aradjo; Farias, 2021).

Além disso, a rotina exaustiva, principalmente em unidades de satide bésica, onde as
exigéncias sio frequentemente elevadas, impde um nivel de pressio que contribui para o
desenvolvimento da sindrome. Enfermeiros, muitas vezes, negligenciam suas préprias
necessidades de descanso e lazer em prol de atender as demandas profissionais, tornando-se
detalhistas ao ponto de nio admitir erros, o que agrava ainda mais seu estado de esgotamento
(Silva, 2019).

Embora a Sindrome de Burnout seja amplamente reconhecida como um problema de
satde publica, seu diagnéstico e tratamento ainda enfrentam desafios. Muitos profissionais nio
conseguem identificar os sinais da sindrome, ou confundem seus sintomas com estresse

pessoal, o que resulta em subdiagnéstico. Além disso, a sobrecarga de trabalho prejudica a
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qualidade do atendimento prestado aos pacientes, enfraquecendo a pratica do cuidado e o
processo de trabalho dos profissionais de enfermagem (Monteiro; Nogueira, 2021)

A rotina complexa e exaustiva nos servigos de satide exigem bastante dos profissionais
de enfermagem. Além das questdes relacionadas a assisténcia do paciente, tem questdes
burocriéticas, a supervisdo com a equipe atuante na aten¢io priméria, a sobrecarga de servigos
que é levada para fora do ambiente de trabalho ocasionando acumulo de estresse, exaustiddo ao
profissional. Sendo assim, pode causar uma mé qualidade de vida no profissional de
enfermagem e consequentemente na assisténcia e seguranca ao paciente, apresentando
insatisfacdo com o seu trabalho e desinimo, e recorrente 4 isso afetando negativamente o seu
desempenho no ambiente que trabalha, nio conseguindo fornecer a assisténcia que os pacientes
necessitam ( Antdnio Filho; Barbosa; Floréncio, 2023)

Nesse contexto, as Unidades Bésicas de Satde (UBS) exemplificam ambientes onde os
profissionais de enfermagem frequentemente enfrentam caréncia de recursos. A Politica
Nacional de Humanizacdo busca incentivar a equipe a ver os usudrios como sujeitos/cidaddos
e ndo apenas como receptores de procedimentos técnicos. No entanto, a precariedade social
dessas unidades, a desunido da rede de satde, a sobrecarga de trabalho, a autocritica exacerbada
e o excesso de tarefas além do expediente colaboram para o desenvolvimento da Sindrome de
Burnout entre os profissionais da atencdo basica (Marian; Gongalves; Raya, 2020).

Diante desse contexto, surge a seguinte questio: quais as principais complicacdes da
Sindrome de Burnout na qualidade de vida do profissional de enfermagem da Ateng¢io Bésica?
A realizacdo deste estudo se justifica pela necessidade de aprofundar o conhecimento sobre o
tema, oferecendo subsidios para a criagio de estratégias que facilitem o cuidado e a ateng3o aos
profissionais de enfermagem, com foco na prevengio e mitigagio dos efeitos do Burnout, tanto

na atenc¢io primiria quanto na seguranga e no cuidado ao paciente.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada tratou-se de uma revisdo integrativa da literatura, com uma
abordagem descritiva, tendo como pergunta norteadora: quais foram as principais complicacdes
da Sindrome de Burnout na qualidade de vida do profissional de enfermagem da Atencio
Basica?

A revisdo integrativa teve como objetivo reunir e recapitular o conhecimento cientifico

ja produzido sobre o tema em estudo. Essa metodologia de pesquisa disponibilizou aos
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profissionais de satide dados relevantes, descrevendo e delimitando modifica¢des e atualizagdes
que facilitaram a préitica clinica como resultado da pesquisa. Permitindo que o leitor
identificasse os profissionais que mais exploraram tais assuntos, separando a descoberta
cientifica de convic¢Bes e conceitos, trouxe informacdes atualizadas que repercutiram na
técnica clinica (Botelho, 2013).

Segundo Pereira et al. (2018), a revisdo integrativa da literatura foi uma forma de
investigagio que permitiu a busca, anélise critica e sintese dos indicios disponiveis sobre o
tema, possibilitando maior clareza e identificando vulnerabilidades que puderam direcionar o
desenvolvimento de novas pesquisas.

Esse método de investigagdo seguiu seis etapas: 1) identificagdo do tema e elaboragio da
pergunta norteadora; 2) busca ou amostragem na literatura; 3) coleta dos dados e informagdes
extraidas dos estudos selecionados; 4) analise dos estudos incluidos na revisio integrativa; )
interpretacdo dos resultados; e 6) apresentagdo da revisio integrativa (Alexandre et al., 2021).

A presente revisio utilizou as seguintes bases de dados para busca e selecdo dos artigos:
Scientific Electronic Library Online (Scielo), PubMed e Biblioteca Virtual da Sadde (BVS).
Os descritores utilizados estavam inseridos nos Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS),
sendo eles: “Sindrome de Burnout”, “Atencdo Basica” e “Profissionais de Enfermagem”,
utilizando-se o operador booleano AND para o cruzamento dos termos mencionados.

Os critérios de inclusdo para a sele¢do dos artigos foram: publicacées dos tltimos cinco
anos, disponiveis na integra, nos idiomas portugués e inglés. Os critérios de exclusio foram:
artigos que nio atenderam ao objetivo da pesquisa, revisdes, teses, trabalhos de conclusio de
curso e artigos duplicados nas bases de dados.

Apés a identificacio e selecdo dos artigos que compuseram a revisio, os dados extraidos
foram organizados de forma sistematizada em tabelas e grificos. Esses resultados foram
apresentados com uma abordagem critica e analitica, explorando os achados das pesquisas e

facilitando a sua discussio a luz da literatura.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Apés a realizagdo da busca, da leitura exploratéria e da aplicagio dos critérios de inclusdo

previamente definidos, este trabalho foi composto por 8 artigos cientificos que abordam a
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TOTAL: 8

temdtica em questdo, atendendo aos critérios estabelecidos.

Quadro 1- Resultados da revisdo sobre as principais complica¢es da Sindrome de Burnout na qualidade de vida

do profissional de enfermagem da Atengio Bésica

al., 2022.

sindrome de burnout nos
profissionais de
enfermagem da atencdo
primaria

risco para o
desenvolvimento da
Sindrome de Burnout
entre os profissionais de
enfermagem atuantes na
Atencio
Satde.

Priméaria A

CODIGO | AUTOR/ANO | TiTULO OBJETIVO PAIS
A1l Silvaetal., 2020. | Sindrome de Burnoutem | Identificar  estratégias | Brasil
profissionais de | para diminuir os riscos
Enfermagem no contexto | aos quais os profissionais
da Atengdo Bésica da  enfermagem da
atencio bdsica estdo
expostos para o
desenvolvimento da
sindrome de Burnout.
Az Nascimento et | Anédlise dos riscos da | Identificar os fatores de | Brasil
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da APS.
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A3z Almeida; Enfermagem na Atengdo | verificar a associagdo | Brasil

Miclos, 2022. Priméria a Satide: | entre lideranca auténtica
associagio entre | e sindrome de burnout
liderancga, capital [ em  profissionais de
psicoldgico e implicacdes | enfermagem da Atengio
no burnout Primiria a Satde e
analisar a relacdo entre
capital psicolégico
positivo e sindrome de
burnout em profissionais
de enfermagem

liderados.

Ay Brandes; Ocorréncia de sindrome | Identificar na literatura | Brasil

Almeida; de burnout em | cientifica existente a
Olivindo, 2022. | profissionais de [ ocorréncia de Sindrome
enfermagem da atencdo | de Burnout em
bésica de saide profissionais de
enfermagem da Atengio

Bésica de Sadde.

As Santos; Implicacdes da sindrome | Identificar a sobrecarga | Brasil
Begnini; Prigol, | de burnout na satde | de trabalho dos
2023. mental dos enfermeiros | enfermeiros da atengio

da atencdo primdaria a | primériaem satde e suas
satde implicacdes para satde
mental.

A6 Frota et al., 2021. | Sindrome de Burnoutem | Investigar a prevaléncia | Brasil
profissionais de sadde | da SB em profissionais
atuantes na atengio | de saide que atuam no
bésica: um estudo | NASF-AB de
transversal Teresina/PI, nos anos de

2018 e 2019.

Ay Santos et al.,, | Sindrome de burnout | analisar as producdes | Brasil

2022. entreprofissionais de [ cientificas disponiveis
enfermagem na literatura  sobre
incidéncia da Sindrome
de Burnout nos
profissionais da equipe
de enfermagem.
A8 Pibheiro; Associagdo da empatia e | investigar a associagio | Brasil

Autores, 2025.

aos fatores desencadeados pelas dinimicas do ambiente laboral, sendo caracterizada

O presente estudo evidencia que a Sindrome de Burnout (SB) representa uma resposta
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principalmente por esgotamento emocional e despersonalizacdo (Jarruche; Mucci, 2021). O
sofrimento moral, originado pelos constantes conflitos éticos enfrentados pelos profissionais,
constitui um elemento central dessa condic3o, tornando indispensédvel a aplicagdo de estratégias
eficazes que minimizem seus efeitos e promovam o bem-estar dos trabalhadores (Villagran et
al., 2023).

Corroborando com essa anélise, os profissionais da 4rea da satde, especialmente no
Brasil, mostram-se mais suscetiveis ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout. Essa
realidade est4 associada i estrutura da Atencdo Primaria 4 Satde (APS) no Sistema Unico de
Sadde (SUS), que, por meio da Estratégia de Satde da Familia (ESF), atribui a esses
profissionais fun¢des que vio além do tratamento, englobando prevengio, promocio de satde,
acolhimento e acompanhamento continuo dos pacientes, familias e comunidades (Silva et al.,
2020).

A distribui¢do dos niveis de Burnout entre os profissionais revela um quadro
preocupante, em que uma parcela significativa dos participantes relatou sentir-se
emocionalmente sobrecarregada e emocionalmente desconectada do trabalho. A combinagio
entre exaustio, distanciamento afetivo e a sensacdo de baixa realizacdo pessoal evidencia a
urgéncia de medidas institucionais para reduzir os impactos da SB. Esse cenério foi agravado
por acontecimentos recentes, como a pandemia da COVID-19, que impuseram uma sobrecarga
de responsabilidades aos profissionais de enfermagem, intensificando o sofrimento emocional
e psicolégico (Souza et al., 2023).

Nesse contexto, o servico de enfermagem, que abrange técnicos, auxiliares e
enfermeiros, enfrenta baixos niveis de qualidade de vida no trabalho, sendo os enfermeiros os
mais afetados. Eles lidam com altas demandas psicolégicas e pouco controle sobre suas
atividades, além de carregarem grandes responsabilidades e se exporem as angustias dos
pacientes e as vulnerabilidades da comunidade, o que muitas vezes ultrapassa os limites
profissionais e interfere em sua vida pessoal (Nascimento et al., 2022).

Embora a SB seja frequentemente analisada em profissées voltadas ao cuidado, como
satde e educacido, sua prevaléncia entre os enfermeiros é particularmente elevada. Isso se deve
a fatores como jornadas extensas, exposi¢do continua ao sofrimento humano e auséncia de
suporte emocional (Villagran et al., 2023). A associagio entre exaustdo emocional e o estado

civil sugere que profissionais casados ou em unido estdvel podem estar mais expostos a

2883



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

demandas emocionais adicionais, tanto no ambiente familiar quanto no trabalho, o que
aumenta o risco de esgotamento (Lippe et al., 2023).

Diante disso, é possivel afirmar que os enfermeiros sio os mais vulneriveis a4 SB dentro
da 4rea da satde, principalmente na APS, devido ao contato préximo e continuo com os
pacientes. Somam-se a isso os conflitos hierdrquicos, os riscos da profissdo, a complexidade das
tarefas e a caréncia de reconhecimento profissional, tornando-os mais expostos a fatores
estressores significativos (Almeida; Miclos, 2022).

Por outro lado, a correlagio entre realizagdo profissional, idade e parentalidade aponta
que profissionais mais experientes demonstram maior resiliéncia e desenvolvem melhores
estratégias de enfrentamento. Além disso, a experiéncia de ser pai ou mie pode fortalecer o
senso de propédsito no exercicio profissional, favorecendo uma visio mais positiva sobre sua
pratica. Entretanto, a inexisténcia de associagio significativa entre despersonalizacio e
varidveis sociodemogréficas reforca que essa dimensio da SB estd mais vinculada a fatores
organizacionais (Lippe et al., 2023).

Nessa perspectiva, destaca-se que a atuacdo dos enfermeiros na APS é marcada por forte
independéncia e interdependéncia. Suas atribui¢cdes envolvem consultas, exames, visitas
domiciliares e a¢des educativas, exigindo coordenacdo da equipe e vinculo com a comunidade.
A escassez de recursos, a baixa remuneracio e a necessidade de multiplos vinculos de trabalho
agravam a vulnerabilidade desses profissionais & SB (Brandes; Almeida; Olivindo, 2022).

A predominincia feminina entre os participantes da amostra pode estar relacionada a
uma maior vulnerabilidade ao Burnout, principalmente devido 4 dupla jornada e as
expectativas sociais associadas ao papel do cuidado. A literatura aponta a necessidade de
politicas institucionais que permitam conciliar de forma mais equilibrada o trabalho e a vida
pessoal (Frota et al., 2021).

Nesse sentido, é importante destacar que o cansago e o estresse sio percebidos de forma
subjetiva. Enquanto alguns manifestam sintomas fisicos, outros expressam apenas o
sofrimento psicolégico. Por isso, estratégias de enfrentamento e prevencio devem considerar
as especificidades individuais de cada profissional (Santos; Begnini; Prigol, 2023).

Os impactos da SB sobre os profissionais de enfermagem afetam diretamente a
qualidade do atendimento prestado. A exaustio emocional aliada ao sentimento de baixa
realizagdo profissional pode gerar um afastamento emocional em relacdo as atividades laborais,

comprometendo a assisténcia aos pacientes (Villagran et al., 2023).
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Entre as interven¢des mais destacadas para prevenir o avanco da SB, estdo as mudancas
nas condi¢des laborais. Isso inclui reorganiza¢io do trabalho, treinamentos sobre estressores,
melhoria das relagdes profissionais, reconhecimento das atividades e adaptagio da estrutura
fisica das unidades, com o objetivo de qualificar a assisténcia e preservar a sadde mental da
equipe (Frota et al., 2021).

Dessa forma, reforca-se a importincia de construir espagos de trabalho que priorizem o
bem-estar dos profissionais da APS. Estratégias como apoio emocional continuo, incentivo ao
trabalho colaborativo, distribuicdo justa das tarefas e reconhecimento profissional sio
fundamentais para prevenir a SB (Frota et al., 2021).

Além disso, fortalecer o trabalho em equipe, garantir autonomia e reduzir a carga
horaria sdo acbes que contribuem diretamente para o empoderamento dos profissionais. A
educagio permanente também se destaca como instrumento de valorizagio e desenvolvimento
continuo, promovendo melhores condicdes de trabalho e servigos mais eficazes (Santos et al.,
2022).

Por fim, estudos sugerem intervenc¢des no campo das politicas publicas, visando
protecio da satide mental dos trabalhadores. Isso inclui reestruturacio dos processos com base
em modelos de vigilincia, formula¢io de programas de satide ocupacional e participacio
politica na gestdo dos servicos, buscando transformar o ambiente de trabalho em espago de
prazer, realizacdo e fortalecimento da profissdo (Pibheiro; Sbicigo; Remor, 2020).

Diante desse cendério, torna-se essencial um olhar mais atento a satde dos profissionais
de enfermagem, a fim de evitar a sobrecarga, a pressio excessiva e, consequentemente, a
instalagio da Sindrome de Burnout. O cuidado com esses trabalhadores deve ser prioridade, e
uma das formas de promové-lo pode ser a prética regular de atividades fisicas. Essa intervencao
pode ajudar na redugio do estresse, além de promover melhorias na concentragio, agilidade
mental e satisfacio no ambiente de trabalho, contribuindo para relacées interpessoais mais

saudaveis, diminui¢cio do absenteismo e reducio de acidentes.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo identificou que os profissionais de enfermagem da Atengio Bésica de Sadde
apresentam niveis moderados da Sindrome de Burnout, sendo a dimensio mais afetada a
realizagdo profissional. Essa condicdo estd relacionada a falta de organizacio no ambiente de

trabalho, escassez de insumos materiais, nimero reduzido de profissionais para atender a
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demanda populacional e relacGes interpessoais fragilizadas, o que torna o ambiente laboral
estressante.

Verificou-se, neste trabalho, a importincia de estudar a Sindrome de Burnout e seus
principais fatores de risco, assim como a necessidade de propor medidas que visem a eliminacio
ou reducdo das consequéncias dessa condi¢do. Durante a pesquisa, constatou-se a escassez de
estudos relacionados ao tema, apesar de sua relevincia, visto que a sindrome afeta nio apenas
os profissionais de saiide, mas também os usuérios que recebem seus cuidados. Destacou-se,
ainda, uma forte associagio entre a sindrome e a atuagio no servico de enfermagem,
evidenciando a necessidade de reavaliar e reorganizar o sistema da APS, de modo a evitar a

sobrecarga desses profissionais diante das altas demandas da comunidade.
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