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RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo analisar os impactos da digitalizagio na
administragdo tributdria brasileira, com &nfase nos desafios e nas oportunidades decorrentes da
economia digital. A pesquisa examina a tributagio de servigos online, o comércio eletrdnico, os ativos
digitais, como as criptomoedas, e a utilizacdo de tecnologias como blockchain, big data e inteligéncia
artificial no 4mbito fiscal. Parte-se da premissa de que a informatizacdo constitui um fator estratégico
para a modernizacgdo do sistema tributério, contribuindo para a eficiéncia da arrecadacdo e o combate a
evasdo fiscal. Contudo, observa-se que a auséncia de regulamentacdes especificas e a defasagem
legislativa frente as inovagdes tecnoldgicas comprometem a seguranca juridica e a equidade na
tributacdo. A metodologia adotada é qualitativa, com base em revisdo bibliografica e documental. Os
resultados indicam a urgéncia de reformas estruturais e da adogdo de politicas ptblicas que promovam
a integragdo entre os entes federativos, assegurem a protecio de dados dos contribuintes e garantam a
justiga fiscal. Conclui-se que a tecnologia deve ser aliada da administragdo tributaria, desde que aplicada
com observincia dos direitos fundamentais e com base em um marco legal adequado a nova realidade
digital.

Palavras-chave: Administracdo Tributdria. Tributagio Digital. Criptomoedas. Blockchain. Inteligéncia
Artificial. Evasdo Fiscal. Economia Digital.

ABSTRACT: This paper aims to analyze the impacts of digitalization on tax administration in Brazil,
with emphasis on the challenges and opportunities arising from the digital economy. The study
explores the taxation of online services, e-commerce, and digital assets—such as cryptocurrencies—as
well as the use of technologies such as blockchain, big data, and artificial intelligence in the fiscal
domain. It is based on the premise that informatization is a strategic factor for the modernization of
the tax system, contributing to revenue efficiency and the fight against tax evasion. However, the lack
of specific regulations and the outdated legislative framework in relation to technological innovations
undermine legal certainty and fairness in taxation. The methodology adopted is qualitative, based on
bibliographic and documentary research. The results point to the urgency of structural reforms and the
implementation of public policies that promote integration among government levels, ensure taxpayer
data protection, and uphold fiscal justice. It is concluded that technology must be an ally of tax
administration, provided that it is applied in observance of fundamental rights and supported by a legal
framework suited to the new digital reality.
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1 INTRODUCAO

A administragio tributdria exerce um papel essencial na organizacdo financeira do
Estado, sendo responsédvel tanto pela arrecadacio de tributos quanto pela fiscalizagio do
cumprimento das obrigag¢des fiscais. Com o avango da tecnologia e a crescente digitalizagio das
transagdes comerciais, emergem novos desafios para o sistema tributédrio, especialmente no
contexto da economia digital. Nesse cendrio, a informatiza¢do da administragdo tributdria
revela-se um elemento crucial para a modernizac¢do e o aumento da arrecadagio.

Considerando essa realidade, o presente trabalho tem como objeto de estudo a tributacio
na era digital, com énfase na regulamentacio do comércio eletrdnico, dos servicos online, das
plataformas digitais, na evasio fiscal e na protecdo de dados. A intensificacdo da digitalizacdo
das relagdes econdmicas tém impactado significativamente a arrecadagdo tributéria, uma vez
que a tradicional vinculac3o territorial dos tributos se mostra, em muitos casos, ineficaz diante
das transagdes realizadas em ambientes virtuais. Compreender de que forma o ordenamento
juridico brasileiro tem enfrentado tais desafios, bem como quais estratégias podem ser adotadas
para assegurar uma tributacio mais eficiente, justa e compativel com a nova economia digital,
constitui o eixo central deste estudo.

Apesar de alguns avangos legislativos, ainda se verificam lacunas relevantes na
normatizagdo da tributacdo digital, sobretudo no que se refere a incidéncia de tributos sobre
servicos de streaming, marketplaces e criptoativos. A auséncia de um modelo unificado e
adaptado para essas novas modalidades econdmicas acarreta inseguranca juridica para os
contribuintes e para os érgdos arrecadadores, além de comprometer a eficicia do sistema fiscal.
Torna-se, portanto, imperiosa uma anélise critica sobre os limites e potencialidades do sistema
tributdrio nacional diante dessas inovagdes.

Nesse contexto, a presente pesquisa propde-se a responder 3 seguinte questdo
norteadora: como a informatiza¢io da administraco tributaria pode contribuir para a eficiéncia
da arrecadagdo e da fiscalizagio dos tributos no ambiente digital? Para tanto, tem como objetivo
geral analisar os impactos da digitalizagdo sobre a administragio tributdria brasileira, com foco
nos desafios e oportunidades relacionados a tributagio de servigos online, comércio eletrénico,
criptoativos e a contengio da evasio fiscal, examinando as normas vigentes, as dificuldades
enfrentadas pelos 6rgdos fiscalizadores e as solugdes tecnoldgicas que podem aprimorar o

sistema tributério frente as transformacdes da economia digital.
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Busca-se, assim, contribuir para o debate académico e profissional ao oferecer uma visdo
critica e aprofundada sobre a modernizagio da administracio tributdria no Brasil, ressaltando
a relevincia da incorporacio de ferramentas tecnoldgicas como a inteligéncia artificial, o
blockchain, o big data e o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), no processo de
fiscalizagdo e arrecadacio de tributos. Dessa forma, pretende-se fornecer subsidios para futuras
discussdes e aprimoramentos legislativos e administrativos, com vistas a constru¢io de um

sistema tributario compativel com os desafios da nova ordem econdmica.

2 ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA NO BRASIL: UM PANORAMA HISTORICO

A administragdo tributdria no Brasil passou por diversas transformagdes ao longo da
histéria, evoluindo de um modelo rudimentar de arrecadagio, vigente no periodo colonial, para
uma estrutura moderna, tecnificada e complexa. Durante a colonizag¢io portuguesa, a economia
era baseada na extracdo e exportacdo de recursos naturais, sendo o pau-brasil um dos primeiros
produtos objeto de tributacdo. Para assegurar o controle sobre essas riquezas, a Coroa
Portuguesa instituiu o “quinto”, tributo correspondente a 209 sobre metais preciosos e outras
mercadorias. Esse imposto marcou o inicio de uma tributagio sistemética no territério
brasileiro. Entretanto, a arrecadacio era descentralizada e dependia da atuagdo dos capitdes-
donatirios, que detinham relativa autonomia para administrar seus territérios e repassar
tributos & metrépole (EZEQUIEL, 2014).

Com o avanco da colonizagio e a necessidade de maior controle fiscal, a Coroa criou a
Provedoria da Fazenda Real, 6rgio responsivel pela arrecadacio e fiscalizagdo dos tributos.
Paralelamente, foram implantadas alfindegas em portos estratégicos, como Recife e Santos,
com a finalidade de centralizar a cobranca de impostos incidentes sobre mercadorias
importadas e exportadas. A partir de 1549, com a institui¢do do Governo-Geral, iniciou-se um
processo de centraliza¢io administrativa, por meio da nomeacio de um provedor-mor da
Fazenda, encarregado de sistematizar a arrecadagio. Essa medida visava, de um lado, reduzir a
sonegagio, e de outro, aumentar a eficiéncia do sistema tributdrio (EZEQUIEL, 2014).

No século XVIII, a descoberta de ouro em Minas Gerais resultou em uma tributacdo
ainda mais rigorosa. Com o objetivo de garantir a arrecadagio do quinto, a Coroa criou as Casas
de Fundi¢do, que obrigavam os mineradores a fundir o metal antes da sua comercializa¢do. Essa

medida proporcionava um controle mais efetivo sobre a arrecadagio. Contudo, a insatisfacdo
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dos colonos diante da elevada carga tributdria foi um dos fatores que culminaram em
movimentos de resisténcia, como a Inconfidéncia Mineira (EZEQUIEL, 2014).

As reformas fiscais promovidas pelo Marqués de Pombal, em 1761, representaram um
marco na administragio fazendiria ao substituirem as antigas Provedorias pelas Juntas da
Fazenda, promovendo maior centralizagio e racionalizacdo das atividades arrecadatérias.
Posteriormente, com a chegada da familia real ao Brasil, em 1808, novas reformas foram
implementadas. A abertura dos portos, naquele contexto, impds desafios a arrecadacio,
exigindo a adogdo de ajustes normativos e operacionais que tornassem o sistema tributdrio mais
dinimico e compativel com a crescente inser¢io do pais no comércio internacional
(EZEQUIEL, 2014).

Com a Independéncia do Brasil, em 1822, o sistema tributdrio passou por mudancas
significativas. A Constitui¢do de 1824 descentralizou a arrecadagio ao instituir as tesourarias
provinciais, subordinadas ao Tesouro Publico Nacional. Essa estrutura buscava proporcionar
uma melhor distribuicio das receitas entre os entes federativos e conferir maior autonomia
administrativa as provincias. Tal modelo perdurou até o final do Império, momento em que se
iniciou uma reestruturagio da politica fiscal, em resposta as demandas de um Estado em
processo de consolidagio institucional (EZEQUIEL, 2014).

No século XX, a administracdo tributdria foi objeto de profundas modernizacdes. A
criagdo da Secretaria da Receita Federal, em 1968, representou um marco na organizacio do
sistema tributdrio nacional, possibilitando a profissionaliza¢do dos processos fiscais e maior
controle sobre os tributos federais, com redu¢io dos indices de informalidade. Em 1983, foi
implantado o sistema de homologacio do Imposto de Renda, que permitiu ao contribuinte
realizar o pagamento do tributo no ato da declaracdo, sem prévia anélise pela Receita Federal.
Tal mecanismo contribuiu para a desburocratizagio e aumento da celeridade na arrecadagio
(EZEQUIEL, 2014).

A partir da década de 1980, a Receita Federal passou por relevantes reestruturagdes
administrativas, que culminaram na criagdo da carreira de Auditoria do Tesouro Nacional, com
a unificagdo de cargos e o aprimoramento da especializagio funcional. Na década de 1990, a
informatizagio dos processos resultou no desenvolvimento de ferramentas como o Sistema de
Apoio ao Declarante, que antecedeu o atual Programa de Declaracio do Imposto de Renda.

Tais avancos contribuiram para a automatizacio de atividades antes realizadas manualmente

(EZEQUIEL, 2014).
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No final da década de 1990, a Receita Federal intensificou sua atuacio no controle do
comércio exterior, por meio da criacio da Coordenagio do Sistema de Controle Aduaneiro.
Essa iniciativa visava coibir préticas ilicitas como o contrabando e o descaminho, que se
acentuaram com o processo de globaliza¢io econémica. Em 1999, também houve a reformulagio
na nomenclatura dos cargos, com a integragio dos Auditores-Fiscais e Técnicos do Tesouro
Nacional sob nova estrutura organizacional (EZEQUIEL, 2014).

Diante de todo esse percurso histérico, constata-se que a administragdo tributdria
brasileira passou por um processo continuo de evolucio, adaptando-se as transformacdes
econdmicas, politicas e sociais. Desde a arrecadagio colonial, baseada em tributos como o

quinto, até os mecanismos informatizados do século XXI, o sistema tributario nacional revelou

capacidade de modernizacio (EZEQUIEL, 2014).

2.1 Conceito e estrutura da administragio tributiria

O alcance da competéncia tributdria envolve, de forma necesséria e indissocidvel, a
administracio tributdria. Ou seja, além do poder de criar tributos por meio de legislagdo, a
competéncia tributdria exige a existéncia de mecanismos e ac¢des administrativas que
assegurem a correta gestdo, arrecadacio e fiscalizacdo desses tributos. A atividade
administrativa tributéria é, portanto, o instrumento pelo qual o Estado garante que as normas
tributérias sejam efetivamente aplicadas e que os tributos arrecadados cumpram seu papel de
financiar as politicas publicas.

Em outras palavras, a administraco tributidria desempenha uma funcdo instrumental:
ela é o conjunto de agdes que viabiliza a arrecadacdo dos tributos estabelecidos pelas leis,
permitindo ao Estado ndo apenas criar obrigagdes tributdrias, mas também garantir seu
cumprimento de forma eficiente e equitativa. Dessa forma, a administrac¢do tributdria é o elo
entre a formulagdo da norma tributdria e sua execucdo pritica, assegurando que o poder de
tributar seja exercido com eficicia e dentro dos principios legais e constitucionais.

Para aprofundar a compreensio sobre a administragio tributaria, recorre-se a definicdo
de Administragio Publica apresentada por Hely Lopes Meirelles (2007, p. 65-66), que a

conceitua nos seguintes termos:

Em sentido formal, é o conjunto de érgdos instituidos para a consecugdo dos objetivos
do Governo; em sentido material, é o conjunto de fun¢Ses necessédrias aos servigos
publicos em geral; em acepgdo operacional, é o desempenho perene e sistemético, legal
e técnico, dos servigos préprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio da
coletividade. Numa visdo global, a Administraco é, pois, todo o aparelhamento do
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Estado preordenado a realizacdo de servigos, visando a satisfagdo das necessidades
coletivas.

A Emenda Constitucional n® 42/2003, ao acrescentar o art. 37, inciso XXII, reconhece a
essencialidade das administragdes tributdrias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
para o funcionamento do Estado. Destaca ainda a exigéncia de servidores de carreiras
especificas, o que assegura a qualificacdo técnica na arrecadacdo e fiscalizacdo dos tributos.
Além disso, o dispositivo incentiva a integragio entre os entes federativos por meio do
compartilhamento de dados fiscais, promovendo uma atuagdo mais eficiente e coordenada
(BRASIL, 1988).

O Brasil, devido a sua organizagio federativa, é caracterizado por uma multiplicidade
de 6rgios que desempenham funcdes tipicas de administra¢do tributdria. Essa estrutura
descentralizada reflete a divisdo politica do pais, composta pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, cada um com suas préprias competéncias tributédrias. Essa configuragio
resulta em uma complexidade institucional que afeta diretamente a uniformidade da
administracio dos tributos no territério.

Nesse contexto de descentralizagio administrativa e multiplicidade de 6rgios
tributdrios, destaca-se a analise de Helton Kramer Lustosa (2024, p. 7), ao afirmar que a
competéncia tributdria representa a manifestac¢io da autonomia dos entes politicos, sendo

exercida por meio de atividade legislativa conforme os limites estabelecidos pela Constituigio:

Consoante leciona o doutrinador Anténio Roque Carrazza, competéncia tributdria é a
manifestacio da autonomia da pessoa politica, disciplinada pelas normas
constitucionais que preveem as concretas obrigagdes tributérias, permitindo que o ente
politico possa criar, instituir tributos através de atividade legislativa. Importante
asseverar que a institui¢do de um determinado tributo somente poderé ocorrer por lei
especifica, consoante preceituado pelo art. 150, I, da Constituicdo Federal, que positiva
o principio da legalidade. Por conseguinte, detém competéncia tributdria o ente que
possui competéncia legislativa para tanto.

Em relacdo a estrutura da Administracdo Tributaria, seu principal érgio no dmbito
federal é a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), responsavel pela gestdo de todos os
tributos de competéncia da Unido, além das principais contribui¢des sociais destinadas a
Seguridade Social. Compete & RFB a administracdo de tributos como o Imposto de Renda (IR),
o Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), bem como de contribuicdes como a
Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e a Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), entre outras. Entretanto, a administragio das contribuigSes

sociais incidentes sobre a folha de pagamento e o trabalho auténomo é de responsabilidade do
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Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), autarquia vinculada ao Ministério da Previdéncia
e Assisténcia Social (FUJITA, 2019).

No 4mbito estadual e municipal, os entes federados mantém suas préprias
administragdes tributdrias, incumbidas da gestdo dos tributos de sua competéncia. Os estados,
por exemplo, sdo responsédveis pela arrecadagio e fiscalizagcdo do Imposto sobre Circulagio de
Mercadorias e Servicos (ICMS), do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores
(IPVA) e do Imposto sobre Transmissio Causa Mortis e Doagio (ITCMD). J4 os municipios
tém sob sua responsabilidade a administracdo de tributos como o Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU), o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) e o Imposto sobre
Transmissio de Bens Iméveis (ITBI). Cada uma dessas administragdes exerce integralmente
as funcdes de fiscalizagdo, lancamento, arrecadacio e cobranca dos tributos correspondentes as
suas respectivas esferas de competéncia (SILVA; SILVA, 2018).

Essa estrutura federativa complexa — composta por mais de cinco mil e quinhentos
municipios, vinte e seis estados e o Distrito Federal — revela a diversidade de instituicées
envolvidas na administragio tributdria no Brasil. A multiplicidade de érgios impde desafios
significativos a coordenacdo e harmonizagio das politicas fiscais entre os diferentes niveis de
governo, frequentemente gerando sobreposicio de funces, disputas de competéncias e
assimetrias operacionais, fatores que impactam negativamente a qualidade do sistema

tributario como um todo.

2.2 Desafios na gestdo tributdria tradicional

O conceito de tributo é definido pelo Cédigo Tributario Nacional (CTN) em seu artigo

3%, nos seguintes termos:

Art. 32 Tributo é toda prestagdo pecuniiria compulséria, em moeda ou cujo valor nela
se possa exprimir, que nio constitua sangido de ato ilicito, instituida em lei e cobrada
mediante atividade administrativa plenamente vinculada.

Além disso, o artigo 42 do CTN dispae:

Art. 42 A natureza juridica especifica do tributo é determinada pelo fato gerador da
respectiva obrigacdo, sendo irrelevantes para qualificd-la: I - a denominagdo e demais
caracteristicas formais adotadas pela lei; II - a destinagdo legal do produto da sua
arrecadacdo.

Por fim, o artigo 52 do mesmo diploma normativo classifica os tributos em trés espécies:

“Art. 52 Os tributos sdo impostos, taxas e contribui¢cdes de melhoria.”
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Conforme esses dispositivos, o tributo configura-se como uma obrigacdo financeira
imposta por lei, cuja exigéncia é compulséria e desvinculada de qualquer sanc3o por ato ilicito.
A cobranga é realizada pela Administracdo Pablica de forma estritamente vinculada as normas
legais. A natureza juridica do tributo, por sua vez, ndo se determina pela denominagio legal
nem pela destinagio do produto da arrecadacdo, mas sim pelo fato gerador, isto é, pelo evento
que origina a obrigacdo de pagar. Essa objetividade assegura maior imparcialidade e seguranca
juridica ao sistema tributdrio.

O CTN ainda categoriza os tributos em impostos, taxas e contribui¢des de melhoria.
Os impostos sio tributos ndo vinculados a uma contraprestacdo estatal direta, como ocorre no
Imposto de Renda e no ICMS. As taxas, por sua vez, sdo exigidas em razio da prestagio ou
disponibilizagio de servicos publicos especificos, como a taxa de limpeza urbana. J4 as
contribui¢des de melhoria tém como fato gerador a valorizacdo imobilidria decorrente da
realizagio de obras publicas, como, por exemplo, a pavimentagio de vias que beneficie

diretamente determinados iméveis

2.2.1 Complexidade tributiria, evasio fiscal e a cobranca de créditos tributirios

A complexidade do sistema tributario brasileiro configura-se como um dos principais
entraves 2 eficiéncia da arrecadacdo e ao desenvolvimento econémico. Em marco de 2024, a
Receita Federal registrou arrecadagio recorde de R$ 190,611 bilhdes, impulsionada pelo retorno
da tributagio do PIS/COFINS sobre combustiveis e pela nova incidéncia sobre fundos
exclusivos (Ministério da Fazenda, 2024). Apesar desse expressivo resultado, a elevada
arrecadacdo evidencia os desafios estruturais do sistema, que impde dificuldades ao
planejamento tributirio e acarreta altos custos administrativos tanto para os contribuintes
quanto para o Estado.

Nesse contexto, Slemrod (2005), destaca que a complexidade tributdria se manifesta
pelo elevado custo de conformidade fiscal e pela necessidade constante de atuagio especializada,
dada a instabilidade e mutabilidade das normas. No caso brasileiro, Lanzana (2004), aponta que
a elevada carga tributdria impacta diretamente a contabilidade empresarial, gerando incertezas
sobre a precisio e fidedignidade das demonstracdes financeiras das empresas.

A partir da Constitui¢cdo de 1988, o aumento das despesas publicas, especialmente no
iAmbito da seguridade social, e a obrigatoriedade de reparticdo das receitas tributarias entre os

entes federativos motivaram a Unifo a instituir tributos de arrecadagio prépria, como diversas
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contribui¢des sociais. Esse fenémeno contribuiu para o aumento da burocracia e da
complexidade do sistema, em especial no tocante aos tributos indiretos - como o ICMS, PIS e
COFINS -, frequentemente envolvidos em disputas fiscais e interpretacdes controvertidas
(Afonso et al., 2013).

A coexisténcia de tributos nas trés esferas federativas -~ Unido, Estados e Municipios —
impde aos contribuintes um elevado nimero de obrigacdes acessérias, o que dificulta
sobremaneira a simplificacdo do sistema (Santos, 2006; Brami-Celentano & Carvalho, 2017). A
descentralizacdo e a sobreposi¢io normativa geram inseguranga juridica, transformando o
cumprimento das obriga¢des fiscais em um processo oneroso, incerto e complexo, tanto para
pessoas fisicas quanto para juridicas.

Paralelamente, a combinagio entre elevada carga tributiria e percepcio de corrupcio
institucional constitui um estimulo i evasio fiscal. Conforme assinala Torgler (2005), a
confianga dos contribuintes no sistema fiscal estd diretamente associada a legitimidade
percebida do Estado. No Brasil, Afonso e Castro (2016) argumentam que a tributagio excessiva,
desproporcional 3 capacidade contributiva média nacional, fomenta a informalidade e a
inadimpléncia, agravando o desequilibrio das contas puablicas.

A vista desse panorama, torna-se imperiosa a revisio estrutural do sistema tributario
nacional, com vistas a sua simplificagdo, a redugdo da burocracia, ao aumento da transparéncia
e A redistribui¢do equitativa das cargas tributdrias. A moderniza¢io da estrutura normativa e
operacional é condi¢do essencial para a promocio da justica fiscal e para o fortalecimento da
capacidade arrecadatéria do Estado.

Ademais, ineficiéncia do sistema de execucdo fiscal configura-se como um dos
principais entraves a efetividade da arrecadagio tributdria no Brasil. Proposta apés o
esgotamento das vias administrativas, a execucgio fiscal esbarra na repeti¢io de etapas ji
infrutiferas, como a localizagio do devedor e de seus bens, tornando o processo oneroso e
ineficaz. Essa duplicidade de esforcos, ao invés de acelerar a recuperacio de créditos,
compromete sua efetividade e onera o Judicidrio. Essa morosidade, como aponta Wolkart
(2018), enfraquece a fungdo arrecadatéria do Estado e acarreta prejuizos significativos aos cofres
publicos.

Ainda que a Lei de Execucdes Fiscais tenha sido objeto de alteracdes pontuais, seu

procedimento continua anacrénico e incompativel com as demandas de celeridade e eficiéncia
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exigidas pela realidade fiscal contemporinea. A persisténcia de uma legislacio processual

obsoleta revela-se um dos principais entraves a recuperagio do crédito putblico.

3 INFORMATIZAGAO NA TRIBUTACAO

A informatizacio da tributagdo no Brasil gerou mudancas estruturais importantes,
modernizando a gestdo fiscal e aprimorando os mecanismos de arrecadagio e fiscalizagdo. Com
sistemas como o SPED e a Nota Fiscal Eletrénica (NF-e), houve avancos na digitalizacio,
reducdo da burocracia e maior facilidade no cumprimento das obrigacdes tributarias. Essas
ferramentas também fortaleceram o combate 4 evasdo fiscal por meio da automatizagio e
cruzamento de dados.

O avango da internet foi crucial para a transformac¢io da administragio tributéria,
permitindo maior integragio entre bancos de dados governamentais e facilitando o acesso dos
contribuintes is informagdes fiscais. A digitalizagio gerou beneficios econémicos, como a
eliminacdo de documentos fisicos e a redugio de custos, promovendo agilidade e transparéncia.
No entanto, também trouxe desafios, especialmente quanto a prote¢io da privacidade e a

seguranca frente a ameacas cibernéticas.

3.1 Ferramentas e sistemas de gestdo tributdria: SPED, e-Social, e-SA]J

O Sistema Publico de Escrituragio Digital (SPED) é uma iniciativa da Receita Federal,
com apoio de administragdes tributarias estaduais, municipais e érgios fiscalizadores federais,
voltada 4 modernizagio da gestdo fiscal e contdbil no Brasil. Seu objetivo é centralizar e unificar
a recepgio, validacdo e armazenamento de registros, reduzindo a complexidade das obrigagdes
acessérias, combatendo a sonegacdo e integrando os 6rgdos fiscalizadores (DUARTE, 2012). A
criagdio da Escrituracio Fiscal Digital (EFD), por sua vez, representou um avango na
desburocratizagio tributiria, ao padronizar, digitalizar e agilizar a escrituracdo de documentos
fiscais, promovendo, assim, maior controle na arrecadacdo (BRASIL, 2012).

Como complementa Helton Kramer e Jonathan Barros (2024, p.9):

O Sistema Publico de Escrituragio Digital (Sped) teve como objetivo a modernizagio
dos processos de interagdo entre a administragio ptblica e as empresas, incluindo trés
grandes projetos: Escrituragio Contébil Digital, Escrituragdo Fiscal Digital e a NF-e -
Ambiente Nacional. Este processo de migracio de informacSes representou um
avango em vérios documentos que antes eram declarados em papel e agora seria por
um sistema eletrénico, como o Conhecimento de Transporte eletrédnico (CT-e), o qual
substituiu o antigo documento fisico de Conhecimento de Transporte.
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Outro instrumento relevante é o eSocial, instituido pelo Decreto n2 8.373/2014, visa
unificar e padronizar o envio de informagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas, facilitando
o cumprimento das obrigacées pelos empregadores. Sua estrutura inclui a escrituracdo digital,
um aplicativo para preenchimento e transmissio de dados, e um repositério nacional de
armazenamento seguro. Conforme Gomes e Kruger (2015, p. 3), trata-se do primeiro projeto de
abrangéncia nacional a integrar simultaneamente essas dreas, com atuagio conjunta de diversos
6rgdos governamentais.

J4d 0 e-SA]J é uma plataforma digital desenvolvida para otimizar a tramitacdo processual
eletrdnica, substituindo documentos fisicos e garantindo maior seguranca e agilidade ao
sistema de justica. Criado inicialmente para atender ao Tribunal de Justica do Estado de Sio
Paulo, o e-SA] permite o peticionamento eletrénico, a consulta processual e a prética de atos
judiciais de forma remota. A certificagio digital no padrdo ICP-Brasil assegura a autenticidade
e integridade dos documentos, conferindo maior confiabilidade ao processo eletrénico.

Ferramentas como o SPED, eSocial e e-SA]J representam avangos importantes na
informatizacdo e desburocratizagio dos sistemas fiscais e judiciais. No entanto, seu éxito
depende da adesdo dos contribuintes e da capacidade das institui¢cdes de manter os sistemas

atualizados, integrados e seguros.

3.2 Seguranca da informacdo e protecdo de dados na gest3o tributéria

Com o advento da democracia, a Constitui¢io da Reptblica de 1988 consolidou-se como
o alicerce dos direitos fundamentais individuais e sociais, revelando notdvel capacidade de
adaptacdo as transformagdes tecnoldgicas e as exigéncias da sociedade globalizada. Nesse
contexto, o direito a informac3o e a prote¢io de dados pessoais tornou-se um marco normativo
fundamental, assegurando aos individuos a preservacio da privacidade e da integridade de seus
dados, especialmente no que se refere a coleta, ao tratamento e a utilizacdo dessas informacdes
por érgdos publicos e entidades privadas.

A Constitui¢do Federal, em seu artigo 52, estabelece a positiva¢do dos direitos e garantias

fundamentais relacionados a prote¢io de dados e ao direito a informagio:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas]|...],
XII - é inviol4vel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegréficas, de dados
e das comunicagées telefénicas[...], XIV - é assegurado a todos o acesso 4 informagio
e resguardado o sigilo da fonte[...], XXXIII - todos tém direito a receber dos érgios
ptblicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo, ou geral, que
serdo prestadas no prazo da lei[...], LXXII - conceder-se-4 "habeas-data": a) para
assegurar o conhecimento de informacdes relativas i pessoa do impetrantel...],
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LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito & protecdo dos dados pessoais,
inclusive nos meios digitais (BRASIL, 1988, art. 52).

A protecido desses direitos revela-se essencial no campo tributirio, onde a gestdo eficaz
dos dados pessoais deve respeitar necessariamente os principios constitucionais e as garantias
individuais. A informatizacio dos sistemas fiscais intensificou o armazenamento massivo de
informacdes, ampliando, por consequéncia, a influéncia e o valor dos dados pessoais na relagido

entre Fisco e contribuinte.

A Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), instituida pela Lei n® 13.709/2018,
consolidou um conjunto de normas voltadas & protecio dos dados pessoais, estabelecendo
diretrizes para seu uso responsivel, inclusive no 4mbito da administra¢io tributiria. A Emenda
Constitucional n® 115/2022 reforcou esse cenario ao incluir a protecio de dados pessoais entre
os direitos e garantias fundamentais, conferindo & Unido competéncia legislativa privativa
sobre o tema, sem prejuizo de regulamentacdes complementares por Estados e Municipios,

desde que respeitadas as normas gerais.

A transparéncia é principio basilar da administragio publica e se expressa, na esfera
fiscal, como instrumento de controle social e garantia de legitimidade da atuacio estatal. O art.
163-A da Constitui¢io Federal impde a4 Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios
a obrigatoriedade de divulgacdo de informacdes fiscais e orcamentdrias, fortalecendo os
mecanismos de prestagio de contas. O principio da publicidade, pilar da administragio publica,
é reforcado pela Lei de Acesso & Informacdo (Lei n2 12.527/2011 — LAI), que assegura o direito

de acesso a dados governamentais, inclusive fiscais, resguardadas as hipéteses legais de sigilo.

Importa ressaltar que a legislagdo estabelece uma distingdo entre os dados protegidos
por sigilo fiscal — como informacdes financeiras e bancédrias — e aqueles de acesso publico, a
exemplo dos dados cadastrais. Nesse sentido, Lustosa e Vittar destacam aspectos relevantes

sobre o compartilhamento desses dltimos:

No campo tributdrio, por sua vez, com a finalidade de padronizar as legislacdes e dos
respectivos sistemas direcionados ao cumprimento de obrigagdes acessérias, foi
aprovada a Lei Complementar 199/2023. Dentre outras medidas, esta legislagdo
disciplinou que “as administracdes tributdrias da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios poderdo compartilhar dados fiscais e cadastrais, sempre que
necessario para reduzir obrigacdes acessérias e aumentar a efetividade da fiscalizagio.

291" (LUSTOZA, VITA, 2024, p.9).
A Lei Complementar n? 199/2023 visa integrar os sistemas fiscais e reduzir a burocracia

para os contribuintes, estabelecendo diretrizes para o compartilhamento de dados nos limites
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da Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD), que permite essa pratica apenas para fins
especificos de politicas ptblicas, vedando, salvo excecdes legais, o repasse a entidades privadas.
Nesse cenério, a automacio dos sistemas fiscais e a protecdo de dados representam avancos
relevantes na administragio tributdria. O desafio est4 em conciliar modernizagio tecnolégica
e seguranca da informac3o, garantindo que o compartilhamento ocorra de forma responsavel e

conforme a legislagio vigente.

4 TRIBUTAGCAO NA ERA DIGITAL: COMERCIO ELETRONICO, SERVICOS
ONLINE E PLATAFORMAS DIGITAIS

O comércio eletrdnico tem crescido rapidamente no Brasil, representando cerca de 119
do varejo nacional. Em 2024, registrou-se um aumento de 169 nas vendas online, superando
mercados como América do Norte e Europa Ocidental (E-COMMERCE, 2024). Esse avanco
evidencia tanto seu potencial quanto os desafios tributirios, j4 que a natureza digital das
transagdes dificulta a identificagio do contribuinte e do local do fato gerador, exigindo
regulamentagio especifica e mais eficaz.

Emerson Penha Malheiros (2018, p.2), aborda o conceito de E-commerce:

O comércio eletrénico, também conhecido como e-commerce ou comércio virtual, é
uma espécie de operacdo comercial com ou sem finalidade lucrativa realizada
precipuamente mediante dispositivos eletrdnicos, por exemplo, computadores, tablets
e smartphones. Os seus fundamentos estdo sustentados em criptografia, pagamentos
eletrdnicos e seguranca, circundando pesquisa, desenvolvimento, negociagio, vendas,
marketing, propaganda e suporte. Cuida-se do segmento comercial que trata das
informacdes eletrénicas aprovisionadas por uma corporagio. O e-commerce envolve
qualquer espécie de operagio de comércio que demanda a transmissdo de informagdes
pela internet.

A concorréncia entre lojas fisicas e virtuais evidencia desigualdades no sistema
tributdrio. Enquanto as primeiras recolhem ICMS conforme sua localizagdo, o comércio
eletrénico atua de forma descentralizada, gerando vantagens competitivas e perda
arrecadatéria. A eliminacio de intermediarios nas transac¢des dificulta a retencio de tributos, e
propostas como a participacdo de operadoras de cartdes e empresas de logistica enfrentam
obstéiculos legais e questdes de privacidade.

No contexto da economia digital, destaca-se o fenémeno do streaming, que
revolucionou o consumo de contetido audiovisual, substituindo formatos tradicionais de midia.
O streaming permite a transmissio continua de dudio e video, sem necessidade de download,
viabilizando o acesso a servicos como Spotify, Netflix, YouTube e Amazon Prime Video.

Segundo Bento Neto (2016, p. 29), “Streaming é o nome dado a tecnologia que permite que o
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usudrio ouga musica ou assista a videos em ‘tempo real’, ao invés de transferir e armazenar
integralmente os arquivos para a plataforma escolhida para a reproducdo.” Tal transformacio
fortaleceu a economia criativa, mas também trouxe novos desafios A tributacio.

A tributacio das plataformas de streaming tem gerado debates, sobretudo no 4mbito
municipal, quanto a incidéncia do ISS, previsto no art. 156, III, da Constituicio Federal.
Embora o imposto recaia sobre servigos, hd controvérsia doutrindria e jurisprudencial sobre
enquadrar o streaming nessa categoria, dada sua complexidade frente aos modelos tradicionais
da legislacdo tributéria.

Nos termos do art. 110 do Cédigo Tributdrio Nacional, a legislacdo tributiria ndo pode
alterar os conceitos de direito privado utilizados para definir competéncias tributérias. Assim,
para que o ISS incida sobre a atividade de streaming, é necessirio que esta se enquadre como
servigo segundo os parimetros do direito privado. No julgamento do RE 651.703, 0 Supremo
Tribunal Federal firmou entendimento de que a prestagio de servico tributdvel pelo ISS
pressupde a oferta de uma utilidade ao consumidor, com habitualidade e intuito de lucro,

Conforme destaca:

[...] que o conceito de servico, para fins tributarios, est4 relacionado ao oferecimento
de uma utilidade para outrem, a partir de um conjunto de atividades imateriais,
prestados com habitualidade e intuito de lucro, podendo estar conjugada ou ndo com a
entrega de bens ao tomador. (STF - ED-terceiros RE: 651703 PR - PARANA, Relator:
Min. LUIZ FUX, Data de Julgamento: 28/02/2019, TRIBUNAL PLENO, Data de
Publica¢io: DJe-093 07-05-2019)

Diante disso, as plataformas que oferecem conteido sob demanda, mediante
remuneracio, podem ser caracterizadas como prestadoras de servigos, estando sujeitas a
incidéncia do ISS.

Por outro lado, alguns doutrinadores sustentam que o streaming nio constitui servigo
nem circulagio de mercadoria, o que inviabilizaria sua tributagio pelas regras atuais. A auséncia
de entrega fisica e de obrigacdo de fazer descaracterizaria o fato gerador do ISS. Com base na
Lei n2 9.610/1998, que trata as obras intelectuais como bens méveis, essa corrente entende que
o streaming se assemelha a locagio de bem mével, afastando o ISS. Tal posicido é respaldada
pelo STF no RE 626.706 (Tema 212): “E inconstitucional a incidéncia do Imposto sobre Servicos
de Qualquer Natureza (ISS) sobre operacdes de locacdo de bens méveis, dissociada da prestagio

de servicos.”
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Nesse cenirio, evidencia-se a urgéncia de uma reforma tributdria voltada 3 economia
digital. A indefini¢io sobre a natureza das atividades digitais e a divergéncia interpretativa
afetam a seguranca juridica e a arrecadagio, sobretudo em 4mbito municipal.

Além do streaming, outras modalidades de servigos digitais - como plataformas de
ensino online, softwares sob demanda (SaaS) e marketplaces - também desafiam os pardmetros
tradicionais de tributagdo. A crescente digitalizagio da economia impde aos legisladores o dever
de adaptar o sistema fiscal as novas formas de geracio de valor, evitando situacées de
bitributacdo ou de ndo incidéncia, as quais comprometem a equidade, a eficiéncia e a

competitividade do sistema tributario nacional.

4.1 A Tributagio de criptomoedas e ativos digitais: regulacdo e dilemas fiscais

As criptomoedas tém se expandido rapidamente, oferecendo um modelo financeiro
descentralizado que dispensa a intermediacdo de instituicdes tradicionais. Dentre esses ativos,
o Bitcoin destaca-se como o mais conhecido e negociado. Ao contririo das moedas emitidas por
bancos centrais, as criptomoedas operam em redes eletrdnicas utilizando tecnologias como o
blockchain, que garante transagdes diretas, seguras e verificiveis entre os usuérios.

Para CHAVES (2021, p. 186), criptomoeda é entendida da seguinte forma:

As criptomoedas s3o um tipo de moeda digital que usa a criptografia para aplicagdo de
seguranga, dificultando a falsificagdo. O que as difere das moedas virtuais é que elas
sdo projetadas para substituir potencialmente as moedas tradicionais. Ao contrario das
moedas tradicionais, digitais e virtuais, as criptomoedas s3o descentralizadas, isto é,
nio h4 autoridade central ou terceiro controlando a oferta de dinheiro(CHAVES, 2021,

p- 186).

Ademais, como destaca Ulrich (2014, p. 15), “com o Bitcoin, vocé poderd movimentar
dinheiro de A para B em qualquer lugar do mundo sem precisar confiar em terceiros para essa
simples tarefa”. Essa caracteristica disruptiva ndo apenas rompe com a ldgica tradicional dos
sistemas financeiros centralizados, como também tem provocado transformacées profundas no
cenério tributdrio global, ao desafiar mecanismos convencionais de controle, fiscalizacdo e
arrecadacido por parte dos Estados.

No Brasil, a Receita Federal disciplinou a tributacio de criptoativos por meio da
Instrucdo Normativa RFB n? 1.899/2019, que obriga a prestacio de informacdes relativas a
operagdes com criptoativos cuja movimenta¢io mensal seja superior a R$ 30.000,00. Tais

informac&es devem ser transmitidas por meio do sistema Coleta Nacional, acessivel via portal
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e-CAC. A referida norma define criptoativo como qualquer representacdo digital de valor
transacionada eletronicamente, que nio seja considerada moeda de curso legal.

As informacdes prestadas devem incluir valores, tipos de criptoativos, dados dos
envolvidos e conversdes monetirias com base na cotagio do délar norte-americano. A
finalidade dessa regulamentacdo é contribuir para a prevencio de crimes financeiros, como
lavagem de dinheiro e evasio fiscal, ao passo que também promove a transparéncia nas
transagdes realizadas com ativos digitais.

Contudo, a referida norma imp3de desafios aos contribuintes e 4s empresas do setor, que
devem se adaptar 4 complexidade das obrigacdes acessérias. A Receita Federal prevé sang¢des
em caso de descumprimento das exigéncias, com multas que variam entre R$ 100,00 e R$ 500,00
mensais para pessoas fisicas e juridicas optantes pelo Simples Nacional, podendo alcancar até
3% do valor da operagio nos casos de omissdo ou prestagdo de informacgdes inexatas. A norma,
todavia, admite reducio das penalidades caso o contribuinte corrija voluntariamente as
irregularidades antes da instauracdo de fiscalizac3o.

Assim, embora a regulamentacio represente um avanco para a segurancga juridica e a
integridade do sistema financeiro, a tributa¢do de criptoativos continua sendo tema complexo
e dinidmico, exigindo do Poder Publico constante atualizagdo normativa, especialmente diante

do surgimento de novas tecnologias e produtos financeiros digitais.

4.2 O papel da tecnologia blockchain na transparéncia e fiscalizacdo tributiria

A tecnologia blockchain, inicialmente associada s criptomoedas, expandiu sua aplicagio
para diversas 4reas, incluindo a administragio tributéria, onde se destaca como ferramenta
inovadora para promover transparéncia e seguranca nos processos fiscais. Suas caracteristicas
fundamentais - como a imutabilidade dos registros, a descentralizagio da rede e o uso de
criptografia - tornam-na um recurso valioso para a modernizagio da gestdo puiblica e do sistema
tributdrio (FIGUEIREDO JUNIOR, 2020; MOURA; BRAUNER; JANISSEK-MUNIZ,
2019).

No campo fiscal, o uso do blockchain permite rastrear a arrecadacdo e o repasse de
tributos, automatizar obriga¢des acessérias e dificultar fraudes, aumentando a confianga entre
Fisco e contribuinte. Esse sistema de registro descentralizado funciona em redes peer-to-peer

(P2P), nas quais as transa¢des sio validadas por consenso e armazenadas em blocos
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criptografados. Ao distribuir a verificagdo das informagdes entre os préprios participantes da
rede, o blockchain assegura a integridade dos dados e reduz a dependéncia de intermediérios.
Jodo Kuntz, define o blockchain como uma rede segura e descentralizada, que adota

principios dos Livros Razdo da contabilidade, mas em versio digital e automatizada:

Uma rede blockchain é, efetivamente, uma rede distribuida ponto a ponto, segura,
baseada no funcionamento dos Livros Razio da contabilidade, usada para manter
registros de transacdes através de multiplos computadores, sem a necessidade da figura
da autoridade central arbitral. Ela é constituida por blocos que contém informacdes
sobre transagdes, tendo diferentes mecanismos de manutengdo da integridade dos
dados como a utilizacdo de mecanismos de hashing que envolvem tanto o bloco
anterior como o bloco presente (tornando-se invalida quando qualquer alteracio ¢ feita
em um bloco), mecanismos de assinatura via o uso de chaves publicas e privadas,
controles de data/hora de criagdo de blocos, entre outros (KUNTZ, 2022, p.6 cap.1).

Um dos principais impactos da tecnologia blockchain na esfera tributdria é a promocio
da transparéncia fiscal, permitindo transacdes seguras sem intermediirios e com registros
imutdveis e acessiveis (KUNTZ, 2022). Isso viabiliza o monitoramento em tempo real por
6rgios fiscalizadores e cidaddos, reduzindo a sonegacio e combatendo a corrupgio
administrativa. Além disso, a imutabilidade dos registros é fundamental para os contratos
inteligentes (smart contracts), que automatizam obrigag¢des tributdrias, como o recolhimento
de impostos. Plataformas como a Ethereum j4 permitem a criagio desses contratos auténomos,
ampliando a seguranca e a eficiéncia no cumprimento das obrigacdes fiscais.

A Ernst & Young Global destaca que o uso da tecnologia blockchain permite a realizagio
de auditorias em tempo real, com identificacio imediata de inconsisténcias e significativa
reducio de manipulacio de dados fiscais. A légica de funcionamento dessa tecnologia
assemelha-se a uma “contabilidade digital de dupla entrada”, em que cada operagio é vinculada
a anterior, dificultando alteracdes ou exclusdes n3o autorizadas. Ao mesmo tempo, a
eliminacio de intermedidrios reduz os custos operacionais da administracio tributéria,
tornando os processos mais 4geis e eficazes (DREW, 2018).

Os beneficios do blockchain para a administragio tributiria estendem-se tanto ao setor
publico quanto a sociedade. Para os 6rgdos estatais, sua adogio significa maior auditabilidade,
menor vulnerabilidade a fraudes e incremento da confianga na arrecadagdo. Para os
contribuintes, traduz-se em maior transparéncia, previsibilidade e justica na aplicacio dos
tributos. Conforme assinalam Tavares et al. (2021), 0 uso do blockchain fortalece as instituicSes

publicas e aperfeicoa a relagio entre Estado e sociedade.
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4.3 Inteligéncia artificial, machine learning e big data: ferramentas para a deteccdo de fraudes e
otimizagdo da arrecadagio

A Inteligéncia Artificial (IA), o aprendizado de maquina (machine learning) e o Big Data
representam inovagdes tecnoldégicas que vém transformando significativamente a
administracgio tributdria, sobretudo no que tange 4 automac3o de processos, detec¢io de fraudes
e eficiéncia na arrecadacdo. A IA, cujo desenvolvimento remonta a década de 1950, evoluiu para
tornar-se uma ferramenta fundamental na tomada de decisdes estratégicas e no gerenciamento
de grandes volumes de dados (CASADEI; PIETROPAOLI, 2021). Segundo Bigaton (2021), a
inteligéncia artificial exerce trés fun¢Ges primordiais: organizacdo de dados, auxilio na tomada
de decisdes e automacdo de processos - funcionalidades que se mostram essenciais diante da
crescente complexidade dos sistemas fiscais contemporineos.

Tomasevicius Filho (2018, p. 135-136), professor de Direito Civil, conceitua inteligéncia

artificial como sendo:

O conjunto de rotinas légicas que, aplicadas no campo da ciéncia da computacio,
permite aos computadores dispensar a necessidade de supervisio humana na tomada
de decisdes e na interpretacio de mensagens analégicas e digitais. Isso é possivel ante
a capacidade do sistema de adaptar-se por conta prépria as necessidades humanas, por
meio do uso de dados de experiéncias pretéritas armazenados nas memérias, tomando
decisdes com um minimo de "livre-arbitrio".

O aprendizado de mdiquina, por sua vez, permite que sistemas computacionais
identifiquem padrdes e aperfeicoem sua performance com base na anélise de dados histéricos,
sem necessidade de programacio rigida e pré-definida. De acordo com Bigaton (2021), o
machine learning pode ser classificado em trés categorias: (i) aprendizado supervisionado, no
qual os dados possuem rétulos que orientam o treinamento do sistema; (ii) aprendizado nio
supervisionado, em que o sistema busca autonomamente padrdes ocultos nos dados; e (iii)
aprendizado por refor¢o, em que o algoritmo ajusta suas decisGes com base em respostas
positivas ou negativas obtidas ao longo do processo. No contexto tributario, essas técnicas sdo
empregadas para detectar anomalias em declaraces fiscais e identificar indicios de sonegagio
ou fraude tributaria.

O Big Data complementa esse arcabougo tecnolégico ao possibilitar o tratamento de
grandes volumes de dados estruturados e nio estruturados, provenientes de multiplas fontes.
Caracteriza-se pelos chamados “5 Vs”: Volume, Variedade, Velocidade, Valor e Veracidade
(MACADA et al., 2015). Tais atributos tornam o Big Data uma ferramenta estratégica para o

monitoramento de transagdes financeiras, cruzamento de dados em larga escala e detecgio de
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comportamentos fiscais atipicos. No Brasil, a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN) ja faz uso dessas tecnologias para identificar fraudes patrimoniais, tais como o
esvaziamento de bens e a ocultacio dolosa de patriménio, promovendo maior eficicia na
recuperagio de créditos tributidrios (GOV.BR, 2023).

A aplicagdo prética dessas ferramentas tem gerado avancos notdveis na administracdo
tributdria. Um exemplo emblemitico é o Sistema de Selecio Aduaneira por Aprendizado de
M4équina (Sisam), desenvolvido pela Receita Federal, que utiliza algoritmos de machine
learning para analisar em tempo real as declara¢des de importagio. O sistema permite
identificar padres suspeitos com elevado grau de precisio, otimizando o controle de operagdes
aduaneiras e reduzindo a interven¢io manual nos processos de fiscalizagio (LIETZ, 2021).

A adogio de tecnologias como inteligéncia artificial, machine learning e Big Data impde
importantes desafios éticos e juridicos, especialmente quanto a transparéncia algoritmica, a
protecio de dados pessoais e ao risco de discriminagio automatizada. Como alerta Caliendo
(2020), o uso de algoritmos sem mecanismos adequados de controle pode reforgar vieses
sistemdticos e comprometer a equidade no tratamento dos contribuintes. Por isso, é
fundamental que a implementagio dessas ferramentas seja acompanhada de marcos
regulatérios claros, pardmetros de governanca algoritmica e mecanismos de accountability,
garantindo que essas inovagdes atendam ao interesse publico sem violar direitos como a

privacidade e a isonomia tributdria.

s CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar os impactos da digitalizagdo sobre a
administragio tributéria brasileira, com enfoque na tributacdo de servigos online, da seguranga
digital, dos criptoativos, no debate das ferramentas de gestdo fiscal, bem como nas dificuldades
relacionadas a evasio fiscal no contexto da economia digital. Para tanto, foram examinadas as
normas vigentes, as fragilidades enfrentadas pelos 6rgios de fiscalizacdo e as possiveis solugdes.

A fim de responder & questio norteadora proposta, adotou-se uma abordagem
metodolégica qualitativa, fundada na anélise bibliogréfica e documental. Foram examinadas
legislagdes nacionais, artigos cientificos, relatérios técnicos e demais documentos pertinentes
a temitica da administracio tributdria no ambiente digital. Tal abordagem permitiu

compreender a evolucdo histérica e institucional do sistema tributdrio brasileiro, os impactos
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da informatizac¢do na arrecadacio e fiscalizagdo, bem como as perspectivas de consolidagdo de
um modelo tributirio mais moderno.

Os resultados demonstraram que os avangos tecnoldgicos tém sido determinantes para
a modernizacio da administracio tributiria, especialmente por meio da implementacdo de
instrumentos como o Sistema Publico de Escrituragio Digital (SPED), o uso de blockchain,
big data e inteligéncia artificial. Tais ferramentas tém contribuido para o fortalecimento da
fiscalizagdo e para a mitigacdo da sonegacio fiscal. Contudo, persistem obsticulos,
especialmente no tocante a auséncia de regulamentacdo uniforme para atividades digitais, como
o streaming, os marketplaces e as transa¢des envolvendo criptoativos. A complexidade das
normas vigentes e a defasagem da legislacdo tributaria em relagio a velocidade das inovagdes
tecnolégicas configuram fatores que comprometem o sistema em sua efetividade.

A contribuicdo deste estudo reside na ampliagdo do debate académico e técnico sobre a
necessidade de reformula¢io do sistema tributirio nacional, de modo a compatibilizi-lo com
os novos paradigmas econdmicos estabelecidos pela digitalizagio. Ao evidenciar os efeitos
positivos e negativos da informatizagio da tributagio, espera-se que esta pesquisa possa servir
de subsidio a estudiosos, legisladores e profissionais da é4rea fiscal, fomentando reflexdes
criticas e propostas voltadas a constru¢io de um sistema tributério compativel com a realidade
digital contemporinea.

Reconhecem-se, contudo, algumas limitacSes inerentes i presente investigacdo. O
estudo concentrou-se essencialmente em fontes documentais e bibliograficas, nio abarcando,
de forma empirica, a percepgio direta dos agentes fiscais, gestores ptblicos ou contribuintes
quanto aos impactos praticos da digitalizagio sobre a rotina da administragdo tributéria. Além
disso, dada a constante evolugio normativa que caracteriza a seara tributdria, novas
atualizacdes tedricas poderdo ser necessérias, especialmente diante da eventual promulgagio de
reformas estruturais.

Diante de todo o exposto, conclui-se que, embora a informatiza¢do da administracio
tributéria represente um avanco inegével rumo a eficiéncia, ainda h4 um percurso importante
a ser trilhado para que o sistema tributério brasileiro possa acompanhar, de forma adequada, as

inovagdes tecnoldgicas da nova era digital.
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