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RESUMO: Introdugio: a violéncia doméstica contra a mulher é um problema de satde ptblica
com causas multifatoriais e graves consequéncias. Manifesta-se de formas diversas, fisica,
psicolégica, moral, sexual e patrimonial e est4 associada a fatores como desigualdade de género
e padrdes culturais machistas. Apesar do papel fundamental da Atencdo Priméria 4 Sadde e da
enfermagem no acolhimento e cuidado, o sistema enfrenta limita¢des estruturais. Metodologia:
o presente estudo tratou-se de uma revisdo sistemdtica da literatura Para a sele¢io dos artigos
relevantes, foram realizadas buscas nas bases de dados: Biblioteca Virtual de Satde (BVYS),
SciELO, BDENF e LILACS. A busca foi restrita a estudos publicados entre 2020 e 2025 (4ltimos
5 anos), em portugués, buscando contribuir para a discussdo e analise desta pesquisa. Diante
disso, formulou-se a seguinte questio: quais sdo os desafios e limitacbes da assisténcia de
enfermagem na Atencdo Primdria & Satde para mulheres vitimas de violéncia doméstica, e
como a implementacdo de protocolos e diretrizes pode melhorar esse atendimento? Foram
incluidos artigos originais, estudos de revisdo, estudos observacionais, pesquisas qualitativas,
revisdes sistemdticas, diretrizes e documentos sobre politicas ptblicas de satide. Para garantir
a relevincia dos estudos, foram empregados os seguintes descritores, selecionados conforme o
DeCS (Descritores em Ciéncias da Satide): ‘Cuidados de Enfermagem’, ‘Violéncia de Género’,
‘Atencdo Primdria 4 Satde’. As estratégias de busca foram formuladas em lingua portuguesa e
inglesa, utilizando o operador booleano ‘AND’ para combinar os descritores. Essas
combinacdes foram aplicadas nos titulos e resumos dos artigos selecionados. A busca foi restrita
a artigos de revisdo, editoriais e textos de opinido, com o intuito de focar nas publicacées mais
relevantes e académicas. Para a apresentacdo dos dados, foram elaboradas figuras e tabelas.
Resultados e discuss@o: os principais desafios e limitagdes da assisténcia de enfermagem na
Atengio Primiria a Satide (APS) para mulheres vitimas de violéncia doméstica envolvem o
nio reconhecimento da violéncia como problema de satide, a medicalizacdo e o tecnicismo que
reduzem o sofrimento a patologias, a exclusio da dimensdo sociocultural da violéncia, a
caréncia de conhecimento e preparo dos profissionais, a escuta ndo qualificada, a auséncia de
protocolos e fluxos de trabalho, além de dificuldades como falta de tempo, medo, falhas no
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trabalho em equipe e baixa articula¢do intersetorial. A implementacdo de protocolos e diretrizes
é destacada como fundamental para a identificacio, o acolhimento sem julgamento e o
encaminhamento adequado das vitimas, alinhando-se aos principios do SUS e da APS.
Conclusdo: a assisténcia de enfermagem a mulheres vitimas de violéncia doméstica na APS ¢
essencial, mas enfrenta limita¢Ses como a visdo reducionista da satde, falta de protocolos,
escassez de tempo, inseguranga, auséncia de fluxos e articulagio frigil com a rede intersetorial,
0 que compromete a resposta integral e eficaz aos casos.

Palavras- chave: Aten¢io Bésica. Enfermagem. Mulher. Violéncia.
INTRODUCAO

A expressio Violéncia Doméstica Contra a Mulher (VDCM) é compreendida como
sinénimo de violéncia familiar e, ndo raramente também reconhecida como violéncia de género
(S4, 2019). Historicamente, a violéncia doméstica contra a mulher é um problema persistente,
refletindo uma cultura de controle e dominacdo que persiste até os dias atuais. O aumento dos
casos nas tltimas décadas reforga a urgéncia em investigar as causas desse fenémeno e buscar
solucdes eficazes. A violéncia contra a mulher manifesta-se de forma multifacetada,
abrangendo dimensdes fisicas, psicolégicas, morais, sexuais e patrimoniais, cada uma
demandando abordagens especificas para prevencdo e combate (Veiga, 2019).

A violéncia fisica compreende qualquer ato que cause danos i integridade ou satde
corporal da mulher, como agressdes e o uso de armas. A violéncia psicolégica envolve agdes
que afetam a autoestima e o bem-estar emocional da vitima, como manipulaco e controle. A
violéncia sexual refere-se i coercdo para atividades sexuais contra a vontade da mulher,
enquanto a violéncia patrimonial envolve retencio ou destruicio de bens e recursos
econdmicos. J4 a violéncia moral abrange a¢des que denigrem a honra e dignidade da mulher,
como caltnias e difamacées. (Bueno et al., 2022).

Segundo a OPAS (s.a) a violéncia doméstica estd ligada a varios fatores que envolvem
tanto quem pratica quanto quem sofre a violéncia, em niveis individual, familiar, comunitario
e social. Alguns dos principais fatores de risco incluem baixos niveis de educagio, histérico de
maltrato na infincia, vivéncia de violéncia familiar, uso excessivo de 4lcool, ter mdltiplos
parceiros e aceitar a violéncia como algo normal. No caso especifico da violéncia por parte do
parceiro, também s3o comuns antecedentes de violéncia, conflitos e insatisfacio no
relacionamento, além de dificuldades na comunicacio entre o casal. Esses fatores estio ligados

a desigualdade de género e a ideia de que a violéncia é uma forma aceitivel de resolver
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problemas, o que mostra a necessidade de acdes integradas para prevenir e combater essa
realidade.

Essas formas de violéncia sdo frequentemente alimentadas por padrdes tradicionais de
masculinidade e comportamentos machistas, perpetuados pela sociedade patriarcal, que
normaliza diversas dessas agressdes. As consequéncias para a satide das vitimas sio graves e
afetam a satde fisica e psicolégica, destacando a necessidade de uma abordagem ampla e
sensivel por parte do sistema de sadde (ONU, 2020).

A satide é um direito de todos e dever do Estado, conforme o Artigo 196 da Constitui¢do
Federal de 1988. Este artigo assegura que o Estado deve garantir a satide por meio de politicas
publicas, incluindo acdes para prevenir e combater a violéncia contra a mulher. A violéncia de
género, além de constituir uma questio de ordem individual, é um grave problema de satde
publica, com impactos profundos no bem-estar e qualidade de vida das mulheres. (Souza et al.,
2019).

De acordo com o Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (2024, p. 135), a violéncia
contra a mulher, que cresceram em 2023, em comparacio com o ano anterior. Foram 8.372
tentativas de homicidio de mulheres, o que significa um crescimento de 9,29%. Desse total, 33,4%
foram tentativas de feminicidio, isto é, tentativas de matar uma mulher em funcdo do género,
o que faz com que as tentativas de feminicidio tenham crescido 7,1%. Também, as agressdes
em contexto de violéncia doméstica aumentaram: foram 258.941 vitimas mulheres, o que indica
um crescimento de 9,89 em relagio a 2022. O ndmero de mulheres ameagadas subiu 16,5%:
foram 778.921 as mulheres que vivenciaram essa situagio e registraram a ocorréncia junto a
policia. O aumento dos registros de violéncia psicolégica também foi grande, de 33,8%,
totalizando 38.507 mulheres. O crime de stalking (perseguigio) também subiu, com 77.083
mulheres passando por isso, um aumento de 34,5%.

A Atengdo Priméria a Satde (APS) tem um papel fundamental nos cuidados a mulheres
vitimas de violéncia, com a enfermagem destacando-se no acolhimento, orientagio e cuidados
preventivos. E essencial que os profissionais estejam preparados para prestar atendimento
integral e humanizado, considerando fatores de vulnerabilidade como raga, classe social e idade.
(Francisco et al., 2024).

A resposta do Sistema Unico de Satde (SUS) a violéncia doméstica contra as mulheres
é sustentada pelos principios de universalidade, integralidade e equidade, que garantem a todas

as vitimas o direito ao acesso pleno, integral e nio discriminatério aos servicos de satde. Além
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disso, a diretriz de descentralizagio assegura que o atendimento esteja disponivel em diferentes
regides e niveis de atencdo, enquanto a participa¢io social contribui para a criagdo de politicas
publicas mais eficazes e baseadas nas necessidades reais da populagdo. (Ministério da Satde,
2022).

A Atengio Primiria 4 Satide (APS) ¢ a porta de entrada para o Sistema Unico de Satide
(SUS) por meio das Unidades Bésicas de Satide (UBS), e desempenha um papel essencial na
prevencio e no atendimento de vitimas de violéncia doméstica oferecendo uma ampla gama de
servigos especificos para mulheres vitimas de violéncia como consultas médicas, cuidados de
enfermagem, atendimento multiprofissional, contracep¢io de emergéncia, apoio psicolédgico e
agdes de tratamento e prevencio de infecges sexualmente transmissiveis (ISTs) e HIV. Essa
estrutura facilita o acesso ao suporte necessirio de forma acessivel e continua, alcancando as
comunidades e promovendo a inclusio social. Campanhas como "Agosto Lilds" complementam
essas agdes ao ampliar a conscientizagio sobre a violéncia contra a mulher e incentivar a busca
por ajuda (Brasil, 2022).

Entretanto, o sistema de satide, em especial a atencdo primdria, enfrenta limitagdes
importantes para oferecer uma assisténcia adequada. A falta de estrutura, a capacitagio
insuficiente e a auséncia de politicas de apoio continuo prejudicam a capacidade dos
profissionais de identificar, acolher e oferecer o atendimento necessdrio as vitimas. Diante
desse contexto, é essencial analisar as falhas e desafios do sistema de satide para aprimorar a
assisténcia as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

O papel da enfermagem ¢ particularmente importante, pois os profissionais de saide
sdo frequentemente os primeiros a ter contato com as mulheres em situagio de violéncia. O
atendimento humanizado é crucial para que as mulheres se sintam acolhidas e seguras ao buscar
ajuda em situagdes de violéncia (Aguiar, 2023). Contudo, embora existam politicas publicas,
como a Lei Maria da Penha, que visam proteger as mulheres, a pritica revela limita¢des
significativas que comprometem a eficicia do atendimento. A formacgdo e capacitagio
continuada dos profissionais de satide mostram-se essenciais para um atendimento eficaz as
mulheres vitimas de violéncia (Ferreira, 2019).

Segundo a OPAS (s.a) a violéncia doméstica é uma grave violagdo dos direitos
humanos, manifestando-se de diversas formas, como violéncia fisica, psicolégica, moral,
patrimonial e sexual. A violéncia cometida por parceiros intimos e a violéncia sexual tém sérias

consequéncias para a sadde fisica, mental, sexual e reprodutiva das mulheres, resultando em
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lesdes, gestacdes indesejadas, infec¢des sexualmente transmissiveis e abortos. Além disso,
aumenta o risco de complicac¢Ses na gravidez, como aborto espontineo e parto prematuro.

As vitimas também enfrentam altos indices de depressio, transtornos de ansiedade,
abuso de substincias e problemas de satde fisica, como dores crdnicas e distarbios
gastrointestinais. Esses tipos de violéncia geram efeitos profundos e duradouros na satde fisica
e mental das mulheres, bem como dos filhos que presenciam a violéncia no meio familiar,
crescendo com problemas psicolégicos significativos que perduram durante a vida. Além de
causar ferimentos visiveis, podem resultar em transtornos psicolégicos, como depressio e
ansiedade, afetando o bem-estar e a qualidade de vida das vitimas. Diante desse cenirio, o
sistema de satide tem um papel crucial no acolhimento e atendimento dessas mulheres, sendo
a Atengdo Priméria & Satde (APS) o primeiro ponto de contato para muitas delas (OPAS,; s.a).

No contexto da Atencdo Primdria 2 Sadde (APS), a abordagem dessas situagdes deve
seguir Diretrizes especificas para a assisténcia a mulheres vitimas de violéncia como o
Acolhimento Humanizado e Sigiloso na qual deve-se criar um ambiente seguro e acolhedor,
respeitando o sigilo das informacées fornecidas pela vitima para evitar revitimizagio; a Linha
de Cuidado Integral que estabelece protocolos que envolvam identificagdo, acolhimento,
registro adequado, notificagio obrigatéria de casos e encaminhamento para suporte
especializado (psicolédgico, juridico e social). Bem como a Notificagio Compulséria que deve
notificar todos os casos de violéncia as autoridades competentes, conforme preconizado pela
Portaria n° 1.271/2014 do Ministério da Sadde.

Essas limitacdes levantam questdes sobre a capacidade da APS em oferecer um
atendimento eficaz para mulheres vitimas de violéncia doméstica. Quais sdo os principais
obsticulos enfrentados por essas mulheres ao buscar ajuda na APS? Como a falta de preparo
continuo dos profissionais de satide impacta o atendimento e a continuidade do cuidado? E, por
fim, como o sistema de saide pode ser aprimorado para garantir um atendimento integral,
humanizado e eficaz para essas mulheres?

Portanto, é fundamental realizar uma anilise das préiticas de enfermagem e das
estratégias utilizadas para acolher e atender essas mulheres. Essa anilise deve identificar as
falhas no sistema de satde e sugerir melhorias para criar um modelo de assisténcia que atenda
as reais necessidades das vitimas. Refletir sobre o papel da enfermagem neste contexto é crucial

para garantir que as mulheres nio apenas recebam ajuda, mas que o cuidado seja prestado de
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forma a respeitar sua dignidade e promover sua autonomia, ajudando-as a superar a violéncia
e reconstruir suas vidas.

A escolha do tema "Assisténcia de Enfermagem a Mulheres Vitimas de Violéncia
Doméstica e Anélise das Limitacdes do Sistema de Satide na Atengdo Primdria" é justificada
pela gravidade da violéncia doméstica, que representa uma séria violacdo dos direitos humanos
e gera consequéncias devastadoras para a saiude fisica e mental das mulheres. Segundo a
Organizacdo Mundial da Satde (OMS, 2021), a violéncia contra a mulher é um problema de
satude puablica global, impactando nio apenas as vitimas, mas também suas familias e
comunidades. No Brasil, estudos do IBGE apontam que 1 em cada 3 mulheres ji sofreu algum
tipo de violéncia no ciclo da vida, o que coloca essa questio como uma das maiores urgéncias
em sadde publica.

Esse panorama refor¢a a necessidade de investigar o papel da Enfermagem e a
capacidade da Atencdo Primaria & Sadde (APS) em oferecer suporte adequado as mulheres em
situagio de violéncia. A pesquisa buscard identificar as limita¢ées do sistema de satide e propor
melhorias para a formacdo e sensibilizacio dos profissionais, com énfase no atendimento
humanizado e integrado. "O sistema de satide deve garantir que as mulheres recebam o suporte
necessario, pois um sistema de satde que acolhe e protege as mulheres é fundamental para
combater a violéncia de género" (Alcantara et al., 2024).

Pessoalmente, minha escolha por esse tema est4 diretamente ligada & minha experiéncia
familiar. Fui testemunha da violéncia doméstica vivida por minha mie, que, mesmo
necessitando de apoio imediato, nio obteve o cuidado adequado da enfermagem. Os servicos
de satide disponiveis eram insuficientes e de dificil acesso, o que resultou em um atendimento
falho e na falta de acolhimento necessario. Essa vivéncia me levou a refletir profundamente
sobre as deficiéncias do sistema de satide, especialmente na APS, e me motivou a investigar
como a enfermagem pode contribuir de maneira mais eficaz para a protecio das mulheres em
situacio de violéncia.

O aumento alarmante dos casos de violéncia doméstica no Brasil exige uma resposta
mais eficaz da satde publica, e a enfermagem tem um papel essencial neste processo. Esta
pesquisa visa analisar como os profissionais de enfermagem podem melhorar a assisténcia as
mulheres vitimas de violéncia e propor solu¢des para superar as limitagdes encontradas na APS.
Espera-se que o estudo ofereca subsidios para o aprimoramento das préticas de cuidado e para

a construcdo de estratégias que garantam o acesso universal e integral, de acordo com os
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principios do SUS, assegurando que todas as mulheres recebam o acolhimento adequado e
necessario para a recuperagio de sua satide e dignidade.

Este estudo é de grande importincia para a vida das mulheres que enfrentam violéncia
doméstica, pois visa compreender de que maneira a assisténcia de enfermagem pode ser
aprimorada para atender esse grupo vulnerdvel. A pesquisa proporciona uma anilise das
experiéncias e necessidades das mulheres, muitas vezes invisibilizadas ou desamparadas, e
contribui para a melhoria do atendimento prestado a elas. Como afirmam Andrade e
Bustamante (2024), “o atendimento humanizado é fundamental para que as mulheres se sintam
acolhidas e seguras ao buscar ajuda em situa¢Ges de violéncia”. Para os profissionais de satde,
entender esses desafios é essencial para oferecer um atendimento mais acolhedor, auxiliando
as mulheres em suas jornadas de recuperagio.

No contexto académico, o estudo contribui para o debate sobre a violéncia de género e
a assisténcia de enfermagem, 4reas ainda em expansio na pesquisa. Ao analisar as priticas,
desafios e limitagdes enfrentadas pelos profissionais de sadde, o trabalho busca preencher
lacunas na literatura existente. Segundo Oliveira et al. (2024), “a formagio e capacitagio
continuas dos profissionais de satide sdo essenciais para um atendimento eficaz s mulheres
vitimas de violéncia”. Além disso, o estudo oferece dados relevantes para a formacio de
estudantes e profissionais de satide, promovendo uma abordagem mais sensivel e informada
sobre a violéncia doméstica.

Socialmente, a relevincia do estudo é significativa, pois contribui para a conscientizagio
sobre os impactos da violéncia na satide publica. Ao destacar a necessidade de um sistema de
satde que ofereca suporte A protecdo as mulheres, o trabalho fortalece a luta contra a violéncia
de género. Nesse sentido, é crucial a promocio de politicas ptblicas eficazes e a capacitagio de
profissionais de satde, garantindo o atendimento adequado. “Tornar a violéncia contra as
mulheres visivel e inclui-la nas politicas e planos nacionais de saide d4d o tom para o
envolvimento neste importante tépico” (OPAS, s.a). Por meio da educacio e sensibilizagdo, o
estudo busca estimular mudancas sociais que promovam a igualdade de género e a prote¢io dos
direitos humanos.

O presente estudo destaca a importincia de integrar os principios e diretrizes
mencionados as préticas de enfermagem e as politicas pablicas de satide. Ao promover um

debate académico e social sobre a violéncia de género e as estratégias para enfrentd-la, a
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pesquisa contribui para a sensibilizacdo dos profissionais de satde e para a conscientizagio da
sociedade sobre o tema.

Além disso, a abordagem das diretrizes do SUS (Sistema Unico de Satide) reforca a
necessidade de fortalecer a Rede de Atencdo Integral 4 Sadde e de garantir que os servigos sejam
acessiveis, intersetoriais e baseados em justiga social. A andlise proposta pelo estudo espera
estimular a implementacgio de politicas que favorecam a protecio e o bem-estar das mulheres,
promovendo mudangas significativas no sistema de satide e na sociedade.

Os protocolos de atendimento, como o fornecimento de contracep¢io de emergéncia, o
tratamento de IST 's (Infeccdes Sexualmente Transmissiveis) e a prescrigio de
benzodiazepinicos, sio fundamentais para o suporte imediato as vitimas. Contudo, é necessério
que esses protocolos incluam diretrizes especificas para a APS (Aten¢io Priméria a Sadde),
garantindo que o enfermeiro possa atuar em todas as etapas do cuidado, desde o acolhimento,
ao acompanhamento da vitima até a orientagio para buscar apoio nas redes de atendimento. As
diretrizes devem abranger nio apenas a interven¢io em casos de violéncia, mas também
estratégias de prevencio e empoderamento das mulheres.

Diante disso, formulou-se a seguinte questio: quais sio os desafios e limitacées da
assisténcia de enfermagem na Atenc¢do Priméria & Satide para mulheres vitimas de violéncia

doméstica, e como a implementagio de protocolos e diretrizes pode melhorar esse atendimento?

METODOLOGIA

O presente estudo tratou-se de uma revisio sistemdtica da literatura, com o objetivo de
reunir e analisar o conhecimento cientifico relacionado 4 assisténcia de enfermagem a mulheres
que sofreram violéncia doméstica e os desafios assistenciais do sistema de satide na Atencio
Primaria. A revisdo visou reunir, analisar e sintetizar as evidéncias relevantes para auxiliar na
tomada de decisdes e também identificar lacunas que necessitaram de investigagio em estudos
futuros.

Para a selecdo dos artigos relevantes, foram realizadas buscas nas bases de dados:
Biblioteca Virtual de Satide (BVS), SciELO, BDENF e LILACS. A busca foi restrita a estudos
publicados entre 2020 e 2025 (Gltimos 5 anos), em portugués, buscando contribuir para a
discussdo e anélise desta pesquisa, abordando a assisténcia de enfermagem a mulheres vitimas

de violéncia doméstica e as limitacdes da Atencdo Primaria na assisténcia a essas mulheres no

Brasil.
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Foram incluidos artigos originais, estudos de revisdo, estudos observacionais, pesquisas
qualitativas, revisGes sistemdticas, diretrizes e documentos sobre politicas publicas de satide. A
revisdo integrativa buscou reunir e analisar criticamente a produgio cientifica sobre o tema,
oferecendo uma visdo atualizada do conhecimento publicado. A abordagem adotada permitiu
uma compreensio mais clara dos desafios e das priticas de assisténcia de enfermagem nesse
contexto, além de contribuir para a discussdo sobre melhorias no sistema de satide e no
atendimento a mulheres vitimas de violéncia doméstica.

A busca sistemadtica foi realizada utilizando as bases de dados mencionadas, abrangendo
estudos publicados entre 2020 e 2025. Para garantir a relevincia dos estudos, foram empregados
os seguintes descritores, selecionados conforme o DeCS (Descritores em Ciéncias da Satde):
‘Cuidados de Enfermagem’, ‘Violéncia de Género’, ‘Atengio Primaria & Sadde’. As estratégias
de busca foram formuladas em lingua portuguesa e inglesa, utilizando o operador booleano
‘AND’ para combinar os descritores. Essas combinacdes foram aplicadas nos titulos e resumos
dos artigos selecionados. A busca foi restrita a artigos de revisio, editoriais e textos de opinido,
com o intuito de focar nas publicacdes mais relevantes e académicas.

Para a apresentacdo dos dados, foram elaboradas figuras e tabelas, organizadas em duas
se¢des distintas.

A coleta e organiza¢io dos dados foi realizada por meio da abordagem qualitativa. A
anélise qualitativa se concentrou nos desafios enfrentados na assisténcia a mulheres vitimas de
violéncia doméstica, assim como na eficicia das politicas publicas de suporte e nas barreiras
encontradas para a implementacio efetiva desses servigos.

Seguidamente, na figura 1, estd ordenado o fluxograma da pesquisa, o qual apresenta a

sequéncia das etapas para a construcdo dessa revisio de literatura.
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Figura 1- Fluxograma metodolégico da pesquisa.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Apéds a pesquisa, foram escolhidos 8 artigos que atenderam aos critérios de inclusio
predeterminados na construgio desse trabalho, os quais estdo dispostos na tabela.

Quadro 1- Resultados da anélise

CODIG | AUTOR/ANO | TITULO PERIODIC OBJETIVO
o o
Ar Gonsalves; Intersetorialidade e | Satdde debate | Analisar a intersetorialidade e
Schraiber, 2021. Atengio Basica a Satide: a Atencdo Béisica & Satde na
atencio a mulheres em atencdo a mulheres em situacio
situagio de violéncia de violéncia.




Revista Ibero-

Educagio
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE
Az Oliveira et al., | Obstaculos e | Interface O presente estudo objetivou
2020. facilitadores  para o uma revisdo sistemética da
cuidado de mulheres em produgio  bibliogrifica que
situagio de violéncia abordasse os obsticulos e
doméstica na atengdo facilitadores para o cuidado a
priméria em satde: uma mulheres em situagio de
revisdo sistemdtica violéncia na APS no Brasil.

As Barbosa et al, | Atuagio da equipe de | Revista Descrever, com base na

2022. enfermagem da atengio | Eletrénica literatura, a atuagdo da equipe
primaria 3 sadde frente a | Acervo Saide | de enfermagem da atencdo
violéncia contra a mulher priméria 4 satde frente &

violéncia contra a mulher.

Ay Rodrigues et al., | Violéncia doméstica | Texto Analisar como os profissionais

2024. contra as  mulheres: | contexto - | da Atencdo Primdria & Satde
vivéncias dos | enferm vivenciam a violéncia
profissionais da atengdo doméstica contra as mulheres.
priméria a satide

As Sillva; Ribeiro, | Violéncia contra as [ Esc. Anna. | Compreender como os

2020. mulheres na pratica de | Nery enfermeiros que atuam na
enfermeiras da atencdo Atengio Primdaria A& Sadde
primaria a satde identificam a violéncia contra

as mulheres e descrever a
assisténcia de enfermagem
prestada a essas mulheres.

A6 Silva et al., 2023. | Assisténcia de | Revista Descrever quais condutas sdo
enfermagem is mulheres | Eletrdnica realizadas pelo enfermeiro na
vitimas de violéncia | Acervo Satide | Atengdo Priméria a Satde no
doméstica na atengdo atendimento  as  mulheres
basica vitimas de violéncia doméstica.

Ay Saraiva et al.,, | Atendimento de [ Revista Caracterizar os  tipos de

2024. enfermagem is mulheres | Ibero- violéncia doméstica; Analisar
vitimas de violéncia | Americanade | as estratégias  para  ©
doméstica: desafios e | Humanidade atendimento de  mulheres
estratégias s, Ciéncias e | vitimas de violéncia doméstica;

Educagdo — | Discutir o panorama da
REASE violéncia doméstica contra a
mulher.

A8 Castanha; Lima; | Acolhimento de | Revista Compreender como acontece o

Pecoraro, 2022. mulheres vitimas de | NUPEM acolhimento de  mulheres
violéncia na Atencdo vitimas de wvioléncia na
Basica em Sadde Atengio Bisica em Satde e

todas as implicagdes
decorrentes dessa demanda.

Autores, 2025.

Diversos estudos apontaram que um dos principais obstdculos para o enfrentamento da

violéncia contra a mulher na Atencdo Primaria & Sadde (APS) é o fato de que os profissionais
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da 4rea n3o a reconhecem como um problema de saiide. A presenca da medicalizagio, do
tecnicismo e da tendéncia a reduzir o sofrimento a questdes patoldgicas, focando em exames e
medicacdes, é destacada e criticada nas pesquisas como um fator que dificulta a visibilidade e
o enfrentamento da violéncia contra a mulher, contribuindo para a resisténcia em inclui-la no
campo da satide (Gonsalves; Schraiber, 2021).

E importante ressaltar, na presente revisio, o desafio de identificar e abordar os casos
que escapam a légica medicalizada da violéncia, fendmeno social frequentemente reduzido a
patologias do corpo, com a exclusio de sua dimensio sociocultural, geradora de sofrimento e
adoecimento. Nessa perspectiva, torna-se invisivel a necessidade de uma atuagio intersetorial,
e a atengdo a violéncia acaba fragmentada em servicos especializados (Oliveira et al., 2020).

Ainda assim, alguns estudos chamam atencio para a necessidade de ampliar o olhar da
satde nas préticas de atendimento. Da mesma forma, parte dos artigos analisados ressaltou a
importincia de incorporar a teoria de género como ferramenta explicativa da violéncia,
adaptando-a ao contexto dos cuidados em sadde. Isso possibilita uma critica aos estereétipos
presentes nas representa¢des dos profissionais sobre as mulheres em situacdo de violéncia, uma
vez que eles também estdo imersos na cultura que produz esses casos. O maior dominio dessa
teoria contribui para uma visio critica fundamentada na nio culpabilizagio da mulher e
promove uma escuta qualificada, voltada 4 defesa dos direitos sociais e & promocgio da satde
(Barbosa et al., 2022).

Diante de casos de violéncia contra a mulher, é possivel afirmar que o conhecimento e
o preparo dos profissionais de satde, especialmente do enfermeiro, sio fundamentais,
sobretudo no contexto da APS, onde geralmente hi um contato mais préximo com a
comunidade. Nessa perspectiva, para que o atendimento oferecido esteja alinhado ao principio
da integralidade, é essencial que o profissional compreenda os sentimentos e emocgdes
vivenciados por essas mulheres, como o medo e a submissdo, auxiliando-as no enfrentamento
e superagio da violéncia (Rodrigues et al., 2024).

Para a identificacdo dos casos, algumas acdes sio de grande relevincia, como a
anamnese, o exame fisico e a escuta ativa. Assim, o enfermeiro assume uma responsabilidade
significativa no cuidado a mulheres em situacdo de violéncia. Observa-se que muitas usudrias
nio procuram os servicos de sadde com o objetivo de relatar a violéncia sofrida, mas sim em
busca de outros tipos de atendimento. Por isso, é imprescindivel que o enfermeiro esteja

capacitado para reconhecer indicios que possam sugerir a ocorréncia de violéncia,
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demonstrando sensibilidade e atencdo diante de sinais que nem sempre estio diretamente
associados a esse tipo de situacdo (Sillva; Ribeiro, 2020).

Diante disso, a APS se destaca como um dos espacos mais procurados por essas
mulheres para tratar de questdes diversas. Quando, nesses atendimentos, elas se sentem
acolhidas e em seguranca, podem acabar revelando situacées de violéncia. Nesse sentido, o
acolhimento realizado pelo enfermeiro representa uma oportunidade valiosa para ouvir relatos
e queixas, permitindo que as mulheres expressem suas angustias e preocupacdes. A escuta
atenta torna-se, entdo, um elemento facilitador para o reconhecimento da violéncia doméstica.
Por isso, é fundamental que o profissional esteja preparado para estabelecer uma relacio de
cuidado baseada na confianca (Silva et al., 2023).

Dessa forma, uma das estratégias utilizadas para construir esse vinculo é a visita
domiciliar, que reforga o acolhimento como proposta para melhorar a relacdo entre enfermeiros
e usudrias em situagio de violéncia, a partir da escuta qualificada, do reconhecimento de suas
demandas e da busca por solugées possiveis. Assim, é essencial que o tema da violéncia seja
abordado desde o primeiro atendimento nos servicos de satde, a fim de identificar mulheres
que vivenciam situagdes de conflito que possam gerar violéncia (Saraiva et al., 2024).

Com isso, a APS foi apontada como um espago estratégico para dar visibilidade 2
violéncia doméstica contra a mulher (VDM), oferecendo o acolhimento inicial e realizando os
encaminhamentos necessérios. Principios como a integralidade, a compreensio da satide como
direito, as visitas domiciliares, o conceito de acolhimento e a elabora¢io do Projeto Terapéutico
Singular foram destacados como facilitadores nesse processo (Castanha; Lima; Pecoraro, 2022).

Por outro lado, observou-se uma heterogeneidade na formagio dos profissionais, tanto
na graduagio quanto na educacio em servico, o que compromete a visibilidade e o
enfrentamento adequado da VDM. Ao reconhecerem a caréncia de conhecimento e reflexio
sobre o tema, muitos estudos sugerem acdes de cariter educativo, frequentemente descritas
como “treinamentos” ou “capacitac¢des”, que se limitam a transmissdo de informagdes técnicas,
como se isso resolvesse automaticamente a questdo (Gonsalves; Schraiber, 2021).

O foco dos estudos nas opinides e crencas dos trabalhadores de sadde, que
frequentemente expressam demanda por mais capacitagdes, pode ter influenciado esse
resultado. Uma revisio internacional sobre a efetividade de a¢des educativas direcionadas a

profissionais de satde demonstrou que treinamentos podem alterar a percep¢do sobre o
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problema, mas pouco contribuem para mudancas concretas nas atitudes durante o atendimento
(Oliveira et al., 2020).

Além disso, muitos dos obsticulos identificados pelos estudos, como falta de tempo,
medo, dificuldades no trabalho em equipe e auséncia de articulagio intersetorial, estdo
relacionados a organizacio cotidiana do trabalho, e ndo sio superados apenas por meio de a¢des
educativas (Barbosa et al., 2022).

As entrevistas com gestores foram escassas, e ndo se identificaram estudos voltados a
implementagio das diversas politicas publicas federais ji existentes, que foram pouco
mencionadas. Embora tais politicas ndo sejam especificas da APS, elas definem prioridades e
reconhecem a satide como componente da rede de protecdo. Questdes como a gestdo por
organizagdes sociais, o financiamento, as metas de produtividade e a avaliacdo dos servicos
foram quase ausentes nos estudos, apesar de serem fundamentais para uma resposta efetiva a
violéncia doméstica no 4mbito do sistema de sadde.

Embora o tema da intersetorialidade tenha aparecido nas pesquisas, pouco se investigou
sobre sua implementacdo prética. Observou-se um baixo reconhecimento da rede de apoio e
grande desconfianga entre os setores. Em muitos casos, a articulagio intersetorial foi tratada
como responsabilidade individual de profissionais, equipes ou servicos, sem ser compreendida
como um compromisso também das instincias de gestdo. Assim, os principios do SUS e o
potencial da APS encontram aqui um limite importante, cuja superagio ainda carece de maior
debate.

Também foi identificada uma caréncia generalizada de protocolos e fluxos de trabalho.
Apesar da escassez de evidéncias cientificas sobre intervengdes efetivas no contexto da APS, a
literatura internacional tende a convergir quanto ao papel dessa instincia na identifica¢io, no
acolhimento sem julgamento e no encaminhamento das vitimas para a rede intersetorial. Os
principios do SUS e da APS, nesse sentido, alinham-se com as diretrizes internacionais mais

recentes.

CONCLUSAO

A APS apresenta um grande potencial para o cuidado de mulheres em situacdo de
violéncia doméstica. Os profissionais que atuam nesse nivel de atencio j4 se deparam com tais
casos e reconhecem a violéncia como uma questdo de saide ptblica. No entanto, persistem

obsticulos relevantes, tanto estruturais quanto organizacionais. Entre eles, destaca-se a
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tendéncia de reduzir as necessidades de satide a aspectos meramente patoldgicos, além de
limitacdes como a escassez de tempo, auséncia de protocolos bem definidos, falta de seguranca,
caréncia de fluxos claros, insuficiéncia de treinamentos, fragilidade do trabalho em equipe e

desconhecimento ou pouca articulacdo com a rede intersetorial.
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