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RESUMO: Uma das discussdes mais presentes no 4mbito da educagdo atualmente é acerca da presenga
as tecnologias digitais no ensino remoto e hibrido, como meios de estimular o interesse do aluno
das t logias digit toeh ,
processo de ensino-aprendizagem, durante a pandemia e no periodo pés-pandémico. No tocante a este
trabalho, vamos discutir sobre a influéncia dessas tecnologias nas praticas pedagdgicas durante o periodo
de isolamento social, a partir das respostas dos professores ao questionirio que vai anexo a este. O
inamismo presente no meio cibernético definitivamente é um grande atrativo para o estudante que
d present b g p q
podemos definir como “nativo digital”. Diante desse contexto como quais os desafios encontrados pelos
docentes durante o periodo de ensino remoto? Como estdo as suas praticas pedagdgicas apds o periodo
pandémico? Tais questdes serdo tomadas como base para as reflexdes que serdo apresentadas no presente
trabalho. Esse trabalho tem como proposta apresentar uma revisdo narrativa da literatura ao se discutir
a necessidade de se repensar as préticas de ensino utilizando-se as tecnologias em sala de aula, tendo em
vista que o professor é o mediador no processo de ensino-aprendizagem. Para tal, utilizou-se base de
dados a fim de coletar informacgdes sobre a tematica abordada, como: a biblioteca académica Scielo
¢ ’
(Scientific Eletronic Library Online), através de palavras-chave em portugués. A pesquisa foi realizada
através da busca de artigos, dissertacdes e teses que abordassem a temaitica.
g0s, ¢ q
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ABSTRACT: One of the most present discussions in the field of education today is about the presence
of digital technologies in remote and hybrid teaching, as a means of stimulating the student's interest
in the teaching-learning process, during the pandemic and in the post-pandemic period. Regarding this
work, we will discuss the influence of these technologies on pedagogical practices during the period of
social isolation, based on the teachers' answers to the questionnaire that is attached to this one. The
dynamism present in the cyber environment is definitely a great attraction for the student who we can
define as "digital native". In this context, what are the challenges faced by teachers during the remote
teaching period? How are the pedagogical practices after the pandemic period? Such questions will be
taken as a basis for the reflections that will be presented in this work. This work aims to present a
narrative review of the literature by discussing the need to rethink teaching practices using technologies
in the classroom, considering that the teacher is the mediator in the teaching-learning process. A
database was used in order to collect information on the theme addressed, such as: the academic library
Scielo (Scientific Electronic Library Online), through keywords in Portuguese. The research was
carried out through the search for articles, dissertations and theses related to theme.
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INTRODUCAO

Nos tempos atuais, observamos que cada vez mais as inovacdes trazidas pelo advento da
tecnologia conseguem despertar o interesse dos alunos. Para esses que sio considerados “nativos
digitais” o espaco para aprender ultrapassa os muros da escola. O fisico, gradativamente, vai
dando espaco ao virtual que expande as possiblidades de interagio entre os estudantes e o
mundo. Para Lévy (1999), o contato do sujeito com as inovacdes tecnolédgicas pode ocorrer
através da autoria compartilhada e colaborativa nas redes sociais, os percursos dos
leitores/navegadores na web, as multiplas potencialidades de hipertextos, os diversos suportes
de interacdo on-line, as midias digitais, os repositérios e as bibliotecas virtuais.

No que diz respeito 2 Educacio, o periodo da pandemia, com a chegada do ensino remoto,
trouxe reflexdes e mudancas significativas acerca das praticas pedagégicas dentro da era digital.
Muitos foram os desafios encontrados pelos professores, pelos alunos e familiares, para melhor
dizer, por todos aqueles que estavam envolvidos com o processo de ensino-aprendizagem. A
falta de recursos, de investimentos significativos, de formagdo adequada para os docentes, e os
transtornos emocionais causados pelo isolamento social, foram alguns dos desafios enfrentados
pelos professores durante a pandemia (BENEDITO 2020). Porém, nio se pode negar os
beneficios que trazidos pelas novidades tecnolégicos pelo menos no sentimento de que mudar é
necessario.

E certo que muitos docentes ainda necessitam de letramento digital (FREITAS, 2010) a
fim de adquirir aptiddes para se relacionar com o novo perfil do aluno e com a nova concepgio
de escola, de ensinar e de aprender. E importante que a escola esteja em sintonia com as
mudancas trazidas pelas novas tecnologias pois assim poderd promover situa¢des de ensino na
qual o professor atua como mediador que estimula a autonomia do aluno. A gera¢io que hoje
frequenta a Escola privilegia o virtual ao real e cabe a esta estimular a criatividade para que ndo
percam o estimulo de querer aprender.

Terminado o periodo critico do isolamento social trazido pela pandemia, percebe-se a
necessidade de se investir na formacdo do docente a fim de possibilitar a inovacio e reinvengio
das suas priticas pedagdgicas no 4mbito escolar para a garantia de uma educagdo digna e de

qualidade, utilizando os recursos digitais adequadamente. (BARROS,2022).
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REFERENCIAL TEORICO

Desde o advento do computador até os dias de hoje, percebe-se que cada dia mais as
atividades humanas estio sendo envolvidas pela tecnologia. E dentro dessa perspectiva, a escola
nio deve ficar de fora. Vale destacar que na sociedade atual ndo tem como separar os alunos da
internet. Inseridos na cibercultura (Lévy, 1999), esses alunos sio fortemente influenciados pelas
novidades que s3o trazidas pelo mundo digital. Para o autor, cibercultura é definida com “o
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de préticas, atitudes, modos de pensamento e
valores que se desenvolve juntamente com o crescimento do ciberespago” (Lévy, 1999, p.17). O
dia a dia dos alunos é ocupado de virias atividades que envolvem a internet. Para o autor, a
cibercultura é um processo democritico pois resulta na inteligéncia coletiva a partir do
momento que promove a participagdo, a socializacdo, a descompartimentalizacio e a

emancipacio, porém ela pode se configurar em algo excludente, pois, como afirma o autor
pagao, p P g g » PO1S, )

A inteligéncia coletiva que favorece a cibercultura é ao mesmo tempo um veneno para
aqueles que dela nio participam (e ninguém pode participar completamente dela, de
tdo vasta e multiforme que é) e um remédio para aqueles que mergulham em seus
turbilhdes e conseguem controlar a proépria deriva no meio de suas correntes. (LI:ZVY,

1999, p.30).

Em Castells (1999), vimos que h4d uma abordagem mais sociolégica. Ele aponta para o
fato de que as tecnologias trouxeram mudangas significativas para a sociedade moderna, porém,
nio devemos deixar de considerar a abordagem utilitarista, excludente e de forte apelo
mercadolégico que estd subjacente ao desenvolvimento da internet. A relagio entre internet e

aspectos socioeconémicos resultante da globaliza¢do, o autor afirma que

A nova economia afeta a tudo e a todos, mas é inclusiva e exclusiva ao mesmo tempo;
os limites da inclusdo variam em todas as sociedades, dependendo das instituigdes, das
politicas e dos regulamentos. Por outro lado, a volatilidade financeira sistémica traz
consigo a possibilidade de repetidas crises financeiras com efeitos devastadores nas
economias e nas sociedades. (CASTELLS, 1999, p. 203).

E ¢é dentro desse contexto do ciberespaco caracterizado pelas interfaces e
hipertextualidade, conforme afirma (Lévy, 1998) que se insere os alunos de hoje. As novas
tecnologias sdo vistas como uma nova proposta para despertar nos alunos o interesse pelo
aprender. Entretanto, muitos sdo os desafios enfrentados pela escola para que tais ferramentas
utilizadas no processo virtual ganhem mais espaco na sala de aula, substituindo alguns recursos
que ja estdo descontextualizados. A escola ainda é o espaco favoravel para que o aluno possa ter

contato com essas mudancas trazidas pelo desenvolvimento tecnolégico.
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Nos tempos atuais, com o advento das tecnologias digitais observa-se que a escola, ainda
presa a organizacio tradicional, ndo acompanha com a mesma velocidade a inser¢io do aluno
na cibercultura. Segundo Valente (2018) ainda ndo se conscientizaram de que os processos de
ensino e aprendizagem, bem como o novo perfil dos alunos estd mudando em decorréncia da
ascensio das tecnologias digitais. Inseridos na cibercultura (Lévy, 1999), esses alunos sido
fortemente influenciados pelas novidades que sdo trazidas pelo mundo digital. Para o autor,
cibercultura é definida com “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
atitudes, modos de pensamento e valores que se desenvolve juntamente com o crescimento do
ciberespago” (Lévy, 1999, p.17). Acostumados a tutoriais on line, videos de YouTube, suportes
digitais, como por exemplo, smartphone, tablet, (Valente, 2018), esses alunos nio vio se
identificar com aulas expositivas, com a escolarizagio tradicional da leitura literéria,
pedagogicamente programada com exercicios, fichas de leitura e provas, entre outras praticas
de assimilacio meramente mecinicas. N3o hd como negar que a escola deve repensar as suas
préticas pedagdgicas, o que nio significa trazer os aparatos tecnolégicos para dentro do espago
escolar, mas deve fazer com que a sala de aula se torne um espago dindmico com a¢des mediadas
pelas tecnologias digitais de informagio e comunicagio, as chamadas TDIC, conforme nos
aponta Valente (2018), tendo em vista j estdo intrinsecamente ligadas aos afazeres cotidianos
dos alunos. Para os chamados “nativos digitais” que estio inseridos dentro da cibercultura, a
aprendizagem ja nio se processa da mesma forma.

O periodo pandémico trouxe para o sistema educacional um grande desafio que foi a
utiliza¢do do ensino remoto como uma estratégia de ensino durante o isolamento social. A
escola se viu obrigada a adotar essa nova modalidade de ensino utilizando tecnologias ainda nio
adaptadas para a educagdo bésica. Para Azevedo e Azevedo (2021), as novas propostas
metodoldgicas resultantes desse periodo, durante o qual as aulas presenciais foram suspensas,
surgiram como um meio de contornar as falhas estruturais do sistema educacional e superar as
dificuldades encontradas tanto pelo professor quanto pelo aluno e suas familias, que em diversas
situagdes ndo tiveram condi¢des de acompanhar o estudante durante o processo.

Em um outro momento, com a introducdo do ensino hibrido, Barros (2022) aponta que
foi despertada a necessidade do professor de reinventar as suas priticas pedagdgicas a fim de
avaliar as competéncias necesséirias e a aprendizagem, bem como garantir uma educagio de
qualidade diante desse novo contexto no dmbito escolar. Observa-se o quanto é importante que

o professor esteja aberto a novos saberes pois, como aponta Tardiff (2014, p. 36), a producido de
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novos conhecimentos depende da relagio do novo com o antigo. A autora afirma que o saber
docente deve ser plural e resulta da sua formacio profissional, de saberes disciplinares,
curriculares e experienciais. A pandemia trouxe esse interesse dos docentes em imergir na
cultura digital, muito embora existam ainda muitos paradigmas a serem desconstituidos com o
surgimento das novas tecnologias.

Benedito e Castro (2020), constataram que a adog¢io do ensino remoto durante o
enfrentamento da COVID-19 trouxe desafios que se somaram aos que j4 existiam dentro do
sistema educacional, dentre os quais podemos citar a falta de infraestrutura da escola para adotar
essa nova modalidade de ensino e o despreparo docente em utilizar os aparatos tecnoldgicos
necessarios a docéncia. Muito embora os autores tenham analisado uma amostra dos professores
que representam a realidade do estado do Cear4, esse recorte pode chamar a aten¢do quanto aos

desafios enfrentados por docentes da educacdo bésica em outras unidades de ensino no Brasil.

PERSCURSO METODOLOGICO

Para o presente trabalho foi realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa, definida

Como uma relacio dinimica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo
indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que n3o pode ser
traduzido em niémeros. A interpretacio dos fendmenos e a atribuigdo de significados
sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta n3o requer o uso de métodos e
técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador é o instrumento-chave. Tal pesquisa é descritiva. Os pesquisadores tendem
a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu significado s3o os focos
principais de abordagem. (Prodarov e Freitas, 2013, p. 70)

O instrumento de coleta de dados utilizado foi um questiondrio estruturado, composto
por 21 questdes envolvendo o perfil social, o desafio do ensino remoto no periodo da pandemia
e a utilizacdo das tecnologias para essa modalidade de ensino. O publico-alvo foi dois
professores da rede publica de ensino, aqui caracterizado como P1 e P2, ambos professores da
Educacdo Basica, da rede publica de ensino. P1 é professor de Fisica, vinculado & Rede Estadual
de Ensino (PE) e & Rede Municipal de Ensino (Caruaru). Possui Licenciatura Plena em Fisica
pela UFRPE (Universidade Federal Rural de Pernambuco), Mestrado em Ensino de Ciéncias
pela mesma Instituicio e estd cursando Doutorado em Ensino de Ciéncias, na subédrea de
Préticas Pedagdgicas no Ensino de Ciéncias e Matemética, pela UFC (Universidade Federal do
Cear4). P2 é professor de Lingua Portuguesa e Literatura vinculado & Rede Estadual de Ensino
(PE). E Licenciado em Letras, com habilitacio Portugués/Inglés pela UPE (Universidade de

Pernambuco) e possui Mestrado Profissional em Letras, pela UFPE (Universidade Federal de
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Pernambuco). Tanto o P1 quanto o P2 possuem mais de 25 anos de docéncia. As questdes foram
respondidas através de e-mail. Para interpretar o conteido das respostas dos professores
entrevistados, foi utilizada a analise de contetddo de Bardin (1977) que envolve as etapas de pré-
anélise, exploracio de material, anilise categorial e a interpretacio dos resultados. O

instrumento de coleta de dados utilizado uma entrevista estrut.

RESULTADOS

Ao interpretar as respostas dos professores em questio, utilizando a anilise de contetdo
de Bardin (1977) observou-se que quanto 4 formacdo profissional, tanto P1 quanto P2 possui um
comprometimento com a educagio e buscam estar em formacio continua para nio serem apenas
transmissores de saber mas, também, produtores de saberes, em concordincia com Tardiff
(2014, p. 40). Quando se refere ao uso das tecnologias na educagdo, ambos concordam que
possuem letramento digital, mas que tiveram dificuldades durante o ensino remoto por falta de
recursos financeiros deles préprios, pela falta de investimento por parte do poder publico.
Porém, o tema do uso das tecnologias em sala de aula na pandemia no pés-pandemia, é muito
recorrente e os docentes consideram como uma ferramenta 1til, muito embora nio seja garantia
de um aprendizado eficaz e eficiente. A implementacio de recursos tecnoldgicos dentro do
espaco da sala de aula n3o deve acontecer de forma aleatéria, mas com um planejamento
adequado.

A pandemia trouxe para discussdo o quanto a escola precisa ser mais inclusiva. Revelou
que a desigualdade social no acesso a tecnologia se sobrepds a inser¢io dos alunos no mundo
digital. Do contrario, com os professores, foi relevante a constatacio de que a formacio, ou seja,
o letramento digital do professor ainda é muito precério para lidar com a situacdo do ensino
remoto durante a pandemia e no periodo pds-pandemia. Tudo isso explica as dificuldades
enfrentadas por boa parte dos professores para implantar a tecnologia nas suas praticas
pedagégicas, muito embora reconhecam que é urgente essa mudanca de paradigma. A pritica
pedagégica descontextualizada da vida fora do ambiente escolar pode resultar em um
desinteresse por parte dos discentes dificultando, assim, o processo de aprendizagem, pois para

essa acontega necessita-se de interesse e desenvolvimento de habilidades e competéncias.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que foi exposto no presente trabalho, conclui-se que o uso das tecnologias
digitais em sala de aula sdo ferramentas essenciais para o processo de ensino-aprendizagem.
Com o periodo pandémico e pés-pandémico, observou-se que a educa¢io nio acompanha a
celeridade das transformagdes resultantes do desenvolvimento tecnoldgico, e é urgente que
implemente mudancas significativas no processo de ensino-aprendizagem. A utilizacio de
recursos de forma nio planejada, a falta de investimento e politicas ptblicas que priorizem a
educagio com uma acdo transformadora, contribuiram para enfatizar a desigualdade social
durante esse periodo critico do ensino remoto durante da pandemia, bem como no ensino
hibrido. Acrescente-se a esses obstaculos, a falta de formacdo dos docentes que precisa passar
pelo processo de letramento digital a fim de que possa repensar as suas priticas em sala de aula.

O uso de tecnologias no ambiente escolar vem transformar também o papel do professor
que de “transmissor de saberes” passa a ser um mediador de saberes. A concepgio de escola
passa a ser a de um espaco de didlogo e de interacido social, que direciona o aluno nio para ser
um mero receptor de conhecimento, mas para exercer a sua cidadania de forma critica.

Entretanto, sabe-se que a pandemia foi um marco divisor do ensino no Brasil, pois os
recursos tecnolégicos chegaram para ficar dentro da sala de aula. Porém, é pertinente reconhecer
que mudar n3o é um ato simples e ficil, e a implementagio dessas mudangas requer tempo e
muito aprendizado, no entanto, continuar da maneira que se encontra pode trazer consequéncias
ainda piores para a educagio. Todos os que estdo inseridos dentro do contexto escolar formal
devem estar envolvidos nesse processo de transformacio e inser¢io na cultura digital para que

as desigualdades e os impactos sociais e econdmicos sejam reduzidos.
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