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RESUMO: O envolvimento da familia no contexto escolar tem se destacado como fator
essencial para o desenvolvimento da crianca. Este estudo analisou a percepcio dos docentes
sobre o impacto da parceria entre escola e familia no aproveitamento escolar dos estudantes da
Escola Municipal Fabio Corréa de Oliveira Andrade, em Fazenda Nova - Brejo da Madre de
Deus/PE. A pesquisa-agdo, de abordagem quanti-qualitativa, envolveu 16 professores do Ensino
Fundamental I e Educag¢io Infantil. Os dados indicam que a colaboracdo entre familia e escola
fortalece o desempenho académico e social dos alunos. Os docentes destacaram a necessidade
de estratégias que incentivem a participacdo dos pais, promovendo um ambiente acolhedor e
um didlogo efetivo. Além disso, ressaltaram a importincia de encontros presenciais e
ferramentas digitais para facilitar a comunicacdo. A pesquisa conclui que a parceria entre escola
e familia potencializa o aprendizado e reduz desafios no ambiente escolar. Assim, ¢é
fundamental fortalecer essa relacdo para garantir uma educacdo mais eficaz e colaborativa.

Palavras-chave: Parceria escola-familia. Desenvolvimento escolar. Participacdo dos pais.

ABSTRACT: Family involvement in the school context has been highlighted as an essential
factor for child development. This study analyzed teachers’ perceptions of the impact of the
partnership between school and family on the academic performance of students at the Fibio
Corréa de Oliveira Andrade Municipal School in Fazenda Nova - Brejo da Madre de Deus/PE.
The action research, with a quantitative and qualitative approach, involved 16 teachers from
Elementary School I and Early Childhood Education. The data indicate that collaboration
between family and school strengthens students’ academic and social performance. The
teachers highlighted the need for strategies that encourage parental participation, promoting a
welcoming environment and effective dialogue. In addition, they emphasized the importance
of face-to-face meetings and digital tools to facilitate communication. The research concludes
that the partnership between school and family enhances learning and reduces challenges in
the school environment. Therefore, it is essential to strengthen this relationship to ensure a
more effective and collaborative education.
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1 INTRODUCAO

Durante a atuagio profissional, tivemos a oportunidade de trabalhar diretamente com
alunos da educagio infantil, e essa vivéncia nos levou a refletir sobre os processos educacionais,
os responsiveis pelo sucesso dele, e como os diferentes segmentos educacionais e sociais
evoluiram ao longo do tempo no campo da educacio, seja ela no segmento escolar como familiar.
Partindo dessa premissa, realizar um estudo sobre a importincia da interacdo entre a familia e
a escola para a superacdo desses desafios é de extrema relevancia, visto que, ao realizar a analise
desses processos atuais sdo possiveis identificar pontos de melhorias e incentivar ou contribuir
para o fortalecimento do cenério educacional atual, propondo melhorias e/ou avangos (COITA;
MOITA; COSTA, 2023).

A educagio inicia-se no seio familiar e se estende aos diversos contextos sociais nos quais
se encontra a crianga, nesse contexto, Ceccon (2013) aborda a importincia da familia no
desenvolvimento educacional da crianca, configurando esta como a base educacional, enquanto
a escola complementa essa formacdo inicial. Sendo assim, entende-se que, a escola é parte
essencial nesse processo de construcdo educacional e social da crianga. Desta forma, entende-se
que, a familia é o ntcleo da educacio, e a escola a sua continuidade. A parceria entre esses dois
ntcleos tornou-se assunto central nos discursos sobre o sucesso do ensino-aprendizagem e a
participacdo dos pais no processo educativo e formativo da crianga.

Compreendendo essa rela¢do, o envolvimento entre familia e escola se tornou um tema
central nas discussdes sobre o sucesso no processo de ensino-aprendizagem. A escola e a familia
devem andar concomitante, ou seja, a parceria entre ambas é essencial para um bom
desempenho escolar da crianga.

Entende-se que, quando familia e escola trabalham lado a lado, formando uma rede de
apoio e de comunicagio em permanente construgio, poderé ser oferecida aos alunos uma forma
de escola que sejam melhores, mais completas e mais ricas, contribui¢des para o
desenvolvimento escolar e pessoal deles. A escola deve ofertar espago fisico e recursos
intelectuais para o despertar da crianga para questdes sociais e educativas, a familia entra como
ntcleo de suporte e incentivo para a constitui¢io do aprendizado (SANTOS, 2022).

Nos termos da Constituicio Federal (BRASIL, 1988), a educa¢io é um direito de todos,

sendo dever do Estado e da familia garantir a crianca o acesso a uma educagio de/com qualidade.
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Sabe-se que a atuacgdo dos pais no ambiente escolar é imprescindivel e determinante para que
ocorra sucesso em seus processos educativos.

Essa participagio tem impacto direto no desempenho dos estudantes, pois contribui no
processo de ensino-aprendizagem da crianga. Para muitos professores, o apoio familiar é
fundamental para garantir um bom desenvolvimento, pois, embora familia e escola tenham
objetivos e regras diferentes, ambas tém um objetivo em comum: a missio de educar e preparar
as criangas para a convivéncia em sociedade, combinando for¢cas (DIAMBO; BRANCO, 2021).

Em pleno século XXI, com a inclusdo da tecnologia na sociedade e a rotina de trabalho
dos pais fez com que o contato com a escola diminuisse, algumas ferramentas otimizam o
contato e o tempo dos familiares quanto a questdes informativas escolares, no entanto, observa-
se a importincia desse contato presencial para tornar a familia ativa e participativa nos
contextos pedagdgicos desenvolvidos nas rotinas escolares. Com isso, observa-se que a relagio
entre familia e escola ainda é um desafio, em decorréncia do contexto social e educacional dos
responsdveis, onde a falta desta parceria pode refletir no comportamento dos alunos e no seu
interesse pelas atividades escolares, culminando em baixo desempenho, reprovacdes e até
mesmo abandono escolar (AZEREDO, 2020).

Nesse contexto, o presente artigo busca analisar a importincia da parceria entre a familia
e a escola, destacando o papel dos pais e responsdveis no processo de ensino-aprendizagem dos
alunos e o impacto dessa colaboragio no rendimento escolar. A pesquisa, baseada em estudos
anteriores e uma andlise de campo realizada no ano de 2024 na Escola Municipal Fébio Corréa
de Oliveira Andrade, em Fazenda Nova - Brejo da Madre de Deus/PE, visa explorar como a
interacdo entre a familia e os educadores pode contribuir para um melhor aproveitamento
académico dos estudantes.

Objetivou-se com este estudo analisar a percepcio dos docentes em relagio ao
aproveitamento escolar dos estudantes através da parceria escola e familia na Escola Municipal
Fabio Corréa de Oliveira Andrade em Fazenda Nova - Brejo da Madre de Deus/PE. O estudo
também abordaré a percep¢do dos docentes sobre a influéncia da relagdo entre familia e escola
no aproveitamento escolar dos estudantes, assim como as implicacdes decorrentes da

participacdo da familia no processo de ensino-aprendizagem.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa adotou a metodologia de pesquisa-agio, de cariter descritivo e abordagem
quanti-qualitativa. O estudo foi realizado com 16 professores do Ensino Fundamental I e
Educacio Infantil da Escola Municipal Fabio Corréa de Oliveira Andrade, em Fazenda Nova -
Brejo da Madre de Deus/PE, selecionados de forma intencional. Para garantir o anonimato, os
participantes foram identificados por cédigos alfanuméricos.

Os dados foram coletados por meio de questionarios aplicados presencialmente. Todos
os participantes receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), garantindo
o entendimento sobre os objetivos da pesquisa e seu cariter voluntirio. O estudo seguiu os
principios éticos estabelecidos pela Resolucio CNS n2 466/2012, assegurando o sigilo e a
integridade dos envolvidos.

Os critérios de inclusdo consideraram docentes atuantes na escola pesquisada que
aceitaram participar voluntariamente. Foram excluidos aqueles que nio responderam ao
questiondrio ou optaram por se retirar do estudo. A anilise dos dados buscou compreender a
percepcdo dos docentes sobre a parceria entre familia e escola no processo de ensino-

aprendizagem.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo estd estruturado com base nos dados obtidos através da pesquisa realizada com
os professores, houve uma anélise detalhada dos dados provenientes dos questiondrios por elas
respondidos, seguida de discussdes e consideracdes aprofundadas.

Os resultados da pesquisa revelaram uma percepcdo dos professores da Escola Municipal
Fébio Corréa de Oliveira Andrade sobre a importincia da parceria entre a familia e a escola no
processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Mediante analise dos da pesquisa, observou-se
que, a maioria dos professores enfatizou que a comunicagio eficiente entre a escola e a familia
é essencial para o desenvolvimento académico dos educandos.

A pesquisa realizada permitiu observar o perfil de alguns professores, através de suas
respostas foi possivel identificar tragos de empatia, comunica¢io, dominio do contetdo, perfil
profissional/formacio, experiéncia e capacidade de adaptagio. Esses pontos sio fundamentais
para identificar lacunas e propor estratégias de melhoria para potencializar a educacio, pois para

que a educagio da crianca seja plena, é preciso que os envolvidos no processo consigam
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compreender as diferentes necessidades deles e, a0 mesmo tempo, trabalhar esses pontos para
que possam melhorar o ambiente de aprendizagem. Em seu estudo César e Crusoé (2021) trazem
a importincia da participagio dos professores na educacio, onde seu papel carrega a
responsabilidade na constru¢io/formacdo de futuros cidadios criticos e preparados para o
futuro.

Para Camindo, Braga e Machado (2023) a pedagogia é uma ciéncia educacional que
requer criatividade, pois, para que o aluno se possa sentir motivado e interessado com a
abordagem tedrico-pratica, é imprescindivel que ele tenha interesse nos contetidos que estio
sendo abordados, cabendo ao professor promover o desenvolvimento de habilidades cognitivas
e socioemocionais de forma ativa e dinimica. Nesse contexto, os autores também defendem
que, os professores também devem estar preparados para envolver as familias no processo
educacional, reconhecendo que a parceria entre escola e familia fortalece o aprendizado.

No decurso da anélise das respostas dos docentes participantes, observou-se que a maior
parte dos participantes possui graduacio em cursos de formagio especifica, tais como Pedagogia
ou 4reas afins, complementando sua formacdo muitas vezes com pds-graduagdes, mestrados ou
cursos de especializagdo. Carvalho e Bofe (2021) trazem a importincia da formacido de
professores, pois representa uma das bases fundamentais para assegurar a qualidade do ensino.
A atualizagdo constante e o aperfeicoamento profissional sio essenciais, dado que o cenirio
educacional estd em constante transformacdo, o que refletird diretamente na qualificagio e
efetividade do processo educativo.

Para Melo, Batista e Potilho (2022) o investimento em formacio continuada tem como
funcio assegurar que os professores estejam qualificados 4 luz das novas metodologias, técnicas,
tecnologias e abordagens pedagédgicas, de modo a fortalecer sua capacidade de gerar um impacto
positivo no processo educativo. Esta formag¢io compreende também o estudo de estratégias para
o fortalecimento da participacdo das familias em relacdo 4 escola, uma vertente que, conforme
pesquisas, colabora diretamente para o sucesso do processo educativo ensino-aprendizagem.

De acordo com as respostas obtidas, os docentes destacaram a necessidade de um didlogo
constante, seja presencialmente ou por meio de ferramentas tecnolégicas, como o WhatsApp,
para garantir o acompanhamento e apoio continuo ao progresso dos alunos. De acordo com
Ferraz (2022) o uso da tecnologia, junto com o avango da sociedade industrializada e a atual

jornada de trabalho dos pais acaba por afetar esse vinculo. Nesse contexto, embora o uso das
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tecnologias digitais para estreitar os lacos entre a escola e as familias, oportunizando mais
praticidade nas interacgdes, é indispensdvel o contato e a participa¢do presencial no meio escolar.

A anilise das respostas dos professores acerca da continuidade e dos meios de
comunica¢io demonstrou que, nio obstante ao uso de canais digitais, como WhatsApp e e-
mails, ainda ha a percep¢do de que a comunica¢io poderia ser mais clara e mais eficaz. Para
Lima (2020) a era digital pode potencializar a participagdo dos pais e/ou responsiveis no
contexto escolar, mas é necessario que, a presenca desses sejam sinalizadas como indispensaveis
para o bom desenvolvimento escolar do aluno.

Mediante analise das respostas, constatou-se que é preciso que a escola possua mais
clareza em suas abordagens pedagdgicas, pois a falta de clareza nas estratégias adotadas pela
escola poderia dificultar o engajamento dos responsaveis.

Em virtude dessas questdes, Mochon et al., (2022) traz em seu estudo a importincia
sobre as estratégias de comunicagio da escola com a familia, onde devem ser geradas
oportunidades para promover a relacio entre as instituicdes, estebelecendo canais de
comunicacdo claros e acessiveis, como reunides frequentes e grupos de mensagens onde as
informac8es possam ser compartilhadas de forma prética e em tempo real. Essas reunides
devem ser encaradas como oportunidades para promover a relagio entre as instituicdes, estreitar
lagos, criar proximidade entre a escola e a familia, assim como a chance de criar estrategias que
facilitem o crescimento e desenvolvimento do aluno (TIMBANE; FERREIRA, 2019).

Albuquerque (2018) traz em seu estudo, a relagio da familia e da escola, o autor defende
que, ambas s3o institui¢des imprescindiveis no processo de desenvolvimento do ser humano,
onde a atuagio conjunta destas institui¢cdes potencializa o desenvolvimento dos processos de
aprendizado efetivo durante os anos escolares.

Para Wada e Souza (2020) mesmo que a familia e a escola sejam institui¢des distintas e
autdnomas umas das outras, de espagos sociais, objetivos, contetidos e metodologias diferentes,
nio significam que devem atuar em campos opostos, ambas devem procurar uma base de
comunicacdo, ou seja, buscar por um didlogo claro, visto que, ambas tém objetivos em comum
como a socializagio e a educacio das criangas para o viver em sociedade. Nesse contexto, sabe-
se que a familia tem como um de seus papeis a socializagdo primaria da crianga, a escola, por
sua vez, contribui na aquisi¢do do saber culturalmente organizado nas mais diversas 4reas de

conhecimento.
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A anilise dos resultados também evidenciou que, quando as familias participam
ativamente da vida escolar dos alunos, o desempenho e o interesse nas atividades escolares
tendem a melhorar, criando um ambiente mais colaborativo e favorivel ao aprendizado, onde
as criancas se sentem acolhidas e incentivadas. Essas constata¢des estio alinhadas com o estudo
de Rezende-Brito, Silva-brito e Azevedo (2021), que destacam a importincia de uma
comunicacdo ativa e continua entre familia e escola para o sucesso do processo educativo.

Wada e Souza (2019) defendem a importincia da relacio da familia e da escola, assim

como as implicaces que esse relacionamento traz para o processo de ensino-aprendizagem da

crianca. Nesse contexto, sob a ética do professor como agente facilitador do processo de ensino-
aprendizagem, este deve buscar formas de estabelecer uma comunicacdo eficiente com as
familias dos alunos através de um ambiente de didlogo aberto e construtivo com os
responsdveis, com o objetivo de apoiar o desenvolvimento académico e o bem-estar dos alunos.

Nesse contexto, Araujo, Silva e Azevedo (2021) traz em seu estudo que, para que esse
processo seja bem-sucedido, é fundamental que os professores sejam acessiveis e transparentes,
proporcionando clareza no didlogo, visto que, a comunicacdo eficaz entre a escola e a familia
fortalece o vinculo entre ambas as institui¢des, incentivando o envolvimento dos pais na
educagio de seus filhos e criando um ambiente mais acolhedor e favordvel ao aprendizado,
potencializando seu desempenho escolar.

As respostas dos participantes da pesquisa indicam que, instrumentos como o
WhatsApp tém sido amplamente utilizados para manter uma comunicagio em cariter
permanente. A tecnologia se revelou uma aliada importante nesse processo, conferindo uma
maior acessibilidade entre os professores e as familias, o que facilita o monitoramento do
desenvolvimento dos alunos. Para Silva et al., (2024) deve-se considerar que, aspectos como o
iAmbito socioeconémico e os recursos tecnoldgicos tém um papel importante na comunicagio e
participagdo das familias no acompanhamento escolar das criangas, os autores defendem o uso
dessas ferramentas como estratégias para aproximar os responsiveis, no entanto, estas
ferramentas nio podem/devem suprir a necessidade do contato/encontros presenciais.

Dito isto, é fundamental compreender a composi¢io e mecanismo de funcionamento das
instituicdes familiares, assim como sua percepcio e seus didlogos e com a educac¢io. Ao longo
dos anos, de acordo com Chiquetto (2020) observou-se uma mudanga na percepgio dos pais

sobre o processo educativo no espago escolar, onde muitos responsédveis repassaram para a escola
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a fun¢io de educar seus filhos, diminuindo esse contato entre pais e filhos, gerando uma
sobrecarga para o espaco escolar e consequentemente um descontrole dessas criangas na escola.

Para Chiquetto (2020), a crianga necessita da presencga dos responséveis durante o seu
desenvolvimento, a auséncia acaba gerando uma caréncia e consequentemente, a crianga
buscard uma forma de chamar atengio, que por vezes afetam diretamente seus comportamentos,
além de que, a auséncia familiar no meio escolar culmina na falta de interesse pelos estudos,
acaba gerando além de nota baixas, a reprovagio sucessiva e muitas vezes, o abandono dos
estudos.

Com isso, observou-se a importincia de aproximar os responsiveis do espago escolar e
facilitar o contato, de forma que a familia tenha clareza em seu papel de importincia no processo
de formacdo da crianga. A aproximagio entre a familia e a escola deve acontecer de forma clara
e eficaz para que os pais se sintam parte ativa do processo de desenvolvimento educacional e
comportamental dos filhos, e contribuam claramente para o sucesso escolar e o bem-estar das
criangas. Tais acdes podem se realizar de forma mais eficiente se forem suportadas por um
planejamento pedagégico que assegure a participagio ativa da familia nas decises e atividades
da escola.

Ao enfatizar uma participagdo mais ativa da familia, a escola estabelece um clima
colaborativo, facilitando o desenvolvimento infantil e propiciando um ensino-aprendizagem
mais eficiente. No entanto, como se pode observar nas respostas dadas pelos participantes, ainda
existem dificuldades existentes nesta comunicagio entre as escolas e as familias, exigindo uma

atencdo especial a estratégias que viabilizem o engajamento e a colaboracdo de todos os

envolvidos (LIMA, 2020).

4 CONSIDERAGCOES FINAIS

Através do estudo pode-se concluir que, a participacio da familia na escola é um
componente indispensivel para que o processo ensino-aprendizagem da crianca seja efetivo. A
pesquisa demonstrou que a participacio das familias intensifica os vinculos com a escola,
favorecendo um clima colaborativo entre ambos, o que contribui para que os alunos se sintam
acolhidos e importantes, fatores estes fundamentais para o sucesso do aprendizado.

A palestra da intervencio atestou a relevincia do planejamento de reunides presenciais

com os pais e de se criar canais de comunicagio abertos, para repensar algumas priticas
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pedagégicas que possibilitem a inclusio das familias, como é o caso de oficinas e eventos
escolares. A criacdo de meios que possibilitem uma comunicagio mais fluida, como o
WhatsApp, e a promogio de encontros presenciais, tais como feiras de ciéncias, apresentagdes
culturais, entre outras, afunilariam ainda mais a comunidade escolar.

Além disso, ao sensibilizar os professores para a importincia da participagio familiar,
foi possivel fortalecer o papel deles nesse processo, fazendo dessa forma, com que pudessem se
lidar com a questio da pedagogia de modo mais dindmico e criativo. Esse processo de articulagio
poderia minimizar a auséncia da familia e ampliar as possibilidades de atendimento aos pais, ao
permitir que eles entendam como seus filhos estdo se desenvolvendo, possibilitando melhores
aprendizagens. Com o fortalecimento da pratica colaborativa entre escola-familia-professores,
podera se potencializar ouso de todos os envolvidos, criando um ciclo continuo que favorecera

a aprendizagem tanto de alunos, quanto dos educadores.
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