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RESUMO: Este artigo tem como objetivo fazer uma reflexdo sobre alguns desafios e/ou
dificuldades encontradas na pritica docente em época remota, como também ressaltar os
impactos posteriormente sofridos. Para isso, o estudo contou com a participagio de o5
professores de diferentes dreas de Cacador/ SC, os quais responderam a um questionario,
possibilitando investigar veemente a relagdo da tecnologia com o professor e a aprendizagem de
seus alunos. Os dados apontam que embora os professores tenham sido muito impactados, estio
abertos a novas ferramentas tecnoldgicas, capazes de facilitar o seu processo de ensino-
aprendizagem, tais como: celulares, lousa digital, mesas digitalizadoras, aplicativos do Google.

Palavras-chave: Tecnologia. Aprendizagem. Desafios e Impactos.

ABSTRACT: This paper aims to reflect on some challenges and/or difficulties encountered in
remote teaching practice, as well as highlighting the impacts subsequently suffered. To this
end, the study included the participation of o5 teachers from different areas of Cagador/SC,
who answered a questionnaire, making it possible to vehemently investigate the relationship
between technology and the teacher and the learning of their students. The data shows that
although teachers have been greatly impacted, they are open to new technological tools capable
of facilitating their teaching-learning process, such as: cell phones, digital whiteboards, graphics
tablets, Google applications.
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1. REMEMORANDO O CENARIO

Nio muito distante dos dias atuais, o mundo encontrava-se como popularmente se diz:
“no olho do furacio”. Onde o convivio social deveria obedecer a rigorosissimas restri¢des
sanitirias como o uso de madscaras, higieniza¢io de mios com élcool em gel, sem esquecer é
claro do distanciamento social (Lockdown).

Confinar-se seria a palavra da ordem e por que também ndo dizer a maneira mais
sauddvel e aplausivel de conter o avanco da Covid-19, momento que havia se instalado

oficialmente em marco de 2020 aqui no Brasil. Essa doenga respiratéria, caracterizada como uma
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forte pneumonia com sintomas de tosse, febre, dores pelo corpo, cansaco e dificuldades de
respirar, era ocasionada por um novo tipo de coronavirus, denominado SARS-CoV-2.
De acordo com a Organizagdo Pan-Americana da Satde (2020), a gravidade da doenga

era de muito facil transmissio:

Estudos disponiveis evidenciam que o virus causador da COVID- 19 poderia se
espalhar por contato direto, indireto ou préximo com pessoas infectadas através de
secregdes respiratdrias ou de suas goticulas respiratérias. Em conta dessas descobertas
ainda em estudo, foi necessério o afastamento social em cariter de urgéncia, e segundo
a Organizacio Pan-Americana da Satdde, um dos meios vidveis para evitar a
transmissdo é lavar as m3os com frequéncia, cobrir a boca ao tossir e espirrar, uso de
méscaras e manter distanciamento fisico a um metro ou mais de distincia. (apud Reis
e Carmo, 2020, p. 19)

A satide mundial estava enfrentando um verdadeiro colapso, onde era preciso correr
com o intuito de frear a propagacio dessa doenga contagiosa. Para isso, seria necessirio
conscientizar a populacio do mundo inteiro para seguir os protocolos sanitarios, para que
concomitantemente, em cariter emergencial, desenvolver uma vacina, j4 que o alto contégio
vitimizava populacdes.

Criangas, adultos e idosos eram alvos favoraveis a essa infec¢do. Pode ser dizer que essa
doenga era democritica, pois ignorava idade, posicdo social, limite geograficos... Por outro lado,
quanto mais vulnerdvel fosse a pessoa, mais riscos e menos chances teria a sua recuperacio.

Infelizmente, todos percebiam sentir-se com o cerco fechando, pois ouvia-se falar de
contdgios cada vez mais préximos. Termos como sintomdticos e assintomdticos a essa
enfermidade popularizaram-se, pois ainda seu contdgio poderia apresentar-se mascarado.

Nio é 4 toa que a esse momento crucial foi denominado de pandemia. E todos os setores
da vida social foram afetados tais como: satde, educacdo, economia, esporte, comércio,
transportes, meio artistico...

Aguiar (2020, p. 17), ainda destaca que a sociedade rapidamente precisou se reinventar

para adaptar-se:

Em um ano extremamente atipico e cheio de incertezas em decorréncia da pandemia
de doenga do coronavirus (COVID-19), a sociedade teve que aprender a se reinventar
em uma velocidade jamais vista, nos campos da economia, satide, comunicagdes, etc.,
trazendo novos desafios e modelos para todos.

Por outro lado, o sistema educacional, principalmente, teve que redimensionar a sua
prética. Atividades remotas passaram a fazer parte do cotidiano, pois eram encaminhadas de
maneira on-line, para que os alunos pudessem acessar as escutas de seus professores através de
um celular ou computador, sem sair de casa.

Eo que afirma Aguiar (2020, p. 19):
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Deste modo, o chamado “ensino remoto emergencial” surgiu a partir do fechamento
de escolas e universidades por todo o mundo, for¢ando a uma mudanca na educagio
da sala de aula para as casas das pessoas, j4 que esses ambientes sdo vistos de forma
temerdria pelo risco de transmissdo e pelas interagdes que sio observadas: jovens
(muitas vezes fora dos grupos de riscos) e adultos dos mais diversos grupos
(professores, funcionérios, familiares, dentre outros), transformando essas pessoas em
vetores potenciais de transmissdo do virus SARS-CoV - 2.

Essa insercdo da tecnologia de cariter massiva no cendrio escolar foi necessaria para que
as atividades pudessem dar a sua continuidade, reestabelecer a comunicagio dos envolvidos, de
maneira a atenuar os impactos que a aula ndo presencial pudesse ocasionar.

De acordo com Gémez (2015, p. 21), “a internet, as plataformas digitais e as redes sociais
favorecem a interacdo e a participacdo dos interlocutores como receptores e transmissores de
intercAimbios virtuais humanos”. Vé-se que, hd muito tempo, segundo o autor, tem se falado
que a tecnologia é uma importante ferramenta na educacio, pois ela pode ofertar virios canais
proximais.

Portanto, a situacio implicava em sair da zona de conforto para que todos pudessem se

adequar as novas propostas. Eo que confirma Kenski (2012, p. 47):

As mudangas contemporineas advindas do uso das redes transformaram as relagdes
com o saber. As pessoas precisam atualizar seus conhecimentos e competéncias
periodicamente, para que possam manter qualidade em seu desempenho profissional.

Desta forma, por mais angustiante fosse, era preciso a imersio total de todos os
envolvidos, pois o ano letivo mal acabara de comecar. Adequar-se ao novo seria uma questio
de promover a sua competéncia em relagio aos ditames pedagdgicos.

Sendo assim, partindo das percep¢des dos professores, o objetivo deste estudo é,
portanto, analisar os desafios e/ou impactos sobre a sua relagio com a tecnologia durante a
pandemia, como também pretende-se especificamente redimensionar um panorama sobre o seu
uso apds esse contexto.

Para isso, levar-se- 4 em conta: (a) a irea de formacio dos educadores, (b) se houve
alguma formacdo continuada em relagdo a tecnologia, (c) como os mesmos lidaram com as
questdes de acessibilidade e inclusio digital entre seus alunos, (d) quais foram os maiores
desafios enfrentados ao migrar para o ensino remoto, (e) quais foram as préticas tecnolégicas
adotadas durante o ensino pds-pandemia que ainda s3o utilizadas em sala... Essas e outras
questdes irdo fomentar a nossa discussdo fazendo um olhar introspectivo dos professores sobre

o uso da tecnologia na educagio.
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2. UM BREVE OLHAR DA BNCC SOBRE A TECNOLOGIA

Antes de nos adentrar ao mundo dos entrevistados, vamos falar um pouquinho a
respeito de um documento que tem sido muito norteador para a Educacdo. A Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), vem estabelecer a Educac¢io Infantil, Educacio Bésica e Ensino
Médio, algumas diretrizes quanto as aprendizagens a serem ensinadas, competéncias e
habilidades a serem atingidas em escolas publicas e particulares.

Esta, em outras palavras, tem o intuito de alinhar algumas a¢Ges pedagdgicas, tragar
algumas orientacdes que servirdo de base para os professores atingirem os seus objetivos, a fim
de que nio se percam durante a sua jornada pedagégica. Desta forma, pretende-se que o ensino
educacional do pais esteja em consonincia e a sua qualidade de ensino seja promovida.

Mas afinal, o que diz a BNCC em relacio a tecnologia? Como a escola tem se moldado
constantemente nos tltimos tempos, a BNCC reconhece que a inser¢io das tecnologias na vida
escolar dos estudantes pode favorecer a aprendizagem.

Sendo assim, devido a sua relevincia, a tecnologia est4 presente em todo o documento
da BNCC, principalmente através de suas Competéncias Gerais 4 e 5 e Especificas que
norteiam os seus componentes curriculares.

E o0 que dizem essas Competéncias Gerais? Na Competéncia Geral 4, a BNCC ressalta
a importincia de se comunicar bem, sanando possiveis lacunas de desentendimentos, fazendo
uso de diferentes linguagens, até mesmo da linguagem digital.

E o que declara no trecho a seguir:

Competéncia 4: Utilizar diferentes linguagens - verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital -, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matemaitica e cientifica, para se expressar e partilhar informagdes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que
levem ao entendimento mutuo.

Diante do exposto, torna-se compreensivel a inclusio digital em tempos atuais, ji que
tem se popularizado cada vez mais o seu uso. Esse tipo de linguagem é o canal que facilita muito
as interacdes de cunho pessoal, profissional, académico... E usé-la em sala de aula pode
transforma-la numa importante aliada na aprendizagem, descomplicando-a.

Quanto a4 Competéncia 5, a BNCC ressalta que:

Competéncia 5: Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacio de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva.
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De acordo com a quinta competéncia, espera-se que o aluno ao utilizar as tecnologias
digitais de informacdo, desperte a sua criticidade de uma maneira consciente, responséivel e a
partir das informacdes obtidas, saiba transformi-las em conhecimento, beneficiando-se
socialmente, e principalmente exercendo o seu protagonismo para resolver coisas inerentes a
sua vida social. Vale ressaltar que a mediagdo do professor é super importante aqui!

Diante disso, a educagio torna-se mais palpavel, pois se aproxima mais a realidade dos
alunos e se efetiva com mais veeméncia, pois estes j4 nasceram num mundo mais digitalizado
e é natural que se envolvam com mais espontaneidade, encorajando-se para explorar “um novo
desconhecido”.

Para os professores, pode parecer conflitante esse mundo digital, pois foram intimeras
mudancas em sua trajetdria até aqui, mas por outro lado, espera-se que percebam que isto veio
a beneficid-los no exercicio da sua docéncia e que venham a usar as diversas tecnologias a seu
favor: deixando sua aula mais interativa e dinimica, conseguindo um engajamento mais ativo
de seus alunos, descomplicando contetdos, facilitando os comandos burocraticos...

A seguir, veremos o que pensam os professores participantes desta pesquisa e como a
coleta de dados ocorreu para podermos entender a sua relagio com a tecnologia no processo de
ensino-aprendizagem. E, a pergunta que nio quer calar, serd que esse documento normativo

lancou novos olhares sobre a sua pratica?

3. METODOLOGIA

Para desenvolver este estudo, contou-se com a participagio de o5 professores da cidade
de Cagador, SC. Com o intuito de aprofundar mais a essa pesquisa, os professores sio de 4reas
de ensino diferentes, os quais promoveriam um panorama mais amplo de acordo com o tema.

A coleta de dados deu-se através de um questiondrio elaborado com o Google Forms. Uma
vez acessado o link (https://forms.gle/BwL6SYiTvcSpzRQ49), os mesmos responderiam a 23
perguntas discursivas, as quais necessitariam de maior engajamento dos entrevistados para
responder. Isso possibilitaria mais tarde, inferir com mais assertividade e propriedade a sua fala

a respeito de suas percepgdes.
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4. ANALISE DOS DADOS
4.1 PERFIL DOS PROFESSORES

O estudo contou com a participagdo de o5 professores entrevistados: 02 homens e 03
mulheres. Suas idades variam de 23 a 64 anos. Quanto ao tempo de servico no Magistério,
verificou-se uma oscilacdo de 3 a 26 anos. Aqui, percebemos que h4d um professor iniciando a
sua docéncia, enquanto que os demais estdo em término de carreira.

Quanto a modalidade de ensino, a maioria trabalha com o Ensino Fundamental II (o4
professores). Dos o5 entrevistados, o2 trabalham com os dois ensinos paralelamente, o1 é
exclusivo do Ensino Médio e os outros 02 apenas com o Ensino Fundamental II.

J4 a formagio académica e o tempo de formagdo desses professores, temos licenciados
em diferentes 4reas de ensino: Quimica (h4 20 anos), Letras Portugués/ Inglés (h4 22, 27 anos
e atualmente cursando) e Histéria (hé 15 anos). A maioria das graduagdes sio de Cagador/ SC
através da Universidade do Contestado, hoje atual Uniarp, enquanto que outras sdo das
Universidades: Unics de Palmas/PR e Universidade Estadual de Ponta Grossa/PR.

Apés a graduagio, o4 professores realizaram uma Especializa¢do na sua 4rea, sendo que
02 estdo realizando um curso de Mestrado atualmente. O jovem professor de 23 anos, sendo 03
anos de docéncia, manifestou interesse em progredir futuramente.

Por outro lado, sendo atuantes no ensino publico, todos realizam as formagdes
continuadas em suas escolas anualmente, como também os cursos de capacitagio oferecidos

pela Secretaria da Educagio.

4.2 AS PERCEPCOES DOS PROFESSORES

Para facilitar a analise dos dados ao longo deste estudo, como também distinguir os seus
informantes, serd usada a sigla PE - Professor Entrevistado, com a sua respectiva numeracgio.
Todos os entrevistados serio denominados como: o PE, independentemente de seu género.

Primeiramente, pediu-se aos entrevistados para fazer uma breve observagdo do processo
ensino e aprendizagem com os educandos. Com base em seus depoimentos, alguns
caracterizam esse processo como “algo em declinio”, enquanto que outros fazem uma visio
mais positiva, interativa, “troca de experiéncias”.

7
E o que ilustra o Quadro 1 abaixo com fala dos professores:
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Quadro 1 - As percepcdes dos professores em relagio ao ensino-aprendizagem

Percep¢Ges

Fala dos professores

Algo em declinio

PE o1 - Acho que a qualidade do ensino-
aprendizagem vem caindo, devido a mudanca
social dos nossos alunos, as mudancas das grades
curriculares, das condi¢des de trabalho, entre
outros fatores.

PE 03 - Nos tltimos anos, as dificuldades
aumentaram: desinteresse, descaso, facilitacio,
etc.

PE o5 - ... Alguns alunos tém muito interesse e
outros pouco interesse, tudo depende muito da
estrutura e cultura familiar.

Troca de

experiéncias/conhecimentos

PE 04 - Eu vejo o mesmo como uma troca de
experiéncias, onde os alunos também podem
inserir suas habilidades em diferentes situacdes.
PE o5 - Eu observo que hid uma troca de
conhecimentos.

PE 02 - Vejo que, diferente do inicio da minha
docéncia, as informacdes estio disponiveis, nio sé
nos livros, mas nos mais diferentes recursos
midiiticos, e os alunos tém acesso a elas
facilmente.

Logo, percebe-se que alguns professores consideram o processo de ensino-aprendizagem
como construtiva, capaz de fomentar novos conhecimentos. Por outro lado, a seguir, o PE o2

além de enaltecer a acessibilidade da informac3o, também ressalta algo preocupante em relagio

ao excesso de informacdes, nem sempre transformadas em conhecimento:

PE o2 - ..No entanto, eles tém dificuldade de transformar as informagdes em
conhecimento, em fazer a curadoria das informagdes. Nesse sentido, o processo de
ensino-aprendizagem exige de nds, professores, conhecermos recursos e metodologias
que ajudem os alunos a usar toda informacdo disponivel para ampliar seu

conhecimento.

Ao serem questionados se haviam realizado algum tipo de formagdo continuada com

relacdo a insercio das tecnologias na educagio, todos, em comum acordo, confirmaram “sim”

e que se mantém abertos a novas capacitagdes. E o que comprova a fala do PE o4:

PE o4: Sim, ao longo do tempo que estou atuando na 4rea da educagio, participo das
formacdes que esté se tornando cada vez mais proeminente no dia a dia de todos...

Em contrapartida, a tecnologia pode aproximar ou n3o os alunos. Para o PE o1 “melhora

as condi¢des de trabalho do professor e melhora a contextualiza¢io do que se est4 ensinando”.
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J4 os demais professores, apresentam em suas falas uma dualidade, destacando também o

distanciamento:

PE o2 - A tecnologia pode tanto aproximar quanto afastar os alunos, depende da forma
como o professor insere as tecnologias em suas aulas.

PE o3 - Em partes. A utiliza¢do pelo professor acarreta uma ferramenta a mais no
processo. Pelo aluno, acaba por causar conflitos em sala pela falta de comprometimento
de alguns.

PE o4 - Em questdo de ensino e vida social, se tem uma disparidade, pode trazer os
mesmos mais perto socialmente, porém com o uso regrado e focalizado, pode ocorrer
a facilidade em dispersdo, afastando os mesmos no quesito de aprendizagem. Por outro
lado, no quesito de sala de aula, pode trazer os mesmos a mesma ideia, através de
exemplos préiticos que a tecnologia proporciona, quando usada corretamente.

Consequentemente, a tecnologia pode ser considerada a vild ou a mocinha na visio dos

entrevistados. Dentre suas falas, nos chama atencdo o que diz o PE 04. Pois entende-se que na

vida social do aluno, ele (o aluno) est4 favordvel as midias para interagir, porém no contexto

escolar, pode ou nio se dispersar devido a mediac¢do do professor com os comandos pedagdgicos.

Por outro lado, a pandemia impactou drasticamente a relagdo do professor com a

tecnologia em suas aulas:

PE o1 - Na pandemia comecei no improviso. Tive que me adaptar. Tive que correr
atras das tecnologias. Me reciclar.

PE 03 - De forma  desordenada. Sem muito conhecimento.
Hoje, buscando o equilibrio.

PE os - De forma assustadora no inicio até o momento que se precisou trabalhar de
forma abrangente.

Embora tenha sido desconcertante este momento, verificou-se que os envolvidos

estavam abertos a novas mudancas na forma como conduziam suas aulas. Outros professores,

os quais nio estavam ministrando, destacaram pontos positivos em relacio aos encontros

virtuais através do Google Meet e Google Classroom:

PE 02 - Nio estava lecionando no periodo da pandemia, mas utilizei recursos em
reunides. Como sempre gostei e usei a tecnologia em minhas aulas, mesmo antes da
pandemia, passei a utilizar o Google Classroom como mais um recurso pedagégico,
que me possibilita, por exemplo, a sala de aula invertida.

PE 04 - N3o estive em sala de aula como tutor durante a pandemia, porém como aluno,
creio que a utilizagdo do Meet e apresentagdes online se tornaram mais comuns desde

entio.

Questionados sobre as tecnologias mais tteis para manter o ensino a distincia durante

a pandemia, os professores destacaram a Internet, computador, smartphone, Google

Classroom, Google Meet, Word, Powerpoint e a Plataforma de Ensino a distincia.

Além disso, a tecnologia ajudou a manter o engajamento dos alunos de diversas

maneiras:
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PE oz - ... por meio das aulas sincronas.
PE o4 - Creio que a variedade de exemplos possiveis de forma on-line...

PE o5 - Através da plataforma de ensino & distdncia. Com o auxilio do celular, do
computador.

Em controvérsia, para o PE o1, acredita que “a tecnologia nio foi o motivo do
engajamento, foi mesmo a conclusio do ensino”. Isso nos d4 a entender que o entrevistado
trabalhava com as turmas finais de Ensino Médio, ressaltando a preocupagio do aluno em nio
poder concluir os seus estudos naquele ano.

J4, para o PE o3 ressalta que “As dificuldades que apareceram para alguns tornaram-se
um desafio. Alguns cresceram e outros acabaram por se perder ainda mais”. Conclui-se aqui
que para alguns estudantes a situacdo foi “edificante”, porém para outros, a falta da mediacio
presencial do professor acarretou na “perda de foco”.

Por outro lado, os maiores desafios enfrentados pelos professores ao migrar para o

ensino remoto foram:

PE o1 - O aluno participar das aulas.

PE o2 - N3o ter o professor no momento exato que surgiam ddvidas. Disciplinar-me
em relagdo ao tempo para estudo.

PE 03 - Muitos. Nido tivemos preparacio para esse tipo de ensino.
Mas tentamos fazer o maximo com o pouco que tinhamos.

PE os - O distanciamento dos alunos e aprender um novo método de ensino.

Observa-se através das falas dos entrevistados, que a falta de contato presencial foi um
fator culminante, pois a participacdo do aluno nem sempre era assidua, deixando o trabalho
fragmentado, inconcluso, como também surgiam muitas ddvidas referentes as atividades
didaticas. Consequentemente, para os professores seria preciso reconfigurar a sua pratica, para
isso “disciplinar-me” e “aprender um novo método de ensino”.

Em sentido contrério aos demais professores, estd o jovem PE 04 ao afirmar: “N3o tive
essa dificuldade, pois cresci no ambiente digitalizado, ou seja, foi algo normal para mim”.

Aos serem questionados sobre como os professores lidaram com a acessibilidade e

inclusdo digital de seus alunos durante a pandemia, os mesmos relatam que:

PE o1 - Para esses alunos ia material impresso.
PE 03 - O colégio providenciou o impresso.

PE o5 - Houve algumas dificuldades, pois alguns nio possuem meios de acessibilidade.
Sendo assim teve a questdo de trabalhos impressos.

Infelizmente, a acessibilidade nio chegava a todos. Sendo assim, para que os estudantes
continuassem a cursar o seu ano letivo, a escola providenciaria material impresso. Isso nos leva
a inferir que para mesma aula, o professor teria que configurd-la de maneiras diferentes: aos
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alunos que tém acesso a internet e aqueles que precisariam buscar as atividades impressas na
escola. Esta, por sinal, serviu de ponte para reestabelecer as comunicag¢des pedagdgicas.

Apesar das dificuldades durante a pandemia, os entrevistados s3o uninimes ao manter
algumas priticas tecnolégicas ainda em suas aulas, tais como: a utilizagio de Datashow, Google
Forms, Google Workspace, Google Classroom, Google Meet... Isso nos leva a constatar de que
na sua opinido, essas ferramentas vieram a beneficiar o seu trabalho didé4tico. Por isso, a sua
continuidade.

E por acreditar que a tecnologia pode transformar a educagio, os PEs afirmam:

PE o2 - Na minha opinifo, j4 transformou. A possibilidade de estarmos juntos, como
alunos e professores, mesmo cada um estando em um lugar do mundo, durante uma
aula sincrona, por exemplo, é algo impossivel antes da internet e dos dispositivos,
como computador e smartphone.

PE o4 - Sim, através do ensino personalizado, inclusio digital, realidade virtual,
laboratérios virtuais, projetos online, etc.

J4, para o PE 03, é preciso cautela ao trabalhar com a tecnologia, pois o uso exagerado
pode comprometer até mesmo o aprendizado. E o que sugere a sua fala: “O professor utilizando
em sala de aula pode beneficiar a sociedade como um todo, desde que, ele mesmo saiba impor
o limite destes recursos”.

Em controvérsia, o PE o5 diz que “Educagio nio precisa de tecnologia. Conhecimento
sim”. Isso nos parece estranho, até reflexivo, j4 que consequentemente, da época remota pra c4,
educagio e tecnologia estdo intimamente ligadas.

A vista disso, dando uma olhada rapidamente no Dicionario Aurélio, vemos algumas
defini¢des para o termo Educagio: “1. A¢do ou efeito de educar, de aperfeicoar as capacidades
intelectuais e morais de alguém. 2. Processo em que uma habilidade se desenvolve através de
seu exercicio continuo...”.

Apébs a consulta do vocdbulo, as palavras do PE os parecem fazer sentido, pois a
Educacdo provém de “Educar” que consiste em estar em pleno exercicio de nossas capacidades.
O aluno promoveri o seu conhecimento fazendo uso das tecnologias, desde que esteja educado,
empenhado para isso. Pode parecer confuso, mas é bem questionador.

Para os professores, sio inimeras as oportunidades profissionais e académicas que a

4
tecnologia proporciona. E o que ilustra o Quadro 2, a seguir, com as vozes dos entrevistados.
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Quadro 2 - Oportunidades profissionais e académicas que a tecnologia proporciona

Profissionais

PE o1 - As salas terem acesso i internet, é uma ferramenta
que auxilia a educagdo. A lousa digital.

PE 02 - ... hd um vasto campo de trabalho em home office.
PE o3 - Agilidade e facilitagdo do trabalho burocritico ao
docente.

PE o4 - Tem proporcionado infinitas oportunidades
profissionais, com cursos EAD, aprendizagem
personalizada, tutor online, comunidades académicas,
desenvolvedor de apps educativos.

Académicas

PE 02 - Com o uso de plataformas educacionais, temos a
possibilidade de cursar graduagio e pés-graduacio, cursos
de formacio continuada a distincia, com investimento
menor do que em cursos presenciais. Além disso, hd um
vasto campo de trabalho em home office.

PE 04 - Também proporcionou oportunidades académicas
como gamificacdo, acesso a recursos globais, melhoria na
transmissdo de apresentacdes via projetores, etc.

PE o5 - Estudo e cursos online.

No campo profissional, vemos aqui a tecnologia como um “facilitador”, capaz de

descomplicar agdes pedagdgicas que no passado costumavam tomar tempo. Hoje, o seu uso,

acaba otimizando o tempo do professor.

J4 no campo académico, a tecnologia se caracteriza como um “formador”, capaz de

promover uma ascensio significativa e diversificada nos seus estudos. Hoje, segundo o PE o2,

a tecnologia também viabiliza questdes financeiras em se tratando de uma realizacio de novos

cursos.

Ainda falando sobre o processo de formagio do docente, os PEs elencaram algumas

A
competéncias para enfrentar o momento atual:

PE o1 - Tem que dominar as ferramentas bésicas, para depois ter a competéncia de usa-
las em seus contetidos

PE o2 - Compreender conceitos, como IA, ciberseguranga; conhecer e utilizar
ferramentas tecnoldgicas, saber pesquisar na Internet, ser criativo.

PE 03 - A visdo do outro. O respeito ao outro.

PE o4 - Creio que o uso das ferramentas como Word, Powerpoint, bem como também
o uso de computadores e celulares devem ser apresentados no processo, pois os mesmos
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fazem parte da realidade de muitos e podem ser ferramentas muito uteis e dinimicas
para deixar as aulas cada vez mais interativas e diversificadas.

PE o5 - Enfrentar o processo de formacdo dentro das tecnologias para tornar se apto a
usar sem receio.

O “saber” usar as ferramentas tecnoldgicas em seus contetidos é um fator primordial
para a maioria dos professores. Consequentemente suas aulas serdo “mais interativas e
diversificadas”, “dteis e dinimicas”. Ao passo que, o PE 03 ao falar: “A visdo do outro. O
respeito ao outro”, nos leva a subentender de que é preciso ter empatia com o outro para
enfrentar os desafios da atualidade.

Em relacdo as solugdes tecnolégicas que podem ajudar os estudantes, hi quase uma
unanimidade entre os entrevistados ao afirmar que o professor deve ser um mediador, “ensinar
o estudante a utilizd-lo”, “indicar as melhores solu¢des”, “auxiliando as atividades aos

7
estudantes...”. E o que constatamos a seguir:

PE 02 - As IAs, desde que o aluno saiba utilizar esse recurso, e esse é nosso papel como
educador: ensinar o estudante a utilizd-lo. Realidade aumentada. Aplicativos
educacionais.

PEo3 - A orientacio do professor.

PE o4 - No geral, muitas tecnologias e aplicativos trazem diversas ferramentas para
diferentes dividas e situagdes, creio que isso depende dos préprios alunos buscarem
online, bem como o professor indicar as melhores solucdes, plataformas de
experimentos, féruns, etc.

PE o5 - O docente acompanhando as midias e auxiliando as dificuldades dos
estudantes.

Para o PE 02, as IAs (Inteligéncias Artificiais) podem ser usadas para auxiliar o processo
de ensino-aprendizagem, mas notoriamente estd o professor, o qual deve direcionar a sua
aplicabilidade saudavelmente a seu favor, todavia com ressalvas a realidade aumentada. Desta
forma, espera-se que o aluno nio seja um mero copiador, mas que a sua criticidade o leve a
elaborar os seus conceitos, transformé-los em conhecimento e exercer o protagonismo em sua
vida escolar.

Por outro 4ngulo, o PE o1 salienta “Que o aluno tenha acesso a internet de qualidade”.
Isso é compreensivel, uma vez que h4 inimeros géneros midiéticos, os quais necessitam de
uma boa qualidade de conex3o; e de certa forma, estimularia a explorar o universo tecnolégico.

Segundo a opinido dos docentes, apds a pandemia seria interessante dar continuidade a

algumas aces/ ferramentas tecnolégicas:

PE o1 - Acho que as mesas digitalizadoras mudariam a forma de preparar uma aula, de
forma positiva.

PE oz - IAs, Google Workspace, aplicativos que permitem criacdo de atividades
baseadas em gamificagio, Design Thinking.
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Enquanto que os demais PEs, ressaltam a importincia da internet e a implementagio
das lousas digitais em sala de aula:

PE 02 - Em relagdo a recursos fisicos: tablets, smartphones, computadores, lousa
digital, disponiveis na escola.

PE 04 - Creio que o bésico j4 é o suficiente, como projecio em todas as salas e o acesso
3 internet, para apresentar exemplos e situagdes de forma dindmica para os alunos.

PE o5 - Ter sempre uma boa internet em sala, enfim material adequado para
acompanhar os acontecimentos atuais de forma a trabalhar sempre dentro da
atualidade.

Quanto as suas maiores dificuldades em trabalhar com a tecnologia na educagio nos
tltimos 5 anos, os professores elencam: (a) “A qualidade do material, principalmente sinal de
internet”, (dando a entender que qualquer prética fica vulneravel); (b) “Os limites”, (dando a
entender que a agitacdo e o nio envolvimento dos alunos pode tumultuar as atividades) e (c)
a “Falta de conhecimento ao entrar nas plataformas”, (dando a entender que o que ¢
desconhecido, pode acabar desencorajando quanto a sua aplicabilidade).

Em contrapartida, dois PEs manifestaram NAO ter dificuldades, justificando que:

PE o2 - Nio tive dificuldades.

PE o4 - Como j4 iniciei na educagdo com as ferramentas tecnolégicas, ndo tive uma
barreira significativa em utilizar as mesmas na sala de aula.

Com base nos depoimentos, o PE 02 sempre trabalhou com midias digitais em seu
trabalho e durante a pandemia nio estava atuante em sala de aula. J4 o PE o4, trata-se do jovem
professor, que cresceu num mundo digitalizado, hoje com 3 anos de docéncia e atualmente
cursando sua graduagio.

Ao serem questionados se existiria algum tipo de risco ao modelo de educagio remota,

os entrevistados ressaltam que:

PE o1 - A falta de interagdo, o excesso de tela, a distragdo que pode ocorrer.

PE o2 - Eu n3o diria como risco, mas se a metodologia da institui¢io ndo se construir
voltada para tal modalidade de ensino, de maneira que, mesmo a distincia, permita a
interacdo entre alunos e professores, aprofundamento da teoria e aplicagdo pritica,
podemos ter profissionais mal preparados para o mercado de trabalho.

PE 03 - N3o acredito que teremos jovens capacitados socialmente e profissionalmente
com a educagdo remota.

PE o4 - Creio que a interagdo presencial entre aluno e professor é indispensével, nem
sempre ser4 possivel sanar alguma ddvida especifica de forma direta como seria de
forma presencial.

PE o5 - O distanciamento das pessoas.

Observa-se de acordo com a explanacdo dos docentes, que o contato presencial nas salas
de aula é imprescindivel, edificante, principalmente norteadora, capaz de sanar possiveis
davidas, pois “o excesso de tela” pode ocasionar a perda de foco. Consequentemente, conforme

) P )
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os PEs 02 e 03, 0 ensino remoto pode acarretar em profissionais mal preparados, incapacitados.
Por outro lado, para o PE o5, ao citar “o distanciamento das pessoas”, levanta uma problemética
social, pois nos leva a inferir que a possivel falta de reciprocidade das pessoas, mesmo estando
préximas presencialmente, pode isolar ou esfriar as suas relacdes por falta de empatia.

Por dltimo, finalizamos nossa pesquisa pedindo a esses professores como imaginariam

uma sala de aula do futuro:

PE o1 - Eu imagino com um sinal bom de internet, com cada professor preparando a
sua aula numa lousa digital.

PE o2 - Lousas digitais com projetor interativo, mesas arredondadas para grupos de
alunos, um notebook para cada aluno, mesa digitalizadora para professor, livros
digitais. Esse é um futuro para nds, porque em alguns lugares j4 é presente.

PE o4 - A sala de aula serd modular, podendo ser alterada para vérias situagdes como
atividades individuais e em grupo/préitica, educacio hibrida, salas conectadas,
realidade virtual para trazer os alunos a situagdes histéricas, etc. Ambientes virtuais
para interacdo entre os alunos, dentre outros.

PE o5 - Com muitas tecnologias se quisermos manter o estudante focado, pois o mesmo
estd habituado ao imediatismo...

Para a maioria, as futuras salas de aula em nada se parecerd as tradicionais, com as
carteiras dispostas em uma ordem subsequencial, mas sim laboratérios de informaitica, onde o
professor pudesse mudar facilmente o layout de suas aulas, a configuracdo de sua turma. A
autonomia em usar a tecnologia promoveria o seu dinamismo no aprendizado de seus alunos.

Para o PE 03, o caderno e o livro teriam sua continuidade: “n3o a forma tradicional”,
subentendendo apenas para registro de contetidos curriculares, mas sim com praticidade. E o

que demonstra a sua fala:

PE 03 - Caderno (escrita) e livros impressos.No a forma tradicional de reprodugio de
contetidos. Mas o aprendizado através da pritica. A tecnologia sendo utilizada como
um recurso e ndo como solugdo.

J4 o PE o5, manifesta um desejo, porém desacredita que possa se tornar alcangavel:
“...Gostaria de imaginar uma sala de aula com bons leitores, mas parece que isto é sé um sonho”.
Pela sua declaragdo, isso nos leva a entender na visio do entrevistado, que a leitura ndo
tem sido muito cultuada pelos educandos. Ainda em sua fala anterior, tece o comentério de que
o aluno estd “habituado ao imediatismo”, nos remetendo a ideia de que ele é répido, inconstante

no que faz e com isso a sua perda de foco.

s. CONSIDERACOES FINAIS

Levando em consideracdo a fala dos PEs, foi possivel diagnosticar alguns desafios/

dificuldades enfrentadas durante a pandemia, como também inferir os impactos que ficaram
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na sua docéncia. Através dos mesmos, buscou-se compreender o seu universo, suscitar novos
questionamentos e conhecer suas perspectivas, tragando o seu olhar sobre o uso das tecnologias
na educacdo.

N3io menos importante, pretendeu—se descobrir o perfil dos entrevistados quanto a
formacdo académica. Observou-se que nio se limitaram aos seus cursos de graduagio, pois a
maioria possui uma especializagio, sendo que 02 deles ainda buscam aperfeicoamento através
de Mestrado. Enquanto que o jovem professor, atualmente cursando sua graduagio, j4 almeja
uma especializagio. Além disso, a maioria dos professores possui mais de 20 anos de
Magistério, portanto estio em fase final de carreira. Quanto aos cursos de aperfeicoamento,
todos manifestaram realizd-los constantemente através de capacitagdes realizadas na escola ou
de plataformas de estudo.

A principio, procurou-se através de suas falas, conhecer suas percepcdes sobre a
Educagio. Sendo assim, constatou-se que veem o processo de ensino-aprendizagem com duas
faces: a que “edifica” novos conhecimentos ou a que “fragmenta” quando as dificuldades se
tornam um entrave na préitica pedagdgica.

Consequentemente, com a chegada da pandemia do Covid-19, a imersio no mundo
virtual nio foi muito harmoniosa para professores e alunos. Primeiramente, sentiam falta do
cotidiano escolar, do contato direto, da interagdo que socializava. Por outro lado, se viam num
novo universo tecnolégico, onde haviam muitas desigualdades digitais, nem sempre
comunicavel, pois nem todos tinham a tecnologia disponivel da mesma forma.

No passado, a tecnologia ji estava em pauta em muitos cursos de sua capacitagdo no
contexto escolar, mas neste momento de cariter emergencial, os professores tiveram que
rapidamente quebrar muitos paradigmas, pois exigia-se uma performance camalednica e as
aulas on-line seriam a solucdo para remediar as possiveis lacunas no calendirio escolar.

De inicio, em meio as enxurradas de orientagdes, sem esquecer-se ¢é claro,
principalmente das acirradas informac6es burocriticas, os professores tiveram que se desdobrar
arduamente. Sendo assim, os PEs se viram numa corrida desenfreada, tentando disponibilizar
os seus contetidos de uma maneira leve e pritica, através de plataformas de estudo, mensagens
de whats, links de acesso... Portanto, os smartphones e computadores foram os canais
indispensdveis para se efetivar esse ensino remoto. Afinal, tudo era vélido para que os

estudantes pudessem realizar as escutas de seus professores.
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Caso o contridrio, nio obtendo a totalidade de alcance dos seus alunos, além de
disponibilizar sua aula em rede, era preciso mudar, personalizar os comandos didaticos,
reconfigura-la para chegar até seu aluno via impresso.

Por outro lado, para os alunos, nunca a mediacdo presencial do professor foi tdo
aclamada, tdo indispensédvel, pois também precisariam sair de sua zona de conforto e correr
atrds das demandas pedagégicas.

Embora orientagdes fossem chegando, estes se viam perdidos muitas vezes, pois eram
vérias matérias, cada qual com as suas especificacdes. Em meio ao grande volume de
informacdes, alguns conseguiam manter sua autonomia, porém outros se perdiam e
consequentemente se desencorajavam no cumprimento de suas atividades.

Tudo parecia desconfortdvel, pois nio se tinha ideia de até quando a pandemia
continuaria, até quando nossas vidas se manteriam enclausuradas em nossas casas e até quando
essa educacio remota estaria vigente. Finalmente, tudo passou. E nossas vidas voltaram ao seu
curso normal.

As salas de aula voltaram com toda a sua vivacidade. E uma coisa é certo dizer: saimos
transformados, mais resilientes. Nas escolas, a inser¢cdo da tecnologia impactou
significativamente o ensino-aprendizado, principalmente a préitica pedagégica dos professores.

Para os PEs, embora existam ainda muitos percalcos em relagio a tecnologia no universo
escolar, s3o uninimes ao perceber os iniimeros beneficios que ela pode possibilitar, tais como:
favorecer o acesso as informagdes, personalizar o estudo, promover aulas mais interativas e
dinimicas aproximando professores e alunos; e principalmente, possibilitar o engajamento dos
educandos com as atividades propostas, encorajando-os a explorar o universo midiatico. Por
isso, é super vélido dar continuidade em usar algumas ferramentas tecnoldgicas, como: lousa
digital, tablets, smartphones, [As, mesas digitalizadoras, Google e seus virios aplicativos...

Sendo assim, na visdo dos entrevistados, a tecnologia pode ajudar muito os estudantes,
porém é preciso manter sua emancipagio para nio ser um mero copiador. Pretende-se aqui que
ele saiba usar as informagdes saudavelmente e transforméi-las em conhecimento. Nio
isentando-o de sua participagdo, mas é preciso também, a partir dele isso acontecer. A
tecnologia aqui serd usada como recurso para internalizar o seu aprendizado.

Por fim, segundo os PEs, apés vivenciado a essa situagdo emergencial, uma li¢do fica:
“¢ indispensavel doar-se para o novo sempre que for necessirio”. E preciso saber ouvir os

ditames que a sociedade impde, pois a escola mudou e vem se transformando continuamente.
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Portanto, por mais que parega penoso para os docentes e que a realidade seja ardida, reconhecem
que tudo pode ser usado a seu favor, e que é preciso inovar. Contextualizar-se. De gizes a lousas

digitais. De maquinas datilogréficas a computadores. E assim a vida segue!
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