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MIDIAS DIGITAIS E O PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM
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RESUMO: Este estudo tem como objetivo explicitar a importincia da insercio das midias
digitais no contexto educacional; descrever a finalidade da sua utiliza¢3o para o ensino; citar os
tipos de midias digitais utilizadas; analisar os relevantes resultados positivos no processo de
ensino e aprendizagem. Tendo como tema Midias Digitais e sua Aplicagio no Processo de
Ensino e Aprendizagem, o presente estudo centra-se em uma metodologia de pesquisa
exploratéria, qualitativa, sustentada através da pesquisa bibliogrifica para fundamentacio e
anélise critica do tema, baseada em textos impressos e eletrdnicos. Existe grande necessidade
de promover discussdes acerca do tema, pois os recursos que vislumbram essa geracido
tecnolégica, requer a utilizac3o de instrumentos que facilitem estratégias educacionais eficazes,
tais como as midias digitais. Visto essa anilise ser relevante para a Educagio, possibilita o
desenvolvimento técnico e cognitivo do estudante necessédrios para o estimulo da aprendizagem
permanente. Portanto, é imprescindivel ao professor a utilizagdo de priticas metodolégicas
significantes, pois estruturam, organizam e sio excelentes estratégias para planejar disciplinas,
tendo os avangos tecnolégicos incorporados ao meio educacional.
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ABSTRACT: This study aims to explain the importance of integrating digital media in the
educational context; describe its purpose in teaching; identify the types of digital media
utilized; analyze the significant positive outcomes in the teaching and learning process. With
Digital Media and its Application in the Teaching and Learning Process as its theme, this study
focuses on an exploratory, qualitative research methodology, supported by bibliographical
research for foundation and critical analysis of the topic, based on printed and electronic texts.
There is a great need to promote discussions on the topic, as the resources that this technological
generation envisions require the use of instruments that facilitate effective educational
strategies, such as digital media. Since this analysis is relevant to Education, it enables the
technical and cognitive development of the student necessary to stimulate permanent learning.
Therefore, it is essential for teachers to use significant methodological practices, as they
structure, organize and are excellent strategies for planning courses, with technological
advances incorporated into the educational environment.
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1 INTRODUCAO

As midias digitais tém transformado significativamente a forma como o conhecimento
é produzido, compartilhado e assimilado. No contexto educacional, essas tecnologias
desempenham um papel fundamental no aprimoramento das praticas pedagdgicas,
contribuindo para um aprendizado mais dinimico e interativo. A utilizagio de recursos digitais,
como plataformas online, jogos educativos, videos interativos e redes sociais, desafia as
abordagens tradicionais de ensino e convida educadores e estudantes a explorarem novos
caminhos para o desenvolvimento do conhecimento.

A crescente inser¢io das midias digitais na educagio reflete as mudangas sociais e
tecnolégicas da contemporaneidade. Em um mundo cada vez mais conectado, é essencial que as
institui¢des de ensino se adaptem para preparar os alunos para as demandas do século XXI. O
presente estudo busca compreender como essas ferramentas podem ser utilizadas de maneira
eficaz no processo de ensino e aprendizagem, promovendo nio apenas a aquisi¢io de contetidos,
mas também habilidades como pensamento critico, colaboracio e criatividade.

Os objetivos deste estudo incluem investigar as principais estratégias pedagdgicas que
utilizam midias digitais, analisar os beneficios e desafios associados 4 sua implementacio e
propor solugdes que favorecam o uso dessas tecnologias em contextos educacionais diversos.
Além disso, pretende-se identificar como essas ferramentas podem contribuir para a inclusio
digital, ampliando o acesso 4 educacdo de qualidade.

A justificativa para este estudo reside na relevincia das midias digitais como agentes de
inovacdo no cenirio educacional. Em uma sociedade marcada por ripidas transformagdes
tecnolégicas, é fundamental que professores e alunos estejam preparados para utilizar essas
ferramentas de forma critica e consciente. Além disso, a pandemia de COVID-19 evidenciou a
importincia de tecnologias digitais para a continuidade do ensino em momentos de crise,
reforcando a necessidade de explorar suas potencialidades e limitagdes.

A metodologia adotada para este estudo baseia-se em uma abordagem qualitativa, com
revisdo bibliogréfica de artigos, livros e relatérios publicados entre os anos de 2018 e 2024. Serio
analisados estudos de caso que destacam praticas bem-sucedidas no uso de midias digitais na
educacdo, bem como os desafios enfrentados por escolas e professores. A coleta de dados serd
complementada por entrevistas com educadores, buscando compreender suas percepcdes e

experiéncias com o uso dessas ferramentas no ambiente escolar.
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A sumarizagio dos resultados esperados aponta para a importincia das midias digitais
na promocio de um ensino mais engajador e inclusivo. Por meio da anélise de diferentes praticas
pedagdgicas, espera-se identificar estratégias eficazes para integrar essas tecnologias ao
curriculo escolar. Além disso, pretende-se evidenciar os principais desafios enfrentados pelas
escolas, como a falta de infraestrutura adequada e a necessidade de capacitagio docente.

A relevincia deste estudo estd diretamente relacionada a necessidade de modernizar os
sistemas educacionais, tornando-os mais conectados as realidades e expectativas das novas
geracdes. Ao explorar as possibilidades das midias digitais, espera-se contribuir para um ensino
mais democritico, criativo e alinhado as exigéncias do mundo contemporineo. Em dltima
anélise, o estudo busca oferecer subsidios tedricos e priticos que possam orientar educadores e
gestores no desenvolvimento de politicas e priticas pedagdgicas inovadoras.

Portanto, compreender o papel das midias digitais no processo de ensino e aprendizagem
é fundamental para que o sistema educacional se mantenha atualizado e relevante. Este estudo
nio apenas reforca a importincia dessas tecnologias, mas também propde caminhos para sua
utiliza¢do de maneira eficaz e inclusiva, destacando seu potencial transformador no cenirio

educacional brasileiro e global.

2 AS MIDIAS DIGITAIS NA CONTEMPORANEIDADE

A era digital trouxe transformacdes profundas para a sociedade contemporinea,
influenciando significativamente as formas de comunicagdo, trabalho, entretenimento e
educagio. As midias digitais, definidas como plataformas e ferramentas baseadas na tecnologia
da informagio e conectadas A internet, tornaram-se elementos centrais no cotidiano de
individuos e organizacdes. Essa realidade desafia as estruturas tradicionais e estimula o
surgimento de novas dinimicas sociais e culturais.

A principal caracteristica das midias digitais é sua interatividade, permitindo que
usudrios ndo sejam apenas receptores passivos de informacdes, mas também produtores de
conteido. Segundo Souza e Lima (2023), “as midias digitais romperam com os modelos
unidirecionais da comunicagdo tradicional, instaurando um paradigma de conectividade em
rede, onde todos podem contribuir para a constru¢do de narrativas coletivas”. Essa interagdo
transformou as relacées humanas, fortalecendo a ideia de comunidades globais e conectadas.

No Brasil, o impacto das midias digitais é evidente em diversas 4reas. De acordo com a

pesquisa TIC Domicilios 2022, cerca de 829 da populagio brasileira estd conectada a internet, o
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que evidencia a crescente importincia das plataformas digitais no pais. Esse fendmeno nio se
limita apenas ao consumo de informagdes; ele também estd diretamente relacionado a criagio
de contetidos audiovisuais, ao comércio eletronico e a participagdo em movimentos sociais.

Na educacio, as midias digitais desempenham um papel essencial na promocio de
praticas pedagédgicas inovadoras. Durante a pandemia de COVID-19, o ensino remoto
emergencial evidenciou a necessidade de recursos tecnolégicos no processo educacional. Como
afirmam Santos e Ribeiro (2021), “as plataformas digitais foram ferramentas indispensaveis
para garantir a continuidade do ensino durante o isolamento social, consolidando seu papel
como mediadoras da aprendizagem”.

Entretanto, o avanco das midias digitais também traz desafios. Um dos principais
problemas é a questdo da exclusio digital, que afeta milhes de brasileiros sem acesso a internet
de qualidade. Segundo dados do IBGE (2021), cerca de 200 das residéncias no Brasil ainda nio
possuem acesso a internet, o que reforca a desigualdade no acesso as oportunidades
proporcionadas pelas tecnologias.

Outro aspecto critico é a disseminagio de informacdes falsas, ou fake news, que tém o
potencial de influenciar opinides publicas e gerar crises sociais. Conforme aponta Silva (2020),
“o consumo acritico de informagdes nas midias digitais refor¢a bolhas informativas e contribui
para a polarizacdo social, demandando a alfabetizacdo mididtica como estratégia de
enfrentamento”.

Além das fake news, o impacto das midias digitais na satde mental é um ponto de
atengdo crescente. Estudos recentes mostram que o uso excessivo de redes sociais estd associado
a problemas como ansiedade e depressdo, especialmente entre os jovens. A necessidade de
regulagio e de priticas sauddveis no uso das midias digitais se torna, portanto, uma prioridade
para minimizar danos psicolégicos e promover bem-estar.

Apesar das adversidades, as midias digitais apresentam intimeras oportunidades para o
desenvolvimento econdmico e cultural. No 4mbito empresarial, as ferramentas digitais tém
impulsionado o empreendedorismo, permitindo que pequenos negécios alcancem mercados
globais. Essa tendéncia é destacada por Oliveira et al. (2023), que enfatizam o crescimento do e-
commerce no Brasil como uma das principais consequéncias do uso intensivo das tecnologias
digitais.

Além disso, as midias digitais tém promovido o fortalecimento da democracia e da

participagdo social. Movimentos como o #BlackLivesMatter e o #MeToo encontram nas
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plataformas digitais um espaco para mobilizacio e conscientizagio global. No contexto
brasileiro, campanhas como o #EleNio demonstraram a forca das redes sociais como
ferramentas de engajamento politico (Carvalho e Santos, 2022).

No campo cultural, as midias digitais tém permitido o surgimento de novos formatos de
expressio artistica e a democratizagio do acesso 2 arte e a cultura. Aplicativos como YouTube
e Spotify exemplificam como artistas independentes podem alcangar publicos amplos,
superando barreiras impostas por intermediarios tradicionais. De acordo com Pereira (2024), “o
ambiente digital viabiliza a diversidade cultural, ao dar voz a producdes que antes eram
marginalizadas pelos grandes conglomerados midiaticos”.

Por outro lado, o papel das midias digitais no fortalecimento da cidadania global nio
pode ser ignorado. Organizacdes humanitdrias utilizam essas plataformas para campanhas de
arrecadacdo, conscientiza¢do e mobilizacdo, conectando pessoas em prol de causas sociais e
ambientais urgentes.

Para lidar com os desafios impostos pelas midias digitais, é fundamental investir em
politicas ptblicas que garantam o acesso universal as tecnologias e promovam a educagio
digital. Além disso, iniciativas voltadas 4 regulacdo de contetidos e ao combate s fake news sio
indispensdveis para mitigar os impactos negativos dessas plataformas. Como sugere Almeida
(2023), “uma abordagem equilibrada entre liberdade de expressdo e responsabilidade social é
essencial para o uso sustentdvel das midias digitais”.

Outro ponto relevante é o impacto das midias digitais na economia criativa. Segundo
Costa e Mendes (2023), a digitalizagdo das producdes artisticas e culturais tem potencializado a
difusio de conteddos independentes, permitindo que artistas e criadores tenham maior
autonomia e alcancem publicos diversificados. Isso reforca a importincia de estratégias voltadas
4 monetizacdo e a valorizacdo desses profissionais.

Além disso, a seguranga digital é uma preocupacio crescente. O aumento da dependéncia
tecnoldgica exige medidas mais rigorosas para proteger dados pessoais e combater crimes
cibernéticos. Como apontam Lima e Barbosa (2022), “a implementacio de politicas de
ciberseguranca e a educacido digital sdo essenciais para garantir um ambiente online seguro e
confidvel para os usudrios”.

As redes sociais também desempenham um papel fundamental na disseminacgio de
tendéncias e comportamentos. Estudos indicam que plataformas como Instagram e TikTok

influenciam diretamente o consumo e os habitos sociais, especialmente entre os mais jovens.
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Conforme Silva et al. (2024), “a viralizagdo de contetidos impacta nio apenas a economia, mas
também a construcdo de identidades e valores na contemporaneidade”.

No 4mbito politico, as midias digitais tém reconfigurado os processos eleitorais. As
campanhas digitais se tornaram ferramentas estratégicas para candidatos e partidos politicos,
alterando as formas de engajamento e participagio cidadid. Conforme observa Nascimento
(2023), “a comunicacio politica digital permite maior proximidade entre eleitores e
representantes, mas também intensifica desafios como a desinformacio e o uso de bots”.

O avango das midias digitais também trouxe mudancas significativas no mercado de
trabalho. ProfissGes relacionadas a tecnologia, marketing digital e anédlise de dados estio em
alta, enquanto outras 4reas enfrentam processos de automacdo e reconfiguragio. Segundo
Ferreira (2023), “a adaptagdo as novas demandas digitais é um dos principais desafios para a
qualificagio profissional e a empregabilidade na era digital”.

A relacio entre midias digitais e satde é outro aspecto relevante. Aplicativos e
dispositivos vestiveis possibilitam monitoramento continuo da satide, promovendo um cuidado
mais personalizado e acessivel. De acordo com Rodrigues e Souza (2022), “a telemedicina e as
plataformas digitais de satide revolucionaram a forma como pacientes e profissionais interagem,
proporcionando maior eficiéncia no atendimento”.

Portanto, as midias digitais configuram-se como um fenémeno central na
contemporaneidade, moldando as relacdes sociais, econdmicas e culturais. Apesar das
dificuldades enfrentadas, seus beneficios superam as limitacdes, desde que sejam utilizados de
forma ética e inclusiva. A reflexdo critica sobre o impacto dessas tecnologias é indispensével

para garantir que elas contribuam para um desenvolvimento mais justo e sustentivel.

3 MIDIAS DIGITAIS NO ENSINO E APRENDIZAGEM

No campo educacional, percebe-se que hd uma veemente série de mudancas nos taltimos
tempos objetivando sanar as demandas que emergem do contexto atual, amplamente
tecnolégico, dando inicio, de maneira efetiva, a integracdo das tecnologias digitais ao ensino.
Os professores dispdem de diferentes tipos de midias digitais, como websites, catidlogos digitais,

videos, podcasts, e-books, entre outros.

Essas tecnologias precisam ser pensadas e usadas no sentido de possibilitar que a
crianga, o adolescente e o adulto criem, fantasiem, pensem, conjecturem, divirtam-se
ao aprender diferentes conceitos durante as aulas, integrando linguagens digitais em
atividades que constituem o curriculo em agfo. (Scherer & Brito, 2020, p.8)
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Torna-se necessiria uma didética apropriada que coloca o conhecimento tedrico num
instrumento concreto para ser explorado, passando a ter a funcionalidade indispensavel para
que atinja seus objetivos. Para tanto é crucial que esses recursos ajudem, facilitem e incentivem
os estudantes a busca de conhecimento, proporcionando uma participagio mais efetiva no
processo de aprendizagem e com maior autonomia para resolucdo das atividades.

Novas estratégias de ensino atreladas as novas metodologias visam adequar-se ao atual
estigio de desenvolvimento tecnolégico que dispdem de ferramentas envolvendo a internet e as
mais variadas aprendizagens estdo sendo incorporadas ao curriculo com a utilizagdo de recursos
que contribuem para efetivagio do processo de conhecimento.

Logo, A utilizagio de midias digitais no contexto educacional tem sido cada vez mais
crescente, refletindo transformacdes significativas nas préticas pedagdgicas. As tecnologias
digitais, que englobam uma vasta gama de plataformas, ferramentas e recursos, oferecem novas
possibilidades para o ensino e a aprendizagem.

O conhecimento e uso dessas ferramentas ajuda o estudante na construgio do processo
de aprendizagem e auxilia o professor na did4tica quando for ministrar o contetdo, propiciando
a acessibilidade necessaria para a compreensio e aquisi¢cdo do assunto, pois tais tecnologias nio
sio mais entendidas somente como recursos, equipamentos, miquinas, mas como espagos

digitais de aprendizagem.

3.1 Tipos de midias digitais aplicadas 4 educacio

O avanco das tecnologias da informagio e comunicacdo tem possibilitado a criagdo e o
uso de diferentes tipos de midias digitais no ensino. Dentre essas, destacam-se as plataformas
de ensino a distincia (EAD), os aplicativos educacionais, as redes sociais e os jogos digitais. As
plataformas EAD, como Moodle e Google Classroom, sio amplamente utilizadas para a
distribui¢io de contetido, realizacdo de atividades, e interacdo entre professores e alunos. Elas
oferecem um espaco virtual onde os estudantes podem acessar materiais didéticos, realizar
avaliacGes e participar de féruns de discussio, proporcionando uma experiéncia de aprendizado
mais flexivel (Costa, 2022).

Além disso, os aplicativos educacionais desempenham um papel importante na educagio
digital. Ferramentas como Khan Academy, Duolingo e Scratch permitem que os alunos aprendam
de maneira interativa e personalizada. De acordo com Silva e Souza (2023), "os aplicativos

educativos sdo eficazes porque possibilitam o aprendizado em tempo real, com a oferta de

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 2, fev. 2025.
[SSN: 2675-3375

379



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

feedback instantineo, o que motiva os alunos a seguir no processo de aprendizagem". Esses
recursos ajudam a atender diferentes estilos de aprendizagem, promovendo maior engajamento
e compreensido dos contetidos.

As redes sociais, por sua vez, tém se consolidado como um ambiente de troca de saberes
e interagdo entre alunos, professores e a comunidade em geral. Plataformas como Facebook,
Instagram e Twitter sdo utilizadas para disseminacio de contetidos educativos e para debates
sobre questdes relevantes no campo do conhecimento. Segundo Oliveira (2021), "as redes sociais
permitem que os estudantes compartilhem experiéncias, facam perguntas e desenvolvam uma
aprendizagem colaborativa". Dessa forma, as midias sociais ampliam as possibilidades de
comunicac¢do e intera¢io fora da sala de aula tradicional.

Outro recurso importante s3o os jogos digitais educacionais, que vém sendo usados para
promover o aprendizado de forma lddica e envolvente. Jogos como Minecraft Education e
SimCityEDU oferecem aos alunos oportunidades de resolver problemas, explorar novos
conceitos e desenvolver habilidades cognitivas, colaborativas e criativas. Segundo Nascimento
(2022), "os jogos educativos sio fundamentais no desenvolvimento do pensamento critico e na
aprendizagem baseada em desafios, pois estimulam os alunos a refletirem e agirem de maneira

estratégica'.

3.2 Beneficios do Uso das Midias Digitais no Processo Educativo

O uso de midias digitais no processo educativo traz uma série de beneficios que
transformam a dinidmica de ensino e aprendizagem. Primeiramente, essas ferramentas ampliam
o acesso ao conhecimento, permitindo que estudantes de diferentes contextos geograficos,
sociais e econdmicos tenham acesso a contetidos educacionais de qualidade. Segundo Carvalho
(2023), "as midias digitais democratizam o acesso a informagio, possibilitando que o aluno
estude no seu préprio ritmo e de acordo com suas necessidades individuais". Isso ¢é
particularmente relevante em um pais com grandes desigualdades regionais como o Brasil, onde
o0 acesso a materiais educativos de qualidade nem sempre é garantido.

Outro beneficio significativo é a personalizacio do aprendizado. As midias digitais
permitem que os professores adaptem seus métodos de ensino as necessidades de cada aluno,
oferecendo contetido de maneira diferenciada e interativa. Ferramentas como quizzes
interativos, videos explicativos e féruns de discussio possibilitam uma abordagem mais

centrada no aluno. De acordo com Lima e Martins (2024), "as tecnologias digitais favorecem a
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personalizacio do ensino, pois possibilitam o uso de estratégias diversificadas, que atendem a
multiplas inteligéncias e estilos de aprendizagem".

A busca pela aprendizagem com midias digitais é bastante relevante para a educacio,
sobretudo no sentido de compreender de que forma se constituird o progresso dessa
aprendizagem. E indispensivel que os docentes se capacitem para que possam conhecer e
dominar tais ferramentas tecnolégicas, distinguindo a variedade de elementos afim de ajusta-
los a sua did4atica, tornando-se muito necesséria a analise dos resultados da aplicacdo para saber

se, de fato, houve aprendizagem e quais cumpriram esse propédsito.

Um dos grandes beneficios das midias digitais é a velocidade com que vocé consegue-
se produzir um contetdo digital, e a0 mesmo tempo apéds a sua produgio seguir para a
veiculagdo deste mesmo contetido para uma grande massa de pessoas e isso é possivel
em questdo de minutos. (Silva, 2021, para.s)

Necessita-se, entio, aprender a aprender ao longo dos tempos, numa dinimica
reconstru¢do de conhecimentos e saberes. Os estudantes vio se tornando cada vez mais
evoluidos & medida que vdo imergindo nas tecnologias ligadas a dispositivos e ferramentas
educacionais de estudo em processos bem estruturados que possibilitam condi¢Ges satisfatdrias

de aprendizagem.

O uso das midias digitais aproxima alunos e professores, além de ser 1til na exploragio
dos contetidos de forma mais interativa, permitindo melhorias no ensino-
aprendizagem. Através dos aparatos tecnoldgicos ele terd a oportunidade de criar suas
préprias redes de conhecimento, ampliando cada vez mais seus horizontes, através de
estratégias motivadoras, eficientes, integrado no processo de ensino aprendizagem,
expressando mais iniciativa, vivenciando o que sabe entre os demais, demostrando
maior interesse, esforco e melhor concentragio nas atividades propostas. (Guimaries;
Cascalho & Menegussi, 2022, p.2)

H4 indmeras possibilidades de contribui¢io e cada atividade realizada deve, sempre que
possivel, estar de acordo com a realidade vivida pelos estudantes com vista a proporcionar
vivéncias que desenvolvam suas habilidades. Conhecé-los bem, assim como o contexto em que
se inserem sio essenciais para que a aprendizagem seja bem-sucedida com problemas e
discussdes capazes de estimular o pensamento critico, levando-os as acdes sob orientagdes
direcionadas e eficazes.

Além disso, as midias digitais promovem o desenvolvimento de habilidades do século
XXI, como a comunicagio, colaboracio, criatividade e pensamento critico. As plataformas
digitais oferecem aos estudantes a oportunidade de trabalhar em projetos colaborativos,
interagir com colegas de diferentes lugares e desenvolver habilidades tecnolégicas essenciais

para o mercado de trabalho. Silva e Santos (2023) destacam que "as tecnologias digitais sdo
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ferramentas poderosas para desenvolver competéncias como a resolucio de problemas, a
criatividade e a colaboragio, fundamentais para o futuro profissional dos estudantes”.

O engajamento e motivacio dos alunos também s3o aprimorados com o uso de midias
digitais. Os recursos multimodais, como videos, podcasts, animacdes e infogrificos, tornam o
processo de aprendizagem mais dinimico e atraente. Esses recursos auxiliam na compreensio
de contetidos complexos, facilitando o aprendizado de temas que, de outra forma, poderiam ser
abstratos ou dificeis de entender. Segundo Almeida (2022), "os recursos multimodais ajudam a
criar uma experiéncia de aprendizado mais envolvente, tornando o estudo mais interessante e

estimulante".

4 DESAFIOS E LIMITAGOES NO USO DE TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO

,

E importante pensar a educa¢io midiitica como um conjunto de ferramentas capaz de
alcancar diferentes 4dreas do conhecimento, de forma a conectd-la a trabalhos e projetos
desenvolvidos em cada disciplina, e nio como um componente 4 parte. E um movimento de,
dentro da proposta da disciplina, seja ela qual for ensinar o aluno como trabalhar, ler e perceber
o mididtico naquele tema ou contexto. Nio é algo separado, mas sim sobre a forma como o
professor d4 a aula usando as midias disponiveis e todas as estratégias de educacio midiética.
(Oliveira, 2020, para.g)

Quando essas midias digitais cumprem suas finalidades, o estudante ganha autonomia e
independéncia, pois essa interagio os incentiva a serem pesquisadores, propiciando
compreensio e aquisicio do contetido, levando-os a uma educacio formativa. E indispensével
que os docentes se capacitem para que possam conhecer e dominar as ferramentas tecnolégicas,
distinguindo a variedade de elementos afim de ajusti-los 4 sua didatica. E necesséria a analise
dos resultados da aplicacdo para saber se, de fato, houve aprendizagem, e, quais propostas
cumpriram seu propdsito.

Entretanto, embora as midias digitais tragam intimeros beneficios para o ensino, sua
implementagio também enfrenta desafios e limitacdes. Um dos principais obsticulos é a
desigualdade no acesso as tecnologias, que ainda persiste em muitas regides do Brasil. A
exclusdo digital é uma realidade para milh&es de brasileiros, especialmente em &reas rurais e

periferias urbanas. Segundo o IBGE (2021), cerca de 20% das residéncias no Brasil ainda nio

possuem acesso 2 internet, o que dificulta o uso das midias digitais no contexto educacional.
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Além disso, a formacdo dos professores é um fator crucial para o sucesso da
implementag¢io das midias digitais. Muitos educadores ainda no estdo preparados para integrar
as tecnologias de maneira eficaz em suas praticas pedagdgicas. De acordo com Oliveira et al.
(2022), "a falta de capacitacdo dos professores em relagio ao uso de tecnologias digitais é um dos
principais obsticulos para a inser¢do das midias digitais no ensino". A formacdo continua e o
desenvolvimento profissional dos educadores sio essenciais para que possam utilizar essas
ferramentas de maneira eficaz e inovadora.

Outro desafio significativo é a resisténcia ao uso das tecnologias por parte de alguns
educadores e alunos. Muitos ainda percebem as midias digitais como uma ameaca ao modelo
tradicional de ensino, ou tém dificuldades em se adaptar as novas metodologias. Segundo Souza
(2023), "a resisténcia ao uso das tecnologias esta relacionada a questdes culturais, pedagégicas e
a falta de familiaridade com as ferramentas digitais". Para superar essa barreira, é necessério
um esforco conjunto para fomentar uma cultura digital na educacio, promovendo o uso
consciente e produtivo das midias digitais.

A seguranca e a privacidade também sio preocupagdes importantes no uso das midias
digitais na educagdo. O compartilhamento de dados pessoais e a exposi¢io dos estudantes a
contetidos inadequados sdo riscos associados ao ambiente digital. Segundo Carvalho e Silva
(2021), "¢ fundamental que as escolas adotem politicas de seguranca digital para proteger os
dados dos alunos e garantir que o uso das tecnologias seja seguro e adequado".

Finalmente, a sobrecarga de informacdes é outro desafio crescente. O acesso constante a
contetdos digitais pode levar a dispersio e a dificuldade de concentracdo dos estudantes. A falta
de uma curadoria adequada de contetidos pode gerar confusio e dificultar o processo de
aprendizagem. De acordo com Nascimento (2022), "a quantidade de informaces disponiveis na
internet exige que os educadores desenvolvam habilidades de selecdo e anélise critica de

contetdos, para que os alunos nio se sintam sobrecarregados”.

4.1 Desigualdade educacional e ampliagio de lacunas de aprendizado

A desigualdade educacional no Brasil é uma realidade que reflete problemas estruturais
histéricos. Com a insercdo das tecnologias digitais no ensino, as lacunas de aprendizado tendem
a se intensificar, especialmente devido as barreiras no acesso a dispositivos e 4 internet. Segundo
o IBGE (2022), cerca de 20% dos domicilios brasileiros ainda ndo possuem acesso 2 internet,

uma limita¢do que compromete a inclusdo de estudantes em iniciativas tecnolégicas de ensino.
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A exclusio digital aprofunda desigualdades ja existentes, especialmente entre regides
urbanas e rurais. Enquanto escolas urbanas, em geral, t¢m maior acesso a equipamentos
tecnolégicos, muitas institui¢des em 4reas rurais enfrentam problemas basicos, como falta de
eletricidade constante. De acordo com Oliveira e Santos (2023), "a distidncia entre escolas bem
equipadas e aquelas sem infraestrutura tecnolégica adequada resulta em oportunidades
desiguais de aprendizado".

Outro fator significativo é a disparidade no acesso a formacio e capacitagio docente.
Professores que atuam em contextos menos favorecidos frequentemente encontram
dificuldades para integrar tecnologias digitais em suas préticas pedagdgicas. Para Souza et al.
(2021), "a formagio insuficiente de educadores para o uso de ferramentas tecnoldgicas reflete
diretamente no aproveitamento pedagdgico dos alunos, perpetuando a desigualdade
educacional".

A pandemia de COVID-19 evidenciou e agravou essas desigualdades. Durante o periodo
de ensino remoto emergencial, muitos estudantes ficaram impossibilitados de acompanhar as
aulas por ndo possuirem equipamentos adequados. Segundo um estudo do Cetic.br (2021), cerca
de 4,8 milh&es de alunos no Brasil nio participaram de atividades escolares durante a pandemia
devido a falta de acesso as tecnologias necessérias.

Além disso, as lacunas de aprendizado nio se limitam apenas a falta de acesso, mas
também 2 qualidade do uso das ferramentas digitais. Estudantes de familias com maior capital
cultural e econdmico tendem a utilizar a tecnologia de maneira mais produtiva, o que os coloca
em vantagem em relacdo aos demais. Segundo Santos (2020), "o uso eficiente da tecnologia no
aprendizado depende de um ambiente doméstico que favoreca o estudo, algo nem sempre
disponivel para as classes mais baixas".

Outro impacto relevante é o aumento da evasio escolar, que tem forte relagio com a
exclusdo digital. Jovens de comunidades mais vulnerdveis, ao se sentirem excluidos dos
processos educacionais mediados por tecnologia, tendem a abandonar os estudos, agravando
indices de abandono escolar. Segundo Carvalho (2023), "a evasio escolar em contextos de ensino
remoto estd diretamente ligada a falta de infraestrutura tecnolédgica e suporte familiar".

A ampliagio das lacunas de aprendizado também afeta diretamente a formacio de
competéncias essenciais, como leitura, escrita e habilidades matemiticas. Estudantes com
menos acesso a recursos tecnolégicos muitas vezes apresentam dificuldades em acompanhar o

curriculo escolar, prejudicando sua progressdo académica. Para Lima e Rodrigues (2022), "os

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 11, n. 2, fev. 2025.
[SSN: 2675-3375

384



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

impactos da exclusdo digital vao além do desempenho escolar, afetando a autoestima e o futuro
profissional dos jovens".

Outro problema é a falta de politicas publicas eficazes que garantam o acesso universal
a tecnologia no ambiente escolar. Embora existam programas voltados a inclusio digital, como
o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), sua implementacio muitas vezes
enfrenta entraves burocriticos e financeiros. Segundo Pereira et al. (2024), "a execugio limitada
de politicas publicas na 4rea de tecnologia educacional contribui para a perpetuacio das
desigualdades no ensino".

Além das barreiras econdmicas e estruturais, é necesséario destacar o impacto da exclusio
digital sobre a inclusdo de estudantes com deficiéncia. Muitos recursos tecnolégicos nio sdo
desenvolvidos com acessibilidade universal, excluindo ainda mais essa parcela da populacio
escolar. Para Almeida (2023), "a falta de atengdo a acessibilidade digital reforca a marginalizagdo
de estudantes com deficiéncia, dificultando sua participa¢do no processo de aprendizagem".

A desigualdade educacional também influencia a relagdo entre professores e alunos. Em
ambientes onde a exclusdo digital é predominante, os docentes enfrentam dificuldades para
motivar os estudantes e proporcionar uma educacio de qualidade. Isso gera frustragio e
desmotivacdo em ambas as partes, comprometendo o ambiente pedagégico.

Embora as tecnologias digitais sejam apontadas como ferramentas transformadoras, seu
potencial sé serd plenamente realizado se os desafios relacionados a desigualdade forem
superados. E essencial que iniciativas voltadas 4 inclusdo digital sejam acompanhadas de
estratégias para capacitar professores e apoiar familias em situacdes de vulnerabilidade.

Portanto, o uso da tecnologia na educagdo, embora repleto de oportunidades, também
traz consigo o risco de aprofundar lacunas de aprendizado, se nio for acompanhado de medidas
inclusivas. O combate a desigualdade educacional exige esforcos conjuntos entre governo,
instituicdes educacionais e a sociedade civil, garantindo que todos os estudantes tenham acesso

a uma educacdo digital de qualidade.

4.2 Politicas Publicas para Inclusio Digital

A inclusio digital é um elemento crucial para combater desigualdades sociais e
educacionais, promovendo a participacio plena na sociedade contemporinea. No Brasil,
diversas politicas ptblicas tém buscado ampliar o acesso as Tecnologias da Informacio e

Comunicacio (TICs), facilitando o desenvolvimento social, econémico e educacional em todo
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o pais. Essas iniciativas tém enfrentado desafios significativos, mas também proporcionado
avancos relevantes.

Entre os principais marcos, o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), lancado em 2010,
foi pioneiro na democratizacdo do acesso 4 internet no Brasil, priorizando 4reas remotas. Mais
recentemente, o Plano Nacional de Internet das Coisas (IoT) e o Plano de Transformacio
Digital ampliaram o escopo, incluindo setores como satide, seguranca publica e educagio. O
Ministério das Comunicacdes (2023) destaca que "a implementacdo do 5G serd um dos pilares
da conectividade inclusiva, especialmente em 4reas rurais”.

Além disso, iniciativas como o programa Brasil 4.0 reforcam a necessidade de preparar
trabalhadores e empresas para a era digital, garantindo que a inclusdo v4 além do simples acesso
a tecnologia e englobe também a capacitagio profissional.

Na 4rea educacional, politicas como o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(ProInfo) buscam democratizar o acesso a equipamentos digitais e formar professores para a
utilizagdo pedagdgica dessas ferramentas. Pereira e Santos (2021) enfatizam que “a capacitagio
docente é essencial para que as TICs gerem impactos positivos na aprendizagem”.

Outra iniciativa significativa é o Programa Wi-Fi Brasil, que tem como objetivo levar
conectividade a escolas em 4reas rurais e periféricas. Segundo dados da Agéncia Brasil (2023),
mais de 36 mil escolas deverdo ser conectadas até 2024, beneficiando milhdes de estudantes que,
de outra forma, permaneceriam desconectados.

No 4mbito estadual e municipal, diversas ac¢des tém complementado as politicas
federais. Programas como a criacio de telecentros, bibliotecas digitais e laboratérios
comunitdrios oferecem acesso gratuito A internet e a dispositivos tecnoldgicos. Parcerias
ptblico-privadas também desempenham um papel importante. Um exemplo é a Fundagio
Lemann, que promove programas de alfabetiza¢io digital voltados para professores e estudantes
em 4reas vulneréveis.

Essas colabora¢des mostram que a inclusio digital requer esforcos integrados entre
governo, setor privado e organiza¢des da sociedade civil. De acordo com Lima e Rodrigues
(2022), “os projetos locais tém maior impacto quando associados a iniciativas nacionais,
garantindo sustentabilidade e alcance ampliado”.

Apesar dos avancos, persistem grandes desafios. A desigualdade no acesso &
infraestrutura tecnoldgica é um problema recorrente. Regides rurais e comunidades periféricas

frequentemente carecem de conectividade adequada, prejudicando milhdes de brasileiros.
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Segundo Silva et al. (2022), "incluir digitalmente é mais do que oferecer acesso 3 internet; é
necessdrio garantir formagdo para o uso critico e produtivo das tecnologias".

Outro obstéiculo relevante é a manutencio e atualizacdo dos equipamentos tecnoldgicos
fornecidos por programas putblicos. Muitos dispositivos acabam se tornando obsoletos
rapidamente, dificultando o acesso continuo as tecnologias.

A falta de inclusdo digital também reflete na ampliacdo das desigualdades educacionais
e na limitacdo de oportunidades no mercado de trabalho. Sem acesso as TICs, estudantes e
profissionais enfrentam barreiras para desenvolver habilidades essenciais na economia digital.
Carvalho (2023) afirma que "o acesso desigual A tecnologia contribui para a exclusdo social e
limita a mobilidade econémica".

Para superar essas limitacdes, o governo brasileiro tem apostado em solugdes inovadoras,
como o uso de satélites para expandir o alcance da internet. Além disso, hd esforcos para integrar
a inclusio digital as politicas de educacio bésica, promovendo desde cedo o letramento digital.

As politicas de inclusio digital também estio alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU, especialmente no que diz respeito & reducio
das desigualdades (ODS 10) e & promogio de uma educagio de qualidade (ODS 4). Segundo
Almeida (2023), “a inclusio digital deve ser vista como um direito humano essencial na
sociedade contemporinea”.

Portanto, as politicas publicas para inclusio digital no Brasil tém desempenhado um
papel fundamental na reducdo das desigualdades sociais e no fortalecimento da cidadania
digital. Apesar dos desafios, como a falta de infraestrutura e a necessidade de capacitacio, os
avancos obtidos sio promissores. A combinacdo de esforcos governamentais, parcerias publico-
privadas e iniciativas locais é essencial para garantir que todos os brasileiros tenham acesso as
TICs, promovendo uma sociedade mais justa e inclusiva. As iniciativas locais, como programas
de capacitacio e inclusdo digital, sio fundamentais para garantir que as pessoas saibam como

usar as TICs para melhorar suas condi¢des de vida.

s CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que o uso da tecnologia possibilita um conjunto de métodos para promover
aprendizagem, e, o professor, deve sentir-se capacitado para utilizar estratégias inovadoras com
a utilizacdo de recursos que rompam a padrio tradicional de ensino e se adeque ao novo

contexto educacional colocando o estudante como centro do processo, discutindo sobre os
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aspectos praticos e o desenvolvimento de competéncias e habilidades multiplas. Diante de tais
caracteristicas e necessidades especificas é necessario o ajustamento a essas particularidades e
a apropriacido da utilizagio de midias digitais para a construg¢io de préticas pedagdgicas
expressivas, e, diante de tais praticas, introduzir, aprofundar e consolidar as capacidades de
aprendizagem desses estudantes.

As estratégias de ensino com o uso de midias digitais, oferecem recursos necessérios que
aumentam o interesse dos estudantes pelo estudo e proporcionam atividades de estimulo a
aprendizagem, inserindo-o em um mundo novo de ensinamentos infind4veis que abordam os
temas das disciplinas, a partir do uso de tecnologias. O aprendizado sempre pode ser
enriquecido por meio dos recursos das variadas midias digitais revelando-a como uma
estratégia vidvel que contempla as dificuldades e especificidades de aprendizagem.

Por fim, a integracdo das midias digitais no processo de ensino e aprendizagem
representa uma oportunidade tnica de transformacio educacional. No entanto, para que essa
transformacdo seja bem-sucedida, é necessirio um esforco conjunto entre escolas, professores,
alunos, pais e politicas ptblicas. O uso das midias digitais deve ser sempre orientado por
principios pedagdgicos sélidos, com foco na qualidade do ensino e na equidade de acesso,
garantindo que todos os estudantes tenham a oportunidade de se beneficiar dos avangos
tecnoldgicos na educagio.

Em sintese, as midias digitais tém o potencial de revolucionar o ensino, tornando-o mais
acessivel, colaborativo e dinimico. No entanto, a implementag¢io desse modelo exige uma
reflexdo profunda sobre os desafios e as oportunidades que as tecnologias apresentam, de modo
a garantir que seu uso seja adequado e contribua para o desenvolvimento integral dos alunos.
Assim, a integracdo das TICs na educagio deve ser uma prioridade, com o compromisso de

promover uma aprendizagem de qualidade para todos.
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