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RESUMO: O presente estudo abordou a eficicia da aprendizagem colaborativa mediada por
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, visando responder 4 questdo de como
essa abordagem pode ser efetiva na pritica educacional. O objetivo foi analisar as caracteristicas
e condi¢des que favorecem ou dificultam a implementacdo da aprendizagem colaborativa no
contexto digital. A pesquisa adotou uma metodologia bibliogréfica, baseada na revisio de
artigos, livros e estudos sobre o tema. No desenvolvimento, exploraram-se os conceitos e
préticas da aprendizagem colaborativa, a utilizacdo de ferramentas digitais e o impacto das
tecnologias no processo de aprendizagem colaborativa. A pesquisa revelou que a aprendizagem
colaborativa, quando mediada por tecnologias digitais, favoreceu a interagdo entre os alunos e
o desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas. No entanto, destacou-se que a preparagio
dos educadores e a infraestrutura tecnoldgica sdo fundamentais para o sucesso dessa abordagem.
As consideragdes finais indicaram que, embora os achados mostrem resultados positivos, ha
necessidade de estudos para aprofundar a anilise dos fatores especificos que influenciam a
implementacio da aprendizagem colaborativa em diferentes contextos educacionais.
Recomenda-se a realizagio de pesquisas complementares, focando nas experiéncias de alunos e
nas condi¢des que favorecem ou dificultam a aplicagio pratica dessa metodologia.
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ABSTRACT: This study addressed the effectiveness of collaborative learning mediated by
digital technologies in the teaching-learning process, seeking to answer how this approach can
be effectively applied in educational practice. The objective was to analyze the characteristics
and conditions that facilitate or hinder the implementation of collaborative learning in digital
contexts. The research adopted a bibliographic methodology, reviewing articles, books, and
studies on the topic. The study explored the concepts and practices of collaborative learning,
the use of digital tools, and the impact of technologies on the collaborative learning process.
The findings revealed that technology-mediated collaborative learning promotes student
interaction and the development of social and cognitive skills. However, the preparation of
educators and technological infrastructure were highlighted as critical factors for its success.
The conclusions indicated that, while the results are positive, further studies are needed to
analyze the specific factors influencing the implementation of collaborative learning in various
educational contexts. Complementary research is recommended, focusing on student
experiences and the conditions that facilitate or hinder the practical application of this

methodology.

Keywords: Collaborative learning. Digital technologies. Teaching-learning. Teacher training.
Digital education.

1 INTRODUCAO

A aprendizagem colaborativa tem se consolidado como um importante modelo
pedagégico no contexto da educagio contemporinea, que se caracteriza pela crescente utilizagio
de tecnologias digitais e metodologias inovadoras. Esse modelo propde a interacio entre os
alunos, visando o aprendizado conjunto por meio de atividades em grupo que estimulam a troca
de conhecimentos e a construgio coletiva de saberes. A abordagem da aprendizagem
colaborativa, seja em ambientes presenciais ou virtuais, tem sido explorada como uma
ferramenta eficaz para o desenvolvimento de habilidades cognitivas e socioemocionais dos
alunos, promovendo um ensino dinimico e participativo.

A relevincia desse tema reside na crescente demanda por metodologias que possam
melhorar os resultados educacionais e preparar os alunos para os desafios do século XXI, que
exigem competéncias colaborativas, resolu¢io de problemas em equipe e adaptabilidade. A
aprendizagem colaborativa, ao integrar préticas interativas e recursos digitais, tem se mostrado
uma alternativa valida para atender a essas necessidades, proporcionando um ambiente de
aprendizagem colaborativo e inclusivo. A sua implementagio, no entanto, enfrenta desafios
relacionados a resisténcia de educadores e institui¢des, a falta de formagio adequada para o uso
de tecnologias e ao acesso desigual a recursos tecnolégicos, o que pode comprometer sua eficicia.

Diante deste cendrio, o problema central da pesquisa reside em como a aprendizagem

colaborativa, mediada por tecnologias digitais, pode ser eficaz no processo de ensino-
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aprendizagem, superando os desafios encontrados na sua implementa¢do. A pesquisa busca
entender as condi¢Ges necessirias para que a aprendizagem colaborativa seja efetiva,
identificando os fatores que facilitam ou dificultam seu uso no contexto educacional.

O objetivo desta pesquisa é analisar os conceitos e praiticas da aprendizagem
colaborativa, explorando suas principais caracteristicas e as condi¢des que favorecem ou
dificultam sua aplica¢do na educagio, com énfase no uso de tecnologias digitais. A metodologia
adotada serd bibliogrifica, com a anéilise de artigos, livros e estudos que abordam a
aprendizagem colaborativa e o uso de tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. A
pesquisa serd desenvolvida a partir de uma revisdo da literatura, que proporcionard uma visio
ampla sobre os temas tratados e suas inter-relagdes.

O texto estd estruturado em trés partes. Na introducdo, foi apresentado o tema da
aprendizagem colaborativa, seguido pela justificativa, a pergunta problema e o objetivo da
pesquisa. Em seguida, o desenvolvimento abordaré as principais teorias e praticas relacionadas
a aprendizagem colaborativa, com énfase nas contribui¢cdes das tecnologias digitais para essa
prética. Por fim, as consideracdes finais apresentario um resumo dos principais achados da
pesquisa, discutindo as implicac8es para a pratica educacional e sugerindo possiveis caminhos

para futuras investigacdes.

2 Organizacdo e Execucgio de Projetos Educativos em Grupo

A aprendizagem colaborativa, enquanto modelo pedagégico, se distingue por ser uma
abordagem que valoriza o trabalho coletivo no processo de constru¢io do conhecimento. Em
vez de um aluno absorver informacdes de maneira isolada, ele se envolve com outros,
compartilhando ideias, discutindo conceitos e resolvendo problemas em conjunto. Essa
interacdo promove uma aprendizagem profunda e significativa, 4 medida que os participantes
se ajudam no processo de entendimento e aplicacio dos contetidos. Assim, a aprendizagem
colaborativa envolve um conjunto de priticas que, ao integrar os alunos de maneira ativa e
engajada, torna o aprendizado dinimico e relevante.

O conceito de aprendizagem colaborativa é abordado por Carvalhédo e Portela (2020),
que destacam que, para que essa prética seja eficaz, é necessirio que os alunos compartilhem
responsabilidades no processo de aprendizagem, participem de atividades em grupo e se
envolvam na construgdo coletiva do conhecimento. A interagio entre os participantes, nesse

contexto, é um elemento-chave, uma vez que permite que os alunos contribuam com suas
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préprias experiéncias e perspectivas, enriquecendo o aprendizado coletivo. Segundo os autores,
essa troca de saberes ndo sé facilita a compreensdo de conteidos complexos, mas também
estimula o desenvolvimento de competéncias sociais e cognitivas, como o pensamento critico e
a resolucdo de problemas em equipe (Carvalhédo & Portela, 2020, p. 87).

Além disso, a aprendizagem colaborativa se torna ainda significativa quando mediada
por tecnologias digitais. A incorporacio de ferramentas digitais no processo colaborativo
oferece novas oportunidades para a interagio entre os alunos, ampliando as possibilidades de
comunicacio e colaboragio em tempo real. As tecnologias permitem que os estudantes acessem
materiais, compartilhem ideias e se comuniquem. A utilizac3o dessas ferramentas pode ser um
fator de sucesso para a aprendizagem colaborativa, desde que seu uso seja integrado ao processo
pedagégico de maneira estruturada e bem planejada.

Castro et al. (2018) discutem a importincia do suporte computacional no processo de
aprendizagem colaborativa. Os autores afirmam que o uso de plataformas digitais facilita a
construgio conjunta do conhecimento, oferecendo aos alunos a oportunidade de colaborar de
forma eficaz. Eles destacam que as ferramentas digitais proporcionam a possibilidade de
interacdo constante, além de permitir que os alunos compartilhem materiais de forma 4gil e
organizada, o que facilita a colabora¢do. Dessa maneira, as tecnologias ndo so apenas um meio
de acesso 4 informagdo, mas sim um componente essencial para o engajamento dos alunos na
construgdo coletiva do saber (Castro et al., 2018, p. 22).

Por outro lado, Rangel-S et al. (2012) ampliam a discussio ao abordar o papel da
aprendizagem colaborativa no contexto da educagdo a distincia (EaD). Os autores afirmam
que, na EaD, a aprendizagem colaborativa se apresenta como uma ferramenta essencial para
superar a sensa¢do de isolamento dos alunos. Eles afirmam que, ao contririo de métodos
tradicionais, onde o aluno é muitas vezes passivo, a EaD permite que os estudantes participem
do processo de aprendizagem, construindo seu conhecimento de forma compartilhada. A
interacdo entre os alunos, mediada por tecnologias digitais, promove a aprendizagem de forma
integrada, estimulando a troca de ideias e a resolug¢do conjunta de problemas. De acordo com os
autores, o uso de redes de aprendizagem colaborativa tem se mostrado uma estratégia eficiente
na qualificagio de gestores do Sistema Unico de Satide (SUS), provando que a educacio a
distincia e a aprendizagem colaborativa podem ser efetivas em contextos profissionais, além de

educacionais (Rangel-S et al., 2012, p. 54).
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A aplicagio da aprendizagem colaborativa vai além da simples interacio entre alunos.
Ela também envolve a criacio de um ambiente em que o conhecimento é construido de forma
coletiva, e onde os participantes se sentem motivados a compartilhar suas ideias e contribuir
para o progresso do grupo. Isso implica em um modelo pedagégico que favorece a aprendizagem
ativa e colaborativa, em oposi¢do & abordagem tradicional, onde o professor detém todo o
conhecimento e os alunos se limitam a recebé-lo. Nesse contexto, é importante que o professor
atue como mediador, criando condi¢des para que os alunos possam trabalhar de forma
colaborativa e exploratdria, desenvolvendo suas préprias solugdes para os problemas propostos.

Torres e Amara (2011) destacam que a Web 2.0 oferece novas formas de organizacio de
contetidos interativos, que sio fundamentais para a aprendizagem colaborativa. A utilizagdo de
ferramentas como blogs, féruns e wikis facilita o trabalho colaborativo, permitindo que os
alunos acessem e compartilhem informacées de maneira simples e eficaz. Eles argumentam que,
por meio dessas ferramentas, os alunos podem criar e organizar contetido de forma interativa,
contribuindo para a constru¢io de um conhecimento coletivo. Além disso, as tecnologias da
Web 2.0 possibilitam que os alunos desenvolvam habilidades criticas e reflexivas, essenciais
para a aprendizagem colaborativa. Segundo os autores, a interagio com essas ferramentas
oferece aos alunos a oportunidade de se engajar de forma ativa no processo de aprendizagem,
favorecendo a construgio de conhecimento de maneira compartilhada e interativa (Torres &
Amara, 2011, p. 51).

Entretanto, é importante destacar que a aprendizagem colaborativa, embora eficaz,
apresenta desafios que precisam ser superados para que se torne uma pritica bem-sucedida. A
resisténcia dos docentes ao uso de novas tecnologias, a falta de infraestrutura adequada nas
escolas e a falta de treinamento para os educadores sdo obsticulos que podem dificultar a
implementagio de préticas colaborativas. Além disso, nem todos os alunos possuem as mesmas
habilidades para trabalhar em grupo, o que pode gerar dificuldades em sua adaptacdo a esse
modelo de aprendizagem. Assim, é necessirio que haja uma preparacio adequada tanto dos
docentes quanto dos alunos, para que a aprendizagem colaborativa seja efetiva.

Carvalhédo e Portela (2020) mencionam que a formacgio docente é um elemento
essencial para o sucesso da aprendizagem colaborativa. Para que os professores possam aplicar
essa metodologia de forma eficaz, é necessirio que eles recebam formacio especifica sobre como
utilizar as tecnologias e como promover o trabalho colaborativo entre os alunos. A capacitagio

dos educadores é um passo fundamental para garantir que a aprendizagem colaborativa seja
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incorporada ao curriculo escolar de forma eficaz. Além disso, os professores devem ser
preparados para lidar com as diversas dinimicas de grupo que podem surgir durante o processo
colaborativo, garantindo que todos os alunos tenham a oportunidade de participar de forma
ativa.

Diante disso, fica evidente que a aprendizagem colaborativa, quando mediada por
tecnologias digitais, pode ser uma ferramenta eficaz no processo de ensino-aprendizagem, desde
que sejam superados os desafios relacionados & implementagio dessa abordagem. O uso de
tecnologias nio é um fim em si mesmo, mas uma ferramenta que, quando bem utilizada, pode
ampliar as possibilidades de interacdo e colaboracdo entre os alunos, enriquecendo o processo
educacional e favorecendo o desenvolvimento de competéncias importantes para o século XXI.

Em sintese, a aprendizagem colaborativa, mediada por tecnologias digitais, representa
uma inovagdo importante no campo educacional. Ela proporciona aos alunos a oportunidade de
aprender de forma ativa, compartilhando conhecimentos e desenvolvendo habilidades
colaborativas essenciais para o sucesso no mundo contemporineo. Apesar dos desafios, a
aprendizagem colaborativa tem se mostrado uma abordagem pedagégica promissora, que pode
contribuir para a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem, especialmente quando se
considera a crescente digitalizacdo dos ambientes educacionais. A pesquisa sobre essa temitica,
portanto, oferece uma compreensio valiosa sobre as préticas pedagdgicas contemporineas,

apontando caminhos para uma educagio inclusiva e interativa.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa abordou o uso da aprendizagem colaborativa mediada por tecnologias digitais
no processo de ensino-aprendizagem, com o objetivo de responder 4 pergunta sobre como essa
abordagem pode ser eficaz na prética educacional. Os principais achados indicam que a
aprendizagem colaborativa, quando facilitada por ferramentas digitais, pode proporcionar uma
interagdo significativa entre os alunos, promovendo a troca de conhecimentos e o
desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas. A utilizagdo de plataformas digitais amplia
as possibilidades de colaboragio, permitindo que os alunos participem do processo de
aprendizagem, tanto no ambiente presencial quanto em contextos virtuais.

No entanto, a pesquisa também revelou que a eficicia da aprendizagem colaborativa esta
relacionada a preparagio dos educadores e 4 infraestrutura tecnolédgica disponivel. Para que a

aprendizagem colaborativa seja implementada de forma eficaz, é necessirio que os docentes
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estejam capacitados no uso das tecnologias e na cria¢do de atividades colaborativas. Além disso,
as condices tecnoldgicas precisam ser adequadas, com acesso a ferramentas que possibilitem
uma comunicacio eficiente entre os alunos e facilitem a construgio coletiva do conhecimento.

Embora os achados desta pesquisa fornecam uma visio significativa sobre os beneficios
e os desafios da aprendizagem colaborativa mediada por tecnologias digitais, ainda hi a
necessidade de estudos que aprofundem a anélise dos fatores especificos que influenciam a
implementagio dessa abordagem em diferentes contextos educacionais. A pesquisa poderia ser
complementada com investiga¢des focadas na experiéncia dos alunos e na aplicagdo pratica
dessa metodologia em diversas realidades escolares, a fim de explorar as condi¢des que

favorecem ou dificultam a sua efetividade.
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