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RESUMO: Na conjuntura atual, os progressos conquistados no 4mbito digital trouxeram a necessidade
de adequagdes no 4mbito do Direito Eleitoral, requerendo a regulamentacido das relagdes instituidas nas
eleicbes. A propagacio de contetidos politicos nas redes sociais, nos tltimos pleitos, ganhou destaque,
em decorréncia da possibilidade de amplo alcance e de influenciar o comportamento eleitoral.
Considerando isso, o presente trabalho teve como objetivo geral compreender os desafios e as
implica¢des juridicas do impulsionamento de contetido politico nas redes sociais. A metodologia adotada
foi uma pesquisa bibliogrifica em artigos, monografias, dissertacdes e documentos legais que tratam
sobre o assunto estudado. Os resultados da pesquisa evidenciaram que a regulamentacdo juridica é
desafiadora, especialmente, quanto as mensagens eleitorais de ofensas, mentirosas e manipuladas; ao
equilibrio entre a liberdade de expressdo e a liberdade de contetido; adogdo de normas para a mediacio
das informacdes publicadas; dentre outras. Diante disso, concluiu-se que o impulsionamento de
conteddo pago utilizado pelo candidato X favoreceu o seu desempenho ao longo da campanha e impactou
positivamente na opinido manifestada por meio do voto dos seus eleitores, tendo em vista que foi eleito

em 12 lugar.
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ABSTRACT: In the current situation, the progress made in the digital sphere has brought about the
need for adjustments in the scope of Electoral Law, requiring the regulation of relationships established
in elections. The presentation of political content on social networks, in recent elections, gained
prominence, due to the possibility of broad reach and influence on electoral behavior. Considering this,
the general objective of this work was to understand the challenges and legal implications of promoting
political content on social networks. The methodology adopted was a bibliographical research in articles,
monographs, dissertations and legal documents that deal with the subject studied. The research results
showed that legal regulation is proposed, especially with regard to offensive, lying and manipulated
electoral messages; the balance between freedom of expression and freedom of content; adoption of
standards for the mediation of published information; among others. In view of this, it was concluded
that the boost of paid content used by candidate.
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INTRODUCAO

Com os avangos da internet e a popularidade das redes sociais, ocorreu a ampliagdo e o
fortalecimento dos espagos para os debates democriticos, tornando mais acessiveis as
informacdes relacionadas aos diversos assuntos. Dessa forma, ocorre o pleno exercicio do direito
a liberdade de expressio e ao acesso aos contetidos disponibilizados com apenas um clique
(Pedroso, 2021).

Embora apresente intimeras vantagens para a propagacio de informacdes,
oportunizando aos cidadios uma interagio em tempo real, a internet também acarretou
implicacdes negativas, como a disseminacio de falsas noticias -~ denominadas de Fake News.
Dessa forma, as redes sociais sdo consideradas por muitos como uma “terra sem lei”, onde é
possivel veicular fatos mentirosos sobre outros individuos e se esconder por trds de um perfil
falso (Simio, 2022).

A participagio politica nos veiculos digitais, além de proporcionar uma ampliacio dos
mecanismos de democracia, que ultrapassam os limites geograficos, também cria um espaco
para que os cidaddos manifestem as suas opinides politicas em debates publicos, interagindo
diretamente com os seus representantes. Todavia, com o passar do tempo, notou-se que as
midias sociais passaram a ser adotadas, no cendrio de polarizagdo politica, como uma ferramenta
para propagar informacdes distorcidas e falsas, em relagdo aos candidatos politicos e ao processo
eleitoral, gerando desinformacio e interferéncias desfavordveis i integridade das elei¢des
(Lima, 2023).

Perante o impulsionamento de contetidos politicos por meio dos veiculos digitais, nos
ultimos anos, busca-se a atualizagio das normas juridicas pertinentes ao financiamento de
campanhas e propagandas politicas realizadas nas redes sociais (Gomes, 2024). Considerando
isso, o presente trabalho foi norteado pela seguinte questio-problema: Quais os principais
desafios e implicag¢des juridicas do impulsionamento de contetido politico nas redes sociais?

A anilise da conjuntura do impulsionamento de contetdo politico nas elei¢des 2025-2028
suscitou a necessidade de compreender melhor os aspectos relacionados i transparéncia,
equidade e ética das campanhas eleitorais, especialmente, diante de um contexto em que a
desinformagio e a manipulacdo de informacdes sdo consideradas questdes de preocupagio
crescente em nossa sociedade.

Dessa forma, a pesquisa surgiu pela necessidade de ampliar os conhecimentos cientificos
relacionados ao assunto investigado, buscando responder 4 questdo norteadora e atender aos
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objetivos delimitados. O estudo buscou contribuir para o 4mbito académico, grupos politicos e
sociedade como um todo, com o intuito de entender a regulagio juridica da participagio politica
nas redes sociais.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste estudo foi uma pesquisa
bibliografica. Tozoni-Reis (2009, p. 104) define esse tipo de pesquisa como “uma compreensio
mais aprofundada do tema por meio da leitura de obras que tratam do mesmo tema ou de temas

4 : : »
préximos ao da pesquisa”.

O presente trabalho teve como objetivo geral compreender os desafios e implicagdes
juridicas do impulsionamento de conteddo politico nas redes sociais. Enquanto, os objetivos
especificos foram: investigar as normas juridicas atuais sobre o impulsionamento de contetddo
politico nas redes sociais; averiguar o controle e a fiscalizacdo do impulsionamento politico em
plataformas digitais; e identificar os impactos do impulsionamento de conteido politico no

comportamento eleitoral.

1 REGULACAO JURIDICA DAS RELACOES POLITICAS NAS REDES SOCIAIS

Neste capitulo, apresenta-se aspectos relacionados a regulagio juridica das
relacSes politicas nas redes sociais, evidenciando a matriz normativa para o processo eleitoral
(2025-2028), os desafios e as complexidades na regulamentagio juridica das interagdes politicas

em ambientes digitais e a liberdade de expressdo X liberdade de contetdo.

LI Matriz Normativa para o Processo Eleitoral Brasileiro: anilise das diretrizes vigentes
para 2025-2028

O uso da internet em campanhas eleitorais foi regulamentado, inicialmente por meio da
Lei N2 12.034, de 29 de setembro de 2009, que estabeleceu regras especificas para a propaganda
eleitoral na internet. A partir desse preceito legal, a utilizacdo de sites, blogs e redes sociais para
campanhas passou a ser permitida, em conformidade com as normas determinadas. Sendo
assim, observa-se que as transformaces sociais e tecnoldgicas geram novas demandas no
idmbito eleitoral, requerendo a adequacio da regulamentacdo juridica as necessidades que
surgirem (Gomes, 2024).

Nesse contexto, a Lei N2 12.034/2009 reitera a liberdade da manifestacdo da opinido nas

redes sociais, com as restri¢des aplicadas as propagandas em geral, além de vedagdes, como:
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anonimato; propaganda paga em péginas de pessoas juridicas e a regulamentacio do envio de e-
mails (Lima, 2023).

De acordo com Silva (2022), o Marco Civil da internet teve como advento as primeiras
diretrizes juridicas destinadas & regula¢io do direito digital brasileiro. No entanto, ainda s3o
necessarios ajustes que oferecam transparéncia as praticas de moderagio de contetido, promogio
de maior responsabilizacio das plataformas digitais e protecio dos direitos j4 previstos na
legislacdo brasileira, como a ampla defesa e o contraditério e a liberdade de expressio.

Lima (2023) defende que a liberdade de expressdo é compreendida como um principio
fundamental estabelecido pela Constituicio Federal de 1988, o qual assegura a manifestacdo
livre da opinido, no entanto, tal prerrogativa ndo é absoluta. No 4mbito eleitoral, é possivel
notar que o uso inadequado dessa garantia, especialmente por meio das redes sociais, requer a
imposi¢io de limites legais.

Perante esse cendrio, quanto i existéncia de dispositivos legais que combatam a
propagacio de informacdes falsas e ocasionam danos as pessoas, no Brasil, ainda nio hd um
marco regulatério especifico e suficiente para lidar com essas questées que afetam o processo
eleitoral. A base legal para responder aos problemas causados pela desinformac3o esta dispersa
em algumas normas, permitindo, com esfor¢o hermenéutico, a busca por regulamentagdes que
tratam sobre a matéria abordada (Rubio; Monteiro, 2024).

No Art. 323 do Cédigo Eleitoral, define-se como crime eleitoral a publicagio de
propaganda eleitoral ou durante o periodo de campanha, de acontecimentos falsos sobre partidos
ou candidatos que possam interferir no processo eleitoral, influenciando os eleitores. Sendo
assim, a divulgacdo de informagdes que possam manipular a opinido do eleitorado ao longo das
campanhas eleitorais estd sujeita a punigio legal.

No que tange a regulamenta¢io da desinformacdo nos processos eleitorais, destaca-se a
Resolucdo do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) N2 23.714, de 20 de outubro de 2022. A norma
apresenta a finalidade de reforgar as providéncias adotadas contra a desinformacdo que afeta a
integridade do processo eleitoral. Em seu Art. 22, a Resolugio estabeleceu a proibi¢io da
divulgacdo ou troca de acontecimentos reconhecidamente falsos ou fora de contexto que
comprometam as elei¢des, incluindo os processos de votacdo, apuracio e contagem de votos.
Nessas situagdes, o TSE poderd ordenar que as plataformas digitais excluam imediatamente a
URL, URI ou URN, sob a pena de multa de R$100.000,00 por hora de descumprimento, a partir

da segunda hora, apés o recebimento da notificagio.
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Segundo o Tribunal Superior Eleitoral (2024), dentre as normas e documentos que
regulamentam as elei¢Ges 2025-2028, pode-se destacar:

° Calendério eleitoral: Resolugio N2 23.738, de 27 de fevereiro de 2024;

° Propaganda eleitoral: Resolugio n? 23.610, de 18 de dezembro de 2019 (alteracdes:
Resolu¢do n? 23.671, de 14 de dezembro de 2021; Resolucio n® 23.688, de 3 de marco de 2022; e
Resolu¢do n? 23.732, de 27 de fevereiro de 2024;

° Prestacdo de contas: Resolucio n® 23.607, de 17 de dezembro de 2019 (alteracdes:
Resolugio n? 23.665, de 9 de dezembro de 2021 e Resolucdo n® 23.731, de 27 de fevereiro de 2024).

Além dessas normas, também integram a legislacdo eleitoral: a Lei N2 4.737, de 15 de
julho de 1965 (Cédigo Eleitoral); a Lei Complementar N2 64, de 18 de maio de 1990 (Lei das
Inelegibilidades); Lei N2 9.504, de 30 de setembro de 1997 (Lei das elei¢des); Lei N2 6.091, de 15
de agosto de 1974 (Dispde sobre a oferta gratuita de transporte, em dias de eleigdo, a eleitores
residentes nas zonas rurais).

A Lei 13.488, de 06 de outubro de 2017, foi responsdvel por mudangas significativas do
Cédigo Eleitoral, regulamentando o impulsionamento de contetddo pago nas redes sociais e a
necessidade de transparéncia nas mensagens patrocinadas. Aliado a isso, também institui
penalidades para a propagagio de agressdes e ofensas, bem como disseminacdo de fake News e
outras maneiras de desinformacio.

A Resolugdo N2 23.610/2019 define o impulsionamento de conteiido como:

[...] o mecanismo ou servico que, mediante contratacdio com os
provedores de aplicacdo de internet, potencializem o alcance e a
divulgacio da informagio para atingir usudrias e usudrios que,
normalmente, nio teriam acesso ao seu conteudo, incluida entre as
formas de impulsionamento a priorizacdo paga de contetidos resultantes
de aplicagdes de busca na internet, [...] (Brasil, 2019, p. 29).

Segundo esse preceito legal, os servigos de impulsionamento pago de contetidos politicos
s6 podem ser realizados por provedores de aplicacio com o devido registro na Justiga Eleitoral.
Sendo que estes serdo responsabilizados por danos decorrentes do conteddo impulsionado

(Gusmaio, 2023).

1.2 Desafios e Complexidades na Regulamentacdo Juridica das InteracBes Politicas em
Ambientes Digitais

O cenirio atual é marcado pelas discussdes acerca da regulamentagio juridica das

relacdes politicas no dmbito digital. Sendo fundamental que a liberdade de expressdo seja
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respeitada, mas sem infringir direitos da personalidade, como a honra, a imagem e a
privacidade, evitando o abuso da livre manifestagio de pensamento, o qual, segundo a
Constituicio Federal de 1988, tem como restricio o anonimato (Pedroso, 202r).

Conforme Freire (2023), a propagacio de informagdes requer senso de responsabilidade
para minimizar o ndmero de noticias falsas que sdo veiculadas nas redes sociais, o que tem
ocorrido com frequéncia na Era Tecnolégica. Para tanto, é imprescindivel que sejam
estabelecidas regulamentacdes das relagdes construidas nas plataformas de midias digitais,
assegurando que as devidas penalidades sejam aplicadas, em casos de transgressio as normas
instituidas.

Rubio e Monteiro (2024) explicam que ainda nio hd um marco regulatério especifico
destinado a disseminacdo de fake news que resultem em danos 4 pessoa. O arcabouco legal
aplicado a situagdes em que a desinformacio compromete o processo eleitoral encontra-se
dispersa em alguns dispositivos legais, possibilitando um amparo para tratar a respeito da
matéria.

Para Coelho (2024), um dos desafios pertinentes i regulamentacdo das plataformas
digitais estd relacionado ao cardter dinimico desse i4mbito, ampliando a incerteza sobre a
eficicia dessa regulacdo. O autor aponta como um instrumento regulatério moderno a
autorregulacdo, na qual os préprios agentes privados sio responsiveis pela institui¢io de
regulamentagio dessas relacdes, por meio de regras mediadoras do contetido postado.

Nesse contexto, Alves (2023) considera que as relagdes estabelecidas na internet
apresentam o desafio pertinente 4 garantia de que os direitos e principios assegurados na esfera
offline também sejam protegidos no meio online. Para tanto, é fundamental que os ordenamentos
juridicos mantenham uma organizagio voltada para que nio ocorra a violacio dos direitos
fundamentais dos cidadios nas redes sociais e em outros 4mbitos digitais.

Outro obsticulo interposto a regulamentagio da normatiza¢io das midias digitais, diz
respeito ao fato do Estado ter um papel de intervir minimamente nessas relacdes, o que lhe
confere a responsabilidade de mediar o controle sobre a veiculagdo de contetido online, quanto a
formulagio e execucio de uma proposta regulatéria das plataformas de redes sociais, buscando
atender aos preceitos referentes aos direitos humanos (Costa, 2023).

De acordo com Gomes (2024), os rapidos avangos nas tecnologias digitais representam
desafios significativos e continuos para a regulamentacio eleitoral. Sendo fundamental que

essas ferramentas e a internet no Ambito eleitoral sejam implementadas para o alcance da
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consolidacdo do processo de evolucio democritica. Sendo assim, percebe-se que, com esses
progressos tecnolégicos e a abrangéncia da internet em todos os aspectos da vida, é indispensavel
que as normas adequem-se, com o intuito de garantir elei¢cdes mais justas, transparentes e
seguras.

Silva (2022) argumenta que nio cabe qualquer responsabilidade civil as plataformas pelo
contetido veiculado, a ndo ser que nio obedeca a ordem judicial de remoc3o. Isso impede que as
midias digitais, por temerem processos judiciais e indenizagio, utilizem instrumentos de
controle e monitoramento dos conteiidos, comprometendo o espago de democratizacio das
ideias.

Diante desse cendrio, a internet e as midias digitais sdo consideradas espacos onde as
pessoas podem manifestar as suas ideias, fomentando discussées publicas a respeito de temas
relevantes para a participagio da sociedade, como satde, politica e economia. Assim, os
provedores das plataformas de redes sociais e o Estado possuem interesse em assegurar um
ambiente aberto e democrético para o gozo da liberdade de expressdo dos seus usudrios (Pedroso,
2021).

Todavia, a liberdade de expressio nio é absoluta, uma vez que os contetidos veiculados
precisam respeitar os direitos dos individuos, buscando um equilibrio que garanta a liberdade
de expressio e o combate a desinformagio, ao discurso de édio e & manipulacdo digital. Perante
isso, torna-se necessaria a moderacio de contetido, com a finalidade de filtrar as informacdes
publicadas pelos usuérios, definindo se o conteiido propagado estd condizente com as regras da

plataforma (Poletto; Morais, 2022).

1.3 Liberdade de Expressdo X Liberdade de Contetido: Limites e Implicagdes Juridicas nas
Plataformas Sociais

No Art. 52 da Constituicio Federal, garante-se a liberdade de expressio e o acesso 2
informacdo. Por sua vez, o Art. 220 determina que o ato de manifestar o pensamento e a
informacdo n3o poderio ser restringidos, sendo vedada a censura e qualquer mecanismo que
comprometa a liberdade de informacio jornalistica. No entanto, o direito a liberdade de
expressdo nio valida a violagdo dos direitos de terceiros (Fredes, 2022).

Desse modo, a liberdade de expressio é inerente a um pais democratico. Considerando
que a possibilidade de externar os seus pensamentos, fatos e a¢des, com a finalidade de formar

convicgdes para a tomada de decisdes no dmbito politico torna possivel a consolidagio da

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v. 10, n. 12, dez. 2024.
[SSN: 2675-3375

2556



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

democracia. Caso contririo, nio sendo possivel manifestar as opinides sobre os atos de governos
e governantes, ndo h4 o exercicio do poder democratico (Lima, 2023).

Para Alves (2023), as redes sociais podem ser utilizadas como um instrumento de
fortalecimento da democracia e de difusdo das informacdes, em tempo real e com abrangéncia
global. Esses progressos contribuem para o alcance da consolidagio do direito a liberdade de
expressio e opinido assegurados pela Constitui¢io Federal e Declaracio Universal dos Direitos
Humanos.

Conforme Lima (2023), a liberdade de expressio é uma garantia constitucional que pode
ser utilizada na propaganda eleitoral, com a finalidade de assegurar a integridade do processo
eleitoral, entretanto, essa prerrogativa nio é absoluta e ilimitada, cabendo restri¢des, em
consonincia com os termos constitucionais, em decorréncia do cumprimento aos direitos de
terceiros.

Costa (2023) esclarece que a liberdade de expressio traz 4 tona o conflito entre a protegio
legal e constitucional do capital na era da informacao e as questdes pertinentes a regulacdo ou
nio das redes sociais. De tal forma, embora exista a prerrogativa de liberdade da manifestagio
de ideias, é preciso compreender que esse espaco ndo legaliza a disseminacdo de fake news,
difamacdes e desonra 4 imagem dos cidad3os.

Em relacdo ao processo eleitoral, a garantia de elei¢des livres e justas, o legislador com
legitimidade pode determinar restrigdes as liberdades individuais, incluindo as de comunicagio,
com a intencdo de impedir que ocorra o comprometimento do pleito por interesses econdmicos.
Todavia, é importante ressaltar que as restri¢des precisam respeitar os limites constitucionais,
além de ser necessirio a ado¢io de medidas mais autoritirias, como a remocio do conteddo.
Dessa forma, torna-se fundamental instituir mecanismos que estabelecam um marco
regulatério, dispondo sobre os deveres e as obrigacGes para as plataformas digitais, sem a
censura das liberdades individuais dos seus usuarios (Fredes, 2022).

Para Poletto e Morais (2022), uma legislagio adequada deve instituir instrumentos que
minimizem a discricionariedade das decisdes de moderagdo de contetido, evitando a ocorréncia
de uma censura privada, por meio da retirada do conteddo das redes sociais. Muitas plataformas
ja adotam a ferramenta de marcac¢io do contetido como sensivel, inveridico e potencialmente
abusivo, com o intuito de minimizar as situagdes que requerem a remogio das informacdes,
garantindo a liberdade de expressio dos usudrios, sem desrespeitar os direitos individuais de

terceiros.
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Simdo (2022) constatou que as restri¢des e as possibilidades proporcionadas pela
liberdade de expressdo geram debates importantes, especialmente na Era Digital, caracterizada
pelas transformacdes nas relagdes entre o Estado e a sociedade, demandando a consagracio do
Constitucionalismo Digital, como um meio para integrar os direitos fundamentais ao contexto
online.

De acordo com Rolim Jtnior (2024), o 4mbito digital é considerado um desafio para a
jurisdicdo dos Estados soberanos, por nio se encontrar em um espaco fisico regulamentado por
uma legislacdo especifica, apresentando uma caracteristica transnacional, que foge aos fatores
padrdes de territorialidade. A liberdade de expressdo e o direito & informacio sio validos na
internet, entretanto, o ambiente digital pode apresentar obsticulos que dificultam uma
regulamenta¢io uniforme e efetiva, assim como a devida responsabilizagdo por excessos feitos
nas redes sociais.

No Brasil, atualmente, em 2024, a regulamentac¢io da pré-campanha foi fundamentada
em variados dispositivos legais, buscando manter o equilibrio entre a liberdade de expressio
digital e a ado¢do de normas e restri¢des que impedissem a ocorréncia de praticas prejudiciais
ao processo eleitoral (Gomes, 2024).

Nesse cenério, o Tribunal Superior Eleitoral publicou a Resolugdo N2 23.732/2024, a qual
alterou a Resolugdo N2 23.610/2019, dispondo a respeito de especificacdes para os contetidos
politico-eleitorais e a propaganda politica na internet. Conforme esse dispositivo, a propaganda
eleitoral foi autorizada a partir do dia 16 de agosto, consentindo a livre manifestacio de
pensamento por intermédio da web. Contudo, hé restri¢des quanto a ofensa 4 honra ou imagem
de candidatos, sendo considerados conteddos sensiveis, assim como injiria aos partidos,
coligacdes e federacdes partidirias, com a propagacio de noticias e acontecimentos

improcedentes (Gomes, 2024,).

2 CONTROLE E FISCALIZAGAO DO IMPULSIONAMENTO POLITICO EM
PLATAFORMAS DIGITAIS

O uso do impulsionamento de contetidos em plataformas digitais durante as campanhas
eleitorais tornou-se um cenério que ainda é pouco conhecido e regulamentado, tendo em vista
que passou a ser autorizado nas dltimas eleicdes. Essa ferramenta ganhou significativas
proporcdes, sendo responsavel pela aquisi¢io de lucros pelo Google e Facebook, no ano de 2020,

esses valores corresponderam a mais de Rs$ioo milhGes. Sendo assim, os conteddos
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impulsionados por meio de pagamento para as plataformas promoveram impactos para o debate
e sistema politico (Barreto; Jardim; Bragatto, 2022).

Segundo Carvalho (2023), o impulsionamento de contetido pode favorecer a propagagio
de noticias falsas, considerando que possibilita que mensagens em massa sejam impulsionadas
para um grande nimero de usuirios de uma determinada rede social. Por isso, esse mecanismo
pode afetar o processo eleitoral, permitindo que uma grande parte do eleitorado tenha acesso as
informacdes propagadas.

Desse modo, o controle e a fiscaliza¢do do impulsionamento de contetdo politico torna-
se desafiador, requerendo instrumentos juridicos para a restri¢io de informacdes falsas que
possam comprometer a integridade das elei¢des. Nos tépicos a seguir, serdo abordados os
desafios no monitoramento em tempo real de contetidos politicos impulsionados e a

transparéncia e rastreabilidade financeira.

2.1 Desafios no Monitoramento em Tempo Real de Contetidos Politicos Impulsionados

O contexto das campanhas eleitorais foi transformado pelo excesso de informagdes e a
expansio das midias digitais. Sendo necessirio que se procure adequar o impulsionamento
digital, com dispositivos legais para a regulamentacio do financiamento de campanhas e da
propaganda politica. Além de tornar o processo eleitoral mais transparente e equinime, tendo
em vista que a internet também ¢é utilizada como um canal para obter financiamento que
atendam aos interesses politicos (Gomes, 2024).

A Lei N9 13.488/2017 foi instaurada no ordenamento juridico como uma reforma
eleitoral, possibilitando que os contetdos de publicidade eleitoral sejam impulsionados,
cumprindo a finalidade de divulgar as candidaturas e as coligagdes politicas. Essa
regulamentag¢io contribuiu para assegurar a liberdade de informacdo e de livre manifestacdo do
pensamento, através de um meio com menos custos e maior capacidade de alcancar uma grande
quantidade de pessoas (Lage; Reale, 2023).

Gusmaio (2023) enfatiza o desafio em monitorar a propaganda eleitoral em aplicativos de
midias digitais fechadas de ponta a ponta, como o Whatsapp e o Telegram, em decorréncia das
suas naturezas técnicas de servigo, no entanto, essas redes sociais apresentam uma elevada
quantidade de usuirios e um amplo alcance, o que facilita o seu uso em campanhas eleitorais.
Embora os obsticulos envolvidos para manter o controle sobre as informagdes eleitorais

veiculadas, hd indmeras investiga¢des judiciais voltadas para esse dmbito.
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De acordo com Silva, Barciela e Meirelles (2020), o0 monitoramento das informac&es
politicas propagadas no whatsapp é ainda mais complexo, em razdo de ndo ser possivel o uso da
técnica para scraping. Essa é a plataforma social com maior nimero de usuédrios no Brasil,
ultrapassando o Facebook, Instagram, Twitter e Youtube (todas disp6em de um sistema de
monitoramento com ferramentas completas de cédigo aberto para a extracdo de dados). Além
disso, também ha o desafio referente ao monitoramento de imagens, demandando a
identificagio de métodos eficazes para monitorar os elementos visuais da plataforma,
especialmente, no que tange a veiculagio de informacdes falsas por meio de contetidos visuais.

Outro problema associado ao impulsionamento pago de contetidos politicos, estd
relacionado a criagdo de perfis fakes, com o objetivo de espalhar noticias fraudulentas ou
campanhas politicas difamatdrias. Em alguns casos, tratam-se de empresas especialistas da
administragio desses perfis e utilizam bots (programas de computador responsiveis pela
realizacdo de tarefas automaticas) para a manipulacdo dos algoritmos e a propagacio das fake
news (Rolim Junior, 2024).

Por outro lado, os mecanismos de monitoramento e de impulsionamento de conteidos
também podem representar um risco para a violagio da privacidade e autonomia individual.
Considerando que, quanto mais amplo é o monitoramento sobre os individuos, h4d uma maior
manipulacdo dos contetidos que os alcancam, o que torna restritivo os seus posicionamentos em
relagio a questdes politicas, sociais e outras pautas, pois as noticias que acessam estdo
controladas pelas empresas de tecnologias e governantes. Isso pode comprometer o processo
eleitoral e a expressdo democritica, tendo em vista que, nesse cendrio, os cidadios encontram-
se coagidos, manipulados e moldados, de acordo com as ferramentas miditicas (Bertoli et al.,
2022).

Nesse sentido, a adogio de inteligéncia artificial e algoritmos complexos para segmentar
os eleitores demanda um monitoramento constante, com o intuito de impedir abusos e assegurar
que a privacidade dos dados dos eleitores seja protegida. Diante disso, a implementag¢io de novos
mecanismos tecnolégicos de monitoramento e analise de dados pelo Tribunal Superior Eleitoral

é primordial para o acompanhamento dos avangos tecnolégicos (Gomes, 2024).
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2.2 Transparéncia e Rastreabilidade Financeira: Estruturas de Controle e Auditoria nas
Campanhas Digitais

O Sistema Eleitoral Brasileiro estabelece disposi¢des com sancdes destinadas para a
violagdo das normas eleitorais, podendo variar desde multas até a cassagio do registro ou
diploma dos candidatos eleitos. Por isso, a fiscaliza¢do relacionada ao uso de recursos é severa,
com a instaura¢do de mecanismos de monitoramento digital voltados para o rastreamento das
transagdes financeiras e identificacdo das possiveis irregularidades de maneira proativa. Essa
prética apresenta a finalidade de evitar o ingresso de recursos ilicitos nas campanhas eleitorais
e garantir a existéncia de fontes de financiamento legitimas e declaradas (Gomes, 2024).

De acordo com Gusmio (2023), a transparéncia e a prestagio de contas exigidas no
processo eleitoral sio consideradas meios para rastrear possiveis abusos do poder econémico
vinculados aos excessos cometidos nas redes sociais. Sendo assim, torna-se necessirio observar
as limitagdes impostas pela legislacdo, garantindo a paridade entre os candidatos.

As empresas responsdveis pelo impulsionamento de contetidos politicos devem estar
devidamente cadastradas na Justica Eleitoral. A proibi¢do da atuacdo de pessoas naturais neste
iAmbito estd associada 4 necessidade do monitoramento sobre os gastos de campanha eleitoral,
o que se deve 2 finalidade de minimizar a interferéncia do poder econdmico sobre o processo
eleitoral, garantindo condicdes igualitrias entre os candidatos. Com isso, pretende-se impedir
o uso de recursos nio auditdveis na promocdo da propaganda eleitoral, protegendo uma disputa
eleitoral integra e transparente (Lage; Reale, 2023).

Gusmio (2023) argumenta que é imprescindivel adotar as ferramentas tecnoldgicas a
favor de um processo eleitoral livre de atos de corrupgdo, buscando contribuir para o
fortalecimento da democracia, por meio do uso de recursos que garantam maior transparéncia
e a prestagio de contas dos gastos, impedindo a entrada de dinheiro com origem ilicita nas
campanhas eleitorais.

Um processo eleitoral limpo e transparente é fundamental para que as decisdes tomadas
no 4mbito governamental atendam aos interesses coletivos e ndo aos interesses particulares de
empresdrios e segmentos especificos da sociedade que financiaram as campanhas eleitorais. Por
essa razio, torna-se tio relevante que uma fiscalizacio adequada dos gastos e procedéncia dos
recursos investidos nos politicos (Gomes, 2024).

Conforme Gusmio (2023), os gastos com as contratagdes para propaganda politica

devem ser devidamente discriminados, especialmente no que se refere 4 natureza da ferramenta
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contratada, a qual deve ser ofertada pelo provedor de aplicagio registrado na Justiga Eleitoral,
legitimidade do contratante e se o investimento respeita os limites de total de gastos estipulados
pela legislacio.

A obrigatoriedade da prestacio de contas e sua publicacio proporciona maior
transparéncia as praticas realizadas ao longo da campanha eleitoral, em conformidade com as
disposicdes das Leis N2 131/2009 (Lei da Transparéncia) e Lei N2 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagdo). Por sua vez, na Lei das Elei¢des, determinou-se que a prestagio de contas deve
descrever as despesas, com a identificagio dos nomes, CPF e CNPJ dos fornecedores de material
e dos prestadores de servicos, com a finalidade de averiguar a regularidade das informacdes

prestadas.

3 IMPACTOS DO IMPULSIONAMENTO DE CONTEUDO POLITICO NO
COMPORTAMENTO ELEITORAL: UM ESTUDO DE CASO

O impulsionamento de contetddo tornou-se uma ferramenta cada vez mais utilizada nas
campanhas eleitorais, com o intuito de propagar informacdes que promovam os candidatos e os
seus partidos. O meio digital proporciona um amplo alcance de eleitores, que podem ser
influenciados a tomarem uma determinada decisio, de acordo com os contetidos consumidos
nas redes sociais (Lage; Reale, 2023).

Conforme Martins (2022), o impulsionamento de contetido pago é definido como um
instrumento disponibilizado pelas redes sociais, que permite o aumento do alcance da
informacdo, por meio da contratacio de provedores de internet, atingindo uma grande
quantidade de usudrios que nio teriam acesso a esse contetdo.

A Lei N2 13.488/2017 instituiu a permissdo ao impulsionamento de contetdo politico nas
redes sociais, o que transformou a configuracdo da comunicacio eleitoral no Brasil,
intensificando o uso desses recursos para alcancar um nimero de usuédrios que outro meio de
comunicagdo n3o conseguiria.

Neste capitulo, apresenta-se os impactos do impulsionamento de contetdo politico no
comportamento eleitoral, por meio do estudo de caso do candidato X nas elei¢des municipais

de Floriano - PI (2025-2025).
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3.1 Métricas e Transparéncia na Biblioteca de Aniincios: Anilise do Candidato X nas EleigGes
Municipais de Floriano - PI (2025-2028)

O caso investigado ocorreu no municipio de Floriano, Piaui, que fica a 241 km de
Teresina, capital do estado. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2024), a
cidade possui uma populagio estimada de 64.150 pessoas e uma densidade demogréfica
correspondente a 18,20 habitantes por quilémetro quadrado.

Conforme dados fornecidos pelo Tribunal Regional Eleitoral do Piaui (TRE - PI), no
ano de 2024, o numero de eleitores de Floriano foi de 44.645. O cargo de vereador teve um total
de 109 candidaturas deferidas, que concorreram a um total de 15 vagas.

O candidato X concorreu as elei¢des de 2024 para o cargo de vereador, pelo Partido
Progressistas (PP). Com 27 anos de idade, sexo masculino, ensino superior completo e
enfermeiro, essa foi a sua segunda candidatura eleitoral, ganhando destaque no dltimo pleito
disputado, por meio do contetido divulgado em suas redes sociais.

A campanha politica de X foi marcada pelo uso das plataformas digitais Facebook e
Instagram, visando alcangar um ndmero maior de usuérios. No Instagram, as visualiza¢des do
perfil chegaram a 22.636, entre o periodo de 16/08/2024 e 03/10/2024, alcangando 945.980 usuérios
da rede social, as impressdes totais (orginico+pago) totalizaram 2.370.867.

A segmentagio dos seguidores do candidato X é caracterizada por uma maior parte ser
do sexo feminino, da faixa etdria compreendida entre 25 e 34 anos, ou seja, trata-se de um publico
predominantemente jovem, que possivelmente identificam-se com o contetddo compartilhado,
em razdo da jovialidade desse candidato. Do total de seguidores, 4.780 sio do municipio de
Floriano - PI.

Os dados de impulsionamento de contetido pago referentes a campanha do candidato X
demonstram que foram realizadas 50 postagens no feed, a soma do alcance destas
corresponderam a 310.577, 13.929 curtidas e 144 salvamentos.

Em relacdo aos Reels, foram postados 34, apresentando um alcance didrio de 233.975
usudrios, com 10.839 curtidas, 115 salvamentos, 407.015 impressdes. O engajamento das postagens
foi de 16.674, 1.157 compartilhamentos, 996 comentdrios e 13.107 intera¢des nos posts.

No Facebook, a pigina obteve um alcance de 228.996 seguidores, 319.815 impressdes totais,
o engajamento total correspondeu a 4.783, a taxa de engajamento das publicaces foi de 1,5%,

enquanto o alcance total das postagens foi 512.
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De acordo com as prestagdes de contas do candidato X, divulgadas pelo TRE - PI, as
despesas com impulsionamento de conteddo representaram 9,600 do total de gastos (Rs
144.472,66), correspondendo a R$ 14.000,00.

Dessa forma, a partir das métricas analisadas na Biblioteca de antincios pode-se observar
que a campanha de impulsionamento pago adotada pelo candidato X gerou impactos positivos
para a sua campanha, uma vez que, além da ampliacio no alcance de uma quantidade
considerdvel de usudrios, os conteddos compartilhados obtiveram um engajamento

significativo.

3.2 Influéncia do Marketing Politico na Opinido Piblica e Comportamento Eleitoral: Avaliacio
dos Efeitos do Conteddo Patrocinado

De acordo com Martins (2022), a propaganda eleitoral realizada por intermédio do
impulsionamento de conteddo proporciona uma maior visibilidade para o candidato e as suas
propostas, gerando nos eleitores uma identificacdo com o perfil politico e contetidos veiculados
ao longo da campanha. Por isso, torna-se necessirio conhecer as caracteristicas do seu publico
para delinear as estratégias de impulsionamento e planejar as postagens a serem compartilhadas,
com o intuito de promover uma determinada candidatura.

No caso analisado, observou-se a predominincia do publico feminino e jovem,
possivelmente em razdo da figura politica jovial e com uma boa aparéncia. Sendo assim, as
estratégias de impulsionamento pago devem ser voltadas para produzir contetidos que
promovam respostas positivas desses usudrios, em relacdo as postagens divulgadas. Em
conformidade com Castro (2021), a segmentacdo do publico de um determinado candidato é
importante para a definicdo das estratégias de impulsionamento a serem adotadas, pois serdo
utilizadas varidveis voltadas para influenciar o comportamento eleitoral. De tal forma, as
campanhas eleitorais no 4mbito digital devem selecionar os seus alvos, em conformidade com
os seus interesses, localizagdo e comportamentos, o que resulta em implicagdes para as suas
decisdes de voto.

Silveira e Leal (2021) esclarecem que a propagagio de contetidos nas plataformas digitais
é realizada por players pulverizados que, com ferramentas de baixo custo e ficil acesso,
compartilham imagens e mensagens manipuladas, de acordo com os interesses e as preferéncias
de um determinado grupo de pessoas. Desse modo, as informacgées sio disseminadas, podendo

apresentar origem anénima, falsa ou manipulada por robés.
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Conforme a Lei N2 13.488/2017, a regulamentacdo do impulsionamento de contetdos
politicos nas redes sociais requer a identificagio clara do responsivel pelas postagens
patrocinadas, estabelecendo limites de gastos e a obrigatoriedade de divulgacdo das prestacdes
de contas detalhadas.

Por meio dos algoritmos, as plataformas digitais decidem a respeito das informacdes que
serdo compartilhadas com cada usuério, levando em consideracio os conteiddos que mais se
adequam aos interesses e preferéncias de um certo ptblico. Por essa razdo, o marketing politico
tem sido utilizado como um instrumento voltado para influenciar o eleitorado a partir do
compartilhamento de mensagens sobre o processo eleitoral (Castro, 2021).

Em algumas campanhas eleitorais, os candidatos utilizam como estratégia a propagacio
de informagdes enganosas ou manipuladas, principalmente, em relacdo aos concorrentes, com
o intuito de vencer a disputa eleitoral. Essas desinformacGes apresentam um amplo alcance e
podem interferir facilmente na escolha dos eleitores que possuem pouco conhecimento para
julgar a veracidade, a qualidade e a procedéncia dessas informagdes (Viana, 2024).

Nesse cenério, o impulsionamento dos contetdos politicos no 4mbito digital pode gerar
resultados positivos para a candidatura, uma vez que permite que o ptblico tenha proximidade
com os seus ideais, o que pode gerar a identificagdo com as postagens compartilhadas (Santos,
2022).

Na situacio estudada, o candidato X teve um resultado significativo, sendo eleito em 12
lugar para o cargo de vereador, como o vereador mais bem votado da histéria de Floriano - PI,
com 1957 votos. Esse cendrio teve contribui¢ées da sua campanha digital, com o uso de trafego
pago para impulsionar as suas publicacées, influenciando o eleitorado em seus posicionamentos
favordveis a sua candidatura.

Com base nos dados das propagandas impulsionadas por trifego pago, o perfil do
candidato X apresentou: um total de 1.673.978 impressdes; alcance total 127.370; 12.522 cliques;
7.769 cliques no link; 371 conversas iniciadas por mensagem. Isso evidencia que a campanha
desse candidato obteve um amplo alcance de usudrios, o que pode ter favorecido os resultados
que ele apresentou nas elei¢des 2025-2025. Observa-se, portanto, os impactos que esse tipo de

prética causa na disputa eleitoral, conforme afirmam Barreto, Jardim e Bragatto (2022).
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

As rapidas mudancas provocadas pelos avancos tecnolégicos demandam que todas as
esferas da sociedade adaptem-se ao novo cendrio instaurado, inclusive o 4mbito juridico. Assim,
a intensifica¢do do uso das redes sociais para o estabelecimento de relagdes e a propagacio de
informaces passou a ser uma realidade do cotidiano, requerendo a institui¢do de dispositivos
legais para a regulacio desses meios de comunicacio digital.

O presente estudo teve como objetivo geral compreender os desafios e implicagdes
juridicas do impulsionamento de contetido politico nas redes sociais. A metodologia utilizada
foi uma pesquisa bibliogrifica em artigos, monografias e documentos legais pertinentes ao tema
estudado. Para tanto, foram delimitados trés objetivos especificos.

O primeiro objetivo especifico buscou investigar as normas juridicas atuais sobre o
impulsionamento de contetido politico nas redes sociais. A partir das informacdes obtidas,
percebeu-se que, dentre os dispositivos legais que regulamentaram essa pauta nas elei¢es 2025-
2028 destacam-se: Lei N2 13.488/2017; Resolucio N9 23.610/2019; e a Resolucio N 23.732/2024.
Logo, pode-se observar, que embora seja uma pritica em ascensio a regulamentag¢io ainda nio
¢é expressiva.

No segundo objetivo, pretendeu-se averiguar o controle e a fiscalizacdo do
impulsionamento politico em plataformas digitais. De acordo com os estudos revisados,
constatou-se que ainda é uma questio desafiadora para os érgdos manterem o controle sobre os
contetidos veiculados, especialmente, no que se refere ao aplicativo Whatsapp, por ser
criptografado de ponta a ponta e possuir um amplo alcance sobre os usuirios, sendo um meio
de propagacio de noticias mentirosas e manipuladoras, que podem comprometer a integridade
do processo eleitoral. Sendo assim, cabe a justica eleitoral monitorar os contetdos
impulsionados, buscando impedir a propagacdo de fake News, além de acompanhar os gastos e
os recursos arrecadados no meio digital, com o intuito de evitar que os candidatos eleitos estejam
atrelados a dinheiro de natureza ilicita, minimizando a interferéncia do poder econémico sobre
o processo eleitoral, garantindo condi¢des igualitdrias entre os candidatos.

Em relacdo ao terceiro objetivo especifico, buscou-se identificar os impactos do
impulsionamento de conteddo politico no comportamento eleitoral. A partir da anélise do caso
estudado, observou-se que a adogio dessa ferramenta pode favorecer positivamente o
desempenho do candidato, interferindo na escolha dos eleitores. Sendo fundamental que se
realize a segmentacdo do ptblico, adequando as postagens compartilhadas as suas preferéncias
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e interesses. Isso pode gerar a identificacdo com os ideais e as propostas politicas de um
determinado candidato.

Perante o alcance dos objetivos propostos, péde-se responder 4 questio norteadora da
pesquisa: Quais os principais desafios e implicac¢ées juridicas do impulsionamento de contetddo
politico nas redes sociais? Os resultados encontrados evidenciaram que, dentre esses desafios,
pode-se destacar: encontrar um equilibrio entre a liberdade de expressdo e a liberdade de
contetido, assegurando que nio sejam veiculadas ofensas, discursos de édio e noticias falsas;
dificuldade do estado regulamentar as plataformas digitais, sendo necessirio que estas adotem
normas para mediar as informac8es propagadas, dentre outras. Diante disso, a partir das
métricas analisadas e o excelente desempenho do candidato X nas elei¢des, concluiu-se que a
adogio do impulsionamento de contetido pago gerou impactos positivos para a sua candidatura,
sendo primordial para influenciar o comportamento do eleitorado florianense, considerando o
fato dessa figura politica ser jovem e ainda iniciante na carreira e mesmo assim ter alcancado a
maior votagio da histéria do municipio. Em anélise a sua prestacdo de contas, observou-se que
os gastos com esse tipo de propaganda politica foram devidamente publicados e obedecem aos

limites de gastos.
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