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IMPACTOS DA COMPLIANCE TRABALHISTA MEDIANTE CLAUSULA DE NAO
CONCORRENCIA EMPREGATICIA EM TEMPOS DE PANDEMIA DO COVID-19

IMPACTS OF LABOR COMPLIANCE UNDER EMPLOYMENT NON-COMPETITION
CLAUSE IN COAND-19 PANDEMIC TIMES

Katia Samara Morais Bezerral

RESUMO: Este artigo trata dos Impactos da Compliance Trabalhista mediante cldusula de nio
concorréncia empregaticia em tempos de pandemia do Covid-19. Diante deste contexto, a Lei 13.467/2017
traz mudancas significativas na CLT que afetam as relagdes trabalhistas, bem como o Decreto
10.422/2020 que trouxe pontos relevantes em meios de mudangas significativas com a Reforma
Trabalhista. O presente artigo se propds a analisar os reflexos e as medidas que o empregador pode
adotar com o Compliance Trabalhista em face ao empregado no periodo da Pandemia, que acarretou
alteragdes de jornada de trabalho e saldrio. Nessa acepgdo, regras e controles, sdo necessarias para as
empresas adotarem uma postura integra, com adogio de boas priticas e contribuird para possiveis
ocorréncias de atos ilicitos e antiéticos, que afeta a relagio de emprego e desperta oportunidades para
concorrentes manipular empregados, com intuito de exploragdo de politicas internas da empresa. Para
atingir esses objetivos baseou-se em um método dedutivo, pautado em pesquisas bibliogréficas, por meio
de livros, artigos cientificos, leis e fatos relatados de empresa no ramo varejista. Conclui-se que os
contornos da Compliance Trabalhista desenvolvem estratégia e organizacio para as empresas
desenvolver suas atividades com seguranga juridica perante conflitos empregaticios quando o empregado
atua em outro estabelecimento da mesma espécie, durante a vigéncia do Contrato.

Palavras-chave: Compliance. Trabalhista. Concorréncia. Pandemia.

ABSTRACT: This article is about the Impacts of Labor Compliance against the non-competitive
employment clause in the Covid-19 pandemic. In this context, the Law 13.467/2017 brings relevant
changes in the CLT, which affects the labor relations, as well as the Decree 10.422/2020 that brought
relevant points in between important changes with the Labor Reform. This article proposed to analyze
the consequences and the measures that the employer can adopt with the Labor Compliance with the
employee in the pandemic period, which brought alterations in working hours and salary. In this sense,
rules and controls are necessary for the companies to take an upright posture with good habits and also
to contribute to the many possible occurrences of illicit and unethical acts, which affect the labor relation
and bring opportunities for the competitor to manipulate employees with the means to exploit the
company’s internal norms. To attaint this goals, the analyses was made with a deductive method lined
in bibliographical research, through books, scientific articles, laws and facts told by companies that
operate in the retail market. It was concluded that the outlines of the Labor Compliance help the
company to create strategies and to organize their activities with juridical insurance before employment
conflicts when the employee works in another establishment of the same area, during the legal Contract.
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1 INTRODUCAO

O tema escolhido para apresentagio do presente artigo foi os Impactos da Compliance
Trabalhista mediante Cldusula de nio concorréncia empregaticia em tempos de Pandemia do
Covid-19, assunto com alicerce no Direito do Trabalho e tem o intuito de proporcionar uma
melhor compreensio sobre o programa do Compliance e seus reflexos. Nesse sentido serd
apontada legislacdes e caso ocorrido em empresas, onde a implantagio e eficicia estdo
relacionados a diminuicdo de conflitos e demandas judiciais.

O Programa de Compliance trabalhista tem como objetivo elaborar modelos de
organizacdo para a prevencio, padrdes de gestio de riscos em conformidades e desenvolver
gestdo de risco de conformidade, implicando assim em reducdes de litigios na seara trabalhista
das empresas. Compliance significa estabelecer praticas para estar em conformidade com as
normas legais, atuando com ética e integridade pode ser aplicado em virias 4reas do direito,
inclusive na 4rea trabalhista, atuando como incentivo e tornando as empresas mais atrativas
nas relacdes comerciais.

Sabe-se que dentre virias implantagdes, vislumbra-se melhorias e identificagdo
antecipada de problemas futuros como a existéncia da cldusula de n3o concorréncia em relacido
do ordenamento juridico brasileiro e o principio da confianga que est4 relacionada ao hébito que
constitui concorréncia desleal durante o contrato vigente.

Deste modo, considerando hipéteses que ocorreria com a implantagio da cldusula de nio
concorréncia, o empregador vislumbra um menor prejuizo para a empresa e uma fidelidade
pactuada. Uma empresa que adota o programa Compliance estd comprometida com a ética,
transparéncia e atua para reduzir os riscos decorrentes de condutas pessoais e organizacionais.

A pesquisa servird para demostrar qudo prejuizo pode ocorrer, em caso de empregado
trabalhar para outra empresa do mesmo ramo em dia de descanso e acabar levando informacgdes
estratégicas internas para o concorrente, contribuindo assim para possiveis atos de ma-fé e
conflitos. A confianca, honestidade e lealdade sio essenciais para as empresas alcancarem
estratégias de negdcios sem ter receio que suas praticas sejam divulgadas a concorrentes e
possivelmente afetar a relagdo com o mercado de vendas. Indubitavelmente o programa,
juntamente com politicas internas e funcionamento constante, assegura a integridade e evita

demandas judiciais.
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A metodologia aplicada a este trabalho serd de natureza de pesquisa aplicada,
objetivando gerar conhecimentos para aplicacdo pritica, para empresas. Quanto ao ponto de
vista de seus objetivos, serd envolver maior familiaridade com o problema, através de anilise
bibliogréfico e documental, a partir de artigos j4 publicado, revistas, utilizando-se do método
dedutivo, ou seja, parte-se de uma anélise geral para extrair conclusGes particulares. Nesses
termos, alguns doutrinadores como Fabricio Silva, Paulo Mont’alverne, Edmo Colnaghi e
Henrique Correia que sdo grandes juristas na 4rea Trabalhista, serdo apontados com seus
ensinamentos sobre o tema.

Para alcancar os objetivos pretendidos, esse trabalho de conclusio estrutura-se na segio
2 apresentando o conceito do termo Compliance, sua origem, evolugio e a implantacdo baseado
nos autores ja citados. Serdo abordados os aspectos histéricos e preventivos no que diz respeito
até que ponto vai o direito e acdes do empregador em fase do empregado e dos principios da
boa-fé e da confianga, levantando-se também nessa secdo a sua funcio benéfica em evitar agdes
judiciais trabalhistas e as altera¢cdes com Decretos na Pandemia do Covid-19 nas relacdes de
trabalho. A sesso 3 tem a finalidade de esclarecer a prevencio, implantacdo e pratica visando
melhorias. E finalmente a conclusio com resultado da problemitica sobre a pratica do Programa

Compliance.

2 COMPLIANCE TRABALHISTA

No Brasil, o termo “Compliance” é sindnimo da expressio “Programa de Integridade”,
conforme previsto na Lei 12.846/13 e no Decreto 8.420/15. (SILVA e PINHEIRO, 2020, p.46).
Diante disso a Lei instituiu a responsabilizacdo administrativa e civil das pessoas juridicas com
puni¢des e foi a partir do seu surgimento que a adogdo dos programas de integridade se
expandiu.

Para o entendimento de Compliance vale destacar os ensinamentos de BOMFIM,

PINHEIRO e SILVA, que reza:

O Compliance pode ser definido como o principio de governanga corporativa que tem
por objetivo promover a cultura organizacional de ética, transparéncia e eficiéncia de
gestdo, para que toda as agdes dos integrantes da empresa estejam em conformidade
com legislagdo, controles internos e externos, valores e principios, além das demais
regulamentac&es do seu seguimento. (2021. p.50)
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Nos ensinamentos segundo FILHO e CASAGRANDE sobre o desenvolvimento do

programa de Compliance para as empresas, diz:

O valor que um programa de integridade ou Compliance agrega 4 empresa se
demonstra pela efetividade. Efetividade em proteger a empresa de fraudes, de
envolvimento em operacdes ilicitas, de exposi¢do negativa na imprensa. Efetividade na
construgdo de parcerias sélidas, na percep¢do da conduta ética de seus funcionérios e na
transparéncia de seus negécios. A efetividade do programa de integridade é
responsabilidade de todos. Em muitas empresas, existe uma 4drea de Compliance,
responsavel por gerir o programa, tomando medidas para que, ao longo do tempo, ele

seja incorporado 4 cultura organizacional. (OLIVEIRA, ACOCELLA, 2021. p. 25)
Ainda na mesma concepgio e segundo ensina CORREIA, 2021:

O desenvolvimento dos meios de comunicagdo, nesse mundo globalizado e
informatizado, forcou as empresas a terem um canal de transparéncia para
consumidores mais exigentes. Nasce, entdo, o compliance, que é uma figura utilizada
para a transmissdo e efetivacio de regras claras internas e atuagdo ética, que sdo
transmitidas ao consumidor. Nesse sentido, a figura compliance passou as ser utilizada
com maior frequéncia pelas empresas, inclusive no dmbito trabalhista. (CORREIA,

2021, p. 357)

E sabido que a Lei anticorrupgio se aplica a todas as empresas, todavia que, necessita da
relagio com érgdos publicos para sua existéncia e logo podem ser punidas civilmente e
administrativamente, por atos lesivos a administra¢do pablica. Porém, é indispensével entender
seus principios e aplicacdo da mesma no 4mbito do programa de Compliance. Para corroborar
na ideia analisa-se as seguintes defini¢des do Ministério da justica e Seguranga Pdblica na guia

do Conselho Administrativo de Defesa Econémica que descreve:

Compliance é um conjunto de medidas internas que permite prevenir ou minimizar os
riscos de violagdo as leis decorrentes de atividade praticada por um agente econdmico
e de qualquer um de seus sécios ou colaboradores. Por meio dos programas de
Compliance, os agentes refor¢cam seu compromisso com os valores e objetivos ali
explicitados, primordialmente com o cumprimento da legislacdo. Esse objetivo ¢é
bastante ambicioso e por isso mesmo ele requer nio apenas a elaboracio de uma série
de procedimentos, mas também (e principalmente) uma mudanca na cultura
corporativa. O programa de Compliance ter4 resultados positivos quando conseguir
incutir nos colaboradores a importincia em fazer a coisa certa. (CADE, 2018, p.9).

Nesse mesmo sentido, FRANCA diz:

Assim, para efetiva aplicagio de um programa de Compliance, inicialmente deve-se
fazer um levantamento histérico da empresa, uma espécie de auditoria, para analisar se
a empresa j4 se envolveu em alguma infragio, quais as leis e regulamentos que a
atividade deve seguir e se as praticas coorporativas estdo em consonincia com eles,
quais os possiveis riscos, como sio as condutas dos funcionérios e criar politicas e regras
aos colaboradores. (FRANCA, 2018, p.9)

Para o desenvolvimento e implemento eficaz de um programa de Compliance

trabalhista, a apuragio dos fatos, punicio e estratégias para resolver o conflito é primordial. O
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programa leva a um diferencial no mercado de trabalho, incentivando a veraz finalidade e
funcionalidade das empresas que é solidificar a marca no ramo de atividades trabalhistas.

De acordo com (NEVES, 2018) sobre Compliance destaca:

A 4rea de Compliance na empresa e sua lideranca podem igualmente ser identificados
no cédigo de conduta, tendo-se assim uma referéncia objetiva a todos que quiserem
fazer consultas e obter esclarecimentos sobre o cédigo e as politicas de Compliance.

(NEVES, 2018. p. 51)
Nota-se que o cédigo de conduta na empresa tem o potencial de ser utilizado como uma
valiosa ferramenta com intuito de incentivo, objetivos e esclarecimentos no inicio, durante e
fim da contratagio. Em outras palavras e com base na Controladoria Geral da Unido acerca do

cédigo de conduta e integridade defende:

Ainda segundo a CGU, os Programas de Integridade ou Compliance tem como
elementos principais: Sistema de Auditoria Interna, Canal de Dentincia, Treinamento
de Funcionérios sobre o Cédigo de Conduta, Confianca e Efetividade (forga coercitiva,
aplicdvel a todos os empregados, inclusive os dirigentes). O programa de Integridade
ou Compliance deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
necessidades e caracteristicas de cada empresa, devendo também ser adequado aos
riscos e regulamentacdes inerentes as atividades exercidas por cada uma delas.

Diante essa adequagio, notério o fundamento das empresas no desenvolvimento do

programa aplicado e atualizado para sua eficicia. Para essa reflexdo sugere-se analisar o que

ensina OLIVEIRA e ACOCELLA sobre o monitoramento continuo:

O monitoramento é um dos elementos mais criticos para a efetividade de um programa
de Compliance. Consiste em uma atividade continua de avaliagio para identificar se o
programa de Compliance estd funcionando corretamente, inclusive para detectar
fraudes e condutas ilicitas de forma mais rdpida e eficiente possivel. (2021, p. 43)

Percebe-se que todo processo de gestdo intenta mecanismos de investigacio, apreciagio
e controle do desempenho. Contudo, na extensio de Compliance nio seria diferente. O
programa visa de modo inclusivo referentes meios de obter um monitoramento eficaz de todas
as atividades pertinentes a determinada 4rea. Distante, é funcdo do Compliance assegurar que

a estrutura do negdcio permaneca em conformidade com as normas internas e externas.

2.1 BENEFICIOS DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Inicialmente, tem-se o Compliance como o instrumento responsivel por controlar os
riscos que podem ocasionar perdas para a sociedade empresarial, portanto implementar um
programa de Compliance trabalhista auxilia a empresa em diferentes aspectos. Na 4rea

trabalhista, a ferramenta ampara decisdes empresariais em todas as fases do contrato de
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trabalho, seja nas pré e pds-contratuais, visto que todas etapas exigem medidas preventivas a
serem acordadas com o designio de restringir conflitos e evitar demandas trabalhistas.

Padronizar procedimentos é mitigar abalos 4 imagem empresarial. Assim, segundo JOBIM:

O objetivo do Compliance é promover um ambiente de trabalho saudével, ético integro
que respeite os valores intrinsecos do ser humano e que efetivamente busquem o bem
da coletividade. Pois, com sua implementagio cria-se uma conscientizagio de
integridade, de forma que o que é pregado pela alta direcdo, é de fato o que se pratica.
Dessa forma, trata-se de uma ferramenta voltada ao conceito de responsabilidade social
empresarial, a qual pode ser vista como uma forma de gestdo empresarial, como
resultado da pressdo organizada por sociedades politicas e pela legislagio que protegem
os direitos humanos, preocupada com a melhoria das condi¢des de trabalho e com a
preservagio de um meio ambiente para as presentes e futuras geracdes, sem perder de
vista o foco empresarial é que inovar e ganhar competitividade (JOBIM, 2018, p.
34)

A principal vantagem de ter um programa de Compliance é a geracdo de negdcio
atrativo para clientes, que visa controle de demandas e ofertas, onde priorizar estratégias com
integridade favorece para manter-se a frente dos concorrentes e assim, evitar riscos para o
empregador. Todavia, prezar por boas priticas, incentivos e manter ativo os regimentos

internos da empresa consolidados.

Essa linha de pensamento foi explicada por SILVA e PINHEIRO:

Uma das principais vantagens da implementacio de um programa de Compliance é a
viabilizagdo da existéncia de mecanismos para a rdpida identificagio de violagdes 4 lei,
com a possibilidade de pronta resposta pela organizagdo, evitando-se que condutas
lesivas sejam perpetuadas e que os prejuizos assumam proporcdes maiores. (2020, p. 52).

Ainda assim, percebe-se que os Programas de Compliance podem trazer beneficios
notdrios para as empresas que os implementam, por identificar os riscos e pontuar solugdes,

desde que alcancadas as necessitadas conformagdes em atinéncia as realidades. Para isso vale

ressaltar a publicagio de URBAN e DINIZ:

E certo que a pandemia da Covid-19 é sem precedentes nos tempos modernos e talvez
ainda seja cedo para tragar um panorama das consequéncias socioeconémicas que o
Brasil e o mundo enfrentardo nos préximos anos. Contudo acredita-se ser seguro ji
afirmar que, impulsionado pela instabilidade politica e falta de coordenacio entre os
entes federativos, o Brasil atualmente enfrenta duas grandes crises devido 2 falta de
exceléncia regulatéria: a crise sanitdria e a crise econdmica. Pode-se dizer que a
fragilidade politica e regulatéria do Brasil permitiu que a instabilidade sanitaria j&
esperada de uma pandemia se alastrasse pelo sistema de satde a ponto de se configurar
uma crise sanitdria. Ainda na condi¢do de um pais em recuperacgio da crise econdmica
antecedente, o Covid-19 causou impactos econémicos globais e, particularmente no
Brasil de forma ainda mais acentuada como consequéncia direta da inabilidade de
contencdo da disseminagdo do virus. Neste tépico, serdo analisados os aspectos
sanitérios e econdmicos da politica regulatéria brasileira em face da Covid-19. (DINIZ
e URBAN, 2020).
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Além desses beneficios, determinadas empresas priorizam contratar e fazer negdcios
exclusivamente com empresas que adotem programas de implemento, o que torna a sugestio
dos programas de Compliance atrativo e em algumas situacSes até mesmo necessarios para a
contratagio. Consoante a dicgio do artigo da Revista do Departamento de Ciéncias Juridicas e

Sociais da Unijui (2019) defende:

O estabelecimento de um programa de compliance na seara laboral, por meio da
inclusdo de politicas éticas, voltadas para a gestdo eficiente de seus empregados,
apresenta-se como uma ferramenta para auxiliar na resolucdo interna de conflitos e
evitar o alcance ao Judicidrio. O objetivo é garantir uma tutela efetiva dos direitos
trabalhistas, reduzir ou acabar com o descumprimento de obrigacdes legais e
contratuais e, consequentemente, proporcionar a satisfacdo dos trabalhadores,
minimizando o ndmero de demandas judiciais e eventuais condenagdes.

A inclusio do programa Compliance traz um diferencial no mercado, destarte corrobora
pela reputagio da empresa e desempenho perante a concorréncia, atribuindo assim, para maiores
credibilidades no ramo e confianga dos clientes. Finda, por conseguinte, despertando o interesse
de parceiros e colaboradores que compartilham e defendem da mesma politica e previnem
conflitos e prejuizos, ainda assim, pode transformar-se em importante funcdo na esfera laboral,
mormente em questdes relacionadas as verificacdes das normas trabalhistas. Para tanto, vale o
que reza OLIVEIRA e ACOCELLA (2021. p. 85) que defende sobre o programa “Mais do que
a criacdo de um programa, sem a disseminacio de uma cultura de Compliance a politica
pretendida dificilmente obtera éxito”.

Assim, entende-se que investir em uma Programa de Compliance concerne em
beneficios que, inquestionavelmente, integram e estabelecem regras e normas efetivas para uma
empresa cuidar-se adequadamente de sua imagem e reputacdo. Quando a isso, é vélido o

ensinamento de NEVES (2018) que expressa:

O administrador que decide pela implementacio, pelo desenvolvimento e pela
manutengio de um programa de integridade efetivo, alocando recursos humanos e
financeiros para sua sustentabilidade, estd comprovando sua atitude diligente em
prevenir que a empresa e os funciondrios venham a cometer a violagdo da legislagdo e
dos principios éticos e, dessa forma, nio poderd ser acusado de negligéncia ou
mismanagement no que diz respeito a preservagio da corrupgdo. Estard, assim, em
dltima anélise, protegendo-se de futuros riscos que possam lhe atingir como pessoa
fisica. (NEVES 2018, p. 21).

Desta forma, o programa de Compliance trabalhista estabelece mecanismos para
normalizar gestdes de condutas tanto por parte do empregador quanto dos empregados,
possibilitando um ambiente de trabalho transparente e em conformes com as normas

trabalhistas estabelecidas na Consolidac¢io das Leis do Trabalho.
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No caso em comento, é mister frisar o posicionamento de BOMFIM, PINHEIRO e

SILVA:

Diretamente relacionada 4 apuracdo de desconformidades, estio as investigacdes e a
correta aplicagio de medidas disciplinares, com a adogdo de critérios claros, precisos e
suficientes, com o cumprimento da legislagio correspondente, evitando-se que haja
tratamento discriminatério, falhas de apuragdo ou desvio de finalidade. (2021. p. 67).

Percebe-se que sio muitas desvantagens para as empresas que ainda n3o estio com um
programa de Compliance, todavia as informacdes s3o essenciais para imagem e
desenvolvimento do crescimento da organizacdo e disciplina. Decorrente disso os deveres de
Compliance relacionados com o cumprimento dos principios éticos associados a honestidade e
transparéncia, demostra que a desaplicagio dessas condi¢des indubitavelmente acarreta em
condenacdes e prejuizos a figura da empresa e seus administradores.

Na passagem seguinte, REIS, BORGES e NETO abordam:

Além disso, para as organizagdes que adotam um programa de compliance sdo muitos
os beneficios, com destaque para a longevidade da institui¢do, a melhoria do processo
de tomadas de decisdo empresariais, a prevencio de riscos legais advindos de condutas
indevidas de funcionérios, diretores e sécios, a redu¢io da ocorréncia de fraudes, a
identificagdo antecipada de problemas, a maior eficiéncia na atividade empresarial
(agregando mais-valia 4 empresa), a economia de recursos com despesas evitaveis, tais
como multas, puni¢des e cobrangas judiciais, o aumento da credibilidade da marca
perante a concorréncia (especialmente em niveis internacionais), a melhora na satde
das empresas, mas, principalmente, no bem-estar do ambiente de trabalho. (2019, p.9).

O programa de Compliance pode ser aplicado em diversas 4reas, todavia é notério que
cada seguimento de ramo necessita adapti-lo consoante suas necessidades de prevencdes de

riscos legais.

2.1.1 Pandemia da covid-19

A doenga, denominada de COVID-19, j4 estd presente em intiimeros paises, incluindo o
Brasil. E diante a Pandemia todos foram atingidos e as empresas tiveram impactos imensuraveis
nas relacdes trabalhistas.

Foram vérias mudangas no decorrer do ano de 2020 pelas Medidas Provisérias 927/2020,
936/2020 € 944,/2020 que flexibilizava as relages trabalhista tanto nos aspectos de suspensio dos
contratos, como nos acordos individuais com reduc¢io proporcional de jornada de trabalho e
saldrio.

Editada em 22 de margo de 2020, a Medida Proviséria (MPV) 927/2020 dispde sobre as

medidas trabalhistas para enfrentamento do estado de calamidade putblica reconhecido pelo
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Decreto Legislativo n? 6, de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de satde publica de

importincia internacional decorrente do Corona virus (COVID-19), e d4 outras providéncias
(BRASIL, 2020). Vale ressaltar:

Art. 12 Esta Medida Proviséria dispde sobre as medidas trabalhistas que poderdo ser
adotadas pelos empregadores para preservagio do emprego e da renda e para
enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo
n? 6, de 20 de margo de 2020, e da emergéncia de satide ptblica de importincia
internacional decorrente do Coronavirus (covid-19), decretada pelo Ministro de Estado
da Satde, em 3 de fevereiro de 2020, nos termos do disposto na Lei n? 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020.

Parégrafo dnico. O disposto nesta Medida Proviséria se aplica durante o estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n? 6, de 2020, e, para fins
trabalhistas, constitui hipétese de forca maior, nos termos do disposto no art. so1 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio
de 1943.

Art. 22 Durante o estado de calamidade ptblica a que se refere o art. 12, 0 empregado e
o empregador poderdo celebrar acordo individual escrito, a fim de garantir a
permanéncia do vinculo empregaticio, que terd preponderidncia sobre os demais
instrumentos normativos, legais e negociais, respeitados os limites estabelecidos na
Constituigio.

Art. 32 Para enfrentamento dos efeitos econémicos decorrentes do estado de calamidade
ptblica e para preservagio do emprego e da renda, poderdo ser adotadas pelos
empregadores, dentre outras, as seguintes medidas:

I - O teletrabalho; 2976

IT - A antecipagio de férias individuais;

III - A concessio de férias coletivas;

IV - O aproveitamento e a antecipagio de feriados; (Vide ADI n2 6380)

V - O banco de horas;

VI - A suspensido de exigéncias administrativas em segurancga e satide no trabalho;
VII - O direcionamento do trabalhador para qualificagdo; e

VIII - O diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS.

Ante o exposto, com a Pandemia do Coronavirus, medidas podem ser tomadas ou
determinas pelo Governo e acordos entre empregado e empregador, com designio de reduzir o
contigio da doenca, o desemprego e a sobrevivéncia das empresas em proteger a economia no
Brasil.

A Medida Proviséria 936/2020 editada em abril de 2020 instituiu o Programa
Emergencial de Manuten¢io do Emprego e da Renda e dispde sobre medidas trabalhistas
complementares para enfrentamento do estado de calamidade ptblica reconhecido pelo Decreto

Legislativo n® 6, de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de satide piblica de importincia
g s Y ’ g p p
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internacional decorrente do Coronavirus (covid-19) de que trata a Lei n®13.979, de 6 de fevereiro

de 2020. (BRASIL, 2020). Que diz:

DO PROGRAMA EMERGENCIAL DE MANUTENCAO DO EMPREGO E DA
RENDA

Da instituigdo, dos objetivos e das medidas do Programa Emergencial de Manutengio

do Emprego e da Renda

Art. 22 Fica instituido o Programa Emergencial de Manuten¢io do Emprego e da
Renda, com aplicagdo durante o estado de calamidade ptblica a que se refere o art. 12 e
com os seguintes objetivos:

I - preservar o emprego e a renda;
II - garantir a continuidade das atividades laborais e empresariais; e

IIT - reduzir o impacto social decorrente das consequéncias do estado de calamidade
putblica e de emergéncia de satde publica.

Art. 32 S0 medidas do Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda:
I - o pagamento de Beneficio Emergencial de Preservacio do Emprego e da Renda;

IT - a redugdo proporcional de jornada de trabalho e de saldrios; e

III - a suspensdo temporaria do contrato de trabalho.

Parigrafo dnico. O disposto no caput nio se aplica, no 4mbito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, aos érgdos da administragdo publica direta e
indireta, as empresas publicas e sociedades de economia mista, inclusive as suas
subsidiarias, e aos organismos internacionais. 2977

Art. 42 Compete ao Ministério da Economia coordenar, executar, monitorar e avaliar
o Programa Emergencial de Manutencio do Emprego e da Renda e editar normas
complementares necessarias i sua execugio.

Nesse entendimento, COSTA e REIS, diz:

A MP no 936/2020 fornece uma lista de opcdes aos empregadores para que possam
escolher ndo apenas um instrumento, mas uma combinacdo entre eles, de forma a
atender melhor is suas necessidades e dificuldades financeiras nesse contexto da
pandemia da Covid-19. Esses instrumentos apresentados pela MP no 936/2020 também
constituem um relevante incentivo 3 manutencdo do vinculo empregaticio ndo apenas
durante a vigéncia do instrumento (redugdo ou suspensio), mas também no periodo de
garantia proviséria. Ou seja, a MP no 936/2020 é um instrumento relevante para
mitigar os efeitos sobre o desemprego nessa crise. (2020, p.9)

A medida Proviséria 936 perdeu a vigéncia no dia 31 de dezembro de 2020 e entra em

vigor a Medida Proviséria 944 e suas garantias, nesse sentido CASTRO (2020) diz:

De forma complementar, editou-se a Medida Proviséria n2 936 (2020) em 1 de abril, que
induz o Programa Emergencial de Manutengio do Emprego e da Renda, permitindo
redugio da jornada de trabalho e de saldrio e suspensdo temporaria de contratos, além
de instituir um beneficio emergencial de preservagio do emprego e renda. Por meio da
Medida Proviséria n2 944 (2020) ¢é instituido o Programa Emergencial de Suporte a
Empregos, destinado 2 realizacdo de operacdes de crédito com empresérios, sociedades
empresariais e sociedades cooperativas para o pagamento da folha salarial dos
colaboradores. Por fim, a Resolu¢io n?® 154 (2020) de 3 de abril, do Comité Gestor do
Simples Nacional, prorroga o prazo para pagamento do ICMS e ISS no dmbito do
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Simples Nacional. O conjunto dessas medidas pode ser utilizado pelas organizagdes
para minimizar os impactos dos prejuizos econémicos e preservagio dos contratos de

trabalho.

O Programa Emergencial de Suporte a Empregos, destinado a realizacdo de operagdes
de crédito com empresdrios, sociedades empresirias e sociedades cooperativas, excetuadas as
sociedades de crédito, com a finalidade de pagamento de folha salarial de seus empregados.
(PLANALTO, BRASIL, 2021)

Em outras palavras e com base no artigo cientifico da Revista de Ciéncias do Estado

acerca do Compliance diz:

Assim para evitar a responsabiliza¢io das empresas no 4mbito judicial é fundamental
a adogdo do programa de compliance , utilizando-se as técnicas de prévia avaliagdo de
riscos; levantamento do quadro de funcionirios; observagio de quais normas
trabalhistas a empresa deve seguir e posteriormente aplicando o cédigo de conduta a
ser seguido pelos funcionirios; adequando s normas a prética dos trabalhadores;
implantando um canal de dentncias; nomeando um responsavel para resolver o
conflito interno dos empregados e fiscalizando a adesdo de todos as medidas

determinadas pela empresa. (FRANCA, 2020, p.158).

Destarte para sua efetivacdo é primordial o comprometimento organizacional que carece
do envolvimento de toda organizacio, envolvendo a gestdo do programa e a sua pritica efetiva.
Todavia, em decorréncia disso leva a um ambiente com normas, que oferece garantias e regras
e impulsionam melhoras no ambiente de trabalho e por conseguinte impulsiona a qualidade dos
servigos que denota imediatamente no resultado final e crescimento das empresas.

A esse propésito, faz-se mister trazer 4 colacio do entendimento no artigo do

SEVERINO que assevera:

As empresas também sofrem bastante com a alta rotatividade de funciondrios em seus
setores, o que significa perda de tempo e dinheiro. Quando alguém se desliga da
empresa, hd um custo para selecionar um substituto e um déficit na produgio até que a
pessoa contratada esteja totalmente inserida e treinada na rotina da empresa. Se os
colaboradores estio mais satisfeitos h4 a diminuigio de saida, reduzindo drasticamente

o fluxo da rotatividade. (SEVERINO, 2019, p. 55).

Para o doutrinador citado acima o clima organizacional define a concepc¢io da
necessidade de uma organiza¢io manter um relacionamento alinhado com todos os
colaboradores. Uma boa politica interna, onde a relagio entre empregado e empregador baseado
em modelo de gestio adequado, seja o desenvolvimento da produtividade satisfatério e
saudavel.

A corroborar o exporto acima, insta o entendimento dos juristas BOMFIM, PINHEIRO

e SILVA, onde destaca:
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Salientamos que essas ferramentas nio devem ser ilustradas como se fossem um
caminho em linha reta e que, uma vez concluido, estaria finalizado. Isso porque as
ferramentas de Compliance devem estar em constante evolugio e aprimoramento,
sempre com acompanhamento da evolucdo legislativa e jurisprudencial e com a
descoberta de novos riscos, o que demandard novas incursdes em cédigos e
regulamentos internos, auditorias e investigagdes internas, tudo em um formato

ciclico. (2021. p. 68).

No vertente caso, esclarece a evolucio e o processo que o programa de Compliance
necessita de constante desenvolvimento e aprimoramento para assim evoluir e tornar uma
ferramenta de descoberta de novos riscos. Todavia, considerando que, os programas e
administracio sio essenciais para manter e apresentar um gerenciamento de avaliagdes,
progressos e monitoramento assim dentro dos regulamentos, notério o impacto e necessidade

de um acompanhamento constante.

2.2 CLAUSULA DE NAO CONCORRENCIA

Diante tamanhas dificuldades e situagio em que se encontra a relacdo de trabalho e
economia do Brasil, vé-se as empresas diante de dificuldade financeira notéria. Observa-se o
desemprego e o colapso no Sistema de Sadde, gerando crise em todos os aspectos.

A necessidade das empresas em inovar e se manter no mercado e desafiadora e gera
concorréncia e incertezas em tempos de adaptagio ao novo cendrio. Com tudo, os acordos em
contratos que permitem reducio em jornada de trabalho e saldrio aproximam funcionirios, em
dias ou horirios em que nio se encontram nos seus trabalhos a procurar didrias em concorrentes
do mesmo ramo em que estdo empregados de tal modo incluir um extra no seu salério.

Diante disso indubitdvel a necessidade de um programa organizacional, onde a relagio

empresa e empregados vislumbra a confianca para o futuro do negécio. Portanto, vale a

consideragio do que diz NEVES (2018):

E importante ter uma politica especifica orientando e determinando aos empregados como proceder, bem
como estabelecer procedimentos para participar de associagdes comerciais, fazendo um levantamento das
associacdes que a empresa participa, quem sio os funciondrios que colaboram com elas e investigar se a associagio
tem o préprio cédigo e politicas de Compliance. (NEVES, 2018. p.96).

Vislumbra nesse panorama um prejuizo para as empresas, onde os empregados nos seus

dias ou horas de folgas acabam arranjando diirias em empresas e levando estratégias internas

,

para os concorrentes. E notério que as empresas tiveram que se adaptar em um cendrio

complexo. As empresas precisam buscar alternativas e solugdes para se reinventar e buscar
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estratégias que visem reduzir prejuizos. Contudo, além das incertezas na economia, vé-se a
necessidade em se adequar e seguir as normas elencadas pela Organizacio Mundial de satide
(OMS) que estabelece regras para garantir seguranga e bem-estar durante a jornada de trabalho.

Em vista disso, a revista UFRR complementa a reflexio:

Os consumidores, pelo distanciamento social, vém evitando as lojas fisicas, bares e
restaurantes. Estes por sua vez, estio sofrendo as consequéncias das restriges ao
funcionamento e a queda nas vendas. Como resultado, o mercado de delivery vem
crescendo para equalizar esta situagio. (REZENDE, 2020, p.65).

E tendéncia cada vez mais comum nas empresas a inovagio para estimular empregados
e reinventar o modelo de negécio, em relagio as vendas de produtos e servicos. Sendo assim, a
cldusula de n3o concorréncia é uma medida e garantia que o empregador vislumbre ante o
empregado para proteger a empresa contra possiveis informacdes privilegiadas que os
concorrentes venham a ter através dos funciondrios nos dias de folga, ou até mesmo nos dias de
jornadas reduzidas, por motivo de Decreto ou Colapso devido a Pandemia.

No Brasil, tem-se argumentos se seria vélida a cldusula de n3o concorréncia, em atributo
ao disposto art. 482, “c” da CLT, que menciona “negociagio habitual por conta prépria ou alheia
sem permissio do empregador, e quando constituir ato de concorréncia & empresa para a qual
trabalha o empregado, ou for prejudicial ao servigo”. (PLANALTO, BRASIL, 2021). Entretanto,

importante destacar o seguinte julgado do TST:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA - RECURSO
INTERPOSTO SOB A EGIDE DO CPC/73 E ANTERIORMENTE A VIGENCIA
DA LEI N2 m.015/20.4 - ACAO MONITORIA - CLAUSULA DE
PERMANENCIA NAO CONCORRENCIAL - DESCUMPRIMENTO PELO
EMPREGADO - MULTA CONTRATUAL - VALIDADE. Nos termos do art. 444
da CLT ¢ vélida a pactuagdo de cldusula de permanéncia ndo concorrencial, que
imponha multa em caso de seu descumprimento pelo empregado, desde que nio se
revele abusiva. No caso dos autos, o réu recebeu um valor substancial do banco-autor a
titulo de incentivo para permanecer trabalhando nesta institui¢io por determinado
lapso de tempo. Percebe-se que a previsdo de cldusula penal, a despeito de servir como
desestimulo & quebra do acordo, nio impossibilitou o réu de obter outra colocagio
profissional, talvez mais promissora ou mais rentdvel, tanto assim que, de fato, ele
rescindiu seu contrato de trabalho com o Banco Itad S.A. para se empregar em outro
estabelecimento empresarial. O réu est4 sendo cobrado a devolver apenas parte do que
recebeu a titulo de bonificacdo de permanéncia. Evidencia-se, assim, que a multa
prevista no acordo se revela equitativa e balanceada. O principio da boa-fé e o dever de
lealdade aplicam-se as relagdes trabalhistas e permeiam todos os seus aspectos e fases,
incluindo as pré e pés contratual, dirigindo-se a ambos os lados da relagdo trabalhista.
Nesse contexto, o art. 422 do Cédigo Civil Brasileiro enuncia que “os contratantes sdo
obrigados a guardar, assim na conclusio do contrato, como em sua execugio, os
principios de probidade e boa-fé”. N3o é justo que o réu, tendo recebido uma alta
importincia em dinheiro para permanecer na empresa — independentemente de seu
saldrio - rompa o acordo (quebrando legitimas expectativas) e nio se submeta as
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penalidades contratuais acordadas. (TST, Processo: AIRR - 43800-95.2008.5.02.0041,
Orgdo judicante: 72 Turma, Relator: LUIZ PHILIPPE VIEIRA DE MELLO FILHO,
Julgamento: 28/09/2016, publicagio: 07/10/2016.

Assim, as empresas presam em assegurar os contratos de trabalho em tempos de crise

em raz3o da Pandemia do Covid-19. Todavia mudancas significativas sio necessarias e os custos
/4 . . A . 7 ~ A .

para se enquadrar com boas priticas e exigéncias onerosas. A cldusula de nio concorréncia,
destarte, dispor-se a resguardar e proteger os investimentos realizado pelo empregador para
manter a empresa no mercado, que pressa o vinculo empregaticio fundamentado no principio
da confianca e da boa-fé.

O principio da boa-fé processual é previsto no art. 52 do Cédigo de Processo Civil de

13 o . .

2015, descreve: “Art. 52 Aquele que de qualquer forma participa do processo deve comportar-se
de acordo com a boa-fé”.

O programa Compliance volta-se ao cumprimento da legislacio do trabalho, dentre
vérias vantagens, apreciar o que diz NEVES sobre contratos vale ressaltar os principios e a

lideranca, defendendo a implementacio, expondo:

Na rotina dos negécios, nas priticas administrativas, nas reunides gerenciais, na
assinatura dos contratos, enfim, em todas as atividades da empresa, deve estar presente
o respeito 4 legislacdo e a principios éticos e morais estabelecidos, e isso deve partir da
lideranga. Se isso n3o ocorrer, todas as demais iniciativas do programa de Compliance
ou integridade serdo indteis, uma vez que cedo ou tarde vio desmoronar. (NEVES,
2018. p. 50)

A ado¢io do programa adequado, com critérios claros sobre o procedimento de
contratagio tenciona respeito a legislacdo e diante disso impede riscos que envolvem as relacdes
cotidianas do negécio. Notério, portanto, a importincia de uma lideranca para melhor
desenvolvimento e base na relacdo trabalhista. Em vista disso, vale o ensinamento de
OLIVEIRA e ACOCELLA em defender “Com o passar do tempo, os empreendimentos
(atividade econdmica) passaram a ser geridos de modo a adequar seus recursos para geragio
e/ou manutengdo de vantagens competitivas”. (2021, p. 142).

Diante disso, ver-se oportuna a cldusula de n3o concorréncia como uma alternativa em
que o empregado e o empregador emanem e adotem-na no intuito de dirimir futuros
desentendimentos na relacdo de trabalho. E nesse sentido, o Tribunal Regional do Trabalho da
152 Regido proferiu:

CLAUSULA DE NAO CONCORRENCIA. NATUREZA JURIDICA.
VALIDADE. E licita a inser¢io de cldusula de nio concorréncia em contrato de
trabalho, como condigdo genérica, nos termos dos artigos 121 e seguintes do Cédigo
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Civil . Sua natureza juridica, nas palavras de Nelson Nery Jr é de elemento acidental
do negécio juridico e subordina a eficicia do mesmo negécio a ocorréncia de evento
futuro e incerto. (In Cédigo Civil Comentado, ed. RT/SP, 72 ed., p. 345)(TRT-15-RO:
52325 SP 052325/2011, Relator: RITA DE CASSIA PENKAL BERNARDINO DE
SOUZA, Data de Publicacio: 19/08/2011).

Ademais, o TST se posicionou pela validade da cldusula, sendo oportuna a

jurisprudéncia:

RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI 1.015/2014.
CLAUSULA DE NAO CONCORRENCIA E CONFIDENCIALIDADE.
ADITIVO AO CONTRATO DE TRABALHO. DESPROPORCIONALIDADE
DAS OBRIGACOES IMPOSTAS AO EMPREGADO. ALTERAGCAO
CONTRATUAL LESIVA. INVALIDADE. OBSTACULO PARA O INGRESSO
NO MERCADO DE TRABALHO. No caso em tela, discute-se a licitude de cldusula
de confidencialidade e de nio concorréncia firmada pela reclamada com o reclamante,
mediante aditivo ao contrato de trabalho. A jurisprudéncia do TST tem se firmado no
sentido de que, conquanto a estipulagio de cldusula de nio concorréncia cinja-se 3
esfera de interesses privados do empregador e do empregado, imprescindivel para o
reconhecimento da validade de tal ajuste a observincia a determinados requisitos,
dentre os quais: a estipulagdo de limitacdo territorial, vigéncia por prazo certo e
vantagem que assegure o sustento do empregado durante o periodo pactuado, bem
como a garantia de que o empregado possa desenvolver outra atividade laboral. Tais
requisitos, todavia, nio restaram atendidos. Com efeito, da leitura da cldusula de
confidencialidade e ndo concorréncia transcrita no acérdio regional constata-se que nio
houve a estipulagio de limitagdo territorial (o que pressupde sua abrangéncia para todo
o territério nacional), nem de alguma espécie de contrapartida financeira ao reclamante
durante o periodo da restri¢io temporéria pactuada, o que vai de encontro com o
disposto no art. 444 da CLT, que veda a estipulacio de relacdes contratuais de trabalho
que contrariem as disposi¢Ses de protecdo ao labor. Ademais, ndo pode olvidar que o
art. 468 da CLT consagra o principio da inalterabilidade do contrato de trabalho por ato
unilateral de qualquer das partes, salvo se por midtuo consentimento e, ainda assim,
desde que da alteracdo nio resultem prejuizos diretos ou indiretos ao empregado. A
clausula de confidencialidade e ndo concorréncia inserta em aditivo do contrato de
trabalho do reclamante, ante a desproporcionalidade das obrigagdes e penalidades
impostas a ele, dificultando sobremaneira o seu retorno ao mercado de trabalho apés a
rescisio do contrato, configura evidente prejuizo e caracteriza nitida alteragio
contratual lesiva vedada pelo art. 468 da CLT. Recurso de revista conhecido e provido.

(TST - RR: 10660320145120022, Relator: Delaide Miranda Arantes, Data de Julgamento:
30/08/2017, 22 Turma, Data de Publicacio: DEJT 08/09/2017).

Destaca-se também o posicionamento do Tribunal Regional em relagio a cldusula de nio

concorréncia, se posicionando com validac¢do que diz:

TRT-PR-17-08-2010 [ - CLAUSULA DE NAO-CONCORRENCIA -
PACTUACAO APOS O INICIO DO CONTRATO DE TRABALHO -
VALIDADE - A estipulagio de cldusula de sigilo, confidencialidade e ndo-
concorréncia, durante o curso do contrato de trabalho, nio se traduz em alteracio ilicita
e unilateral. Isto porque o art. 482, nas alineas c e g, da CLT, prevé que constituem
motivos para a ruptura contratual por justa causa a pritica de concorréncia e o violagio
de segredo da empresa. Destarte, tem-se que tais deveres estdo insitos no préprio
contrato de trabalho, sobretudo diante do principio da boa-fé, que deve nortear a relagdo
de trabalho. Portanto, é plenamente vélida a estipulagio de cldusula de ndo-
concorréncia mesmo apds o inicio da vigéncia do contrato de trabalho, ndo havendo
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afronta ao art. 468 da CLT. II - CLAUSULA DE NAO-CONCORRENCIA -
VIGENCIA APOS O TERMINO DO CONTRATO DE TRABALHO -
VALIDADE - E v4lida a cl4usula de ndo-concorréncia que tenha vigéncia mesmo apés
a extingdo do contrato de trabalho, embora tal modalidade nio encontre disciplina
juridica no Direito do Trabalho. Assim, constatada a lacuna, possibilita-se, por forca
do art. 82 da CLT, a aplicaciio do art. 122 do Cédigo Civil Brasileiro, que dispSe que
"S3o licitas, em geral, todas as condigdes ndo contririas 4 lei, 4 ordem publica ou aos
bons costumes; entre as condigdes defesas se incluem as que privarem de todo efeito o
negécio juridico, ou o sujeitarem ao puro arbitrio de uma das partes.". Desse modo,
seria licita, em tese, a pactuagio de cldusula de nio-concorréncia apés a cessagio do
contrato de trabalho.(TRT-9 1815420092908 PR  18154-2009-2-9-0-8, Relator:
EDMILSON ANTONIO DE LIMA, 1A. TURMA, Data de Publicacio: 17/08/2010).

Contudo, a introdugio da cldusula no contrato inicial tem a finalidade de ambos as partes
ter a prerrogativa de recusar a introducdo no inicio de sua vigéncia ou aceitar as condigdes
iniciais. Diante disso, é licita, em tese, a pactuagio em concordincia de empregado e

empregador.

2.4 TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Consoante o que ja foi citado, as empresas atribuem papel fundamental no crescimento
e evolucio do empregado e, portanto, indubitavelmente resguardar os ensinamentos,
informacdes, orienta¢des e conhecimentos a eles repassado. Diante disso,nio se pode negar que
o sigilo exigido por parte do empregador é, muitas vezes, a receita do sucesso que lhe é atribuido,
constituindo seu patrimdnio profissional. Neste caso, vale evidenciar o publicado por Tribunal

de Justica de Sio Paulo (2020):

CONCORRENCIA DESLEAL - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E DE
NAO CONCORRENCIA - EX-FUNCIONARIA QUE PASSOU A
CONTATAR COM CLIENTES DA EMPREGADORA - Caso em que a ré (ex-
funciondria da autora) assinou termo de confidencialidade e de nio concorréncia -
Ex-funcionédria que, tendo se retirado da empresa (autora LIRA BRINDES), e
valendo-se de informagdes privilegiadas, passou a assediar e oferecer aos clientes da
autora os mesmos produtos a precos muito inferiores — Conduta da ré, ora apelante,
que viola os deveres de confidencialidade e de nio concorréncia - Ofensa ao principio
da boa-fé contratual - Multa contratual que se mostra devida - Sentenca de

procedéncia parcial que fica mantida - RECURSO DESPROVIDO.

(TJ-SP - AC: 10900770520188260100 SP 1090077-05.2018.8.26.0100, Relator: Sérgio
Shimura, Data de Julgamento: o04/05/2020, 22 Camara Reservada de Direito
Empresarial, Data de Publicagio: 04/05/2020).

Termo de Confidencialidade é um documento que empregado e empregador acordam no

contrato de trabalho, que visa proteger informacdes e estratégias da empresa, com o
. ~ . . ~ | . 7 ’ . A .

compromisso de ndo divulgar as informacdes as quais terd acesso no periodo da vigéncia do

contrato. Para essa reflexdo sugere-se analisar e obedecer ao Cédigo Civil Brasileiro, que garante
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ao termo de confidencialidade e por outro lado o dano pode vir acompanhado da pratica de ato
ilicito, conforme dispde o artigo 186, do Cédigo Civil Brasileiro - CCB: "Aquele que, por acio
ou omissio voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, comete ato ilicito".

Em conformidade com o pensamento de NEVES (2018), esclarece que:

Cléusula de Compliance também pode ser inserida nos contratos, estabelecendo direito
de auditoria e direito de rescindir o contrato, sem multa, em caso de violagio da lei, do
cédigo de conduta e das normas de Compliance, para observar o cumprimento das
obrigagdes. (NEVES, 2018. p. 89)

Dentre vérias cldusulas cabiveis dentro da Legislagcdo Trabalhista é cabivel o Termo de
Confidencialidade e consoante o programa de Compliance, uma cldusula inserida no contrato
dentro das normas exigentes, seria uma pratica licita em detrimento a solu¢des de possiveis
conflitos em relacdo as regras da empresa, visando assim um ambiente de trabalho que

empregado e empregador contribuem para o crescimento da empresa.

2.3.1 Principio da Confianga e da Boa-fé na relagio de trabalho

Principio em que deve ser respeitado em todas as relagdes juridicas. Em outras palavras

e com base no artigo exposto no Ambito Juridico, acerca da boa-fé e da confianga nos contratos

de trabalho, (TERCIOTI, 2018) diz:

O mais importante a realcar é que este principio de boa-fé tem, no Direito do Trabalho,
um sentido especial em razdo da pessoalidade que existe neste ramo do direito. O
contrato de trabalho n3o estabelece somente direito e obrigacdes de ordem
exclusivamente patrimonial, mas, sobretudo pessoal. Estabelece uma relagio estavel e
continua, que exige confianca das partes em vérios planos, em direcSes opostas e por
um periodo prolongado de tempo, “uma duragio e uma necessidade muito superiores
s que podem ter em contratos que se esgotam em um intercAimbio dnico de prestagdes
ou em uma simples correspondéncia de prestagdes materiais”, o que se exige de ambas

as partes é a boa-fé. (PLA RODRIGUEZ, 2015, p- 424).

Para o doutrinador citado, a confianga torna-se base para relacio estdvel nos contratos
de trabalho. Percebe-se que a confianga no local de trabalho estabelece autodeterminagio e
empregador e empregado contribuiam para que determinado projeto obtenha sua finalidade,
porém pode-se constatar que ideias partilhadas sobre estratégias de vendas, atendimentos
diferenciados e manuseio de determinados produtos estabelece satisfatérias vantagens para a
organizagao.

Para abarcar o designio do contrato da relagio do trabalho, na contratacio entre

empregado e empregador ver-se regido ordinariamente pelo interesse coletivo e pelo bem
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comum, ¢é fundamental que ambos operem com dignidade e boa-fé, o que significa a

indispensabilidade da cooperagio conjunta de todos envolvidos.

2.4 DIREITOS E ACOES DO EMPREGADOR EM FASE DO EMPREGADO EM
RESPEITO AO CONTRATO DE TRABALHO

E notério que a Pandemia do covid-19 gerou colapso na satide mundial e estagnacio no
setor econdmico devido a paralisagio e confinamento. Diante disso, as empresas constatar-se
acontecimentos nio habituais no seu cotidiano. Onde jornadas de trabalho e turnos podem ser
interrompidos e alterados com frequéncia, dependendo da situagio que se encontra a
contaminagio e avango do virus. Dessa forma e em consequéncia da fase na qual encontra-se a
localizacdo da empresa, os Orgdos Publicos juntamente com o Ministério da Satide decretam
suspencdes e rodizios de funcionamento do comércio e assim o mercado necessita se adequar e
elaborar planos e estratégias para nio parar.

Nessa acepgio, as empresas sdo obrigadas a liberar os funcionérios em dias inoperantes
e ver-se na condicdo de esses funcionirios dispensados se encontrarem fazendo didrias nas
empresas concorrentes e do mesmo ramo nesses dias de afastamento. Evidente que técnicas e
estratégias sio compartilhadas e além disso, o perfil das empresas acabam mudando devido as
mudancas que atualmente o consumidor se encontra com essa nova realidade de contégio.
Contudo, e demais funcionirios que tem contato com esse colaborador.

Diante o fato mencionado considera-se a de extrema relevincia destacar que a
Consolidacdo das Leis do Trabalho prima em proteger o empregado que é parte hipossuficiente
da relagdo, entretanto, a lei outorga a possibilidade do empregador rescindir o contrato de
trabalho em caso de maus procedimentos por empregados em descumprimento ao que foi
estabelecido no contrato de trabalho. Por conseguinte, é importante mencionar o art. 482, ¢, da
CLT, que dispde:

Art. 482 - Constituem justa causa para rescisio do contrato de trabalho pelo
empregador:

a) ato de improbidade;
b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

c) negociagdo habitual por conta prépria ou alheia sem permissio do empregador, e
quando constituir ato de concorréncia a empresa para a qual trabalha o empregado, ou
for prejudicial ao servigo;
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d) condenacido criminal do empregado, passada em julgado, caso ndo tenha havido
suspensdo da ugdo da pena;

e) desidia no desempenho das respectivas fungées;
f) embriaguez habitual ou em servigo;
g) violacio de segredo da empresa;

h) ato de indisciplina ou de insubordinagio;

Destarte, conforme expressamente prevista em lei, o artigo trata das puni¢des que o
empregado pode sofrer mediante condutas desleais a empresa e ao empregador.

Assim, tanto o empregador, como o empregado devem adotar posturas éticas e em
conformidades com o programa de Compliance da empresa, mormente aos que tem uma
atuacio de confianga e possuam subordinados e fung¢io significativa. E notério que ambos fazem
parte de uma organizacdo com regras e obrigagdes que visam o crescimento da empresa e a
conservacio do direito fundamental de forma que nio se concretize em detrimento do outro.

Para essas regras e obrigagdes sugere-se nio somente analisar o programa, mas também
analisar os interesses tanto do empregador, como do empregado, diante isso vale o

entendimento na ideia que ensina NEVES (2018):

O conflito de interesses por si sé nio é ilegal ou antiético, mas deve ser tratado de modo
apropriado. Inicialmente, espera-se que o funcionario aja de boa-fé e tome a iniciativa

de revelar relacionamentos que potencialmente caracterizem conflito de interesses.
9NEVES, 2018. p. 60).

No programa de Compliance as ferramentas e funcionamento sio baseados e definidas
pelo gestor ou administrador da empresa que deve observar de forma independente cada conflito
com conduta e padrdes éticos que viabilizem relacionamentos saud4veis entre empregador e
empregado e consequentemente a satide do negdcio.

Em se tratando da Pandemia ver-se que o programa Compliance utiliza-se de elementos
que irdo enfraquecer conflitos futuros para as empresas. Para essa reflexdo sugere-se nio
somente o Compliance, mas também obedecer a Consolidagio das Leis do Trabalho, ressaltando

o que expressa o Art. 82 do Decreto-lei:

Art. 82 - As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na falta de disposigdes
legais ou contratuais, decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia, por analogia, por
equidade e outros principios e normas gerais de direito, principalmente do direito do
trabalho, e, ainda, de acordo com os usos e costumes, o direito comparado, mas sempre
de maneira que nenhum interesse de classe ou particular prevaleca sobre o interesse
publico.

Ainda sobre essa reflexdo de interesses LOURENCINI, José defende em seu artigo que:

O primeiro aspecto a destacar é a possibilidade de realizacdo de acordos individuais
entre empregado e empregador para que sejam estabelecidas condi¢Bes para a
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preservagio dos empregos. Tais condicdes, segundo o instrumento legal prevalecera
sobre outras normas, individuais ou coletivas, autdnomas ou heterdnomas, desde que
respeitados os limites constitucionais, conforme definido em seu artigo 22

Art. 22 Durante o estado de calamidade ptblica a que se refere o art. 12, 0 empregado e
o empregador poderdo celebrar acordo individual escrito, a fim de garantir a
permanéncia do vinculo empregaticio, que terd preponderincia sobre os demais
instrumentos normativos, legais e negociais, respeitados os limites estabelecidos na
Constituicio.

De todo modo, durante o estado de calamidade ptblica o empregado e o empregador
poderdo celebrar acordo individual escrito, com a finalidade de proteger e garantir aos

empregados e empregadores um ambiente favordvel e rentdvel.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse artigo aborda os impactos da Compliance trabalhista mediante cldusula de nio
concorréncia empregaticia em tempos de pandemia do covid-19, o qual vislumbra situagdes
desfavoriveis a diferentes nas empresas no ramo varejista. Sendo assim, ao buscar as fontes de
pesquisa para a elaboracdo do artigo foi-se necessirio recorrer a outros artigos cientificos,
doutrinas e legislagdes vigentes.

A necessidade de uma cldusula de nio concorréncia e o termo de confidencialidade no
contrato de trabalho gera seguranca para as empresas na contratacio de seus colaboradores.
Portanto, o objetivo desse artigo é apontar a relevincia da implantacio do Compliance que
detecta, previne e reduz conflitos futuros entre empregado e empregador. Buscou-se apontar
situagdes de empresas que em busca de respeitar a Pandemia ver-se deparada com funcionérios
transmitindo para seus concorrentes as estratégias do seu cotidiano. Observa-se que os
funcionirios tém seus dias de folgas e de afastamentos remunerados, porém usam-se dessas
vantagens para laborar em outras empresas do mesmo ramo e desfavorecer seu ambiente de
trabalho.

O programa Compliance é eficaz e a sua prética é favordvel, se respeitadas as etapas e
normas internas que devem ser realmente seguidas por todos os envolvidos, fundamentado
pelos principios da confianca e da boa-fé na relagio de trabalho. Tem-se como finalidade
primordial a prevengio de riscos, visando atuar com ética e em conformidade com a
consolidagdo das leis do trabalho.

Assim, o programa de Compliance estd correlacionado em diferentes 4reas juridicas e
gerenciais. Nesse seguimento, a pratica das normas estabelecidas e regras contribuem para uma
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organizacio habituada com integridade e um ambiente de trabalho propicio e satisfatério para
empregados e empregadores, logo e igualmente para o crescimento da empresa e boa reputagio
perante o mercado.

Associadamente 2 relagdo trabalhista, o programa de Compliance, com atuagido ativa,
possibilita ao trabalhador e a0 empregador um ambiente de seguranca costumeiro e regular na
jornada de suas atividades, o que é favordvel para todas as partes envolvidas. Demandas
trabalhistas, no que lhe concerne, alcanca notédvel diminuicdo com a prética ativa e continua das
medidas adotadas pelos colaboradores, e assim not4vel diminui¢do quanto a conflitos entre as
partes de maneira pacifica.

Todavia, no Compliance a redugio de conflitos contribui para uma efetiva gestio
empresarial, com redugio de riscos operacionais dos empregados e a redugio de demandas
processuais. Conquanto inegivel que proporciona diminui¢do de prejuizos para as empresas,
tanto contribuindo em pontos financeiros, quanto para evitar maus procedimentos que venha
causar prejuizos nas relacdes comerciais de empresas no mesmo ramo. Cita-se exemplo de
funcionirios que fazem didrias em dias de folgas j4 citado anteriormente. Valendo ressaltar a
importincia nesses casos dos acordos cabiveis para as partes em virtude da Pandemia do Covid-
19 devido ao cendrio econdmico empresarial que é de incertezas e crise mundial

Por fim, é primordial o programa de Compliance trabalhista bem como a inclusio das
cldusulas de confidencialidade e a cldusula de ndo concorréncia no contrato de trabalho para a
formagio de um ambiente de trabalho ético e saudavel, onde os envolvidos exercam a prética
das normas internas com ética e propensio a resolver os conflitos com aptiddo e sapiéncia,
presando em prevenir e solucionar os conflitos com ética de maneira a reduzir futuras

demandas, com intuito de facilitar a conservac¢do e durabilidade da relacdo trabalhista.
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