Revista [bero-

Americana de

Humanidades,

Ciénciase

Educacio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

doi.org/10.51891/rease.v10i12.17481

IMPACTOS DA REFORMA TRABALHISTA NAS EMPRESAS E A SAUDE DOS
EMPREGADOS EM TEMPOS DE PANDEMIA DO COVID-19

Katia Samara Morais Bezerral

RESUMO: Este artigo trata dos impactos da reforma trabalhista nas empresas e a satide dos
empregados em tempos de pandemia do Covid-19. Nesse dmbito, a Lei 13.467/2017 trouxe
mudancas que objetivam maior flexibilidade entre as rela¢des de trabalho, bem como o
regulamento de trabalhos relevantes que surgiram no novo cendrio. O presente artigo alvitra
analisar os impactos da reforma e a satide mental dos empregados, que acarretou em mudangas
significativas na esfera social e econémica. Nesse entendimento, o controle e a colaboragio de
ambos sdo primordiais para a sobrevivéncia das empresas e afeta a geragcio de empregos. Para
atingir esses objetivos baseou-se em um método dedutivo, pautado em pesquisas bibliograficas,
por meio de livros, artigos cientificos, leis e fatos narrados por empresas que seguem programas
de Compliance. Conclui-se que o e-social desenvolve controle e organizagio para as empresas
expandir suas atividades com seguranca juridica e o fator emocional impactou significadamente
os servigos de teleatendimento psicolégico que afeta a produtividade no ambiente laboral das
empresas.
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1. INTRODUCAO

O tema escolhido para apresentacdo do presente artigo foi os impactos da reforma
trabalhista nas empresas e a satide dos empregados em tempos de pandemia do covid-19, assunto
com fundamento no Direito do Trabalho e tem o intuito de flexibilizar a relagdes de trabalho
entre empregado e empregador. Nesse entendimento serd considerada a saiidde mental dos
funcionirios em tempo de Pandemia, onde a produtividade e o controle dos gestores estdo
relacionados com a diminui¢do de demandas judiciais e geracdo de empregos.

A Reforma trabalhista tem como objetivo melhorar as rela¢Ses entre as empresa com
seus profissionais, evitando e prevenindo futuras demandas judiciais, regulamentando assim
novos trabalhos que surgiram com a Pandemia. Diante disso, vislumbra-se que os direitos
trabalhistas precisam ser respeitados, para tanto é necessério, atentar-se as mudangas da lei e
suas particularidades. A reforma trabalhista trouxe pontos significativos que prevé alteracdes

na CLT (Consolidagio das leis do Trabalho) relevantes para aumento de empregos.
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Observa-se que dentre virias mudangas que a reforma trouxe foram as novas
modalidades de regime de contratagio, vislumbra assim, fomentar o empreendedorismo no
Brasil, aumentando a fluidez dos negécios e medidas relevantes para combater o desemprego e
a crise econdmica.

Desta forma, considerando hipéteses de programas de Compliance e desenvolvimento
com especialistas no auxilio em telesadde medica nas empresas, o empregador vislumbra uma
maior produtividade. A satde mental dos trabalhadores impactou de maneira significativa a
qualidade de vida das pessoas e consequentemente a produtividade no ambiente de trabalho.
Esse suporte, através de programas de teleatendimento surgiu efeito e se intensificou na
Pandemia.

A pesquisa servird para demostrar a importincia da sadde dos empregados para o
desenvolvimento e produtividade das empresas, contribuindo para melhoria de relacionamento
e diminui¢io de possiveis conflitos trabalhistas. As questes emocionais afetam fatores
psicossociais e o suporte social é um aliado neste momento na relagio de trabalho.
Indubitavelmente o auxilio, juntamente com programa de Compliance, assegura a integridade
e evita conflitos.

A metodologia aplicada a este trabalho serd de natureza de pesquisa aplicada, objetivando
gerar conhecimentos para aproveitamento e préitica nas empresas. No panorama do aspecto
quanto aos objetivos do artigo, concernird em abranger maior proximidade com o problema,
através de anélise bibliogréifico e documental, a partir de artigos ja publicado, revistas, valendo-
se do método dedutivo, isto é, parte-se de uma analise geral para extrair conclusdes particulares.
De acordo com estes termos, alguns doutrinadores como Iuri Pinheiro, Platon Neto, Edmo
Colnaghi e Vélia Bomfim que sio grandes juristas na 4rea Trabalhista, serdo apontados com
seus ensinamentos sobre o tema.

Para o propésito que se pretende alcangar com esse trabalho de conclusio estrutura-se na
secdo 2 apresentando os beneficios e as modalidades incluidas com a Reforma Trabalhista,
baseado nos autores j4 mencionados. Serdo apresentados os impactos que a reforma trabalhista
causou e a importincia da satde psicolégica dos empregados e quais efeitos possuem no
desenvolvimento e producdo das empresas, abordando juntamente nessa se¢io a adequagdo das
empresas perante a Pandemia do Covid-19. A sessdo 3 tem a finalidade de esclarecer a prevencio,
e implanta¢io adequada dos programas de Compliance. E por fim a conclusio com resultado da

problemaitica sobre a pritica e prevencio da satide dos empregados.
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2. A Reforma trabalhista

A lei da reforma trabalhista aprovada em 2017 modificou diversas cldusulas da
Consolidagio das Leis Trabalhistas (CLT) e legalizou modalidades de regimes de contratagio.
O principal objetivo da reforma foi modernizar a legislacdo trabalhista brasileira e ser um
importante componente no combate ao desemprego. Surgiu assim, modalidades de contratagio
de trabalho relevantes para a relagio de empregos que modificou os aspectos relacionados a
jornada de trabalho, banco de horas, intervalos, parcelamento ou compra das férias, trabalho
intermitente e ainda, formalizou o trabalho “Home Office”, mediante acordo de trabalho entre
outras alteragdes. Contudo, trouxe avancos para a liberdade da relagdo de trabalho. Todavia, o
desafio para sobrevivéncia e sucesso das empresas sio considerdveis no dmbito empresarial,

como assevera Junior e Umberto:

As relagdes de trabalho sio extremamente dinimicas, cabendo ao Direito do Trabalho
civilizar a relacdo entre capital e trabalho. Com isso, as aspiragdes e demandas que
surgem devem ser resolvidas pelo ordenamento juridico, como meio de pacificagio
social. Assim sendo, a confirmacgio de existéncia de uma lacuna normativa autoriza a
utilizacdo de diversos mecanismos de integragio da norma como principios, analogia e
equidade (caput do art. 82 da CLT). Deste modo, a busca do equilibrio na solugio de um
conflito poder4 levar tanto a interpretagdo ampliativas quanto a restritivas, que nio sdo

inventadas, mas descobertas pelo intérprete. _]UNIOR E UMBERTO (2018, p. 19).

A reforma trouxe vérias modificacbes favordveis ao ambiente de negécios brasileiro,
onde as empresas se deparam ainda com incertezas e crise e assim com a reforma se veem com
possibilidades de contratacdo e programas de incentivo que geram oportunidade de emprego e
seguranga juridica para os contratantes.

Dessa forma, a fun¢io do direito do trabalho é estabilizar um equilibrio nas relacdes
entre empregado e empregador nas livres negociacdes e possiveis conflitos. De acordo com

Morais:

Esse fato era previsivel, ao considerar que a reforma trabalhista provocou profundas
modifica¢des nas relagées de trabalho, a guisa de exemplificacdo, podem ser citados: a
prevaléncia do negociado sobre o legislado (convengdo/acordo coletivo com forca de
lei), a possibilidade de negociacdo quanto 4 jornada de trabalho (inclusive, no que se
refere & criagdo de banco de horas), o intervalo de almogo (intervalo intrajornada) e a
concessdo das férias, a criacdo da figura do trabalho intermitente, a supressio do
imposto sindical obrigatério, a regulamentagio do home-office, a liberagio da
terceirizagdo da “atividade fim” da empresa, a desnecessidade de intervencio sindical
na rescisio contratual, o entendimento (regulamentagio) para a concessio da
gratuidade de justica, dentre outras alteracdes de direito material e processual.

MORALIS (2018, p.12).
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Ante o exposto, o intuito é que as relagdes de trabalho se tornem mais flexiveis com
objetivo no mercado competitivo em estimular a economia e aumentar os empregos devidos aos

efeitos da crise da Pandemia.

3. Pandemia da Covid-19

O aumento do desemprego no Brasil nos dltimos anos, passando de 6,8200 em 2014 para
13,3 % em 2020 e para 14,7% em 2021 (IBGE, 2021), demonstra os efeitos da crise econémica sobre
o mercado de trabalho.

Para o controle da pandemia, constituiram medidas de distanciamento social, com
restricio de circulacio, fechamento de comércios, escolas e faculdades. O Trabalho remoto foi
uma das alternativas encontrada para a continuidade das atividades laborais. Servicos
administrativos e educacionais foram os que mais sofreram com a nova situa¢io do mercado e
que também se deparou com a desenvoltura dessa modalidade de trabalho. Estudos em virias
partes do mundo evidenciam esse aumento durante a pandemia. A pandemia da COVID-19
afetou todos os paises, incluindo o Brasil. E ante os casos e devido ao contégio, todos foram
atingidos e as empresas apresentaram impactos imensurdveis nas rela¢des trabalhistas.

Houve mudangcas significativas no decorrer do ano de 2020 pelas Medidas Provisérias
927/2020, 936/2020 e 944/2020 que flexibilizou as relagdes trabalhistas tanto nos aspectos de
suspensdo dos contratos, como nos acordos individuais com redugio proporcional de jornada de
trabalho e salario.

A Medida Proviséria (MPV) 927/2020 dispde sobre as medidas trabalhistas para
enfrentamento do estado de calamidade putblica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de
20 de marco de 2020, e da emergéncia de satide publica de importincia internacional decorrente

do Corona virus (COVID-19), e d4 outras providéncias. Vale destacar:

Art. 12 Esta Medida Proviséria dispde sobre as medidas trabalhistas que poderdo ser
adotadas pelos empregadores para preservagio do emprego e da renda e para
enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo
n? 6, de 20 de margo de 2020, e da emergéncia de satide publica de importincia
internacional decorrente do Coronavirus (covid-19), decretada pelo Ministro de Estado
da Satde, em 3 de fevereiro de 2020, nos termos do disposto na Lei n? 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020.

Par4grafo dnico. O disposto nesta Medida Proviséria se aplica durante o estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 2020, e, para fins
trabalhistas, constitui hipétese de for¢a maior, nos termos do disposto no art. sor da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio

de 1943.
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Art. 22 Durante o estado de calamidade ptblica a que se refere o art. 12, 0 empregado e
o empregador poderdo celebrar acordo individual escrito, a fim de garantir a
permanéncia do vinculo empregaticio, que terd preponderincia sobre os demais
instrumentos normativos, legais e negociais, respeitados os limites estabelecidos na
Constituicio.

Art. 32 Para enfrentamento dos efeitos econdmicos decorrentes do estado de calamidade
ptblica e para preservagio do emprego e da renda, poderdo ser adotadas pelos
empregadores, dentre outras, as seguintes medidas:

I - O teletrabalho;

II - A antecipagdo de férias individuais;

III - A concessio de férias coletivas;

IV - O aproveitamento e a antecipagio de feriados; (Vide ADI n® 6380)

V - O banco de horas;

V1 - A suspensio de exigéncias administrativas em seguranca e saide no trabalho;
VII - O direcionamento do trabalhador para qualificacdo; e

VIII - O diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS. (BRASIL, 2020).

Diante disso, com a Pandemia do Coronavirus, medidas foram tomadas pelo Governo

para proteger a sobrevivéncia das empresas e consequentemente os empregos, com cautela e

precaucio em reduzir o contdgio da doenga que tomou uma propor¢io lamentével e intensa de

casos no Brasil.

A Medida Proviséria 936/2020 editada em abril de 2020 instituiu o Programa

Emergencial de Manutencio do Emprego e da Renda que discorre sobre as medidas

trabalhistas no enfrentamento do estado de calamidade ptblica perante o Decreto Legislativo

n? 6, de 20 de margo de 2020, e da emergéncia de satide puiblica de importincia internacional

decorrente do Coronavirus (covid-19) de que trata a Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.

Que esclarece:

DO PROGRAMA EMERGENCIAL DE MANUTENGAO DO EMPREGO E DA
RENDA

Da instituigdo, dos objetivos e das medidas do Programa Emergencial de Manutengio
do Emprego e da Renda

Art. 22 Fica instituido o Programa Emergencial de Manuten¢io do Emprego e da
Renda, com aplicagdo durante o estado de calamidade ptblica a que se refere o art. 12 e
com os seguintes objetivos:

I - preservar o emprego e a renda;

II - garantir a continuidade das atividades laborais e empresariais; e

IIT - reduzir o impacto social decorrente das consequéncias do estado de calamidade
publica e de emergéncia de satide ptblica.

Art. 32 S0 medidas do Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda:
I - o pagamento de Beneficio Emergencial de Preservacio do Emprego e da Renda;

IT - a redugdo proporcional de jornada de trabalho e de saldrios; e

III - a suspensdo temporaria do contrato de trabalho.

Parigrafo dnico. O disposto no caput nio se aplica, no 4mbito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, aos érgios da administragdo publica direta e
indireta, as empresas publicas e sociedades de economia mista, inclusive as suas
subsididrias, e aos organismos internacionais.
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Art. 42 Compete ao Ministério da Economia coordenar, executar, monitorar e avaliar
o Programa Emergencial de Manuteng¢io do Emprego e da Renda e editar normas
complementares necessarias 4 sua execugio. (BRASIL, 2020).

Nessa compreensido, Garcia, descreve:
Embora possam existir certas variagdes, em situacdes de grave crise, as empresas
normalmente buscam a sobrevivéncia no mercado e, para isso, contam com redugio de
custos, possibilidade de redugdo salarial, suspensio dos contratos de trabalho, entre
outras medidas, como maior flexibilidade no cumprimento da legislacdo, a serem
autorizadas de forma célere, pois os prejuizos econémicos decorrentes de medidas como
quarentena s3o crescentes e nefastos. Por outro lado, os trabalhadores normalmente
tém interesse na preservacdo de seus empregos, sem perdas remuneratdrias, para que
possam garantir o sustento pessoal e familiar, cabendo ao empregador, por ser o titular
dos meios de produgio, correr os riscos de sua atividade, e ao governo, na dire¢do do
pais, assegurar a estabilidade da economia, de modo a preservar as empresas e os postos

de trabalho. (GARCIA, 2021, p. 89).

Percebe-se que o clima organizacional e a necessidade de inovacdo sio fundamentais
nesse processo de crise e recuperagio das empresas na retomada da economia, onde a
necessidade de uma organizacio manter um relacionamento alinhado com todos os
colaboradores, ama boa politica interna entre empregado e empregador baseado em modelo de

gestdo adequado, seja o desenvolvimento da produtividade satisfatério e saudével.

4. A satide mental dos empregados

Desde o inicio da Pandemia os dias estio marcados por momentos dificeis e pela
necessidade que ocorreu do isolamento social, onde muitos trabalhadores tiveram wvastas
mudancgas na rotina tanto laboral como na vida social. O trabalho antes realizado na maioria
das vezes em equipe ou com a presenca e a orientacdo de chefes ou supervisores, passou a ser
isolado em casa e na frente do computador. Como diz Bittencourt (2020) “O isolamento social
é incdmodo, e exige paciéncia de toda pessoa que se encontra nessa situagio de contengio
humana no perimetro domiciliar sdo usuais situacdes de ansiedade estresse, angtstia”. Em

outras palavras e com base no que diz Losekann e Mour3o:

A pandemia do novo Coronavirus abalou as estruturas da sociedade contemporinea. A
geragdo atual nio viveu algo parecido. As nocdes de seguranca foram revolucionadas e
a maneira como nos relacionamos foi extremamente impactada. A nossa relagdo com
o trabalho nio poderia passar impune e sio muitos os aspectos desta crise que
influenciam as relacdes de trabalho e o seu préprio significado. Se antes a adaptagio do
sujeito ao trabalho j4 era uma exigéncia cada vez mais presente, expressa sobretudo no
conceito altamente em voga no mundo corporativo de “resiliéncia”, agora se faz ainda
mais indispensdvel adaptar-se a novas condigdes, por mais inéditas que parecam.

(LOSEKANN E MOURAO, 2021, p. 4).

Todavia, o trabalhador que permaneceu a trabalhar no préprio local de trabalho,

presencialmente e em contato com o putblico, passou a conviver com a ansiedade e com o medo
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de ser contaminado pelo Covid-19. E ainda, diante disso foram muitos os trabalhadores
surpreendidos com a perda do emprego e sua renda.

No mesmo sentindo, ainda sustenta Bittencourt (2020) que diz:

Pela necessidade de distanciamento fisico interpessoal no periodo de quarentena
recomendada pela epidemiologia, nio convém que acolhamos em casa pessoas
desconhecidas.  Nio se trata de uma politica reativa avessa ao outro, mas o
cumprimento de uma medida sanitdria fundamental. Contudo, a miserabilidade das
pessoas que sofrem de caréncias materiais bsicas jamais pode passar despercebida, seja
pelos poderes publicos, seja por nés mesmos. Como qualquer pessoa mentalmente
saud4vel visa sobreviver aos impactos de uma pandemia e sabe que o seu bem
individual também depende da satisfagio do bem alheio, a desassisténcia ao
desconhecido é prejuizo social para todos, pois o risco de derrota na imunizagio coletiva
torna-se altamente provével em tais circunstancias. (BITTENCOURT, 2020)

Percebe-se que as consequéncias do distanciamento na pandemia causaram a sensagio
de solidio e isolamento que se acumulou com frustragdes e tristezas ji existentes ou novas,
como a perda de um ente querido. Percebe-se que entre as mais importantes formas de se manter
no mercado em tempos da Pandemia estio, sem ddvidas, a satide mental dos empregados. Neste
caso, segue o entendimento do portal de noticias do TST - Tribunal superior do Trabalho em

publica¢io de artigo que diz:

A busca pela manutengio do bem-estar dos trabalhadores visa garantir continuidade,
produtividade, sustentabilidade e lucratividade dos negécios, que dentro da cadeia
produtiva se reflete em maior producdo e ganhos para as empresas e para o pais.

(BRASIL, 2021)

Ante o exposto, ainda mencionam:

Parte do impacto da turbuléncia mental gerada pela pandemia é mensurdvel. Em 2020,
a concessio de auxilio-doenga e aposentadoria por invalidez decorrente de transtornos
mentais e comportamentais bateu recordes. Segundo dados da Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho, foram mais de 576 mil afastamentos, uma alta de 2696 em
relagdo a 2019. As dificuldades sdo vérias: inadaptacdo ao home office, acimulo de
tarefas profissionais e domésticas, endividamento, incertezas sobre o futuro, ansiedade,
depressio e sindrome do panico, entre outras. No caso do auxilio-doenca, os
afastamentos por motivos como depressio e ansiedade registraram a maior alta entre
as principais doencas indicadas como razdo para o pedido do beneficio. O niimero de
concessdes passou de 213,2 mil, em 2019, para 285,2 mil, em 2020, com aumento de 33,7%.
A duracdo média, nos casos de doenga mental, é de 196 dias. Os dados demonstram que
os problemas mentais decorrentes da pandemia sio um assunto que deverd ser
enfrentado em conjunto por empresas e trabalhadores.

Percebe-se aqui que a satide dos empregados é uma necessidade das quais as empresas
necessitam acompanhar e contribuir para melhoria, porém existem profissionais competentes
para esse suporte em atendimentos supervisionados e por consulta on-line. Neste contexto, o
portal do CNS - Conselho Nacional de Sadde (2021), conclui que em pesquisa feita pela
Fundag¢do Oswaldo Cruz (Fiocruz) e pela Internacional de Servigos Piblicos (ISP) conclui que

“Para ambas, as evidéncias mostraram desgaste fisico e emocional, insénia, desejo de suicidio,
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dentre outras caracteristicas fruto da precarizacdo do trabalho desses profissionais em meio a
pandemia”.

Nesse cenirio, é evidente o tormento e ameaca vivenciado cotidianamente pela
populacdo devido a pandemia do covid-19, uma dimensio imagindria que contribui esses
conflitos e assumindo o valor da realidade psiquica de todos. O isolamento social pela
necessidade de se manter em casa para ndo contribuir com o contigio foi a recomendagio da
ONS - Organizagio Nacional da Satde, fez surgir o trabalho remoto reconhecido como o tele
trabalho, denominado “Home office”. Em outras palavras acerca do trabalho remoto Tenério

ressalta ainda:

O perigo da compreensio do trabalho home office de forma generalizada, sem conhecer
o perfil do empregado causando danos 4 satide mental e ergondmica, que podem gerar
lesdes por movimentos repetitivos e muito tempo sentando, assim como doengas

associadas ao estresse. (TENORIO 2021)
Pode-se concluir que os problemas mentais decorrentes da pandemia s3o um assunto que
deverd ser enfrentado em conjunto entre empregados, trabalhadores e demais érgdos

competentes que possam colaborar com o estado atual da Pandemia.

5. Adequagdo das Empresas aos novos tempos da Pandemia do Covid-19

A inclusio de programas adequados para o desempenho das empresas, como o
Compliance corrobora em prevenir e controlar possiveis riscos para a sociedade empresarial e
seus colaboradores, portanto implementar um programa de Compliance trabalhista protege a
empresa em diferentes aspectos. Na 4rea trabalhista, a ferramenta implanta condutas
empresariais preventivas desde o inicio das contratacdes até a rescisdo. Assim, segundo Backes,

Arias, Storopoli e Ramos a pandemia trouxe efeitos e diz:

Em um curtissimo espaco de tempo as organizagdes precisaram criar métodos e
ferramentas para se adequar ao novo contexto. Muitas empresas passaram a realizar
seus atendimentos de maneira remota. Aderir ao home office foi a maneira de cumprir
os protocolos de seguranca e de prote¢io da satide coletiva. Ocorre que muitas
organizacdes enfrentaram dificuldades pelo fato de seus funcionirios n3o serem
familiarizados com tecnologias, ou porque muitas empresas nio possuem viabilidade
para promover o trabalho remoto. O lockdown adotado repentinamente em grande
parte dos paises deixou as organizagSes sem um plano de contingéncias para a
continuidade do atendimento. A pandemia também criou um grande ruido devido s

barreiras de comunicacio, que por falta de adequagio e clareza nio conseguiram instruir
adequadamente os funcionirios (JOSHI, BHASKAR, & GUPTA, 2020).
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Diante
6. Beneficios dos programas de Compliance

Efeitos do e-social
7. CONCLUSAO

Esse artigo aborda os impactos da reforma trabalhista nas empresas e a satde dos
empregados em tempos de pandemia do covid-19, o qual vislumbra situacées desfavoriveis a
diferentes nas empresas no ramo varejista. Sendo assim, ao buscar as fontes de pesquisa para a
elaboracdo do artigo foi-se necessario recorrer a outros artigos cientificos, doutrinas e legisla¢des
vigentes,

A necessidade de uma cldusula de n3o concorréncia e o termo de confidencialidade no
contrato de trabalho gera seguranca para as empresas na contratacio de seus colaboradores.
Portanto, o objetivo desse artigo é apontar a relevincia da implantacio do Compliance que
detecta, previne e reduz conflitos futuros entre empregado e empregador. Buscou-se apontar
situagdes de empresas que em busca de respeitar a Pandemia ver-se deparada com funcionérios
transmitindo para seus concorrentes as estratégias do seu cotidiano. Observa-se que os
funcionirios tém seus dias de folgas e de afastamentos remunerados, porém usam-se dessas
vantagens para laborar em outras empresas do mesmo ramo e desfavorecer seu ambiente de
trabalho.

O programa Compliance é eficaz e a sua prética é favoridvel, se respeitadas as etapas e
normas internas que devem ser realmente seguidas por todos os envolvidos, fundamentado
pelos principios da confianca e da boa-fé na relagio de trabalho. Tem-se como finalidade
primordial a prevencio de riscos, visando atuar com ética e em conformidade com a
consolidagdo das leis do trabalho.

Assim, o programa de Compliance estd correlacionado em diferentes 4reas juridicas e
gerenciais. Nesse seguimento, a pratica das normas estabelecidas e regras contribuem para uma
organizac¢io habituada com integridade e um ambiente de trabalho propicio e satisfatério para
empregados e empregadores, logo e igualmente para o crescimento da empresa e boa reputagio
perante o mercado.

Associadamente a relagio trabalhista, o programa de Compliance, com atuagio ativa,
possibilita ao trabalhador e ao empregador um ambiente de seguranca costumeiro e regular na

jornada de suas atividades, o que é favordvel para todas as partes envolvidas. Demandas
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trabalhistas, no que lhe concerne, alcanca notédvel diminui¢io com a prética ativa e continua das
medidas adotadas pelos colaboradores, e assim notédvel diminui¢do quanto a conflitos entre as
partes de maneira pacifica.

Todavia, no Compliance a redugio de conflitos contribui para uma efetiva gestio
empresarial, com redug¢io de riscos operacionais dos empregados e a redugio de demandas
processuais. Conquanto inegivel que proporciona diminui¢do de prejuizos para as empresas,
tanto contribuindo em pontos financeiros, quanto para evitar maus procedimentos que venha
causar prejuizos nas relacSes comerciais de empresas no mesmo ramo. Cita-se exemplo de
funcionirios que fazem didrias em dias de folgas j citado anteriormente. Valendo ressaltar a
importincia nesses casos dos acordos cabiveis para as partes em virtude da Pandemia do Covid-
19 devido ao cenério econdmico empresarial que é de incertezas e crise mundial

Por fim, é primordial o programa de Compliance trabalhista bem como a inclusio das
cldusulas de confidencialidade e a cldusula de ndo concorréncia no contrato de trabalho para a
formacdo de um ambiente de trabalho ético e saudavel, onde os envolvidos exercam a pritica
das normas internas com ética e propensio a resolver os conflitos com aptiddo e sapiéncia,
presando em prevenir e solucionar os conflitos com ética de maneira a reduzir futuras

demandas, com intuito de facilitar a conservagio e durabilidade da relacdo trabalhista.
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