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RESUMO: A inteligéncia artificial tem sido um grande aliado aos cuidados de
enfermagem. Porém, se questionou: quais sdo os impactos da completa incorporagio da
inteligéncia artificial no cuidado da enfermagem em termos de eficicia, eficiéncia e
qualidade de atendimento, levando em consideragdo os aspectos éticos e humanos? Nesta
perspectiva, o presente artigo tem como maior objetivo maior de analisar os impactos
associados 4 dependéncia excessiva da inteligéncia artificial no cuidado de enfermagem,
incluindo questdes de confiabilidade e seguranca, buscou contextualizar o processo de
introducdo da inteligéncia artificial na profissio da enfermagem, compreender o papel do
enfermeiro diante dessa nova realidade da IA e por fim, verificar os impactos éticos na
relagdo profissional de enfermagem e pacientes referente ao uso da IA. Foi empregado uma
abordagem metodolégica de anilise bibliografica, de cunho qualitativo, a partir de
publica¢Ges dos tltimos 10 anos em plataformas como SciElo, repositérios universitérios e
Biblioteca Virtual de Saidde (BVS). Pode-se, através dos resultados, constatar uma
melhoria na eficiéncia operacional, na precisio diagnéstica e no planejamento do
tratamento com a integracio da inteligéncia artificial no cuidado de enfermagem, uma
preocupagio nas questdes éticas que precisam ser sistematizadas e amparadas legalmente
resguardando a privacidade do paciente e equidade aos cuidados humanizados de satde.
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1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial estd presente em diversos campos da ocupagio humana,
também estd presente no contexto dos cuidados de enfermagem, oferecendo suporte em
dreas como a alocagdo eficiente de recursos humanos, automagio de tarefas, processos de

auditoria e desenvolvimento de Procedimentos Operacionais Padrio (POPs) adaptados as
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necessidades da populagio atendida, com o propésito de otimizar o trabalho dos
profissionais de satide e aprimorar os resultados dos pacientes.

Nesse sentido, hd uma preocupagio legitima quanto a integracio completa dessa
tecnologia cognitiva no cuidado em satde, especificamente na enfermagem, entendendo
que também h4 um risco de dependéncia excessiva. Assim, questiona-se: Quais sdo os
impactos da completa incorporacdo da inteligéncia artificial no cuidado da enfermagem em
termos de eficicia, eficiéncia e qualidade de atendimento, levando em consideragdo os
aspectos éticos e humanos?

Com base no exposto, seu objetivo geral visou analisar os impactos associados a
dependéncia excessiva da IA no cuidado de enfermagem, incluindo questdes de
confiabilidade e seguranca. E seus os objetivos especificos buscaram: contextualizar o
processo de introducdo da IA na profissio da enfermagem; compreender o papel do
enfermeiro diante dessa nova realidade e verificar os impactos éticos na relagdo
profissional de enfermagem e pacientes referente ao uso da IA.

A escolha desta temitica para a pesquisa fundamenta-se no enorme potencial de
transformacdo que essa tecnologia oferece, bem como, pela sua presenca crescente no
cotidiano social na atualidade. Ao compreender como a IA pode ser utilizada de maneira
ética e eficiente na préitica da enfermagem, os profissionais estario bem mais preparados
para adaptar-se as mudangas tecnoldgicas e assumirem a lideranca em direcio a uma
assisténcia mais avancada e personalizada aos pacientes.

O presente artigo utilizou a metodologia de revisio bibliogréifica, baseada em
artigos dos tltimos dez anos, para avaliar qualitativamente um método de deteccio, tendo
por bases de pesquisa periédicos da CAPES, SciElo e Biblioteca Virtual de Satde (BVS) e
COFEN. Sendo organizada em capitulos para melhor compreensdo e estruturagio, cujo
primeiro vem trazendo um breve contexto histérico do processo de introdugio da IA nos
campos de ocupa¢io humana, mais especificamente na profissio da enfermagem.

Seu segundo capitulo traz consideracdes sobre o papel do enfermeiro diante da
existéncia da inteligéncia artificial presente no cotidiano de sua préitica, apontando
desafios e aspectos considerados positivos e os negativos, com uma reflexdo sobre
procedimentos e comportamentos a serem adquiridos pelo enfermeiro. E por dltimo, o

terceiro capitulo contribui com reflexdes sobre aspectos éticos relacionados ao uso
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adequado ou indiscriminado da IA na priética cotidiana do profissional de enfermagem nos
cuidados com o paciente.

Os resultados obtidos apontam para um crescente uso da IA em todos os campos de
ocupacio e na enfermagem se apresenta como promissor e que possuem grandes desafios
operacionais e éticos. Como caminhos possiveis de atender tais demandas o estudo indica a
necessidade de legislagio especifica para a temitica e a formagio continuada do

profissional de enfermagem.

2 METODOLOGIA

A abordagem adotada se refere a uma metodologia qualitativa, que visa
proporcionar uma compreensio mais profunda acerca da aplicagdo da inteligéncia artificial
no cuidado de enfermagem, sem priorizar a quantificacio de dados. Busca-se, assim,
interpretar os significados e as dinimicas envolvidas em um problema especifico,
contribuindo para uma visio mais abrangente do contexto no qual o fendmeno em estudo
ocorre (GIL, 2017).

Conforme Lakatos; Marconi (2017), a pesquisa bibliografica tem como propésito o
levantamento e a anilise critica de documentos publicados sobre o tema investigado, com o
objetivo de atualizar o conhecimento, desenvolver novas perspectivas e contribuir para a
concretizagio da pesquisa. Com o tema definido e delimitado, caberd ao pesquisador tracar
os caminhos necessarios para seu pleno desenvolvimento.

O contexto brasileiro foi o local de estudo, sendo sua a amostra a realidade do uso
da IA no cuidado da enfermagem no 4mbito nacional. Os dados foram obtidos pela analise
de literatura das seguintes bases de dados: Scientific Eletronic Library Online - SciElo,
repositérios de faculdades e universidades e Biblioteca Virtual de Sadde (BVS). Deste
modo, foram encontradas 30 (trinta) obras, sendo selecionadas apenas 13 (treze), de acordo
com filtros de escolhas: publicacdes na integra, em lingua portuguesa, publicadas nos

altimos 10 (dez) anos.

3 A EVOLUGAO HISTORICA DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM

A evolucdo da enfermagem se deu de maneira gradual, e deve-se, em grande parte, a
contribui¢io das mulheres. Historicamente, elas, as enfermeiras, eram responsiveis pelo

cuidado de recém-nascidos e de suas mies, pessoas idosas e pessoas em fase terminal
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(SOUZA et al, 2014). Enquanto isso, os feridos, principalmente em decorréncia de guerras
e atividades de caga e outras lesdes fisicas eram de responsabilidade dos enfermeiros.

Diante dessa realidade, algumas mulheres se destacaram pelo seu cuidado
excepcional, que demonstravam habilidade técnica e destreza no cuidar recebiam o titulo
de “enfermeira” (MAGALHAES, 2021). Assim, o cuidar passou a ser caracterizado como
uma arte doméstica, algo que envolvia tanto conhecimentos empiricos que ao longo dos
anos, que foram desenvolvidos e acumulados um vasto conhecimento sobre satde e
préticas de cuidado, inicialmente transmitidos oralmente de geracio em geracido e depois
institucionalizados.

Este papel relevante da figura da mulher, em especial no cuidado, transpassava a
pratica da enfermagem, mas também exercia atividades que hoje sio atribuidas a outras
dreas, como a de farmacéutico, nutricionista, fisioterapeuta e assistente social,
contribuindo também com o surgimento dessas dreas como campo profissionais especificos
(MAGALHAES, 2021). Por conseguinte, a enfermagem, antes vista como uma prética
doméstica, evoluiu para uma ciéncia e profissio regulada, abrangendo um corpo de
conhecimentos técnico-cientificos que foram se consolidando ao longo dos séculos.

Nesta nova fase, o cristianismo teve uma significativa contribui¢io para o
desenvolvimento da enfermagem, fundamentada no conceito cristio de caridade. Em
decorréncia dessa obrigacdo moral, foram criadas sociedades com o objetivo de amparar
pessoas carentes, como cuidar de 4rfios, educar criangas pobres, visitar os doentes e idosos,
além de assistir prisioneiros (GOMES; BALBI; NOGUEIRA, 2021). Por conseguinte, a
pratica da caridade encorajou homens e mulheres, inspirados pelo sacrificio cristdo, a
dedicar suas vidas ao cuidado do préximo

A caridade, enquanto virtude cristd, consolidou-se quando a Igreja designou os
bispos para assumirem a responsabilidade pelo cuidado dos doentes, pobres, vitvas,
criancas e viajantes. Essa missio foi delegada aos didconos, subdidconos e diaconisas,
incluindo mulheres, que desempenhavam papel relevante na prestacio de cuidados aos
enfermos, realizados em grupos por necessidades da pessoa (GOMES; BALBI;
NOGUEIRA, 2021). Estas figuras foram fundamentais para a enfermagem, marcando seu
desenvolvimento como uma pritica organizada.

Os primeiros hospitais surgiram no século IV. Contudo, nem todos os enfermos

podiam ser tratados nos hospitais, que atendiam prioritariamente aqueles que nio podiam
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receber cuidados em suas préprias casas. Na sociedade medieval, as pessoas eram tratadas
em casa por suas esposas, escravos, pais, filhos ou por mulheres cuidadoras domiciliares.
Nos primeiros hospitais, a enfermagem representava a linha de frente no atendimento aos
pacientes, uma vez que, nessa época, nido havia médicos disponiveis para tal funcio
(GEOVANINI, 2018).

Durante esse periodo, surgiram as ordens seculares, formadas por congregacdes de
monges e freiras que dedicavam suas vidas ao cuidado dos doentes. Entretanto, com o
advento da Reforma e do Renascimento, periodos voltados especialmente para a arte e a
ciéncia, a enfermagem ndo foi beneficiada no mesmo grau. Diversos hospitais e escolas
foram fechados, e muitas ordens, incluindo as dedicadas a enfermagem, foram dissolvidas
(MAGALHAES, 2019).

Assim, a enfermagem, constituida inicialmente como uma ciéncia empirica,
baseada na devogio ao doente e voltada particularmente para o alivio da dor e do
sofrimento, passou por um retrocesso importante, carecendo de conhecimento formal e
cientifico sobre como realizar o cuidado de maneira eficaz.

Diante dessa abordagem histdrica, é possivel observar que a prética da enfermagem
teve suas origens no cuidado domiciliar, com o wuso de plantas medicinais, e,
posteriormente, foi profundamente influenciada pelo cristianismo, que moldou a
organizagio e os principios dessa profissio.

Em 1851, Florence Nightingale concretizou sua decisdo de dedicar-se ao cuidado de
pessoas com ideias inovadoras que revolucionaram a profissio de enfermagem. As
propostas concebidas por ela incluiam a instalacio de campainhas para os pacientes, a
implementacio de elevadores para o transporte de alimentos, o que permitia que as
enfermeiras permanecessem nas enfermarias, além da abolicdo de testes relacionados a
religiosidade. (DIAS; DIAS, 2019). Também os enfermeiros intensificaram os esforgos de
desenvolver, articular e testar Teorias de enfermagem.

A ciéncia da enfermagem continuard a se desenvolver, devido ao fato de a profissdo
estar em constante contribui¢do com ideias e priticas, seja por meio do empirismo ou
através do conhecimento cientifico (MARTINS; COSTA; SANTOS, 2021). A
enfermagem segue contribuindo significativamente para o progresso e aprimoramento da
drea da satde, com auxilio da evolug¢io dos materiais de trabalho possibilitada pelos

avancos da tecnologia atual.
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A evolugio tecnolédgica na drea da satde teve inicio durante a Revolugio Industrial,
impulsionada pelo desenvolvimento de novas tecnologias em diversas 4reas do
conhecimento (DIAS; DIAS, 2019) O avanco das ciéncias contribuiu para a introducio de
miquinas e equipamentos que substituiram ou reduziram significativamente a
dependéncia da forca humana. No entanto, para alcancar essas ferramentas e avangos
atuais, foi necessirio desenvolver algo simples, porém eficaz, que ainda é amplamente
utilizado e atualizado. Por exemplo:

O esfigmomandmetro: passou por uma evolucio significativa ao longo do tempo.
Em 1834, surgiram técnicas ndo invasivas, substituindo métodos invasivos anteriores. Em
1886, o esfigmomandmetro aneréide foi criado, tornando-se o mais utilizado atualmente
devido & eliminagio do merctrio, presente na versio anterior. (CAMPOS, 2021).
Instrumento essencial no momento de triagem, que também auxilia a enfermagem na
classificagdo de prioridade por gravidade da condicdo clinica do paciente.

O estetoscépio: também evoluiu ao longo dos anos. Em 1819, Leopoldo apresentou
um novo método de exame fisico através da percussio para doengas do térax, resultando
na publicacio e venda do estetoscépio de madeira. Hoje, sdo utilizados estetoscédpios com
materiais como ago inoxidé4vel, condutores de tygon e campanula diafragma (SANTOS,
2017). Os avangos na tecnologia sem diévida vém assegurando o aperfeicoamento de
instrumentos de trabalho promovedores de atde precisio nos diagnésticos e seguranga
para os pacientes.

O termémetro: Em 1866, Albut desenvolveu o termémetro clinico de mercurio, que
era significativamente mais compacto do que os modelos prévios. Este termdmetro é capaz
de medir a temperatura em apenas 5 minutos. (TEIXEIRA et al, 2015). Nessa conjuntura,
pode-se observar que o desenvolvimento de instrumentos para a medicdo de sinais vitais

foi um dos marcos iniciais na evolugio da enfermagem.

4 A ENFERMAGEM MODERNA-SISTEMATIZADA E USO DE TECNOLOGIAS NOS
CUIDADOS DA ENFERMAGEM

A enfermagem evoluiu concomitantemente ao avango da tecnologia. A triagem e a
observagio intensiva foram desenvolvidas por Florence Nightingale durante a Guerra da
Criméia, estabelecendo um modelo de cuidado de enfermagem voltado para pacientes
criticos, atualmente conhecido como Unidade de Terapia Intensiva (UTI) (DIAS; DIAS,

2019). Florence Nightingale foi pioneira e inovadora no processo de cuidado.
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Assim, entende-se que com o surgimento da IA, sua presenca se faz constante na
enfermagem, seja por meio de miquinas, sistemas ou ferramentas. Hoje, a enfermagem
experimenta avangos tecnolégicos diariamente em seu ambiente de trabalho (PASSOS;
VILELA JUNIOR, 2018). Um desses avancos que contribuem para a agilidade e melhoria
do atendimento é a criacdo do sistema de prontudrio eletrdnico, utilizado desde a triagem
até os setores de alta complexidade.

A tecnologia possui 3 tipos de classificagdes, que sdo: Leve; Leve-Dura; Dura. A
tecnologia leve é os atributos a relagio humana nos cuidados, isso refere-se as qualidades
essenciais que definem a interacdo entre individuos no 4mbito da prestagio de cuidados,
como empatia, compaixio, respeito, sensibilidade, entre outros. (BRASIL, 2023). A
tecnologia leve esta relacionada as a¢des desenvolvidas pelo enfermeiro no atendimento ao
paciente e seus recursos como escuta ativa, comunicagio nio violenta entre outras

A tecnologia Leve-Dura é a utilizagio de conhecimentos sem a precisio de altas
tecnologias, como por exemplo a massagem, banho de imersio, aromaterapia. E a
tecnologia dura é a utilizacdo de altas tecnologias, como por exemplo bombas de infusio,
ventiladores mecinicos, monitores de sinais vitais e entre outros que necessitam de alta
demanda tecnolégica. (SABINO; BRASIL; CAETANO; SANTOS; ALVES, 2016). Sio
os equipamentos disponiveis e necessirios para a assisténcia em enfermagem e na satde.

Nesse contexto, é perceptivel que a tecnologia nio se refere apenas a equipamentos,
aparelhos e dispositivos, mas também aos cuidados e aos conhecimentos. De acordo com
Seibert et al. (2021), h4 questdes filoséficas e éticas a serem discutidas em torno dos termos
“tecnologia” e “cuidado”, pois na atualidade parece ser “uma conotagio contraditéria e
dicotdmica”. Todavia para os autores cuidado e tecnologia sdo termos complementares que
colaboram um com o outro para seu desenvolvimento.

A Organizagio Mundial da Satde (OMS) classifica este sistema inteligente como
uma grande promessa para aprimorar a prestacdo de servicos de saide em todo o mundo
(MARTINS; COSTA; SANTOS, 2021). Segundo a OMS, ele pode ser utilizado para
aumentar a agilidade no diagndstico e na triagem de doencas, auxiliar no atendimento e
fortalecer a pesquisa em satide e o desenvolvimento de medicamentos. Este sistema pode
apoiar diversas acdes de satide publica, como a vigilincia de doencas e a gestdo dos
sistemas de satde (COFEN, 2024). E importante destacar que, em alguns paises

desenvolvidos, a inteligéncia artificial j4 estd sendo utilizada, porém é muito recente.
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Na inteligéncia artificial, existe o software, que representa a parte légica do
sistema, funcionando como o "cérebro". Este software é composto por elementos que
instruem e orientam seu funcionamento, conhecidos como algoritmos. Anteriormente, os
algoritmos seguiam programagdes prévias; no entanto, atualmente, sio capazes de
reconhecer padrdes de forma auténoma, com base nos dados que manipulam (COFEN,
2024), esta autonomia é que a caracteriza como uma inteligéncia em sentido mais
abrangente.

A criacio do algoritmo visa permitir que o programa acesse e assimile uma
quantidade maior de dados, encontre padrdes e apresente solu¢des de forma mais répida e
com uma maior taxa de acerto em comparacio aos humanos (COFEN, 2024). E
importante destacar que essa 4rea exige profissionais qualificados, e lembrar que a
inteligéncia artificial n3o substitui os profissionais de satde.

Para Alexandre Dias Porto Chiavegatto Filho, diretor do Laboratério de Big Data e
Anilise Preditiva em Satde (Labdaps), criado em 2017 na Faculdade de Sadde Publica da
Universidade de Sdo Paulo (USP), com apoio da FAPESP (COFEN, 2024): “O propésito é
usar a grande capacidade de analisar informacées da IA como aliada na tomada de
decisdo”. O que de fato inaugura uma nova era de pensar e realizar o cuidado e a satide no
mundo e no Brasil.

No Sistema Unico de Satide, a aplicacio da IA a favo da satide e da medicina tem
como referéncia seu uso na automatizagio de prontudrios eletrénicos (MARTINS;
LEMOS, 2020). Esta realidade representa um avanco significativo que est4 transformando
a forma como os servigos de saide sio prestados. Sendo que, pode ajudar a estruturar e
organizar informacdes de forma mais acessivel. Isso facilita o acesso aos dados dos

pacientes, permitindo um melhor acompanhamento e gestdo da satde.

s O ENFERMEIRO E A IA NO COTIDIANO PRATICO

A 4rea de enfermagem no Brasil enfrenta grandes desafios e oportunidades

. - . RTI e
complexas que necessitam de solu¢des inovadoras. Nesse contexto, a inteligéncia artificial
surge como uma ferramenta promissora para abordar esses desafios e capitalizar sobre

as oportunidades. (VITORINO; JUNIOR, 2023), proporcionando um leque de

benfeitorias que podem contribuir para qualificar o atendimento ao paciente e a eficiéncia
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dos processos de trabalho, podendo transformar a pratica de enfermagem, tornando-a mais
eficaz e centrada no paciente.

Dentre as possibilidades de uso da IA na prética da enfermagem ha a possibilidade
de poder auxiliar os enfermeiros na tomada de decisées clinicas, oferecendo recomendacées
baseadas em evidéncias a partir de grandes volumes de dados (VAL; MEDEIROS
]UNIOR, 2024). A partir de sistemas de suporte a decisdo clinica sdo véarias agdes a serem
desempenhadas pela IA como analisar sinais vitais, histérico do paciente e outros dados
relevantes, alertando os profissionais para possiveis complicagdes.

Outra possibilidade de colaboracdo IA ao servico de enfermagem é automatizagio
de fazeres administrativos, tipo agendamento de consultas, gerenciamento de pronturios
eletronicos e triagem inicial dos pacientes (VAL; MEDEIROS JUNIOR, 2024). Estas
acdes permitem que os enfermeiros possam dedicar um tempo maior as interagdes
humanas e ao cuidado direto dos pacientes.

Também hi a possibilidade de acompanhamento e monitoramento 4 distincia,
integrandos as tecnologias da IA a dispositivos de monitoramento remoto (CARNEIRO,
2023), permitindo que enfermeiros acompanhem pacientes em tempo real, especialmente
aqueles com doengas crénicas. Isso melhora a capacidade de resposta a mudancas no estado
de satide do paciente e pode reduzir hospitalizaces desnecessirias.

Outra modalidade de contribuicdo da IA ao servico de enfermagem pode ser
destacado sua habilidade para analisar dados histéricos para prever surtos de doengas,
readmissdes hospitalares e outras tendéncias (CARNEIRO, 2023), permitindo que os
profissionais de enfermagem se prepararem melhor para atender & demanda e as
necessidades dos pacientes, dando respostas resolutivas em um curto periodo de tempo.

Ainda, a IA pode auxiliar com muita eficiéncia a sistematizagio e organizacdo de
documentos a partir da utilizagdo de ferramentas de processamento de linguagem natural
(NLP) (PEREIRA; BORDA; MORALES, 2023). Estas ferramentas podem ajudar a
simplificar a documentac¢io, permitindo que os enfermeiros registrem informacdes de
maneira mais eficiente e com menos erros, melhorando a comunicagio dentro das equipes
de satde.

Por fim, a IA pode, e muito, contribuir de forma qualificada na formacio
continuada dos profissionais de enfermagem, através de programas de educagio e

treinamento, através de suas plataformas de aprendizado podendo personalizar a educagio
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e o treinamento para enfermeiros (PEREIRA; BORDA; MORALES, 2023). O que
possibilita adaptagio de contetidos as necessidades individuais, com simulacées de cenérios
clinicos complexos, permitindo um aprimoramento das habilidades praticas e a tomada de
decisio.

Ressalta aqui mais uma vez a preocupacdo com questdes éticas, sendo necessirio
resguardar em sua utilizag3o a prote¢io dos dados dos pacientes e a necessidade de garantir
que a tecnologia seja um complemento ao trabalho humano, e nio um substituto, sdo
aspectos essenciais para a implantagio da IA como recurso de trabalho para o profissional
de enfermagem, bem como, para todos os campos de ocupacio humana.

No entanto, a realidade brasileira apresenta desafios para a implementacio
completa dessa inteligéncia cognitiva, principalmente por ser um pais subdesenvolvido
(SANTOS et al, 2022). A aplicagio desse sistema é limitada fora dos setores que
demandam grandes estruturas tecnoldgicas, e ainda levard anos para se alcancar um nivel
de IA de grande tecnologia em toda a rede de sadde.

Todavia, a assisténcia de enfermagem em setores de alta complexidade, que
envolvem tecnologias avangadas, também sofrem adversidades devido as frequentes
mudancas e atualizacdes continuas (SEIBERT et al., 2021). Portanto, essa situagio
evidencia a realidade enfrentada pelos profissionais de enfermagem que atuam em
ambientes altamente tecnolégicos.

A répida evolugio tecnolédgica e a necessidade de constantes atualizagdes podem
gerar um ambiente dinimico e exigente, no qual os enfermeiros devem continuamente
adaptar-se a novos equipamentos, procedimentos e protocolos para assegurar um cuidado
eficaz e seguro aos pacientes. Por conseguinte, ao compreender essa relagio, espera-se um
cuidado de enfermagem mais eficiente, eficaz e alinhado com as necessidades da pessoa
que estd recebendo esse cuidado.

Nesta direcio, mais uma vez a tecnologia se firma como uma aliada importante na
promocdo da satide, na prética de diversas ocupagdes em satde, entre elas a enfermagem.
Todavia, o foco principal deve ser sempre o cuidado humanizado e atento as
especificidades de cada paciente, onde seja possivel uma assisténcia centrada na pessoa e
nio na enfermidade.

Desse modo, a questio da ética profissional é mais uma vez evidenciada, pois

quando se trata de relagdes humanas, é necessiria sua presenca (GARCIA, 2016).
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Considera que a IA tem o potencial de agregar valor ao cuidado na enfermagem, é
fundamental ressaltar que jamais podera substituir a tomada de decises, a humanidade e a
empatia inerentes ao profissional de satde.

A TA nio opera com uma precisdo absoluta, apresentando falhas que podem ocorrer
em determinados momentos. Portanto, quando o profissional de enfermagem confia
totalmente nesse sistema inteligente, corre o risco de realizar diagnésticos de enfermagem
imprecisos.

Conforme o Cédigo de Etica da Enfermagem (Resolugio COFEN n? 564/2017), o
profissional de enfermagem tem o dever de prestar assisténcia livre de danos decorrentes
de impericia, negligéncia ou imprudéncia (REGIS; SILV A, 2022). Diante dessa diretriz, é
imprescindivel que a utilizagdo da inteligéncia artificial seja supervisionada, de modo a
evitar a disseminacdo de informacdes de enfermagem que possam comprometer a satde
dos pacientes.

Uma das questdes discutidas estd em torno da privacidade de dados e
confiabilidade, pois geralmente o cuidado envolve dados pessoais sensiveis que precisam
ser guardados com sigilo (CASAGRANDE; VIVAN; DICK, 2023). Assim, precisa
assegurar que os dados serio utilizados dentro da lei e para o bem-estar do paciente.

Por tanto, a IA precisa ser vista como um recurso para colaborar com o trabalho do
enfermeiro, com um papel coadjuvante e nio protagonista. Sendo assim, ela devera ajudar
tanto na analise de dados, bem como nos momentos de decisdes, porém sempre submetida
ao juizo humano.

Neste espago, ndo se pode marginalizar do processo o maior interessado, que é o
paciente. Ele precisa ser consultado sobre o uso da IA nos cuidados com a sua sadde.
Assim, a implementa¢io da IA no contexto da enfermagem deve ser feita com cautela e
responsabilidade, assegurando que a assisténcia prestada mantenha sempre o foco na
seguranca e bem-estar das pessoas atendidas.

Outro aspecto discutido é a possibilidade do uso excessivo da IA na satde. H4
estudiosos que discutem o risco de uma “desumanizacio do cuidado” em nome da
eficiéncia da méquina (CASAGRANDE; VIVAN; DICK, 2023). Por conseguinte, é
necessario clareza quanto a responsabilidade do ser humano dentro do contexto do uso da

IA, onde leis e protocolos precisam delinear com precisio sua forma de uso.
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Essas questdes destacam a relevincia de discutir e abordar as questdes éticas do uso
da inteligéncia artificial na enfermagem, assegurando que a tecnologia seja utilizada de
forma responsivel e em beneficio dos pacientes e da humanidade. Por outro lado, esta
questdo implica também em outra discussio sobre a preparagio e formacdo dos
profissionais para lidar com esta nova realidade.

A medida que a tecnologia avanca, cujo processo é continuo e, improvavel de parar,
devido as grandes vantagens para a humanidade de seu uso, que vem colaborando, em
termos gerais, para a melhoria da vida humana. E certo que, o mais racional a se fazer é o
profissional de enfermagem capacitar-se e informa-se sobre o uso da IA na saidde e no
cuidado.

Entre as solucdes plausiveis hd a formacdo continuada, cursos de especializagio e
atualizagio. E fundamental para os profissionais de enfermagem adquirirem
conhecimentos de como operacionar as novas ferramentas de IA com seguranga e
eficiéncia (AYDOGDU, 2022). Deste modo, é na formagio continuada que o enfermeiro
vai encontrar apoio e ajuda para adquirir competéncias e habilidades para manusear dados,
interagir com o programa e integrar a IA no cuidado com os pacientes sob sua

responsabilidade.

s CONCLUSAO

Considerando a evolugio histérica da Enfermagem ficou evidenciado que surge a
partir de praticas domésticas de cuidado com membros da familia e depois de terceiros,
onde o evento do cristianismo pela Europa medieval permitiu o seu surgimento como uma
ocupacio especifica e que se consolidou 4 medida que novas tecnologias iam surgindo, com
destaque para a figura de Florence Nightingale, que introduziu técnicas especificas de
cuidado as pessoas enfermas. Ficando evidente a tendéncia de aperfeicoamento e eficiéncia
dos cuidados de enfermagem.

A versatilidade da enfermagem como campo de atuagio de usufruir de novos
instrumentos para qualificagio de seus servigos prestados é evidenciado a partir de
exemplificacio de alguns instrumentos essenciais para aferir sinais vitais dos pacientes
como esfigmomandmetro, estetoscépio e termdmetro, que em sua época representaram

inovacgdes valiosas e que qualificam o cuidado de enfermagem até os dias atuais.
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Deste modo, o uso de tecnologias nas préiticas da enfermagem nio constitui
novidade, havendo até uma classificacio, sendo leve, leve-dura e dura. A leve estd
associada as relacGes e agdes desenvolvidas entre o profissional e o paciente, como forma
de comunicagio entre outras. A leve-dura consiste na aplicagio de conhecimentos
especificos e sem uso de altas tecnologias como maquinirios e exames que exigem
equipamentos sofisticados, como os ji citados anteriormente. Estas tecnologias
aperfeicoam o trabalho do enfermeiro.

Embora esteja a tecnologia presente no cotidiano do cuidado da enfermagem, a TA ¢
algo novo, ainda sendo aos poucos conhecidos seus efeitos. No que trata de seu uso, é
inquestionavel o fato que ela pode colaborar para a eficiéncia dos resultados em satde e no
cuidado aos pacientes (BARRETO et al., 2022). E que também ¢ inevitdvel sua presenga, o
que implica diversas preocupacdes e desafios como seu uso com ética e sua regulamentagio
através de leis e protocolos.

Os problemas em torno do uso da IA na satide vdo de questdes praticas como se o
profissional sabe lidar com seu sistema operacional até éticos, como a possibilidade de
desumanizacdo do cuidado, onde o ser humano abre mio de seu papel como agente de
decisio para apenas executor de tarefas. Também ha a questio da permissio do paciente
em ser assistido por IA. Ou seja, sio muitas as ddvidas a serem respondidas.

A partir da literatura, ficou evidente que a inser¢io da IA no campo da saide é uma
realidade com demanda crescente. Faz parte do ciclo de evolucdo das tecnologias e junto
com elas dos demais setores da sociedade. Também evidenciou que hid a necessidade de
criagdo especifica de legislagio que assegure a ética e a seguranca da vida a partir do uso da
IA, e que ela ndo substitui o ser humano.

Neste compasso, o estudo aponta também para a qualificacio do profissional de
enfermagem como condi¢io necesséria para implementagdo da IA no cuidado. A formagio
continuada, ou especializacdo sdo instrumentos eficazes (LOBO, 2018) e necesséirios aos
enfermeiros para adquirir competéncias e habilidades para manuseio adequado, com ética e
a servico do ser humano da [A.

Desta forma, os objetivos propostos foram atendidos e apontam para que a
assisténcia de enfermagem seja efetiva e segura através do uso de Al, necessita-se de
politicas ptblicas que ampara e qualifica os profissionais de enfermagem para o uso do Al,

’
em especial, aqueles que atuam no Sistema Unico de Satde. Ficando em aberto para novas
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discuss(ies diante dO fato de que o fenémeno é recente e como pI‘OCCSSO esté sendo

construido.

REFERENCIA

BRASIL. Principios da medicina de familia e comunidade [médulo 3] / Ministério da
Sadde, Fundacio Oswaldo Cruz Mato Grosso do Sul, Universidade Federal de Sio Paulo.
- 2. ed. - Brasilia: Fundacio Oswaldo Cruz, 2023.

BARRETO, D. H. S. Aplicabilidade da inteligéncia artificial (ia) na promogio da satde:
desafios e perspectivas. Revista Multidisciplinar em  Sadde. 2022. DOIL:
10.51161/ conais2023/22931. Acesso: 12 out. 2024

CAMPOS, C. A. de O. et al. A metrologia, o esfigmomanémetro e o consumidor: uma
revisdo de literatura. XLI Encontro Nacional de Engenharia de Producio. 2021. Disponivel

em: https://abepro.org.br/biblioteca/ TN_STO_357_1844_42419.pdf. Acesso: 20 mai. 2024.

CARNEIRO, H. A inteligéncia artificial ao servigo da enfermagem. Servir, 2(07), e34356.
https://doi.org/10.48492/serviro207.34356. Acesso. 22 out. 2024

CASAGRANDE, D.; VIVAN, G.; DICK, V. L. Desafios e implicacdes éticas do uso da
inteligéncia artificial e a falta de previsio legal no sistema juridico brasileiro. Revista
Conexio, n. 11, 2023. Disponivel em: revistas.uceff.edu.br. Acesso: 12 nov. 2024.

COFEN. Inteligéncia artificial chega a satde. Cofen. 2024. Disponivel em:
https://www.cofen.gov.br/a-inteligencia-artificial-chega-a-saude/. Acesso em: 16 mai.
2024.

REGIS, L. T. C.; SILVA, M. R. Contribui¢cdes da enfermagem para o cenirio das

inovagdes tecnolégicas em saidde. Research Society and Development, 2022.
DOI:10.33448/rsd-v11i16.29291. Acesso; 23 out. 2024.

DIAS, L. de P.; DIAS, M. de P. Florence Nightingale e a histéria da enfermagem. Hist
enferm Rev eletronica [Internet]. 2019;10(2):47-63. Disponivel em:
https://here.abennacional.org.br/here/vio/n2/a4.pdf. Acesso: 19 jun. 2024.

GARCIA, T. R. Sistematiza¢io da assisténcia de enfermagem: aspecto substantivo da
prética profissional. Esc. Anna Nery, 2016. Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/ean/a/hbgtcvidsJ WX MXktqj3ybXQ/. Acesso: 13 out. 2024.

GEOVANINI T. et al. Histéria da enfermagem: versdes e interpretacdes. Editora Thieme
Revinter Publicacdes LTDA, 2018.

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 10, n. 12, dez. 2024.

1303


https://r.search.yahoo.com/_ylt=AwrFN15IvURn9QEA1gvz6Qt.;_ylu=Y29sbwNiZjEEcG9zAzQEdnRpZAMEc2VjA3Ny/RV=2/RE=1733767753/RO=10/RU=https%3a%2f%2frevistas.uceff.edu.br%2fconexao%2farticle%2fdownload%2f710%2f659%2f1956/RK=2/RS=sMg54EABdZZcggD9L5k2KErNL44-
https://www.cofen.gov.br/a-inteligencia-artificial-chega-a-saude/
https://www.cofen.gov.br/a-inteligencia-artificial-chega-a-saude/
https://www.researchgate.net/journal/Research-Society-and-Development-2525-3409?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i6.29291

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

LOBO, L. C. Inteligéncia artificial, o Futuro da Medicina e a Educacio Médica. Revista
Brasileira de Educagio Medica, v. 42, n. 3, p. 3-8, 2018. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbem/a/PyR]JtW4vzDhZKzZW47wddQy/. Acesso: 30 out.

2024.

MAGALHAES, M. D. de F. Estereétipos de género na enfermagem brasileira: histéria e
perspectivas. Dissertagio (mestrado em educagio sexual) - faculdade de ciéncias e
letras/universidade estadual paulista (unesp), araraquara, 2021. Disponivel em:
https://repositorio.unesp.br/server/api/core/bitstreams/1318ddsb-9388-47e9-9894-
64e1co6112f8/content. acesso: 22 mai. 2024.

MARTINS, G.; COSTA, A. E. K.; SANTOS, F. Sistematizacio da Assisténcia de
Enfermagem nas Unidades de Sadde: Uma revisio integrativa. Research, Society and
Development, 2021. DOI:10.33448/rsd-v10i4.13814.

MARTINS, M. L,; LEMOS, A. N. L. E. O uso da inteligéncia artificial na sadde pela
Administracio Publica brasileira. Cadernos Ibero-Americanos de Direito Sanitario, [S. 1.],
v. 9, n. 3, p. 166-182, 2020. DOI: 10.17566/ciads.v9i3.684.

PASSOS, R. P.; VILELA _]UNIOR, G. B. Inteligéncia artificial nas ciéncias de sadde.
Centro de Pesquisas Avangadas em Qualidade de Vida, 2018. DOI:10.36692/cpaqv-vioni-1.
Acesso: 20 out. 2024.

PEREIRA, M. R.,; BORDA, N.F; MORALES, E. O. Inteligéncia artificial no cuidado: um
desafio para a enfermagem. Enfermeria Cuidados Humanizados, janeiro-junho
2023;12(1):e3372. Doi: 10.22235/ech.v12i1.3372. Acesso: 08 nov. 2024.

SABINO, L. M. M. et al. Uso de tecnologia leve-dura nas préticas de enfermagem: anélise
de conceito. 2016. Disponivel em: uso de tecnologia leve-dura nas préiticas de enfermagem:
analise de conceito (redalyc.org). Acesso em: 19 mai. 2024.

SANTOS, J. S. et al. Tecnologia na enfermagem: uma revisdo bibliogrifica. Research
Society and Development 11(3):e54811327051. DOI:10.33448/rsd-v11i3.27051. Acesso em: 12
nov. 2024.

SEIBERT, C. et al. Cenirios de aplicagio da inteligéncia artificial no cuidado de
enfermagem: revisio rdpida. Journal of Medical Internet Research, 2021. Disponivel em:
journal of medical internet research - cendrios de aplicagdo para inteligéncia artificial no
cuidado de enfermagem: revisdo rapida (jmir.org). Acesso em: 12 mai. 2024.

SICHMAN, ]J. Inteligéncia artificial e sociedade: avangos e riscos. Disponivel em: 037-
os0.indd (scielo.br). 2021. Acesso em: 12 mai. 2024.

SOUZA, L. L. et al. Representacdes de género na pratica de enfermagem na perspectiva de
estudantes. Ciéncias & Cognigio, 2014; vol 19(2) 218-232. Disponivel em:

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 10, n. 12, dez. 2024.

1304


https://www.researchgate.net/journal/Centro-de-Pesquisas-Avancadas-em-Qualidade-de-Vida-2178-7514?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
http://dx.doi.org/10.36692/cpaqv-v10n1-1
https://www.redalyc.org/journal/741/74146013010/html/
https://www.redalyc.org/journal/741/74146013010/html/
https://www.researchgate.net/journal/Research-Society-and-Development-2525-3409?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/journal/Research-Society-and-Development-2525-3409?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i3.27051
https://www.jmir.org/2021/11/e26522
https://www.jmir.org/2021/11/e26522
https://www.scielo.br/j/ea/a/c4sqqrthGMS3ngdBhGWtKhh/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/ea/a/c4sqqrthGMS3ngdBhGWtKhh/?format=pdf&lang=pt

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE

https://repositorio.unesp.br/server/api/core/bitstreams/1b7c35e4-9f8e-4f1c-81e7-
si4abc26occ6/content. Acesso: 12 jun. 2024.

TEIXEIRA, C. C. et al. Aferi¢io de sinais vitais: um indicador do cuidado seguro em
idosos.  Texto  Contexto  Enferm.  Florianépolis, 2015. Disponivel em:
https://repositorio.bc.ufg .br/riserver/api/core/bitstreams/13dd2459-ee13-474a-818d-
47c969de85b7/content. Acesso: 26 out. 2024.

VAL, L. F.; MEDEIROS _]f]N IOR, R. C. Inteligéncia artificial: produgio cientifica da
enfermagem  brasileira. Rev  Cientifica Integrada, 2024, 6(SPE):E202408. DOI:
https://doi.org/10.50464/2359-4632.2023.3283. Acesso: 24 out. 2024.

VITORINO, L. M . JUNIOR, G. H. Y . A inteligéncia artificial como aliada na enfermagem

brasileira: desafios oportunidades e responsabilidade profissional. 2023. Disponivel em:
scielo.br/j/reben/a/ 43hjpjlmlnyyvortxsgerzw/?format=pdf&lang=pt. Acesso em: 12 mai. 2024.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educagao. Sao Paulo, v. 10, n. 12, dez. 2024.

ISSN: 2675-3375

1305


https://www.scielo.br/j/reben/a/43hJPJLMLnyyV9rtX5gCrzw/?format=pdf&lang=pt

