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RESUMO: Este estudo teve como objetivo analisar a atuacdo dos enfermeiros na reducdo de eventos
adversos relacionados a assisténcia para a promocgio da seguranga do paciente. Realizou-se uma
revisdo narrativa da literatura, abordando temas como o histérico da seguranca do paciente,
normas e regulamentaces brasileiras, modelos de seguranca aplicados 4 enfermagem e praticas
e protocolos no contexto hospitalar. Os resultados indicam que o enfermeiro desempenha um
papel central na implementacio de priticas seguras e na prevencio de eventos adversos,
atuando nio sé na aplicacdo de protocolos, mas também na educagio da equipe e dos pacientes.
Conclui-se que a atuacdo do enfermeiro é essencial para assegurar a qualidade e a seguranca no
atendimento hospitalar, contribuindo significativamente para o fortalecimento da confianca e
do bem-estar dos pacientes.

Palavras-chave: Seguranca do paciente. Enfermagem hospitalar. Protocolos de seguranca.
Prevencio de eventos adversos.

ABSTRACT: This study aimed to analyze the role and intervention of nurses in patient
safety, focusing on risk prevention during hospital-based care. A narrative literature review
was conducted, addressing topics such as the history of patient safety, Brazilian standards and
regulations, safety models applied to nursing, and practices and protocols within the hospital
setting. The results indicate that nurses play a central role in implementing safe practices and
preventing adverse events, engaging not only in protocol application but also in educating the
team and patients. It is concluded that nurses’ involvement is essential to ensuring quality and
safety in hospital care, significantly contributing to the strengthening of patient trust and well-
being.
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RESUMEN: Este estudio tuvo como objetivo analizar la actuacién e intervencién del
enfermero en la seguridad del paciente, con un enfoque en la prevencién de riesgos durante la
asistencia en el entorno hospitalario. Se realizé una revisién narrativa de la literatura,
abordando temas como la historia de la seguridad del paciente, normas y regulaciones
brasilefias, modelos de seguridad aplicados a la enfermeria y pricticas y protocolos en el
contexto hospitalario. Los resultados indican que el enfermero desempefia un papel central en
la implementacién de pricticas seguras y en la prevencién de eventos adversos, actuando no
solo en la aplicacién de protocolos, sino también en la educacién del equipo y de los pacientes.
Se concluye que la actuacién del enfermero es esencial para asegurar la calidad y la seguridad
en la atencién hospitalaria, contribuyendo significativamente al fortalecimiento de la
confianza y el bienestar de los pacientes.

Palabras clave: Seguridad del paciente. Enfermeria hospitalaria. Protocolos de seguridad.
Prevencién de eventos adversos.

1 INTRODUCAO

O cuidado com a seguranca do paciente tem emergido como um dos principais focos da
pratica assistencial contemporinea, particularmente no campo da enfermagem. Entende-se que
a seguranga do paciente consiste na redugio, a um minimo aceitavel, do risco de dano associado
i atencio a sadde. (Brasil, 2013a).

Apesar dos esforcos para aprimorar a seguranca no cuidado ao paciente, os erros ainda
sdo frequentes e podem gerar sérios incidentes com danos, prolongando internagdes e até
mesmo resultando em fatalidades. Neste contexto, o enfermeiro é fundamental, pois estes
profissionais estdo diretamente envolvidos na implementacio de medidas de seguranca
juntamente com a equipe multidisciplinar e na aplicabilidade dos protocolos que visam a
prevencio de incidentes (Santos et al., 2017).

O tema é relevante devido ao impacto significativo que os incidentes podem ter na satide
e no bem-estar dos pacientes, desde incidentes leves que nio causam danos e ainda os incidentes
com danos que podem ser considerados eventos adversos. Isso representa um desafio constante
para as instituicdes de satide, que visam prestar cuidados de qualidade e para o paciente e familia
representa perda da qualidade de vida e elevados custos hospitalares.

Os eventos adversos sio incidentes desfavoriveis, adversidades terapéuticas, danos
iatrogénicos ou outras ocorréncias adversas diretamente associadas aos cuidados ou servigos
prestados dentro da jurisdi¢do de uma unidade de satide. A constante evolugio tecnoldgica e a

complexidade crescente dos tratamentos médicos exigem uma vigilincia continua e a
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adaptacdo de novas praticas para mitigar os riscos dos cuidados aos pacientes (Nascimento;
Draganov, 2015).

Diante disso, o enfermeiro participa na elaboragio de estratégias e protocolos para a
reducio dos riscos e consequentemente na reducio da incidéncia de eventos adversos
relacionados 4 assisténcia para a efetiva pritica de seguranga ao paciente. Dessa forma,
questiona-se como os enfermeiros podem atuar para reducdo de incidentes e para a promogio
de uma assisténcia segura ao paciente?

O presente estudo tem como objetivo geral analisar a atuacio dos enfermeiros na
reducio de incidentes relacionados a assisténcia para a promocdo da seguranca ao paciente. E
como objetivos especificos, contextualizar sobre o histérico da seguranca do paciente no Brasil
e no mundo; e por dltimo discorrer sobre a pritica do enfermeiro na reducio dos incidentes
para a garantia do cuidado visando a seguranca ao paciente.

Esse estudo se faz relevante devido a crescente preocupacio com a qualidade e seguranca
nos servicos de saide, tendo em vista que a enfermagem é uma das principais profissdes
responsdveis por assegurar um cuidado livre de danos.

O estudo busca a compreensio e melhoria das préticas adotadas pelos enfermeiros que
sdo essenciais para a constru¢io de ambientes de cuidado mais seguros baseados em protocolos
validados na institui¢io visando a educagio permanente e a contribui¢io na redugio de custos
associados a tratamentos prolongados e para o aumento da satisfacdo dos pacientes.

Além disso, o estudo contribuira para os graduandos em enfermagem e profissionais de

satide para a busca de conhecimento e dominio sobre o tema.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 BREVE HISTORICO DA SEGURANCA DO PACIENTE

A seguranca do paciente, uma preocupacio tdo antiga quanto a préitica médica em si

g ¢ P ) P pag ga q P )

. 7 . ’ . ’ .

ganhou um novo enfoque e vigor nas tltimas décadas. Hipdcrates, frequentemente citado como
o "pai da medicina", j4 enfatizava a necessidade de "nio causar dano", uma noc3o que permeou
a 4rea da medicina ao longo dos séculos. Entretanto apenas no final do século XX é que a
seguranga do paciente, esse principio fundamental comegou a ser formalizada como uma
disciplina especifica dentro da satide, marcando uma evolucio significativa na maneira como

os cuidados sio administrados (Nascimento; Draganov, 2015).

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.
ISSN: 2675-3375

6743



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

O movimento moderno pela seguranca do paciente ganhou destaque com a publicacio
do relatério "To Err is Human: Building a Safer Health Care System" (Errar é humano: criando
um sistema de satide mais seguro) pelo Institute of Medicine dos Estados Unidos em 1999. O
relatério foi um divisor de dguas, pois estimou que até 98.000 pessoas morriam anualmente nos
EUA devido a erros médicos evitaveis, destacando a seguranca do paciente como uma questio
critica de satide publica global. Este choque inicial ajudou a catalisar um esforco internacional
para abordar as falhas nos sistemas de satide que contribuiam para tais eventos adversos
(Romero et al., 2018).

Paralelamente aos esforgos globais, o Brasil também adotou iniciativa significativa para
fortalecer a seguranca do paciente. Um marco importante foi a criagio da Rede Sentinela em
2002, que envolveu hospitais de média e alta complexidade em atividades de monitoramento e
notificacio de eventos adversos. A rede funcionou como um sistema de vigilincia para
identificar e gerir riscos, promovendo uma cultura de seguranca nas institui¢cdes de satde do
pais (Pereira et al., 2014).

Conforme a necessidade de agdo, a Organizagio Mundial da Satde (OMS) instituiu a
Alianca Mundial para a Seguranga do Paciente em 2004. A missdo dessa alianca era coordenar,
disseminar e acelerar melhorias significativas na seguranca do paciente em uma escala global.
Os esforcos incluiram o desenvolvimento de politicas, a realizacio de campanhas para a
conscientizacio, e a defini¢do de diretrizes para préticas seguras (Strefling, 2019).

Os profissionais de enfermagem, que estio frequentemente na linha de frente das
interacdes com pacientes, desempenham um papel crucial pela segurancga. Eles sdo responséveis
pela implementagio direta de muitas das estratégias de seguranca recomendadas, desde a
correta identificagdo de pacientes até a administracio segura de medicamentos e a prevengio
de infec¢des. A formacgio e a capacitagdo continua em seguranca do paciente sio, portanto,
componentes essenciais da educagio em enfermagem, enfatizando a necessidade de uma pritica

atenta e baseada em evidéncias (Strefling, 2019).

2.3 NORMAS E REGULAMENTACOES

O Brasil, no ano de 2013, estabeleceu um marco regulatério significativo para a segurancga
do paciente com a implementacdo do Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP),

instituido pela Portaria n® 529 do Ministério da Satide. O programa tinha como objetivo
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principal aprimorar a qualidade do cuidado em satide em todas as institui¢cdes de satde do pais,
estabelecendo diretrizes claras e obrigatérias para a seguranca dos pacientes (Vantil et al., 2020).

Reafirmando o compromisso pela qualidade e seguranca do cuidado nas instituicdes de
satde, a ANVISA solidificou o compromisso com a seguranga do paciente através da Resolucio
da Diretoria Colegiada (RDC) n? 36/2013 ao exigir a formagio de Ntcleos de Seguranga do
Paciente (NSP) em todas as instituicdes de satide (Brasil, 20132). Esses ntcleos de seguranga
sdo responséaveis por implementar e monitorar o Plano de Seguranca do Paciente (PSP), que
inclui estratégias detalhadas para cada um dos protocolos estabelecidos, desde a gestio de risco
até a educagio continua dos profissionais de satide (Cavalcante et al., 2019).

Aprofundando as exigéncias do PNSP, o Ministério da Satide lancou as portarias n? 1377
e n? 2095 em 2013, que definiram protocolos bésicos de seguranca em hospitais (Brasil, 2013b;
Brasil, 2013c). Esses protocolos cobriam diversas 4reas criticas, incluindo a identificacdo do
paciente, higiene das mios, seguranca cirdrgica, uso seguro de medicamentos, prevencio de
quedas e de tlceras por pressdo. Estas medidas buscavam padronizar procedimentos em todas
as unidades de satdde, aumentando a seguranga e reduzindo a incidéncia de eventos adversos
(Costa et al., 2020).

Antes do PNSP, a RDC n? 63 de 25 de novembro de 2011 j4 estabelecia requisitos de Boas
Préticas para o funcionamento de servicos de satide (Brasil, 2011). Esta regulamentagio visava
garantir um ambiente seguro e humanizado, focando na qualidade do atendimento para os
usuérios e na redugio de riscos ambientais. As diretrizes incluiam desde o gerenciamento de
tecnologias até procedimentos de controle e prevengio de riscos em servicos de satide (Oliveira
et al., 2024).

A Organizacio Mundial de Satde enfatiza a identificagio segura do paciente como um
dos seus principais objetivos para a seguranca do paciente. A identificacdo segura envolve a
adocdo de protocolos e métodos que garantam que os profissionais de saiide estejam cientes de
sua responsabilidade nesta etapa critica. A eficicia deste processo é vital, especialmente em
cenérios de urgéncia, onde erros na identificagdo podem ter consequéncias fatais (Silva et al.,
2019).

Finalmente, préiticas como o uso de pulseiras de identificacdo padronizadas tém sido
recomendadas para fortalecer a seguranca do paciente. Tais pulseiras devem incluir multiplas

formas de identificacdo, como nome do paciente, data de nascimento, e nimero do protocolo

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.
ISSN: 2675-3375

6745



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

de atendimento, para minimizar o risco de erros. A implementa¢io destas priticas deve ser
universal, abrangendo todas as instituicGes de satde, desde as mais simples até alta
complexidade. A capacitagio continua da equipe de enfermagem é essencial para manter a

eficicia deste sistema de identificacio (Trindade et al., 2019).

3 METODOLOGIA

Este estudo adotou uma abordagem metodolégica baseada em uma revisdo narrativa da
literatura, visando explorar e sintetizar o conhecimento existente sobre a atuacio e intervengio
do enfermeiro na seguranca do paciente. Esta andlise buscou identificar e categorizar préticas,
protocolos e estratégias eficazes na prevengio de riscos durante a assisténcia de enfermagem.

Inicialmente, realizou-se uma fase de definicdo de escopo e planejamento, com o
objetivo de orientar a pesquisa dentro dos parimetros especificos da seguranca do paciente.
Definiram-se os principais tépicos a serem abordados com base nos objetivos especificos do
trabalho, que incluem o levantamento dos pilares de seguranca do paciente, o papel do
enfermeiro na identificacdo de incidentes e na execugio de praticas de seguranga.

A selecio das fontes ocorreu por meio de uma pesquisa nas bases de dados SciELO,
PubMed, LILACS, BVS e Google Scholar, priorizando artigos publicados nos tltimos 15 anos
para garantir a relevincia e atualidade do contetido analisado. Para refinar a busca, foram
utilizados descritores especificos como “seguranca do paciente”, “enfermagem hospitalar”,
“protocolos de seguranca”, e “prevencio de eventos adversos”. Esses termos foram combinados
de forma a maximizar a recuperacio de artigos pertinentes ao tema.

Os critérios de inclusdo foram estabelecidos para selecionar apenas estudos que abordam
o papel do enfermeiro em ambientes hospitalares, contemplando artigos em portugués, inglés
e espanhol, disponiveis na integra e que discutissem diretamente a intervencdo da enfermagem
na seguranca do paciente. Foram excluidos artigos que nio focassem especificamente em
praticas de seguranca ou que tratassem de especialidades médicas fora da drea de enfermagem,
a fim de manter a coesio com os objetivos propostos.

Durante o processo de revisdo e extragio de dados, cada estudo selecionado foi lido
integralmente, avaliando-se a relevincia para os tépicos principais do trabalho, tais como
protocolos de seguranga, modelos de seguranca em enfermagem e o papel do enfermeiro na

prevencio de incidentes. Foram extraidas informacdes sobre desafios e priticas eficazes na
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seguranga do paciente, visando construir uma visio abrangente das intervencdes apliciveis ao

contexto da enfermagem hospitalar.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 A SEGURANGCA DO PACIENTE APLICADOS A ENFERMAGEM

A aplicagio de sistemas de qualidade como o Programa Nacional de Seguranca do
Paciente no Brasil incentiva o uso de modelos sistemiticos para reduzir riscos e aumentar a
qualidade assistencial. Essas diretrizes foram desenhadas para apoiar as equipes de enfermagem
na implementacdo de priticas seguras e protocolos de cuidado, impactando positivamente a
redugio de eventos adversos em institui¢des hospitalares (Caldas, 2017).

A seguranga aplicada a enfermagem baseia-se em metodologias e priticas que visam
garantir a seguranga do paciente ao reduzir incidentes e erros no atendimento. Um dos modelos
mais difundidos é o Modelo de Riscos e Barreiras, que utiliza barreiras preventivas para evitar
falhas e incidentes ao longo do processo de cuidado. Essas barreiras podem ser fisicas, como
alarmes e sistemas de verificagdo, ou comportamentais, como protocolos de conduta, e sdo
aplicadas para proteger o paciente de danos decorrentes de falhas humanas (Souza et al., 2014).

Outro enfoque adotado em modelos de seguranca é o treinamento de equipes por meio
de simulag¢des, que permitem a vivéncia de situagdes de risco em um ambiente controlado. Esse
modelo de treinamento tem se mostrado eficaz, pois possibilita que enfermeiros pratiquem
respostas rapidas e desenvolvam habilidades criticas para a gestdo de situacdes adversas,
promovendo um aumento da confianca e da competéncia clinica em contextos de urgéncia e
emergéncia (Silva et al., 2022).

Os modelos baseados em Indicadores de Qualidade também sio amplamente utilizados
na enfermagem. Esses indicadores fornecem dados quantitativos sobre a seguranca e qualidade
do cuidado, facilitando a identificagio de 4reas problemiticas e permitindo o desenvolvimento
de estratégias especificas para a melhoria continua dos servicos de saiide. A anilise dos
indicadores de infec¢do hospitalar e adesio a protocolos, por exemplo, ajuda a direcionar
esforcos para aumentar a seguranga dos pacientes (Souza et al., 2014).

O Modelo de Cultura Justa também tem sido promovido em contextos de enfermagem,
onde a cultura organizacional valoriza a comunicagio aberta e a seguranca do paciente. Esse

modelo defende que, ao invés de punir erros individuais, é essencial compreender as causas das
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falhas para fortalecer os processos internos, promovendo um ambiente onde a equipe se sinta

segura para relatar problemas e propor melhorias. Esse tipo de abordagem, centrada na
A . . . . .

transparéncia e no suporte, tem sido especialmente eficaz em unidades hospitalares, onde a

colaboragio é fundamental para minimizar os erros (Lemos et al., 2018).

Esses modelos e teorias de seguranca aplicados a enfermagem contribuem para a
construgio de uma assisténcia mais segura e orientada i prevencio de danos, enfatizando a
. A s N . ~ . .
importincia da capacitagdo constante e da implementacio de préticas padronizadas. Com o uso
desses modelos, espera-se que as equipes de enfermagem nio apenas previnam incidentes, mas

também promovam uma cultura de seguranca focada no bem-estar e na protegio dos pacientes.

4.2 PRATICAS E PROTOCOLOS DE SEGURANGA NO AMBITO HOSPITALAR

No contexto hospitalar, a adogdo de praticas e protocolos de seguranga é essencial para
minimizar riscos e garantir a integridade do paciente. Os protocolos de seguranca envolvem
acdes voltadas A prevencio de eventos adversos, que podem ocorrer em funcdo de falhas nos
processos de cuidado. No Brasil, a Resolucdo 36/2013 da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (Anvisa) normatiza priticas que asseguram a seguranga do paciente, como o
protocolo de identificagdo correta e as préticas seguras de administracio de medicamentos
(Marinho et al., 2018; Reis et al., 2017).

A implementacio de protocolos de seguranga, como o de prevencio de infec¢des, é uma
pratica comum em ambientes hospitalares e visa reduzir a incidéncia de infeccdes associadas
ao cuidado, especialmente em unidades criticas como a Unidade de Terapia Intensiva (UTI).
Um exemplo é o uso de checklists para garantir a ades3o as boas préticas de higiene e a correta
manipulacio de dispositivos invasivos, que sdo barreiras fundamentais para evitar
complicagdes e infecgdes (Pinto et al., 2015; Miranda et al., 2016).

A enfermagem desempenha um papel critico nesse cendrio, com sua atuagio na
execu¢io e monitoramento de protocolos que visam a seguranga. Esses protocolos incluem o
aprazamento de medicamentos de alto risco e a utilizacdo de tecnologias para rastrear e prevenir
erros. Estudos indicam que os profissionais de enfermagem estdo diretamente envolvidos na
implementagio dessas préticas, assegurando a execucdo correta das atividades prescritas e

prevenindo eventos adversos (Moraes; Aguiar, 2020; Reis et al., 2017).
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Outro protocolo essencial é o de passagem de plantdo, em que a comunicacio efetiva
entre turnos de enfermagem é fundamental para a continuidade segura do cuidado. O adequado
compartilhamento de informacées ajuda a evitar erros de medicacio e falhas de monitoramento
do estado do paciente. Essa préitica é amplamente documentada como uma estratégia para
aumentar a seguranca e é promovida nas instituicGes de satide brasileiras, com resultados que
refletem em uma maior seguranca no cuidado pediitrico e adulto (Silva et al., 2015; Siman;
Brito, 2016).

A abordagem baseada em protocolos se estende também ao gerenciamento de risco. O
gerenciamento ativo, focado na anilise de incidentes, permite que as institui¢cdes identifiquem
pontos criticos no processo de cuidado e implementem agdes corretivas. Essa pratica é parte do
compromisso de enfermeiros e gestores com a qualidade e seguranca hospitalar, promovendo
uma cultura de aprendizado e melhoria continua (Siqueira et al., 2015; Quadros et al., 2016).

Além disso, a educagio e capacitagio continua da equipe de enfermagem é uma prética
que impacta diretamente a seguranca. Intervencdes educativas tém demonstrado fortalecer a
cultura de seguranca, com destaque para a conscientizagdo dos profissionais sobre o
cumprimento dos protocolos e a importincia da notificaco de eventos adversos como medida
preventiva (Marinho et al., 2018).

Em suma, as préticas e protocolos hospitalares de seguranca sio indispensédveis para a
garantia de um cuidado seguro e de qualidade, especialmente com a participagio ativa dos
enfermeiros na aplicagdo dessas diretrizes. A adesdo rigorosa e o monitoramento constante
desses protocolos constituem um alicerce essencial para uma assisténcia segura e centrada no

paciente.

43 O ENFERMEIRO NA REDUGAO DOS RISCO E NA GARANTIA DA
SEGURANCA DO PACIENTE

A seguranca do paciente é um conceito essencial no ambiente hospitalar e envolve
priticas que minimizam os riscos de eventos adversos durante o cuidado de satide. Nesse
contexto, o enfermeiro atua como uma figura central na garantia de um cuidado seguro,
exercendo fun¢des de coordenacio, supervisdo e educagio, sendo .um elo fundamental entre a
equipe de satide e o paciente (Souza et al., 2014).

Além de sua participacdo no planejamento e execugdo de protocolos de seguranga, o

enfermeiro também desempenha um papel crucial no incentivo a cultura de seguranca entre os
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demais profissionais de satde, promovendo priticas seguras e sustentiveis na assisténcia
(Cavalcante et al., 2019).

A criagio de um ambiente de seguranca depende diretamente da adesio e do
compromisso dos enfermeiros com a qualidade do atendimento. De acordo com Silva et al.
(2015), os enfermeiros devem liderar e promover medidas que reduzam a incidéncia de erros,
como falhas na administracio de medicamentos e riscos de infec¢des associadas ao ambiente
hospitalar.

A capacitagio continua da equipe e o estimulo a notificacio de eventos adversos sdo
exemplos de préiticas que ajudam a melhorar a seguranca e a qualidade dos servicos prestados,
evidenciando a importancia da intervengio do enfermeiro (Acauan; Rodrigues, 2016).

Adicionalmente, o enfermeiro é responsivel por monitorar a aplicagdo de protocolos e
diretrizes de seguranca estabelecidos pela institui¢io, como ji foi citado anteriormente. A
utilizagdo de diretrizes baseadas em evidéncias, como protocolos para administracdo segura de
medicamentos e para prevencio de infec¢des hospitalares, tem se mostrado efetiva na
minimizac¢io de eventos adversos. Dessa forma, o enfermeiro nio apenas aplica tais protocolos,
mas também orienta a equipe sobre a importincia do cumprimento rigoroso dessas normas
para a seguranga dos pacientes (Pinho et al., 2016).

A comunicagdo clara e eficaz entre a equipe de saiide e os pacientes é outro aspecto
importante da atuagio do enfermeiro. Uma boa comunicacdo é essencial para a prevencio de
erros, sendo que o enfermeiro frequentemente atua como mediador entre pacientes e outros
profissionais de satdde. Esse papel é fundamental para garantir que o paciente compreenda os
cuidados recebidos e participe ativamente no processo de seguranga, o que também reforca o
compromisso do enfermeiro com a seguranca e o bem-estar do paciente (Dias et al., 2014).

A prética de notificagdo e analise de eventos adversos também constitui um elemento
importante na atuagdo do enfermeiro. Ao incentivar a equipe a registrar ocorréncias, o
enfermeiro contribui para a constru¢io de um banco de dados que permite identificar e corrigir
falhas no sistema de satide. Como argumentado por Massoco e Melleiro (2015), essa pratica ndo
busca punir, mas sim aprender com os erros e aprimorar a qualidade da assisténcia,
contribuindo para uma cultura de seguranga que beneficie tanto a equipe quanto os pacientes.

Os enfermeiros ainda desempenham um papel na cria¢gio de um ambiente fisico seguro,

certificando-se de que os materiais e equipamentos utilizados sejam adequados e seguros para
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uso. Siman e Brito (2016) destacam que, ao realizar inspe¢des regulares e reportar necessidades
de manutencgio, os enfermeiros asseguram que as condi¢des de trabalho sejam favoriveis para
o atendimento seguro, prevenindo incidentes relacionados a falhas de infraestrutura.

Por fim, a lideranca do enfermeiro na formacio de comités de seguranca nas instituigdes
de satide reforca o compromisso com a protecio do paciente. Ao integrar esses comités, o
enfermeiro nio apenas contribui com sua experiéncia clinica, mas também ajuda a implementar
préticas de seguranca de forma abrangente, garantindo que todos os membros da equipe estejam
alinhados e cientes das melhores préticas de seguranga (Nebot-Marzal et al., 2014).

Dessa forma, o enfermeiro assume um papel decisivo na constru¢io e manutengio de
um ambiente hospitalar seguro, contribuindo para a redugio dos riscos e a melhoria dos

resultados no cuidado em satde.

s CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo analisou a importincia da atua¢io do enfermeiro na seguranca do
paciente, destacando praticas, regulamentacdes e modelos de seguranca que orientam e
sustentam essa atuacgdo. A seguranca do paciente é um aspecto crucial no ambiente hospitalar,
e o papel do enfermeiro é fundamental para a implementacdo de praticas que minimizem riscos
e previnam eventos adversos.

Ao longo do estudo, verificou-se que as normas e regulamentagdes vigentes no Brasil,
oferecem diretrizes importante e essenciais para guiar as praticas de assisténcia em satde de
forma segura.

As normas, regulamentacdes reforcam a responsabilidade do enfermeiro, dos
profissionais que estd direta ou indiretamente ligados a satide e de toda instituicdo para a
garantia da qualidade na assisténcia em todo o ciclo de atendimento. N3o somente em aplicagio
de protocolos, mas também na educagio continua da equipe e dos pacientes, garantindo que o
cuidado seja realizado de maneira eficaz e segura com objetivo de minimizar os incidentes
relacionados a assisténcia.

Os modelos de seguranga, proporcionam uma estrutura tedrica importante para o
entendimento das falhas e a implementacido de estratégias de prevencio de riscos. Através da
aplicagio de tais modelos e da adoc¢do de préticas especificas, o enfermeiro desempenha um
papel central na identificacdo precoce de possiveis riscos e na execucdo de intervencdes que
assegurem a integridade do paciente.
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Este trabalho reafirma que o enfermeiro, ao atuar na linha de frente da assisténcia e da
comunicacdo com o paciente e a equipe, é uma figura essencial para o sucesso das préticas de
seguranga no ambiente hospitalar. Além disso, evidenciou-se que as praticas seguras ndo apenas
melhoram a qualidade do cuidado, mas também fortalecem a confianca do paciente no servigo
de satide e sua satisfacdo com o cuidado dispensado.

Conclui-se, portanto, que a atuagio do enfermeiro na seguranca do paciente é
indispensdvel para a promocio de um cuidado de qualidade. Este estudo contribui para a
ampliacio do entendimento sobre a importincia do enfermeiro nesse contexto, servindo como
referéncia para futuras pesquisas e praticas voltadas 4 seguranca e qualidade na assisténcia de

enfermagem.
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