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RESUMO: A crescente adogdo do juizo integralmente digital nas varas criminais representa
uma transformacdo significativa no sistema judicidrio brasileiro. Esse modelo elimina a
necessidade de papel, permitindo que todos os atos processuais sejam realizados
eletronicamente, o que promove maior agilidade e eficiéncia na condugio dos processos. A
utilizag¢do de plataformas digitais possibilita a realizacio de audiéncias remotas e despachos
eletrdnicos, facilitando a interacdo entre magistrados, advogados e as demais partes do processo
judicial. Este estudo tem como objetivo analisar os impactos da digitalizacio no desempenho
processual e nas audiéncias das varas criminais, considerando o aumento da transparéncia,
acessibilidade, reducdo de custos operacionais e melhora na celeridade processual. O método
utilizado na pesquisa foi qualitativo, com base em analise bibliogréfica de artigos, legislagio e
relatérios do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Os resultados indicam um aumento na
eficiéncia do sistema judicidrio, embora também revelem desafios, como a necessidade de
inclusdo digital e a seguranca das informacdes processuais. A implementa¢io do juizo
integralmente digital nas varas criminais é uma evolugdo inevitdvel, mas exige investimentos
em infraestrutura tecnoldgica e capacitacdo de servidores, a fim de garantir que o acesso 2 justica
seja democratico para todos.

Palavras-chave: Digitalizacdo processual. Celeridade processual. Audiéncias remotas. Eficiéncia
juridica. Seguranga processual.

ABSTRACT: The expanding adoption of a fully digital approach in criminal courts represents
a significant shift within the Brazilian judicial system. This model eliminates the need for
physical documents, allowing all procedural actions to be conducted electronically, thereby
promoting greater speed and efficiency in case handling. Digital platforms enable remote
hearings and electronic rulings, facilitating interactions among judges, attorneys, and all
involved parties within the judicial process. This study aims to examine the impacts of
digitalization on procedural performance and criminal court hearings, focusing on enhanced
transparency, accessibility, reduced operational costs, and increased procedural efficiency. The
research follows a qualitative approach based on a bibliographic review of articles, legal
frameworks, and reports from the National Council of Justice (CN]J). Findings suggest a
considerable improvement in the judiciary's efficiency, while also highlighting challenges, such
as the need for digital inclusion and secure management of procedural data. Implementing a
fully digital approach in criminal courts is an inevitable evolution, yet it requires investments
in technological infrastructure and workforce training to ensure equitable access to justice for

all.
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1. INTRODUCAO

A digitalizacdo completa dos processos judiciais nas varas criminais, com a adog¢io do
juizo integralmente digital, tem representado uma transformacio significativa no sistema
judicidrio brasileiro. Esse modelo permite a elimina¢io de documentos fisicos, acelerando o
fluxo de trabalho e reduzindo custos operacionais relacionados a arquivos e manutencdo de
acervos, estando por sua vez alinhados com as novas politicas ambientais.

A implementacdo de audiéncias remotas, viabilizada por intermédio de tecnologias de
videoconferéncia, facilita a interacdo entre as diversas partes envolvidas no processo juridico,
advogados, promotores, juizes e servidores, réus, vitimas e testemunhas. Tornando a
comunica¢do mais 4gil e as tomadas de decisio mais eficientes. Essa modernizagio contribui
para aumentar a transparéncia e a acessibilidade da justi¢a, pois permite que cidadios
acompanhem remotamente seus processos, minimizando as barreiras econémicas e geograficas.

O desenvolvimento da tecnologia, especialmente a popularizagio da internet, trouxe
inimeras modificagdes nas relacSes pessoais e comerciais ao redor do mundo, impactando
também a 4rea juridica. A digitalizagdo dos processos judiciais, conforme a Lei do Processo
Eletrénico, viabilizou a prética de atos processuais de forma virtual, incluindo audiéncias e
sessdes de julgamento.

Além disso, surgiram sistemas de consulta processual e de pesquisa avancada de
jurisprudéncia, bem como programas de gestio de processos e bibliotecas digitais, trazendo
solu¢Bes inovadoras ao setor juridico. Recentemente, ferramentas de inteligéncia artificial
comegaram a ser utilizadas para automatizar tarefas simples, rotineiras e repetitivas, com o
intuito de agilizar os expedientes forenses, da administracdo ptblica e dos escritérios de
advocacia, conferindo maior celeridade e eficiéncia aos processos. A Lei 11.419 de 2006, abriu
espaco para o uso de meio eletrdnico na tramitacdo de processos judiciais, comunicag¢des de atos
e transmissdo de pegas processuais (Brasil, 2006)

Contudo, essa transi¢io também levanta questdes éticas e de seguranca, como a
necessidade de protecdo dos dados pessoais e a privacidade das partes envolvidas, além de
assegurar que os procedimentos judiciais permanecam justos e imparciais. Assim, surge a
necessidade de uma anilise aprofundada dos impactos da digitalizacdo para a eficiéncia,
acessibilidade e transparéncia do sistema, especialmente nas varas criminais, onde esses

desafios se tornam particularmente complexos.
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Diante da digitalizacdo das varas criminais, este estudo busca responder a seguinte
questdo: Quais sdo os impactos da implementag¢io do juizo integralmente digital nas audiéncias
criminais e na condugio dos processos? Essa pergunta central envolve analisar os beneficios da
modernizagio tecnolégica, assim como os desafios e as possiveis limitacdes. A Lei 11.690 de
2008, que alterou o CPP trouxe a previsio da adogio da videoconferéncia e, logo em seguida, a
Lei n. 11.900 de 2009 (Brasil, 2008; Brasil, 2009).

A transi¢io para um ambiente judicial digitalizado vai além de uma simples mudanca
operacional, configurando uma evolugio estrutural que afeta diretamente o funcionamento do
sistema de justica. A importincia deste estudo reside na necessidade de compreender como essa
transformacdo impacta as praticas processuais e as garantias dos direitos fundamentais,
especialmente em um contexto em que a tecnologia se tornou parte essencial do cotidiano.

O uso da videoconferéncia representa uma mudanca relevante, especialmente em relagio
a presenca fisica do juiz durante as audiéncias de interrogatdrio. Nesse contexto, o respeito ao
direito ao devido processo legal e ao acesso a justica é fundamental, pois o interrogatério é um
meio crucial para garantir a defesa. No entanto, varios fatores ainda impedem a plena insercio
da tecnologia no 4mbito processual, como a resisténcia a atividades que, historicamente, eram
consideradas exclusivamente presenciais.

E essencial que a comunidade juridica, incluindo profissionais e académicos, tenha um
entendimento claro das praticas processuais no contexto das tecnologias virtuais. A adaptagio
as exigéncias atuais levanta questdes sobre a melhoria do acesso 4 justica, onde atuam duas varas
criminais que aderiram 2 digitalizagio do andamento processual e audiéncias através de
videoconferéncias. Compreender as dificuldades enfrentadas por juizes, promotores, defensores
publicos, advogados e partes vinculadas aos processos em relagio ao acesso a informacio,
considerando as condi¢des socioecondmicas de muitos envolvidos que aumentam a necessidade
de anélise para estabelecer padrées que garantam nio apenas eficiéncia, mas também equidade
no novo cendrio judicial.

O objetivo geral do presente estudo é analisar os impactos da digitalizacdo no
desempenho processual e nas audiéncias das varas criminais. Com relacdo aos objetivos
especificos estes visam levantar as vantagens e desafios da digitalizagdo nas varas criminais,
investigar os impactos da digitalizac¢do na transparéncia e seguranca dos processos judiciais e
discutir as implicaces da digitalizagdo para a pratica judicidria, incluindo a adaptagio dos

profissionais e as mudancas nos procedimentos.
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Assim, a compreensdo das implica¢des da digitalizacdo permitird avaliar o equilibrio
entre eficiéncia e seguranca no sistema judiciario, ajudando na formulac3o de politicas puablicas
e regulamentacGes que garantam a inclusio digital e a protecdo de dados no 4mbito do Direito
Penal e do Processo Penal.

Este trabalho trata-se de uma revisdo bibliogréifica de carater qualitativo cujos dados
foram obtidos por meio de plataformas confidveis como o Google Académico e sites do TJBA,
CN]J, Scielo, JusBrasil, ST] e STF. Para garantir a relevincia dos dados, as obras escolhidas
tratam especificamente de temas como digitalizagdo nas varas criminais e modernizagio

judicial, descartando-se as fontes que nio abordassem diretamente o assunto em discuss3o.

2. O IMPACTO DA IMPLEMENTAGAO DO JU{ZO INTEGRALMENTE DIGITAL
NAS VARAS CRIMINAIS

2.1 O Marco Civil da internet e a transformagio digital no 4mbito juridico

O ano de 2014 marcou um divisor de 4guas para a internet no Brasil com a sanc¢do do
Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965). Essa legislacdo, considerada a Constitui¢io da Internet
brasileira, estabeleceu um conjunto de principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
rede, regulamentando a forma como interagimos e utilizamos a internet no pais. Uma das
principais consequéncias do Marco Civil foi a intensificacdo da discussio sobre a
implementacio de tecnologias digitais no 4mbito juridico. A lei trouxe uma base que incentivou
a digitalizagio de processos e servicos, promovendo a eficiéncia e a transparéncia nas relacdes
juridicas. A protecio de dados pessoais, a garantia da neutralidade da rede e o direito a
privacidade, previstos no Marco Civil, tornaram-se pilares para o desenvolvimento de solugdes
tecnolégicas que respeitam os direitos dos usudrios.

De acordo com a Agéncia Senado (2024):

H4 10 anos o uso da internet no Brasil passou a ter principios e garantias previstas em
lei. O Marco Civil da Internet (Lei 12.965, de 2014) foi criado para estabelecer o direito
ao exercicio da cidadania nos meios digitais, além da diversidade e da liberdade de
expressio na internet. Quando foi sancionado, em 23 de abril de 2014, um dia apés sua
aprovagdo pelo Senado, o marco foi reconhecido como uma legislagdo inovadora e
referéncia internacional. A lei foi pioneira em tratar da neutralidade de redes e da
protecdo da privacidade e de dados pessoais. Uma década depois, o Brasil tem outra lei
sobre o tema, a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (Lei 13.709, de 2018). H4 ainda
o desafio de combate 4 desinformacio na internet, a regulagdo da inteligéncia artificial
(IA), além da atuacio transparente de plataformas de redes sociais.

No que diz respeito aos processos digitais, o Marco Civil impulsionou a adogio de
ferramentas eletrdnicas para a gestio de processos judiciais e administrativos. A assinatura
digital, a certifica¢do eletrdnica e a utilizacio de plataformas digitais para a realizagio de
audiéncias e julgamentos passaram a ser cada vez mais comuns. E importante destacar que o
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Marco Civil da Internet nio é uma lei estdtica, mas sim um documento vivo que acompanha a
evolugdo tecnoldgica. A lei tem sido objeto de diversas discussdes e debates, especialmente no
que diz respeito a sua aplicagio em novos contextos, como a inteligéncia artificial e o metaverso.
Acompanhar as atualizagdes e as interpretagdes do Marco Civil é fundamental para
profissionais do Direito e para todos aqueles que atuam no universo digital.

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios (2015) assevera:

A referida lei prevé como principios que regulam o uso da internet no Brasil,
enumerados no artigo 32, dentre outros, o principio da prote¢io da privacidade e dos
dados pessoais, e asseguram, como direitos e garantias dos usudrios de internet, no
artigo 7%, a inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagdes e inviolabilidade e
sigilo de suas comunicac¢des privadas armazenadas, salvo por ordem judicial.O artigo
102, § 12, que trata de forma especifica da protecdo aos registros, dados pessoais e
comunicagdes privadas, é bem claro quanto a possibilidade de fornecimento de dados
privados, se forem requisitados por ordem de um juiz, e diz que o responsivel pela
guarda dos dados ser4 obrigado a disponibiliz4-los se houver requisicdo judicial.

A pandemia de COVID-19, ao impor restri¢cdes ao contato social e mobilidade, agilizou
drasticamente a transi¢io dos processos fisicos para digitais no 4mbito juridico. O isolamento
social tornou imprescindivel a busca por solu¢des tecnolégicas que permitissem a continuidade
dos servicos judicidrios, acelerando uma transi¢do que j estava em curso, embora j4 estivesse
em andamento, seguia anteriormente em ritmo mais gradual. A interrup¢do das atividades
presenciais nos tribunais devido a4 pandemia de COVID-19 exigiu a adogio imediata de
ferramentas digitais para garantir a continuidade da prestagio jurisdicional.

Esse cenério forcou magistrados, servidores e advogados a se adaptarem rapidamente a
novas tecnologias e plataformas digitais, impulsionando investimentos significativos em
infraestrutura tecnolégica e na capacitagio de pessoal. A necessidade revelou que muitas
atividades juridicas poderiam ser realizadas de forma remota, abrindo caminho para novas
formas de trabalho e colaboragdo no setor. Essa aceleragdo da digitalizagdo nio apenas garantiu
a eficdcia dos processos durante a crise, mas também destacou possibilidades antes subutilizadas
no ambiente juridico.

O impacto da digitalizacgdo no Direito tem sido profundamente transformador,
promovendo um aumento significativo na eficiéncia dos processos judiciais ao agilizar a
tramitac¢do, reduzir custos e ampliar a transparéncia. Ademais, a disponibilizacio de servicos
digitais ampliou o acesso 2 justica, beneficiando pessoas que antes enfrentavam dificuldades
para se deslocar até os féruns. Em sintese, a pandemia serviu como um catalisador para a

digitalizagio do Judicidrio, acelerando a transformacio digital no Direito e demonstrando que,
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apesar dos desafios, os beneficios em termos de eficiéncia, acessibilidade e inovagio sio
inegaveis.

Quanto ao uso de processos eletrénicos, a transi¢io para sistemas digitais de
peticionamento e troca de documentos tem agilizado os fluxos de trabalho dos
advogados. A possibilidade de enviar peti¢des e documentos eletronicamente tem
reduzido a necessidade de papel e o tempo de trimite processual. Isso contribui para a
eficiéncia e a celeridade dos processos, além de evitar atrasos relacionados ao envio de

documentos fisicos (IDP BLOG, 2023, online).

A Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD) introduziu um novo marco no cenirio
juridico brasileiro, redefinindo a forma como as informacdes pessoais sdo tratadas em um
ambiente cada vez mais digitalizado. Com a imposi¢io de normas claras e rigorosas para a
coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de dados, a LGPD impulsionou a
adogio de medidas de seguranga e privacidade nos processos digitais, conectando a relagdo entre
o Direito e a tecnologia. Esse novo contexto elevou a conscientizacdo de empresas, institui¢des
e individuos sobre a importincia da privacidade, gerando uma demanda crescente por solugdes

tecnolégicas que assegurem a protegio de dados pessoais.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, foi promulgada
para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, e a livre formagio
da personalidade de cada individuo. A Lei fala sobre o tratamento de dados pessoais,
dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou juridica de direito ptblico
ou privado, englobando um amplo conjunto de operagdes que podem ocorrer em meios
manuais ou digitais (GOV, 2018, online).

A implementacio da Lei n° 13.709/2018 trouxe diversas implicacdes praticas. Empresas e
6rgdos publicos precisam readequar seus processos internos para atender aos requisitos da lei, o
que envolve investimentos em sistemas de gestio de dados mais seguros e transparentes e a
revisio de contratos e acordos para garantir conformidade com as novas exigéncias. Em
paralelo, a legislacdo abriu oportunidades de negdcios para empresas que oferecem solucdes de
seguranca, consultoria juridica especializada e ferramentas tecnoldgicas voltadas para a
conformidade. A LGPD também estabeleceu um regime de responsabilizacdo, impondo san¢des

e multas as organiza¢des que nio cumprirem suas obrigacdes legais.

A lei estabelece uma estrutura legal de direitos dos(as) titulares de dados pessoais. Esses
direitos devem ser garantidos durante toda a existéncia do tratamento dos dados
pessoais realizado pelo 6rgdo ou entidade. Para o exercicio dos direitos dos(as) titulares,
a LGPD prevé um conjunto de ferramentas que aprofundam obrigacdes de
transparéncia ativa e passiva, e criam meios processuais para mobilizar a
Administracio Pablica (GOV, 2018, online).

A tecnologia desempenha um papel central na viabilizag¢do da LGPD, fornecendo
ferramentas para gestdo de consentimento, anonimiza¢io e criptografia de dados, além de
auditoria de processos. Contudo, a adaptacdo a essa regulamentacio apresenta desafios,

especialmente em ambientes com grande volume de dados, demandando tanto capacitacio de
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pessoal quanto investimentos em infraestrutura tecnolégica. Dessa forma, a LGPD nio sé
fortalece a protecio de dados no Brasil, mas também incentiva a inovacio e o desenvolvimento
b
de solucdes que integram seguranca e celeridade no setor juridico, promovendo maior confianca
b

e transparéncia no tratamento de dados pessoais.

2.2 O Direito Processual e o Principio da Transparéncia nas Varas Criminais

O direito processual foi concebido para instrumentalizar o direito material, nio se
limitando & mera afirmagio de um direito. E essencial que o Estado crie mecanismos que
garantam efetivamente esses direitos. Para Henrique Dener (2024) a instrumentalidade do
processo é a relagio de interdependéncia onde o processo é um meio para a realiza¢3o do direito

material. Em muitas comarcas, os autos fisicos sdo compostos por virias pegas processuais

impressas. No entanto, ji se avanca para a digitalizacdo dos processos, um movimento que o

Conselho Nacional de Justica (CNJ) chama de “Juizo 1009 Digital”.

E a possibilidade de o cidaddo valer-se da tecnologia para ter acesso i Justica sem
precisar comparecer fisicamente nos Féruns, uma vez que, no ‘Juizo 100% Digital’,
todos os atos processuais serdo praticados exclusivamente por meio eletrbnico e
remoto, pela Internet. Isso vale, também, para as audiéncias e sessdes de julgamento,
que vio ocorrer exclusivamente por videoconferéncia (CNJ, 2020, online).

Um dos primeiros usos da tecnologia no Poder Judicidrio é encontrado na Lei n2 8.245/91,
conhecida como Lei do Inquilinato, que, em seu Artigo 58, Inciso IV, permite que a citagio,
intimagdo ou notificacdo de pessoas juridicas seja feita por telex ou fax. Em 1999, a Lei n? 9.800
regulamentou o uso do fax para enviar pecas processuais diretamente as varas, assegurando
prazos sem a necessidade de o advogado ir até os féruns, especialmente para aqueles que residem
fora da jurisdi¢do do juiz.

Assim, o juiz pode ouvir testemunhas e réus durante a audiéncia por meio de imagens e
sons em tempo real, seguindo as formalidades legais. Esse método, j utilizado pelo Tribunal
Regional Federal da 12 Regido, proporciona informacdes mais precisas do que as colhidas por
Carta Precatdria. O art. 22 da Lei 9.800 de 26 de maio de 1999 preceitua que “a utilizagio de
sistema de transmissio de dados e imagens nio prejudica o cumprimento dos prazos, devendo
os originais serem entregues em juizo ou encaminhados por meio de protocolo integrado judicial
nacional, necessariamente, em até 5 (cinco) dias contados da data de seu término” (Brasil, 1999).

O Cédigo de Processo Civil de 2015 também foi influenciado pelo uso da tecnologia
regulada pela Lei n2 11.419/06, que tornou o e-mail um requisito para a petigio inicial e a citagdo
das partes. Essa lei estabeleceu ainda o cadastro obrigatério no sistema dos tribunais para
empresas publicas e privadas, exceto microempresas e empresas de pequeno porte.
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Art. 12 O uso de meio eletrdnico na tramitagdo de processos judiciais, comunicagio de
atos e transmissdo de pecas processuais serd admitido nos termos desta Lei.

§ 12 Aplica-se o disposto nesta Lei, indistintamente, aos processos civil, penal e
trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau de jurisdigdo.

Art. 22 O envio de peticdes, de recursos e a pritica de atos processuais em geral por
meio eletrdnico serio admitidos mediante uso de assinatura eletronica, na forma do art.
12 desta Lei, sendo obrigatério o credenciamento prévio no Poder Judiciario, conforme
disciplinado pelos érgdos respectivos (Brasil, 2006, online).

A interacdo entre globalizacdo, tecnologia da informagio e o Poder Judici4rio no Brasil
é antiga e oferece muitos beneficios, especialmente em um contexto de crescente demanda. O
envio de peti¢des por fax, como destaca Moreschi (2013, p. 12), foi uma promessa de
protocolizacio futura, onde as partes ainda precisavam apresentar o documento original em até
cinco dias apés o envio. Essa inovacio da década de go garantiu a reducdo da perda de prazos
processuais.

Contudo, com a implementacio efetiva do processo eletrénico, ja observada em algumas
comarcas totalmente informatizadas, a Lei n? 9.800/99 tornou-se obsoleta, pois novas
tecnologias tém surgido para facilitar e acelerar as fun¢es desempenhadas no Judicidrio. Em
2001, os Juizados Especiais Federais tentaram introduzir o meio eletrdnico no processo judicial,
conforme o Artigo 82, § 22, da Lei n®10.259/01, 0 que se alinha ao que estabelece a Lei n2 11.419/06.
O Tribunal Regional Federal da 42 Regido, que iniciou o uso do meio digital em 2003, é um
exemplo pioneiro nesse sentido, tendo desenvolvido seu sistema internamente sem custos de
licenciamento.

Trés anos apds esse avango, a norma que regulamenta oficialmente o processo eletrénico
no Brasil, a Lei n2 11.419/06. Também ¢ relevante citar a Lei n? 11.900/09, que altera os Artigos
185 e 222, do Cédigo de Processo Penal, possibilitando o uso de videoconferéncia para o

interrogatério de réus presos e a oitiva de testemunhas, conforme se verifica a seguir:

Art. 185 O interrogatdrio serd feito pelo juiz, na presenga do Ministério Publico e do
defensor, e devera ser gravado em 4udio e video, salvo se o juiz entender que a presenga
do réu nio se faz necesséria, hipétese em que poderd ser feito a distincia, por meio de
videoconferéncia.

Art. 222 A oitiva de testemunhas serd feita na sede do juizo, salvo se o juiz, por
conveniéncia, determinar a oitiva em outro lugar.

§ 12 As testemunhas que residem em lugar diverso daquele em que tramita o feito
poderdo ser ouvidas por videoconferéncia, se o juiz assim determinar, ou quando
solicitado pelo Ministério Publico ou pela defesa.

§ 22 A oitiva da testemunha serd realizada com a presenca do juiz, do Ministério
Péblico, do defensor e do advogado da parte contriria, que poderio intervir na
inquirigdo.

§ 32 O juiz poder4 determinar a oitiva da testemunha na forma do § 22, mesmo sem a
presenca da testemunha, se houver previsio legal ou solicitacio do Ministério Piblico
ou da defesa (Brasil, 2009, online).
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O principio da transparéncia é um pilar essencial nas varas criminais, exigindo que todas
as acOes e decisdes judiciais sejam conduzidas de maneira clara e acessivel. Essa transparéncia é
crucial para promover a responsabilidade das autoridades judiciais, assegurando que os direitos
e garantias fundamentais dos individuos sejam respeitados. Estreitamente ligado a esse
principio, o principio da publicidade assegura que as informacdes sobre os processos judiciais
sejam amplamente divulgadas, permitindo que a sociedade tenha acesso e possa fiscalizar o que

ocorre no sistema de justica.

A primeira secdo realizard uma anélise da nova legislagdo em questio, a Lei da
Transparéncia (Lei n? 12.527/2011), também conhecida como Lei do Acesso 2
Informacdo. Este atual diploma legal veio para formar um novo marco juridico com
aplicacdo direta & Administracdo Piblica, em sentido amplo e possui grande potencial
para gerar desdobramentos de relevo na sociedade brasileira. £ importante conhecer
analiticamente o diploma legal. A segunda secdo serd dedicada aos valores que o
acompanham. Conhecer a nova lei é muito importante. Mas nio é possivel entender as
aceleradas mudancgas juridicas contemporineas sem ter em conta os novos valores
ansiados pela sociedade brasileira. Afinal, as normas juridicas servem para regrar a vida
em sociedade e devem refletir os seus anseios (Humberto Martins, STJ, p.16).

A combinagio desses principios fortalece a confianca da sociedade no Judiciério, pois a
clareza nos procedimentos e decisdes judiciais é vital para a legitimidade do sistema. Além
disso, ao facilitar o acesso as informacdes, a transparéncia atua como um mecanismo de controle
social, permitindo que cidaddos, advogados e outras partes interessadas acompanhem o
andamento dos processos e exercam seus direitos de forma plena.

De acordo com o Ministro do Superior Tribunal de Justica, Humberto Martins (2021):
“Toda lei visa construir normas gerais de aplicacdo amplissima com o fim de organizar a
conduta das pessoas no 4mbito de determinada sociedade. Essa defini¢do é bem ampla e nos

serve para entender a Lei da Transparéncia”.

A transparéncia nas varas criminais é imprescindivel por virias razdes:

o Confianga no Sistema Judicidrio: Permite que as partes, incluindo réus, vitimas
e advogados, acompanhem o andamento dos processos, promovendo a confianca na justica.

° Fiscalizagdo Social: Ao garantir que as informagdes sobre os processos sejam
acessiveis, a sociedade pode exercer um papel ativo na fiscalizagdo das a¢bes do Judicidrio,
contribuindo para a responsabilizacdo das autoridades.

®  Protecdo de Direitos: A transparéncia ajuda a assegurar que os direitos dos
cidadios sejam respeitados, especialmente em situacdes de vulnerabilidade, onde o acesso 2

informagdo pode ser um fator crucial para a defesa efetiva.
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A digitalizagio das varas criminais fortalece a fiscalizacdo social, ao tornar as
informacdes dos processos mais acessiveis, permitindo 4 sociedade monitorar e avaliar as a¢des
judiciais. Esse acompanhamento pudblico promove uma cultura de responsabilidade, facilitando
que autoridades sejam cobradas quanto a transparéncia e a eficicia dos julgamentos.

De acordo como desembargador José Renato Nalini da AASP (2024), “o sistema se
adiantard ao préprio pleito e permitird que se trabalhe por antecipagio. Haverd uma reducio
substancial no volume de trabalho e na taxa de congestionamento num setor sensivel, que n3o
pode falhar, porque as consequéncias serdo fatais”.

A informatizagio traz indmeras vantagens para o sistema judicial, como a reducio da
burocracia, maior agilidade nos trimites processuais e uma significativa diminui¢io de erros.
Isso contribui para que as partes envolvidas, como réus, vitimas e advogados, acompanhem os

processos de forma eficaz, promovendo uma justica mais acessivel, confidvel e eficiente.

2.3 O Processo Digital/Eletr6nico

De acordo com Nonato (2009), o processo eletrdnico, concebido pela promulgacio da lei
11.419/2006, estabeleceu um novo paradigma para a administragdo cartoraria e judicial no Brasil,
pois com a ado¢io desse novo instrumento torna-se possivel o armazenamento em midias
eletrdnicas de todos os atos processuais, constituindo num grande passo em direcdo a aplicagio
dos meios eletrdnicos no 4mbito jurisdicional.

A ampliacdo do uso de sistemas eletrdnicos para atos processuais e a criagio de autos
digitais possibilita uma transformagio positiva no sistema judicidrio, ajudando a combater a
conhecida morosidade que afeta sua imagem. Conforme uma pesquisa do Supremo Tribunal
Federal, 70% do tempo processual é consumida por atos burocréticos. A digitalizacdo agiliza
esse processo e beneficia o meio ambiente, ao reduzir a necessidade de toneladas de papel,
contribuindo para a preservagio de drvores e minimizando o impacto ambiental associado a

producdo de processos fisicos.

O processo digital apresenta diversos beneficios, dentre os quais a redu¢io do tempo
gasto com deslocamentos dentro e fora dos prédios — como, por exemplo, quando ha
necessidade de encaminhamento dos autos do cartério para o gabinete do juiz, para o
setor de reprografia e para o Ministério Publico -, aliado ao fato de ficar disponivel a
todas as pessoas autorizadas, em tempo integral, mesmo fora do expediente forense, o
que possibilita a consulta e prética de atos judiciais a partir de qualquer ponto de acesso
A internet, 24 horas por dia, inclusive em finais de semana e feriados (AASP, 2024,
online).

Conforme acentuado por Sérgio Renato Tejada Garcia — Juiz Federal e ex-Secretirio-

Geral do Conselho Nacional de Justiga, “o processo eletrdnico pde em xeque as noc¢des de tempo
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e espaco. Isso porque, nio mais existem obstaculos fisicos para a movimentacdo processual, nem
limitacdes de horarios de expedientes”.

Ainda para Nonato (2009), tais condicdes virtuais possibilitam o acesso do magistrado
ao processo, em qualquer hora ou dia, do lugar onde se encontre, seja qual for, bem como as
partes, incluindo-se o Ministério Publico, Defensoria Publica, Procuradores Publicos e
Advogados, que poderdo exercer maior controle, com a utilizacdo de ferramentas que dardo
transparéncia e seguranca, permitindo imprimir maior celeridade ao processo.

O acesso eletrdnico permite que magistrados e demais partes, como Ministério Puablico,
Defensoria e advogados, possam consultar e controlar os processos a qualquer momento e de
qualquer lugar. Esse sistema proporciona mais transparéncia e agilidade processual. Contudo, a
universalizagio do processo digital ainda enfrenta o desafio de adaptar todos os processos para
o formato eletrénico. Para isso, a atuacio do Conselho Nacional de Justica (CNJ) é essencial,
desenvolvendo e distribuindo gratuitamente o software de processo eletrdnico aos tribunais,
tornando possivel a virtualizacdo da Justica.

Ademais, o processo eletrdnico reduz a dependéncia de documentos fisicos, gerando um
impacto positivo no meio ambiente e nas despesas de manutencio dos processos, fatores que
favorecem tanto a sustentabilidade quanto a eficiéncia. A virtualiza¢io judicial, neste sentido,
nio sé otimiza o uso de recursos publicos, mas também possibilita a expansio de acessibilidade,
ainda que desafios persistam, como as custas judiciais elevadas e as limitacdes financeiras de

algumas partes envolvidas.

Uma vez que advogados e litigantes acessam a Internet para visualizar os atos
proferidos em seus processos, hd uma inexor4dvel redugio na quantidade de
atendimentos presenciais, permitindo uma melhor alocagio dos servidores dos érgos,
bem como a possibilidade de se disponibilizar um atendimento mais eficiente aqueles
que se deslocardo até a sede do foro para o mesmo fim (Roberto, 2009, p.119).

Os modelos de processo judicial tradicional e digital representam abordagens
significativamente diferentes na conduc¢do dos atos processuais, evidenciando avangos e
desafios préprios. No modelo tradicional, o processo de cobranga inicia-se com a presenga fisica
do credor no escritério do advogado, exigindo deslocamentos, custos de protocolo e a entrega
manual de documentos. Esse método demanda uma série de etapas burocraticas e fisicas, desde
o protocolo de peticbes até a organizacio dos documentos, o que contribui para atrasos e
amplifica o risco de atrasos processuais e congestionamento judicial. Em contraste, o processo
digital propde a virtualizacio desses atos, permitindo que o credor se comunique diretamente
com advogados por meio digital, formalize contratos e apresente documentos por meio
eletrénico, o que otimiza recursos e reduz o tempo de tramitag3o.
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Também é importante mencionar que no processo judicial eletrdnico os atos
)

processuais podem ser praticados em um tempo maior do que quando os atos eram

praticados nos processos fisicos. Isso porque os atos processuais praticados nos

processos fisicos tinham de obedecer o horario de funcionamento dos féruns e

tribunais, além das disposicdes legais sobre a pritica dos atos processuais (Moraes, 2019,

p. 60).

Uma diferenca essencial entre os modelos estd na velocidade e acessibilidade. O processo
digital oferece uma plataforma de submissdo eletrénica imediata, permitindo que documentos
sejam protocolados e acessados diretamente pelo sistema judicidrio. Esse sistema facilita a
automatizagdo de certas tarefas burocréticas, como o despacho inicial e a distribui¢io de autos,
agilizando etapas que anteriormente poderiam demorar dias ou semanas. A partir desse ponto,
o processo digital viabiliza a celeridade processual, economizando tempo e recursos tanto para
o Judicidrio quanto para as partes envolvidas. Por outro lado, o modelo tradicional, enquanto
valoriza uma abordagem presencial e detalhada, tende a prolongar a duragio dos processos,
criando uma maior sobrecarga de atividades e dependéncia de uma estrutura fisica, o que limita
a capacidade de resposta do sistema.

Em termos de acesso a justica, o processo digital exige uma nova adapta¢io quanto a
inclusdo digital. Embora o processo digital propicie um avango na eficiéncia, ele também
introduz desafios referentes ao acesso igualitirio, pois nem todos os cidadios tém familiaridade

ou acesso aos meios tecnolégicos.

Acerca da exclusdo digital quando analisa as vantagens das Cortes que ocorrem de
forma Online, coloca que esse é o tinico caminho para o sistema judicial e, portanto,
para a justica for por meio da tecnologia, tendo o devido cuidado para nio excluir todos
aqueles que nio usam tecnologia ou nio podem fazé-lo com eficiéncia (Susskind, 2019,

p- 283).
Frisa-se ainda, que:

A importincia de um olhar ampliado para a questdo, haja vista o alerta tecido de que
nio bastam a manutencio de servicos paralelos online, estruturas fisicas tradicionais,
na medida em que possivelmente os excluidos digitalmente encontram dificuldades de
acesso a justiga, independentemente da tecnologia (Siqueira; Lara e Lima, 2020, p. 31).

Essa disparidade levanta a necessidade de politicas publicas que promovam a
universalizagio do acesso digital, evitando que a justica virtual seja acessivel apenas a
determinados segmentos da sociedade. J4 o processo tradicional, ao ser mais acessivel do ponto
de vista tecnoldgico, pode, contudo, se tornar mais oneroso para aqueles que dispdem de
recursos financeiros limitados, uma vez que os custos e a lentid3o se tornam barreiras adicionais

para as partes.

O Tribunal fornecer4 a infraestrutura de informatica e telecomunicacdo necesséria ao
funcionamento das unidades jurisdicionais, incluidas no Juizo 100% Digital, que
prestam, no horario dirigido ao ptblico, atendimento remoto por telefone, e-mail,
chamadas de video, aplicativos digitais ou por outros meios de comunicagio definidos
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pelo tribunal. Lembre-se de que as audiéncias e as sessdes no Juizo 100% Digital
ocorrem exclusivamente por videoconferéncia, sendo possivel a utilizagdo de salas

virtuais disponibilizadas pelo Poder Judicidrio do Estado da Bahia (TJBA, 2023, online).

Sobretudo, os avancos proporcionados pela digitaliza¢io evidenciam uma tendéncia de
automatizacdo, com propostas que vislumbram até a reda¢io de sentencas baseadas em padrdes
repetitivos de demandas judiciais, aplicdveis a processos simples. Essa inovagio, ainda que
promissora, requer cautela, pois a complexidade e a individualidade de cada caso
frequentemente desafiam uma abordagem exclusivamente programada. No modelo tradicional,

o . , .
por outro lado, a personalizagdo é a norma, e o envolvimento humano é essencial em cada etapa,
permitindo uma anilise mais minuciosa e ajustada aos detalhes tnicos de cada litigio. Em
resumo, a comparagio dos dois modelos revela que o processo digital possui potencial
transformador para tornar o Judicidrio mais 4gil e eficiente, embora ainda dependa de

adequacdes para garantir que a justica seja acessivel e inclusiva para todos.
¢ g ] ¢ ]

2.4 Sistemas de Tramitacdo Eletrénica

Em resposta a demanda de meios de tramitacdo processual de forma eletrdnica, é
criado em 2003, inicialmente nos Juizados Especiais Federais dos estados do Sul, o e-Proc,
sistema esse usado até hoje pelos referidos 6rgios e demais do poder judicidrio, tais como o
Superior Tribunal Militar (STM) e a Turma Nacional de Uniformizagio (TNU).Em
dezembro de 2006, apés a edicio da Lei 11.419/06, foi criado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) o Processo Judicial Eletrénico (PJe), com a ideia de gerar um sistema tnico,
padronizado e centralizado de movimentagio e acompanhamento processual, independente da
competéncia ou localizagio.

De acordo com o juiz auxiliar do CN]J Paulo Cristovdo (CNJ, 2013), o uso de tecnologias
modernas aliadas ao PJe poderé facilitar o trabalho de magistrados, advogados e partes com
alguma deficiéncia fisica. “No caso de pessoas com severa deficiéncia visual, por exemplo, é
muito dificil que elas utilizem o processo em papel, sozinhas, sem contar com a ajuda de
terceiros. Com o processo eletrdnico, ha a possibilidade de isso vir a acontecer no futuro, com o
uso de software que transforma o texto em som”, afirmou Cristovio.

Contudo, essa unifica¢do nio foi alcancada, dado que apés a elaboragio da lei, diversos
tribunais j4 elaboraram seus sistemas préprios, nio tendo assim o incentivo, pelo contrario, de
migrar para o PJe. Conforme dito, os tribunais de justica investiram em seus préprios sistemas,

contando com 5 sistemas principais para trimite processual estadual em 12 e 22 grau de

jurisdi¢io, sendo estes E-PROC, E-SA], PJe, PORTAL e PROJUDI. Na 12 Vara Criminal da
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comarca de [lhéus-BA, atualmente é adotado o sistema PJe, no entanto, j4 foram utilizados

outros sistemas dos citados acima, como por exemplo o E-SA]J.

O PJe é uma plataforma digital desenvolvida pelo CNJ em parceria com diversos
Tribunais e conta com a participacdo consultiva do Conselho Nacional do Ministério
Pdblico, Ordem dos Advogados do Brasil, Advocacia Pablica e Defensorias Puablicas.
Sob o aspecto de funcionalidades disponiveis, o PJe caracteriza-se pela proposi¢do da
pratica de atos juridicos e acompanhamento do trimite processual de forma
padronizada, mas considerando caracteristicas inerentes a cada ramo da Justica.
Objetiva a conversdo de esforcos para a adogio de solugdo padronizada e gratuita
aos Tribunais, atenta 2 racionalizac¢do aos ganhos de produtividade nas atividades do
judicidrio e também aos gastos com elaboragio ou aquisi¢do de softwares, permitindo
o emprego de recursos financeiros e de pessoal em atividades dirigidas a finalidade do

Judiciario (CNJ, 2024, online).

Embora n3o configure o sistema padrio, o Processo Judicial Eletrénico (PJe) se destaca
como o mais amplamente adotado no Brasil. Essa plataforma representa um marco na
implementagio da Resolu¢do n2 185 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a qual determina
o PJe como o tnico sistema informatizado para a tramitacdo de processos judiciais dentro do
Poder Judicidrio. Ademais, a resolucdo estabelece diretrizes essenciais para assegurar o

funcionamento adequado e eficiente desse sistema.

O processo judicial eletrdnico tem como principal elemento o PJe e sua nova concepgio
de plataforma orientada a microsservigos. Todos os demais sistemas passario a atuar
como servigos conectados no PJe. O desafio para o momento é a modularizacdo do PJe,
bem como o aperfeicoamento das solucdes j4 existentes, com a convergéncia total para
o conceito de plataforma (CN]J, 2024, online)

O conselho afirma ainda:

Além do préprio PJe, o maior de todos, destacam-se as seguintes solu¢des: SEEU
(Execucdo Penal); Sistema Nacional de Adog¢io e Acolhimento; BNMP; Escritério
Digital; e-NatJus. Ainda, outras solugdes estdo em desenvolvimento e/ou planejadas
para serem desenvolvidas (CNJ, 2024, online).

2.5 Audiéncias virtuais por videoconferéncia

As audiéncias virtuais em videoconferéncia tém se mostrado uma inovagio significativa
nos processos judiciais, especialmente no 4mbito penal. Uma das caracteristicas mais notdveis
dessa modalidade é a eficiéncia econémica, uma vez que elimina a necessidade de transporte
fisico de réus e testemunhas e provas. Esse aspecto nio sé reduz os custos operacionais
envolvidos, mas também minimiza a sobrecarga logistica enfrentada pelas instituicdes judiciais.
Assim, a videoconferéncia representa um avango na implementacio de priticas que buscam
otimizar os recursos publicos, proporcionando um sistema judicial mais sustentdvel.

Entre as Resolucdes aprovadas pelo CNJ, estdo: a Resolucdo n. 337/2020, que diz respeito
a adoc¢io de sistemas de videoconferéncia no Poder Judicidrio; as Resolugdes n. 385/2021 e n.

398/2021, relativas aos Nucleos de Justica 4.0; a Resolugdo n. 354/2020, que trata do cumprimento
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digital de ato processual; a Resolugdo n. 372/2021, que prevé os Balcdes Virtuais de atendimento
on-line para partes e advogados; e as Resolugdes n. 345/2020 e n. 378/2021, que tratam do programa
Juizo 1009 Digital (CNJ, 2022).

O Ato Normativo 0003090-74.2022.2.00.0000 determina diretrizes na realizagio das
videochamadas, como vestimentas adequadas dos membros do Judicidrio (terno ou
toga) e fundos adequados e estaticos, que guardem relagdo com a sala de audiéncia ou
tenham neutralidade. Relator da resolugdo, o presidente do CNJ, ministro Luiz Fux,
reforcou a importancia da regulamentacio. “E fundamental para o adequado acesso 2
Justica que os jurisdicionados, ao participarem de atos por videoconferéncia,
compreendam a dindmica processual no cenério virtual (CN]J, 2022, online).

Outra caracteristica relevante das audiéncias virtuais é a sua capacidade de assegurar a
protecdo de vitimas e testemunhas, principalmente em casos de crimes sensiveis. Ao permitir
que depoimentos sejam prestados de maneira remota, sem a presenca fisica do acusado, essa
modalidade contribui para um ambiente mais seguro e confortivel para aqueles que estdo
expostos a situagdes potencialmente trauméticas. A videoconferéncia possibilita, portanto, um
tratamento mais digno e respeitoso, além de facilitar a participagdo de individuos que, por
razdes de seguranca, nio se sentiriam a vontade em um ambiente tradicional de tribunal.

Entre outros pontos, a decisio em disciplinar o uso da videoconferéncia considera o
beneficio para a jurisdi¢do, com a reducdo de tempo de tramitacdo dos processos e o aumento de
qualidade da instrucdo e do julgamento, diante a imediagdo e concentracio da produgio da prova
oral (TJBA, 2019).

As audiéncias virtuais promovem uma maior celeridade na tramitagio dos processos. A
desburocratizacdo das etapas processuais é um fator crucial para garantir que os casos sejam
julgados de forma mais rdpida e eficiente. A utilizagio de plataformas digitais para a condugio
de audiéncias e intimagdes permite que os procedimentos sejam realizados de maneira mais 4gil,
reduzindo os atrasos muitas vezes associados ao sistema tradicional. Essa velocidade na justica
é vital, especialmente em um contexto em que a celeridade é um direito fundamental para todos

os cidad3os.

O Juizo 100% Digital se trata de uma modalidade de tramitagio processual que
possibilita aos jurisdicionados se valerem do uso de tecnologia da informagio, para que
tenham acesso a Justiga, sem precisar comparecer aos féruns, uma vez que todos os atos
processuais serdo praticados, de modo especifico, por meio eletrénico e remoto, pela
Internet. Isso vale, também, para as audiéncias e as sessées de julgamento que vio
ocorrer, exclusivamente, por videoconferéncia (TJBA, 2023, online).

No Juizo 100% Digital, as audiéncias, inclusive as de mediagdo e conciliagio, e as sessdes
de julgamento ocorrerio, exclusivamente, por videoconferéncia, por meio da solucdo de
tecnologia adotada pelo Tribunal de Justica do Estado da Bahia. As audiéncias por

videoconferéncia tém valor juridico equivalente s presenciais, asseguradas a publicidade dos
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atos praticados e todas as prerrogativas processuais de advogados, Procuradores, membros da
Defensoria Piblica, do Ministério Puablico, partes e testemunhas (TJBA, 2023).

A realizagio de depoimentos por videoconferéncia, traz maior flexibilidade e
acessibilidade para o andamento processual, ao permitir que as testemunhas apresentem seus
depoimentos remotamente. Esse procedimento garante que a identificagio dos depoentes seja
feita de forma segura, mediante a apresentagio de documento, possibilitando uma autenticagio
confidvel. Ademais, a gravacio em 4udio e video das audiéncias, com armazenamento no
sistema PJE Midias, assegura a preservacio fiel do conteddo, facilitando o acesso de todas as
partes e seus procuradores. Com o prazo de cinco dias para disponibilizacdo pelo cartério, o
procedimento reforca a transparéncia e praticidade no acompanhamento do processo.

A possibilidade de publico nas audiéncias realizadas por videoconferéncia, reforca o
principio da publicidade dos atos processuais. Qualquer pessoa que deseje assistir a uma
audiéncia, desde que o processo nio esteja sob segredo de justica, pode solicitar a inscri¢io como
espectador mediante envio de documento a Secretaria responsédvel. Esse procedimento garante
que o publico possa acompanhar o evento sem interferir no desenrolar dos depoimentos,
tornando o processo nio apenas mais acessivel, mas também mais transparente. Essa pratica
atende ao interesse da coletividade em ter uma Justica mais visivel e acessivel, promovendo
confianga.

O sistema de videoconferéncias nos procedimentos judiciais permite que as partes e seus
representantes legais solicitem justificativa de auséncia com antecedéncia minima de dois dias
tteis, desde que apresentem uma razio demonstrando a impossibilidade de comparecimento.
Essa justificativa serd analisada pelo juiz responsivel, que decidird com base no seu livre
convencimento motivado, conforme as circunstincias apresentadas. Esse procedimento
assegura que, mesmo no ambiente digital, o processo judicial permaneca flexivel, adaptando-se
as condig¢des particulares de cada individuo envolvido. Assim, o magistrado pode decidir sobre
a relevincia e a necessidade de determinada participacdo presencial ou remota, garantindo que
a falta justificada de qualquer participante seja devidamente considerada.

Em casos onde a auséncia ocorre devido a dificuldades tecnolégicas ou indisponibilidade
dos recursos necessarios para participa¢do na videoconferéncia, o magistrado tem autonomia
para decidir sobre o adiamento, retomada ou até mesmo a validade dos atos processuais
realizados até o momento da interrupcdo. Essa prerrogativa refor¢ca o compromisso do sistema
com a equidade e a integridade processual, garantindo que todos os envolvidos tenham a

oportunidade de participacdo justa e efetiva, sem prejuizo por falhas técnicas. Dessa forma, o
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sistema de videoconferéncia nio apenas facilita o acesso e a realizagio das audiéncias, mas
também proporciona alternativas que asseguram a continuidade dos direitos processuais,

mesmo diante de imprevistos tecnoldgicos.

As partes, os advogados, os Procuradores, os membros da Defensoria Publica e do
Ministério Puablico, as testemunhas ou os peritos poderdo, com antecedéncia minima
de 02 (dois) dias tteis, apresentar justificativa que demonstre a impossibilidade de sua
presenca na audiéncia por videoconferéncia, o que serd avaliado e decidido pelo livre
convencimento motivado do magistrado competente. Na hipétese em que, por
dificuldade ou indisponibilidade tecnolégica dos recursos utilizados, as partes, os
advogados, os Procuradores, os membros da Defensoria Pdblica e do Ministério
Pdblico, as testemunhas ou de qualquer outro que deva participar da audiéncia n3o
consigam realizar ou completar a sua intervenc3o, deverd o magistrado decidir sobre o
adiamento, a retomada e a validade dos atos processuais produzidos até entdo (TJBA,
2023, online).

A implementagio de audiéncias virtuais nio é isenta de desafios. A necessidade de uma
regulamentagio clara e efetiva é imperativa para assegurar que os direitos constitucionais dos
réus e das vitimas sejam respeitados. A prote¢io do principio da ampla defesa, por exemplo,
deve ser garantida em todos os momentos do processo. Portanto, é imprescindivel que os
tribunais desenvolvam diretrizes especificas que assegurem o acesso a informacio sensiveis das
videoconferéncias e o armazenamento dos resultados, assegurando que essa inovagio

tecnolégica nio se torne um instrumento de viola¢do de direitos fundamentais.

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O Juizo Integralmente Digital permite que o cidaddo acesse a justica remotamente,
dispensando a presenca fisica nos Féruns. Por meio desse modelo, atos processuais ocorrem
exclusivamente em ambiente eletrénico, incluindo audiéncias e sessdes por videoconferéncia.
Essa modalidade é opcional, podendo ser escolhida pelo autor ao ajuizar a acdo, e permite que
as partes recebam notifica¢des via meios digitais, como e-mail e celular.

As principais vantagens do modelo incluem maior celeridade, eficiéncia processual,
reducdo de atrasos e maior alcance, atendendo cidaddos fora de suas localidades. Essa agilidade
acompanha a demanda contemporinea, reforcando o compromisso do CN]J com a
democratizagio, rapidez na prestagio jurisdicional, fortalece o primeiro grau, onde a maior parte
dos litigios é solucionada. Com processos mais 4dgeis e um ambiente digital estruturado, é
possivel desafogar os tribunais de segunda instincia e concentrar esforcos na resolugio mais
rapida e eficaz dos casos iniciais.

A digitalizac3o facilita a comunicagio entre o Judiciirio e os cidad3os, permitindo maior

interacdo, atendimento rdpido e atendimento remoto, o que torna a Justica mais presente e
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acessivel. Em longo prazo, isso pode aumentar a confianga do publico no sistema judicial e
reduzir a percep¢io de burocracia e morosidade que ainda permeia o Judicidrio. Com o processo
eletrdnico, qualquer pessoa com acesso a internet pode consultar o andamento de seus casos e
documentos necessérios, o que é especialmente relevante em 4reas remotas ou para aqueles com
limitacdes de mobilidade. A criagdo de plataformas intuitivas também melhora a acessibilidade
para quem n3o possui familiaridade com o sistema juridico.

A implementac¢io do Juizo Integralmente Digital na 12 Vara Criminal da Comarca de
[Théus demonstra o compro misso do Tribunal de Justica da Bahia com a modernizacio e
digitalizagio processual, ainda que com desafios. A regulamentagio do sistema pelo Ato
Normativo Conjunto n. o7 do PJBA e a Resolugio n. 345/2020 do CN]J oferece suporte
normativo ao modelo, permitindo ades3o a qualquer momento nos processos em tramitagio via
PJe.

O estado da Bahia ji alcancou nimeros expressivos de processos digitais em trimite,
com mais de 120 mil a¢des em plataformas eletrdnicas, mostrando tanto a eficicia do sistema
quanto a possibilidade de expandir sua abrangéncia para outras comarcas e aumentar o ndmero
de casos geridos digitalmente. Em Ilhéus, o cartério j4 avancou na transigio digital, fortalecendo
a capacidade de reduzir atrasos processuais, permitir uma gestdo mais 4gil dos atos, e ampliar o
acesso remoto as partes, independentemente da localizagio.

Assim, o estigio de implantagdo do processo digital abrange os seguintes atos:

- Digitaliza¢do de Processo: A digitalizacdo dos processos permitiu que documentos
fisicos fossem convertidos para formato eletrénico, promovendo maior agilidade no trimite e
melhor acesso as informacdes processuais pelas partes.

- Aplicagdo de Videoconferéncias: A implementagio de videoconferéncias permitiu a
participagio remota em audiéncias, ampliando o acesso a justica e reduzindo custos de
deslocamento.

- Envio de Intimacdes e Citagdes: O envio eletrénico de intimagdes e citagdes
simplificou a comunicagio, permitindo notifica¢des mais rdpidas e seguras para todas as partes
envolvidas.

- Balcdo Virtual: Com o balcio virtual, o atendimento remoto ao publico foi facilitado,
proporcionando orientaces e consultas online, melhorando a acessibilidade ao servico
judiciério.

- Alvari Eletrénico: O alvari eletrdnico tornou a liberacdo dos alvards mais 4gil e seguro,

simplificando processos burocraticos e permitindo o cumprimento rapido dos mandados.
plif dop b At p tind p to rapido d dad
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- Carta Precatéria: A carta precatdria digital permitiu que solicitacGes entre comarcas
fossem realizadas eletronicamente, contribuindo para uma tramita¢io mais célere entre
jurisdicdes.

- Despachos: Os despachos digitais permitiram que decisdes processuais fossem emitidas
rapidamente, garantindo que as partes tivessem acesso 4gil s movimentacdes.

- Sentencgas: A emissio eletrdnica de sentencas agilizou a conclusio dos processos,
oferecendo respostas judiciais mais rédpidas e assegurando maior transparéncia nas decisdes
judiciais.

A Desembargadora Maria de Lourdes Pinho Medauar (TJBA, 2024), Coordenadora de
Apoio ao Primeiro Grau, detalha a visita. “O Tribunal de Justica da Bahia est4 em um momento
de defini¢cio sobre a escolha do Sistema Eproc. Nés estamos utilizando o Sistema PJE e
estudando a viabilidade de migrarmos para o Eproc. Conhecedores da alta qualificacdo do
Tribunal de Justica de Santa Catarina, pedimos essa visita e estamos hoje aqui sendo recebidos
com muita gentileza, recebendo explica¢Ges sobre o sistema em si, sobre como se deu a mudanga
aqui em Santa Catarina, para avaliarmos como faremos isso, se faremos e em que momento
faremos no Tribunal de Justica da Bahia”, explica.

Na 12 Vara Criminal de Ilhéus, a realizacdo de audiéncias por meio do aplicativo Lifesize
exemplifica a inovacdo digital no sistema judicidrio. A juiza atua como moderadora,
controlando a sala virtual ao chamar as partes e gerenciar a abertura e o fechamento da sess3o.
As audiéncias sdo gravadas para posterior anexacdo no PJe Midias e na pasta publica, garantindo
a transparéncia e acessibilidade dos registros. A gravagio e o armazenamento das audiéncias
em formato digital asseguram que todos os envolvidos possam revisar as informagdes a
qualquer momento, o que é essencial para a transparéncia e o direito a informagio. Por fim, essa
digitalizagdo é uma resposta a desafios contemporineos, como a necessidade de celeridade na
justica e a adaptacdo a novos contextos A realizacdo de audiéncias de instrucdo e julgamento
por videoconferéncia no idmbito penal representa uma evolugio significativa no processo
judicial. Esse formato, adotado permite que juiz, partes e testemunhas participem remotamente,
por meio de plataformas seguras, garantindo a privacidade e integridade dos atos processuais.
Na videoconferéncia, os procedimentos seguem os moldes presenciais: as partes sdo convocadas,
o juiz verifica as presencas e as testemunhas sio ouvidas e interrogadas pela defesa e pelo
Ministério Piblico. O acusado também pode apresentar sua defesa diretamente. A sentenga
pode ser emitida ao final, ou o processo pode ser suspenso para julgamento posterior, se

necessario.
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As audiéncias de conciliagdo por videoconferéncia permitem que partes em conflito
busquem acordos de maneira rdpida e acessivel. Essa modalidade evita custos de deslocamento
e facilita o acesso para pessoas em locais distantes, aumentando a flexibilidade e eficiéncia do
processo conciliatério. J4 as audiéncias de custddia por videoconferéncia permitem que o preso
em flagrante seja apresentado rapidamente a autoridade judicial, agilizando a decisdo sobre sua
prisdo ou liberagio com medidas cautelares.

A transicio do modelo tradicional para o digital no Judicidrio trouxe transformacdes
significativas, aumentando a agilidade, acessibilidade e transparéncia. Antes, os processos
exigiam a presenca fisica das partes e a movimenta¢io de documentos em papel, resultando em
lentiddo e custos elevados, com audiéncias dependentes de estruturas fisicas e disponibilidade
dos participantes, o que contribuia para a morosidade judicial. Com o Juizo 1009 Digital, todos
os atos sdo realizados remotamente por meio do Processo Judicial Eletrénico (PJe), eliminando
atos fisicos e permitindo audiéncias por videoconferéncia, o que facilita a participagio,
especialmente de pessoas em regides distantes.

Esse modelo também oferece comunicagio mais rdpida por meio de enderecos
eletrdnicos e celulares, garantindo transparéncia e controle sobre o processo. Embora a adesio
ao formato digital possa ser revertida até a sentenga, a implementagio bem-sucedida do sistema
digital exige uma infraestrutura tecnoldgica robusta e capacitagio dos servidores, assegurando
a integridade e a seguranca dos dados, elementos essenciais para manter a confianca no
Judiciario.

A implementacdo do Juizo Integralmente Digital representa um avango, mas também
impde alguns desafios, especialmente para cidaddos em situagio de fragilidade social. A inclusio
digital é um fator critico; muitos individuos ndo tém acesso a dispositivos eletrdnicos ou a
internet, o que limita sua capacidade de interagir com o sistema judicial. Essa exclusio pode
resultar na falta de informagio sobre seus direitos e processos, perpetuando a desigualdade.
Criticas apontam que, sem garantir acesso equitativo as tecnologias, o Juizo Digital pode
aprofundar as barreiras existentes, dificultando ainda mais o acesso a justica para os mais
vulneraveis.

A digitalizacdo da justica, embora traga beneficios significativos, enfrenta desafios
relacionados a seguranca da informacio, especialmente em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). A transicdo para plataformas digitais aumenta a vulnerabilidade a
ataques cibernéticos, que podem comprometer dados sensiveis de processos e informacdes

pessoais de partes envolvidas. A LGPD imp&e obrigacdes rigorosas para o tratamento e a
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protecio desses dados, exigindo que d6rgdos judicidrios implementem medidas de seguranca
robustas, como criptografia e controle de acesso, a fim de garantir a privacidade e a integridade
das informacdes.

A falta de infraestrutura adequada e de capacitagio de servidores para lidar com questdes
de segurancga pode agravar os riscos, prejudicando a confianca do publico no sistema judicial
digital. Assim, a efetividade da digitalizacdo da justica depende nio apenas da adogio de
tecnologias, mas também da criacdo de um ambiente seguro e que respeite os direitos dos
cidaddos.

Ademais, o vazamento de informacdes sigilosas, como laudos periciais, pode gerar uma
série de implicaces legais e administrativas. Primeiro, novas vitimas podem processar o
sistema judicidrio por danos causados pela exposi¢do indevida de suas informagdes pessoais,
comprometendo sua privacidade e seguranca. Um grande exemplo desse ocorrido foi a
investigagio que precisou ser aberta pela policia de Minas Gerais a fim de investigar quem teve
acesso ao laudo da necrépsia do corpo da cantora Marilia Mendonga, isso se deu apés as fotos
de seu caddver serem vazadas e compartilhadas nas redes sociais e grupos de whatsapp. Importa
frisar, que o ato de vilipéndio a caddver é crime, tipificado no art. 212 do Cédigo Penal.

Salienta-se, que processos administrativos internos podem ser instaurados para apurar a
origem do vazamento, visando identificar os responséiveis e aplicar san¢des conforme as
garantias estabelecidas pela LGPD. Esse cenirio nio apenas aumenta a carga de trabalho do

sistema, mas também acaba com a confianga ptblica nas institui¢des judicidrias.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se entdo que a digitalizacdo do direito nas varas criminais representa uma
transformacdo significativa, promovendo eficiéncia por meio de audiéncias virtuais e processos
eletrdnicos. As audiéncias realizadas por videoconferéncia oferecem agilidade e economia,
facilitando a participacio de pessoas que residem em locais distantes e reduzindo custos com
transporte. Outrossim, a possibilidade de realizar audiéncias em qualquer lugar do pais
contribui para a inclusio de partes que, anteriormente, enfrentavam barreiras geogréficas. Esse
novo formato tem potencial para reduzir a morosidade dos processos e melhorar a celeridade
judicial.

O uso de sistemas eletrénicos, como o Processo Judicial Eletrdnico (PJe), permite que
todos os atos processuais sejam realizados remotamente, promovendo maior transparéncia,

rdpidas movimentacGes processuais e controle sobre as etapas nos autos do processo. As partes
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podem acessar informacdes e documentos a qualquer momento, aumentando a confianga no
sistema judicidrio. No entanto, essa modernizagio traz desafios, como a necessidade de garantir
a inclusdo digital e a seguranca da informacdo. E fundamental que o Judicidrio implemente
medidas adequadas para proteger dados sensiveis e assegurar que todos os cidadios,
independentemente de sua condi¢io socioecondmica, tenham acesso equitativo a Justiga.

A digitalizagio nas varas criminais resulta em beneficios cruciais, como a redugio de
custos e a agilidade na tramitacdo dos processos. Esses aspectos facilitam o acesso a Justiga,
especialmente para cidaddos comuns que enfrentam dificuldades financeiras. Entretanto, os
desafios incluem a resisténcia & mudanca por parte dos profissionais e a necessidade de
capacita¢do adequada. Superar essas barreiras é fundamental, pois a aceitacio do novo modelo
garantird que os beneficios da digitalizacdo sejam plenamente realizados, transformando o
sistema judicidrio em um ambiente mais eficiente.

Portanto, a digitalizacio melhora a transparéncia dos processos judiciais, permitindo que
as partes e a sociedade acompanhem os trimites com maior facilidade. Isso promove um sistema
mais responsdvel e acessivel. A digitalizacdo requer atengdo as questdes de seguranca da
informacdo, como a prote¢io de dados pessoais e a privacidade. Implementar medidas robustas
para garantir a integridade dos processos é fundamental. Dessa forma, a digitalizacio nio
apenas aumenta a transparéncia, mas também reforga a confianca do ptblico no sistema judicial,
assegurando que as informacdes sensiveis sejam geridas com seguranca.

A digitalizacdo exige que advogados, magistrados, defensores publicos, promotores e
servidores se adaptem a um novo ambiente de trabalho, desenvolvendo novas competéncias e
procedimentos. Essa transformacio melhora a qualidade do atendimento ao cidadio, uma vez
que os profissionais se tornam mais eficientes no uso das ferramentas digitais. Embora a
transicdo possa ser desafiadora, a capacitagdo continua dos operadores do Direito é essencial.
Assim, a digitaliza¢do promove n3o apenas a modernizagio das préticas judicidrias, bem como
a formacdo de uma equipe do Poder Judicidrio mais qualificada, resultando em um atendimento
mais eficaz e 4gil aos cidaddos.

Assim, vé-se a necessidade de que futuras pesquisas sobre a digitalizagcio do Direito nas
varas judiciais continuem a ocorrer, a fim de investigar as dificuldades enfrentadas para
padronizar o sistema PJe, ou a implantagio de um novo sistema padronizado em todas as varas
judiciais, incluindo aspectos técnicos, juridicos e culturais que impactam essa uniformizagio.
Deve-se ainda continuar a avaliagio de como a implantagio da adogio digital alterou as rotinas

de trabalho nos féruns e afetou as atividades dos servidores, identificando beneficios e desafios,
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bem como devem ser exploradas as potenciais contribui¢des da inteligéncia artificial para o juizo
digital, como automacio de tarefas, analise de dados e suporte a decis3o.

Além disso, seria vantajoso desenvolver um site dedicado a capacitagio de advogados e
servidores, promovendo cursos e materiais did4ticos que facilitem a adaptagio ao ambiente
digital, como também devem ser realizados estudos de viabilidade para a adogdo de sistemas de
biometria nas varas, visando oferecer uma alternativa segura para funcionirios e estagiarios
sem token. E por fim, estudar as possibilidades para a criagio de uma intranet judicial nacional,
(em escopo macro) que assegure a seguran¢a e o sigilo das informagdes processuais,

promovendo uma comunicagio eficiente entre as varas.
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