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RESUMO: Este estudo analisou a atuacdo dos enfermeiros em cuidados paliativos no contexto
da Atengio Primiria & Satde (APS), destacando os principais desafios e as estratégias de
capacitagdo e integra¢io na prestacio de cuidados. A partir de uma revisio narrativa da
literatura, foi possivel identificar que os enfermeiros enfrentam dificuldades como a falta de
formacio especifica, a sobrecarga de trabalho e as barreiras na comunicagio sobre o fim da vida.
Contudo, o estudo também evidenciou que a capacitagio continua e a criagio de redes
interdisciplinares podem otimizar a assisténcia, promovendo o autocuidado e uma maior
qualidade de vida aos pacientes com doencas crénicas e terminais. As conclusdes indicam que
a integracdo dos cuidados paliativos na APS é essencial para garantir a continuidade do
cuidado, e que o fortalecimento do papel dos enfermeiros nesse contexto pode contribuir para
uma assisténcia mais humanizada e eficiente. Por fim, este estudo propde o desenvolvimento
de politicas publicas que promovam o reconhecimento dos cuidados paliativos como uma
pratica fundamental na APS, além de sugerir a necessidade de mais pesquisas para explorar
formas de otimizar essa integragio.
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ABSTRACT: This study analyzed the role of nurses in palliative care within the context of
Primary Health Care (PHC), highlighting the main challenges and strategies for training and
integration in care delivery. Based on a narrative literature review, it was possible to identify
that nurses face difficulties such as a lack of specific training, workload, and communication
barriers regarding end-of-life issues. However, the study also demonstrated that continuous
training and the creation of interdisciplinary networks can optimize care, promoting self-care
and improving the quality of life for patients with chronic and terminal illnesses. The findings
suggest that the integration of palliative care into PHC is essential to ensure continuity of care
and that strengthening the role of nurses in this context can contribute to more humane and
efficient care. Finally, this study proposes the development of public policies that recognize
palliative care as a fundamental practice in PHC, as well as the need for further research to
explore ways to optimize this integration.
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1 INTRODUCAO

Os cuidados paliativos, especialmente no contexto da Aten¢do Primaria a Satde (APS),
emergem como uma abordagem essencial para melhorar a qualidade de vida de pacientes com
doencgas crdnicas ou em estado terminal. A Organizacio Mundial da Satde (OMS) define
cuidados paliativos como uma abordagem que visa a melhoria da qualidade de vida de pacientes
e suas familias por meio da prevencio e alivio do sofrimento, abordando questdes fisicas,
psicossociais e espirituais (WHO, 2020).

No Brasil, a transi¢io epidemioldgica para doengas crénicas nio transmissiveis, como
cardiovasculares, neoplasias e diabetes, trouxe novos desafios para a assisténcia em satde,
destacando a necessidade de integrar cuidados paliativos na APS (Queiroga, 2020).

O problema central da pesquisa busca a abordagem entre a integragio dos cuidados
paliativos na APS, considerando os desafios enfrentados pelos enfermeiros nesse processo.
Diante disso, questiona-se: Qual a atuacdo dos enfermeiros nos cuidados paliativos na Atengio
Primaria & Sadde? Tradicionalmente associados ao fim da vida, os cuidados paliativos sio
fundamentais para a gestio de diversas condi¢des cronicas e nio se limitam ao ambiente
hospitalar e o enfermeiro tem uma grande importincia pois integra todo o cuidado ao paciente.
No entanto, a implementagio eficaz desses cuidados na APS enfrenta barreiras significativas,
como a falta de capacitacio adequada dos profissionais de sadde, desafios culturais e a
necessidade de uma mudanga de paradigma na abordagem das equipes de satde (Marques Neto
et al., 2020).

O objetivo do presente estudo foi analisar a atuagio dos enfermeiros em cuidados
paliativos na APS, identificando seus desafios, contribuicées e estratégias de aprimoramento.
E como objetivos especificos, elegemos descrever os desafios enfrentados pelos enfermeiros na
prestagio dos cuidados paliativos na APS e discorrer sobre as estratégias de capacitagdo e
integragdo para otimizar a assisténcia aos pacientes em cuidados paliativos.

Esse estudo possui importincia devido a atuagdo dos enfermeiros na APS garantir uma
assisténcia integral e humanizada aos pacientes em cuidados paliativos. Apesar da relevincia
crescente dos cuidados paliativos na sadde publica, hd uma lacuna na literatura sobre como os
enfermeiros estdo integrados nesse contexto e quais sdo os principais desafios que enfrentam.
Este estudo traz a necessidade de entender essa lacuna, e a contribuicdo para o desenvolvimento
de estratégias que possam melhorar a pritica de enfermagem e promover a melhoria de
resultados para os pacientes em cuidados paliativos.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Cuidados paliativos na ateng¢io priméria i satide

A Organizacdio Mundial da Satde (OMS) define cuidados paliativos como uma
abordagem que melhora a qualidade de vida de pacientes e familiares que enfrentam problemas
associados a doencas ameacadoras da vida. Isso é feito através da prevencdo e alivio do
sofrimento, por meio da identificacdo precoce, avaliagdo correta e tratamento da dor e outros
problemas de natureza fisica, psicossocial e espiritual. Este conceito sublinha a importincia de
integrar os cuidados paliativos & APS, facilitando assim o acesso a uma assisténcia continua e
abrangente que nio se limite apenas aos hospitais ou institui¢des especializadas (Gomes;
Othero, 2016).

Em um contexto mais amplo, a APS serve como a primeira linha de contato no sistema
de satde, oferecendo uma plataforma tinica para a implementacio eficaz de cuidados paliativos.
Isso é essencial ndo apenas para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes, mas também
para a reducdo das internagdes hospitalares e a otimizagio do uso dos recursos de satide (Who,
2015).

Além disso, a APS estd estrategicamente posicionada para oferecer cuidados paliativos
devido a sua proximidade com a comunidade, permitindo um entendimento mais profundo das
necessidades dos pacientes e suas familias. Isso facilita uma abordagem mais personalizada e
sensivel as variagdes culturais, sociais e individuais, que sio cruciais para o sucesso dos
cuidados paliativos. A capacidade da APS de operar em um modelo de cuidados continuos e
integrados é vital para abordar de maneira eficaz as complexidades associadas ao manejo de

doencas cronicas e terminais (Brasil, 2017).

3 MATERIAL E METODOS

Esta abordagem metodoldgica centrou-se na anélise detalhada e interpretativa de
literaturas existentes sobre o papel do enfermeiro nos cuidados paliativos dentro da Atencdo
Priméria & Satdde (APS). O objetivo principal foi identificar desafios, estratégias de melhoria
e intervengdes eficazes. A seguir, apresenta-se a metodologia adotada para o desenvolvimento
do TCC, que consistiu em uma revisio narrativa da literatura.

Inicialmente, houve a defini¢io do escopo e preparagio. O objetivo central desta fase foi
realizar uma revisio bibliogrifica abrangente sobre a atua¢io dos enfermeiros em cuidados
paliativos na APS, com foco em identificar os principais desafios, contribui¢Ses e estratégias
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para aprimoramento da pratica. Nesta etapa, foi definida a estrutura da revisio, incluindo os
tépicos principais a serem abordados, conforme os objetivos especificos previamente
estabelecidos no TCC.

Em seguida, procedeu-se a selecdo das bases de dados e descritores. Foram utilizadas
bases de dados académicas reconhecidas, como PubMed, SciELO e Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Sadde (LILACS), para garantir a obtengio de literatura
relevante e de qualidade sobre o tema. Os descritores utilizados na pesquisa foram: "cuidados
paliativos”, "atencdo primadria a satide” e "intervengdes de autocuidado”.

Os critérios de inclusio e exclusdo também foram rigorosamente definidos. Os critérios
de inclusio englobaram artigos publicados no recorte temporal dos tdltimos 10 anos, textos
disponiveis em portugués e inglés, e estudos qualitativos que abordaram a atuagio do
enfermeiro em cuidados paliativos na APS. Em contrapartida, foram excluidos artigos que nido
focavam especificamente nos enfermeiros ou estudos de caso tnico, visando uma selecio mais
precisa e relevante para os objetivos do estudo.

Durante o processo de revisido e extracdo de dados, a revisdo da literatura foi realizada
de forma sistematica. Cada artigo foi lido na integra e avaliado quanto a sua relevincia para os
objetivos do trabalho. As informacSes chave extraidas abrangeram os desafios enfrentados
pelos enfermeiros, as estratégias de intervencio e o impacto das préticas de autocuidado.

A anilise dos dados foi feita utilizando métodos qualitativos descritivos, de modo a
interpretar e categorizar as informacdes coletadas. Foram identificados temas comuns nos
estudos, com o intuito de discutir de que maneira os enfermeiros poderiam aprimorar sua
atuagio em cuidados paliativos na APS. Posteriormente, foi realizada uma sintese narrativa
dos resultados, combinando os achados de diferentes estudos para destacar as melhores praticas
e evidenciar lacunas na literatura.

Por fim, na redacio do TCC, os resultados da revisdo foram inseridos nos capitulos
correspondentes ao desenvolvimento do trabalho. A discussio concentrou-se em como os
achados se alinharam ou divergiram da literatura existente, sendo finalizada com
recomendagdes praticas voltadas para a melhoria da atuagio dos enfermeiros em cuidados

paliativos na APS.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Desafios enfrentados pelos enfermeiros na prestagio de cuidados paliativos na atengio
primdria 4 satide

Os cuidados paliativos na ateng¢io primaria a sadde constituem uma 4rea de atuacdo que
exige do enfermeiro nio apenas competéncia técnica, mas também habilidades interpessoais
para lidar com situacdes complexas envolvendo pacientes em estado terminal. A integracio dos
cuidados paliativos & APS visa proporcionar uma melhor qualidade de vida aos pacientes e seus
familiares, abordando nio sé a dor fisica, mas também as necessidades psicolégicas, sociais e
espirituais (Gomes; Othero, 2016).

Enfermeiros, como membros fundamentais da equipe de saide na APS, enfrentam
desafios tnicos em cuidados paliativos. Um dos principais desafios é a necessidade de uma
preparagio adequada, que engloba tanto a formagio especifica em cuidados paliativos quanto o
desenvolvimento continuo de suas habilidades. Esta preparagio é crucial para garantir uma
implementacio eficaz dos cuidados, permitindo aos enfermeiros manejarem adequadamente as
complexidades associadas ao fim da vida (Santos et al., 2021).

A APS, por sua proximidade com a comunidade, proporciona um cenério ideal para a
aplicacdo dos cuidados paliativos, pois permite aos enfermeiros um conhecimento mais
aprofundado do contexto familiar e comunitario dos pacientes. Isso facilita o desenvolvimento
de um plano de cuidados mais personalizado e alinhado com as necessidades e expectativas dos
pacientes e suas familias. No entanto, essa proximidade também traz desafios, como o manejo
das expectativas familiares e a necessidade de comunicacio clara e sensivel sobre o prognéstico
e o processo de morrer (Oliveira et al., 2021).

Outro desafio significativo é a coordenacio de cuidados entre diferentes niveis do
sistema de satde. Os enfermeiros precisam garantir que os cuidados paliativos sejam
consistentes e integrados, o que muitas vezes envolve a negociagio e a colabora¢io com
especialistas e outros prestadores de cuidados. Esta interacio muitas vezes requer que os
enfermeiros tomem iniciativas para advogar em nome de seus pacientes, garantindo que suas
necessidades sejam atendidas de maneira compreensiva e digna (Oliveira et al., 2021).

A relutincia em discutir abertamente questdes relacionadas ao progndstico e ao
planejamento de fim de vida é outra barreira enfrentada pelos enfermeiros. Isso muitas vezes

é exacerbado pela falta de formac3o especifica em comunicagio sobre assuntos sensiveis, o que
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pode levar a uma falta de apoio adequado para os pacientes e suas familias durante este periodo
critico (Santos et al., 2021).

Tal relutincia n3o é apenas um desafio individual, mas cultural. Muitos profissionais
de sadde, assim como os préprios familiares, veem essas discussdes como desconfortdveis ou
mesmo desnecessérias, perpetuando o siléncio sobre questdes que, quando abordadas de forma
sensivel, podem aliviar o sofrimento e promover uma morte digna e bem planejada.

Estudos t¢ém mostrado que o conhecimento e a formagio em cuidados paliativos entre
profissionais de enfermagem muitas vezes s3o insuficientes para abordar todas as
complexidades associadas ao autogerenciamento de condicdes crdnicas e terminais. Isto é
particularmente evidente quando se trata da educagio em satide e da capacitagio para o
autocuidado, que sio fundamentais para uma prética eficaz e responsiva (Carvalho et al., 2018).

Em contextos de alta demanda, os enfermeiros também enfrentam sobrecarga de
trabalho, o que pode dificultar a dedicacio de tempo suficiente para educacido em saide e
suporte ao autocuidado, impactando negativamente o acompanhamento integral dos pacientes.

No entanto, a educacdo e o treinamento continuo em cuidados paliativos podem
fortalecer a autoeficicia dos enfermeiros, melhorando suas atitudes e capacidades para fornecer
cuidados de alta qualidade. Quanto mais preparados e confiantes se sentirem os enfermeiros,
mais eficazes serdo ao ajudar os pacientes e suas familias a navegarem pelos desafios do fim da
vida (Liu et al., 2021).

Portanto, os desafios enfrentados pelos enfermeiros na prestacio de cuidados paliativos
na APS sio amplos e multifacetados. Desde a formacio inadequada, passando pela dificuldade
em comunicagio e coordenacio entre niveis de atencio, até o reconhecimento formal da pritica
paliativa, cada um desses obsticulos exige solucdes sistemdticas e politicas publicas robustas
para serem efetivamente superados. O fortalecimento da APS como um espaco de promogio
dos cuidados paliativos integrados, com foco na formacdo continua e no suporte
interdisciplinar, é essencial para garantir que os enfermeiros estejam capacitados a oferecer o

cuidado de qualidade que os pacientes e suas familias merecem.

4.2 Eficiéncia das estratégias de capacitacdo e integracdo na otimizacdo da assisténcia em
cuidados paliativos

3

A atuacio dos profissionais de enfermagem em cuidados paliativos na APS ¢

essencialmente centrada na promocgio da qualidade de vida do paciente. Para alcancar esse
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objetivo, o enfermeiro deve desenvolver e implementar um plano de cuidados que nio s6 aborde
as necessidades fisicas, mas também promova o autogerenciamento das condi¢Ges de satide do
paciente, um componente crucial do qual é o autocuidado (Melo et al., 2021).

As estratégias de capacitagio para enfermeiros na APS visam equipi-los com
habilidades que v3o além da pritica técnica, englobando a educa¢io em satde e o suporte
continuo ao paciente e sua famfilia. Estudos tém demonstrado que enfermeiros capacitados
conseguem implementar priticas mais eficazes de autocuidado, resultando na melhora de
indicadores de qualidade de vida e na reducdo de hospitalizagdes (Siva et al., 2021).

Além disso, essas capacitagdes, ao incluirem habilidades de comunicacio e empatia,
tornam o profissional mais preparado para lidar com o sofrimento psicolégico e emocional,
ampliando a eficiéncia dos cuidados prestados (Pereira et al., 2017).

O autocuidado em cuidados paliativos é definido como as a¢des iniciadas pelo paciente,
com o apoio da familia e dos profissionais de satde, para gerenciar os aspectos fisicos,
psicolégicos, emocionais e sociais de sua condi¢io de satde. Esta abordagem nio apenas
capacita os pacientes, mas também pode resultar em uma melhoria significativa da sua
qualidade de vida, reduzindo a carga sobre o sistema de satide e os recursos hospitalares (Siva
et al., 2021).

Estudos indicam que a implementagio bem-sucedida de autocuidado pode reduzir em
até 300 as visitas hospitalares de pacientes com doengas crénicas (Liu et al., 2021), reforcando
a eficiéncia dessa abordagem dentro da APS.

Quando pacientes e familias estdo preparados e capacitados para gerir sua condigio de
satde, o papel do enfermeiro passa a ser menos reativo e mais proativo, voltado para a
prevencio de crises e o acompanhamento continuo. A eficiéncia dessas préticas pode ser
medida n3o apenas na redugio de hospitaliza¢Ses, mas também no aumento da satisfagio dos
pacientes, que relatam maior autonomia e controle sobre sua condi¢do de satde (Schichitel et
al., 2021).

Enfermeiros, ao atuarem no contexto da APS, estio em uma posi¢io privilegiada para
educar e apoiar pacientes e familias na implementacio eficaz de estratégias de autocuidado.
Isso envolve uma comunicacio eficiente e a criacio de um vinculo de confianca, facilitando
assim a adogdo de priticas de autocuidado ajustadas as necessidades e capacidades individuais

do paciente. A visita domiciliar, como descrito por Marques e Bulgarelli (2020), se apresenta
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como um momento estratégico para avaliar o ambiente do paciente e fornece recomendacdes
personalizadas que promovam o autogerenciamento.

Além disso, essa proximidade permite ao enfermeiro observar diretamente o impacto
das condicdes de vida no estado de satide do paciente, ajustando o plano de cuidados conforme
necessirio. Estudos recentes apontam que pacientes que recebem visitas domiciliares e
participam ativamente no processo de autocuidado tém uma taxa de complica¢Ses 209% menor
em comparagio com aqueles que nio recebem tais visitas (Pereira et al., 2017).

A capacitacdo continua dos enfermeiros tem se mostrado uma estratégia eficaz para
aprimorar a qualidade da assisténcia em cuidados paliativos. A oferta de treinamentos
especificos, como cursos em comunicagio sobre fim de vida, manejo de dor e controle de
sintomas, tem se mostrado eficaz para fortalecer a pritica dos profissionais. Essas estratégias
resultam em um aumento da eficiéncia ao reduzir o tempo de resposta dos profissionais e
garantir que intervenc¢des adequadas sejam aplicadas mais rapidamente. Estudos indicam que
enfermeiros capacitados se sentem mais seguros e confiantes para lidar com situacdes
complexas, o que reflete diretamente na qualidade da assisténcia prestada (Pereira et al., 2017).

No entanto, essa capacitagio deve ser complementada com apoio institucional,
garantindo que os enfermeiros tenham tempo e recursos suficientes para colocar em pritica as
intervencgdes aprendidas. A integracdo de suporte institucional, como a criagio de protocolos e
redes colaborativas entre APS e especialistas, tem se mostrado um fator determinante na
eficiéncia dos cuidados paliativos, pois facilita a coordenacio e a troca de informacdes entre os
diferentes niveis de atencio a satide (Melo et al., 2021).

O impacto das intervencdes de autocuidado pode ser observado na reducio da
frequéncia de crises agudas e hospitaliza¢Ges, e na melhoria da gestdo da dor e outros sintomas.
A capacidade de controlar esses aspectos do seu estado de satide nio apenas melhora o bem-
estar fisico do paciente, mas também fortalece seu bem-estar psicolégico e emocional,
contribuindo para uma maior sensagio de controle sobre sua vida (Pereira et al., 2017).

A capacitagio dos enfermeiros, nesse contexto, também deve focar em técnicas de
comunicacdo que auxiliem os profissionais a apoiarem emocionalmente os pacientes,
reforcando a autonomia e o poder de decisio sobre os cuidados que recebem.

No entanto, a implementacio efetiva do autocuidado enfrenta viarias barreiras. A falta
de clareza nas responsabilidades e as multiplas demandas enfrentadas pelos enfermeiros na

APS podem comprometer a capacidade desses profissionais de promover e sustentar as préticas
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de autocuidado entre seus pacientes. A sobrecarga de trabalho na APS, muitas vezes
relacionada i escassez de recursos humanos e materiais, limita o tempo disponivel para que os
enfermeiros possam atuar de maneira mais educativa junto aos pacientes (Schichitel et al.,
2021).

Essa limitacio impacta diretamente a continuidade das estratégias de autocuidado, ji
que o acompanhamento préximo e regular é essencial para reforgar as préticas aprendidas.

Além disso, a identificagio precoce de pacientes que podem se beneficiar de cuidados
paliativos é crucial para iniciar o autocuidado em um estdgio onde ele pode ser mais eficaz.
Muitos pacientes sé sdo referenciados para cuidados paliativos nos estigios finais de suas
doencas, quando as intervengdes para autocuidado podem ter menos impacto (Schichitel et al.,
2021).

A capacitacio dos enfermeiros precisa incluir a habilidade de identificar sinais de
necessidade de cuidados paliativos mais precocemente, integrando essa abordagem desde o
diagnéstico de condicdes cronicas e progressivas. Assim, as praticas de autocuidado podem ser
introduzidas gradualmente, permitindo uma adaptagio mais eficaz por parte dos pacientes e
suas familias.

A integra¢io dos cuidados paliativos na APS requer também uma abordagem
colaborativa entre diferentes profissionais e niveis de atengio A satde. Estratégias que
fomentem a interdisciplinaridade e a comunicacdo entre os niveis primdrio, secundério e
tercidrio sio fundamentais para assegurar que o plano de cuidados seja consistente e adequado.
A criagdo de redes de suporte que integrem equipes da APS com especialistas em cuidados
paliativos tem demonstrado ser uma estratégia eficaz para otimizar a assisténcia (Melo et al.,
2021).

Essas redes facilitam a transferéncia de conhecimento e a troca de informacdes entre os
profissionais da 4rea, promovendo um cuidado mais integral e menos fragmentado.

Portanto, a eficiéncia das estratégias de capacitagio e integracio dos cuidados paliativos
na APS est4 diretamente relacionada 4 qualidade da assisténcia prestada pelos enfermeiros. A
implementacio de programas de treinamento continuos, aliados a criagio de redes
colaborativas entre os diferentes niveis de aten¢io a satde, pode potencializar as praticas de
autocuidado e garantir uma assisténcia mais humanizada e centrada nas necessidades do

paciente.
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Estudos que comparam sistemas de satde que aplicam essas préticas evidenciam uma
reducdo nos custos gerais de satde, além de uma melhora significativa nos indicadores de
satisfagdo dos pacientes (Liu et al., 2021). A valorizagio do papel do enfermeiro na coordenacio
dessas estratégias é essencial para o sucesso das intervencdes, assim como o apoio institucional

para que essas praticas sejam sustentdveis no longo prazo.

s CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo evidenciou a importincia da atuacdo dos enfermeiros nos cuidados
paliativos dentro da Atencdo Priméria & Satde (APS), ressaltando que, apesar das dificuldades
enfrentadas, os profissionais de enfermagem desempenham um papel fundamental na
promogio da qualidade de vida dos pacientes com doencas crénicas e terminais.

Entre os principais desafios, a necessidade de uma formacdo mais robusta e abrangente
em cuidados paliativos foi amplamente mencionada. Muitos enfermeiros se sentem
despreparados para lidar com as complexidades associadas ao fim da vida, especialmente no
que diz respeito & comunicagio sensivel com pacientes e familiares.

A integragio dos cuidados paliativos na APS ¢é essencial para garantir que os pacientes
recebam um cuidado continuo e de qualidade. No entanto, para que essa integragio seja efetiva,
é necessirio que o sistema de satide invista em uma abordagem interdisciplinar, que contemple
a colaboragio entre os diferentes niveis de atencio e o fortalecimento das redes de apoio
comunitario.

E fundamental que as politicas de satide reconhecam o papel central dos enfermeiros na
APS e invistam em estratégias que melhorem sua atuagio, com vistas a proporcionar uma
assisténcia mais humanizada e eficaz para os pacientes em cuidados paliativos. As implicacdes
deste estudo podem servir de base para futuras pesquisas e para o desenvolvimento de politicas
ptblicas voltadas & melhoria da qualidade de vida de pacientes e familias em cuidados

paliativos.
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