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RESUMO: Conflitos familiares entre parentes de primeiro grau (pais, mies, filhos e filhas)
sio comuns em muitas familias de diferencas de personalidade, valores, disciplina e
expectativas. Estes conflitos sdo naturais e fazem parte do desenvolvimento ao longo da vida.
As causas incluem divergéncias na percepcio de situagdes, expectativas sobre desempenho
académico ou comportamento, e mudangas na dinimica familiar. Esses fatores geram estresse
e acaba afetando o bem-estar emocional. com pais podem sentir estresse e frustracio, e filhos,
raiva, tristeza e baixa autoestima. Conflitos nio resolvidos podem prejudicar as relagdes
familiares, criando barreiras de comunicacio e distanciamento emocional. O estudo foca na
compreensio dos conflitos familiares nio resolvidos entre parentes de primeiro grau (pais,
mies, filhos e filhas), analisando sua natureza, causas e impactos na satide mental. A pesquisa
busca promover uma relagio saudavel. Foi realizada uma revisdo bibliogrifica com base em
artigos cientificos publicados entre 2019 e 2024. Essa abordagem permitiu uma anélise detalhada
sobre a relacdo entre conflitos familiares n3o resolvidos e seus impactos na satide mental.
Indicam que relacées familiares saud4dveis melhoram significativamente o bem-estar emocional
e o ambiente de didlogo aberto reforca a compreensio e o apoio, aumentando a autoestima e a
confianga, e promovendo uma familia mais unida e um ambiente emocionalmente seguro.
Entender esses conflitos familiares nio resolvidos é essencial para promover o bem-estar
emocional e fortalecer as relagdes familiares. Criar um ambiente que incentive o didlogo e onde
os membros se sintam compreendidos é crucial para manter um ambiente familiar positivo e

acolhedor.
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INTRODUCAO

Os conflitos familiares entre parentes de primeiro grau é uma realidade enfrentada por
muitas familias. Esses conflitos podem surgir devido a uma variedade de fatores, como
diferencas de opinido, expectativas nio correspondidas, problemas de comunicagio ou até
mesmo mudancas na dinidmica familiar. A relacdo entre parentes de primeiro grau, como pais e
filhos, irmdos, ou entre cénjuges, é uma das mais significativas na vida de qualquer pessoa. E
dentro desse contexto familiar que se estabelecem os primeiros vinculos afetivos, valores e
crencgas, os quais moldam a identidade e o comportamento ao longo da vida. No entanto, essa
relagio também pode ser marcada por momentos de tensio e desentendimentos. Pais, por
exemplo, muitas vezes enfrentam o desafio de equilibrar sua autoridade e prote¢io com a
necessidade de permitir autonomia e liberdade aos filhos. Por outro lado, filhos podem sentir-
se frustrados com as expectativas impostas pelos pais, a0 mesmo tempo em que buscam afirmar
sua prépria identidade e independéncia. Esses conflitos, quando nio sdo resolvidos, podem ter
um impacto significativo na saiide mental dos envolvidos, gerando sentimentos de frustracio,
ansiedade e estresse. Nesta introdugio, exploraremos os diversos aspectos dos conflitos
familiares entre parentes de primeiro grau, desde suas causas e manifestacdes até as possiveis
estratégias para lidar com esses desafios. O objetivo é encontrar maneiras sauddveis de resolver
essas questdes, promovendo, assim, rela¢des familiares mais harmoniosas e um ambiente que
favorega o bem-estar emocional de todos os membros da familia.

Como a dinimica familiar influencia a ocorréncia e a resolucio de conflitos entre
parentes de primeiro grau, e de que maneira esses conflitos afetam a saide mental dos
envolvidos?

A dinimica familiar exerce uma influéncia significativa na ocorréncia e resolucdo de
conflitos entre parentes de primeiro grau. As interacdes didrias, padrdes de comunicagio e
expectativas mutuas moldam como os conflitos surgem e sdo abordados. Em familias onde ha
uma comunicagio aberta e respeito pelas diferencas individuais, os conflitos tendem a ser
resolvidos de maneira mais construtiva. Por outro lado, em contextos onde predominam a falta
de didlogo, padrSes autoritirios ou expectativas desproporcionais, os conflitos podem se
intensificar e se tornar mais dificeis de resolver. Esses conflitos ndo resolvidos podem ter um
impacto profundo na saiide mental dos membros da familia. A tensio e o estresse resultantes

podem contribuir para problemas como ansiedade, depressio e estresse cronico. Além disso, a
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incapacidade de resolver conflitos pode prejudicar o desenvolvimento emocional e a qualidade
dos vinculos afetivos, afetando negativamente o bem-estar de todos os envolvidos.

A justificativa para o estudo dos conflitos familiares entre parentes de primeiro grau
baseia-se na compreensio de que conflitos n3o resolvidos podem ter impactos profundos no
desenvolvimento emocional, social e psicolégico dos envolvidos. Esses conflitos podem
prejudicar aspectos fundamentais como a autoestima, a autoconfianca e as habilidades de
enfrentamento, influenciando negativamente o desempenho académico e comportamental.
Além disso, enfrentar esses desafios oferece uma oportunidade para que os pais promovam
competéncias essenciais de parentalidade, como comunicagio eficaz, empatia e resolucdo de
problemas, promovendo um ambiente familiar mais sauddvel.

Destaca-se que é importante buscar ajuda profissional, pois ele desempenha um papel
fundamental ao oferecer orientagio, ensinar habilidades de comunicacio e resolugdo de
problemas, e promover a autoconsciéncia e o crescimento emocional. Ao recorrer a profissionais
especializados, como psicélogos, psiquiatras e terapeutas, o paciente recebe suporte direcionado
para entender suas emogdes, lidar com o estresse e superar traumas passados. Esses profissionais
tém o conhecimento e a experiéncia necessirios para ajudi-lo a desenvolver estratégias para
enfrentar os desafios da vida de forma mais saudével e eficaz.

Para alcangar o objetivo geral, o estudo foca na compreensio dos conflitos familiares
nido resolvidos entre parentes de primeiro grau (pais, mies, filhos e filhas), analisando sua
natureza, causas e impactos na saude mental. Conflitos surgem de divergéncias em
personalidade, valores, expectativas e mudancas na dinidmica familiar, como divércio ou novos
membros. Esses conflitos afetam o bem-estar emocional, gerando estresse, frustragio, raiva e
baixa autoestima. A pesquisa busca promover uma relacio saudivel e o didlogo aberto, um
ambiente emocionalmente seguro, melhorando o bem-estar de todos os membros da familia,
como frase objetivos especificos incluem identificar e analisar as causas e padrdes dos conflitos,
explorando dinidmicas familiares que os perpetuam. Desenvolver estratégias para fornecer um
ambiente de didlogo aberto e construtivo. Explorar o papel do psicélogo na dinimica familiar,

enfatizando o acompanhamento para fortalecer vinculos e o bem-estar emocional.

FUNDAMENTACAO TEORICO

Lidar com conflitos familiares pode ser desafiador, pois requer o uso de estratégias que

promovam o desenvolvimento do autocontrole e mantenham relacGes permeadas pela
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afetividade e didlogo construtivos. Nem sempre os membros das familias possuem os
mecanismos necessdrios para lidar eficazmente com conflitos, o que pode aumentar o
sofrimento emocional de todos os envolvidos. Nesses casos, é importante reconhecer a
necessidade de desenvolver essas habilidades e buscar maneiras de fortalecer a capacidade de
enfrentar conflitos de maneira sauddvel. O autoconhecimento e o autocontrole devem ser
valorizados entre os membros da familia, convidando os individuos a refletir sobre a
necessidade de atitudes de cuidado e didlogo. Esses aspectos reduziram significativamente os
conflitos, uma vez que a expressio verbal, o desabafo e a escuta ativa sio de extrema
importincia para o entendimento da situacdo-problema, possibilitando encontrar meios para
soluciona-los(Silva, 2023).

A Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) é uma abordagem terapéutica que tem sido
cada vez mais reconhecida por seu papel na promocdo da saiide mental e emocional nas
comunidades. Ela se destaca por proporcionar um espaco seguro onde os participantes podem
compartilhar suas histdrias, desafios e experiéncias, criando assim um ambiente de apoio mutuo
e solidariedade. pode ser aplicada individual quanto familiar e oferece um espaco valioso
para explorarem seus desafios, encontrarem apoio emocional e construirem lagos significativos
com outros membros da comunidade (Alves, 2019). Ela pode ser uma ferramenta eficaz na
promogio da sadde mental, no fortalecimento de vinculos familiares e na busca por solugdes
para conflitos familiares.

A abordagem sistémica ndo se concentra apenas no individuo, mas também considera as
interacdes entre os membros da familia, seus papeis, dinidmicas de poder, expectativas e padrdes
de comportamento compartilhados, que sdio mutuamente influenciados por todos. Os estudos
trazem a importincia das relages familiares, especialmente com a mie e o pai, no
desenvolvimento emocional e social de uma criangas e adolescentes, impactando suas vidas até
a fase adulta. Uma mae permissiva e um pai ausente podem criar um ambiente onde os limites
nio sio claros, o que pode ter efeitos negativos no desenvolvimento emocional e
comportamental dos jovens. E crucial trabalhar com as familias para fortalecer essas relaces e
promover uma autoridade parental saudivel e consistente, ajudando assim criancas e
adolescentes a desenvolverem-se de maneira mais equilibrada e segura” (Cenci, Teixeira e
Oliveira, 2014).

A pandemia de COVID-19, causada pelo Novo Coronavirus SARS-CoV-2, trouxe

impacto significativo no ambiente familiar entre elas: a convivéncia prolongada,alteracio da
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rotina de extracurriculares, trabalho motor, reorganizacio do ambiente fisico, sobrecarga de
trabalho doméstico, instabilidade financeiras, auséncia de assisténcia, conflitos familiares e
entre outros (Ferreira, 2021).

Os autores Benner e Mistry (2020) destacam diversos fatores de risco para o
desenvolvimento das familias durante a pandemia de COVID-19.0 estresse e as incertezas que
acompanham a pandemia, como preocupagdes com a satde, mudangas no trabalho dos pais e
nas circunstincias econémicas, afetam profundamente as familias. Muitos pais e cuidadores
estio tentando conciliar a demanda do trabalho remoto com os cuidados infantis. Isso inclui
assistir e auxiliar as criangas que estdo em aulas online, A transi¢io abrupta da modalidade de
ensino presencial para o ensino online também é um desafio para as familias. Os pais precisam
se adaptar a novas tecnologias, horidrios e métodos de ensino para garantir o aprendizado
adequado de seus filhos. Trabalhar em atividades consideradas essenciais e enfrentar desafios
adicionais. Eles precisam lidar nio apenas com as demandas do trabalho, mas também com os
cuidados infantis e as preocupagdes com a satide e seguranca de suas familias. Além disso, tem
as familias que enfrentam na pandemia a perda de emprego e financeiramente e a perda de
parentes, amigos etc.

Com base na Abordagem Sistémica, nas referenciais teéricos de Bowen (1991), tem como
um dos conceitos fundamentais a diferenciacio. Esse conceito pode ser abordado de virias
maneiras e sua ideia central estd relacionada ao grau de fusdo entre duas ou mais pessoas, que
se tornam um "eu" comum. Quando aplicado 4 familia, a diferenciagio refere-se 4 massa egoico-
familiar indiferenciada ou unicidade emocional familiar. O grau de diferenciagio estd
relacionado 4 maturidade emocional dos membros de uma familia diante de situacdes
estressantes. Quanto mais diferenciado um individuo, mais capaz ele é de manter sua prépria
identidade e autonomia emocional, mesmo em meio a conflitos e pressées familiares.

O processo terapéutico, portanto, acontece de dentro para fora. Ao ajudar os membros
da familia a aumentarem sua capacidade de diferenciacio do self, o terapeuta facilita o
crescimento individual e coletivo. Isso pode levar a uma maior compreensio das dinimicas
familiares, uma melhoria nas relagdes interpessoais e uma reducio do estresse e da ansiedade
que muitas vezes acompanham os conflitos familiares.

Portanto, ao analisar e trabalhar com esse sistema familiares, é importante considerar
que pode ajudar os membros da familia a desenvolverem uma maior diferenciagio do self, a

estabelecerem comunica¢io mais sauddvel e a entenderem melhor a hierarquia de seus papeis.
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Isso, por sua vez, pode contribuir significativamente para a reducdo do estresse e da ansiedade
dentro da familia, promovendo um ambiente mais harmonioso e sauddvel para todos os
envolvidos (Martins, 2019).

A familia é o coracdo da sociedade, e desempenha um papel essencial na formacio de
individuos e na transmissio de valores que influenciam a sua personalidade e caréter.
Fortalecer e ampliar a rede de apoio familiar é essencial para promover o bem-estar e a qualidade
das relacdes entre parentes de primeiro grau e suas comunidades. Essa rede oferece um suporte
abrangente, que nio sé ajuda a superar desafios, mas também contribui para o desenvolvimento

pessoal, a inclusdo social e a defesa dos direitos fundamentais.

PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia de revisdo bibliografica é particularmente adequada para integrar dados
de diversas fontes, incluindo pesquisas experimentais e ndo experimentais. Isso permite uma
anélise abrangente e aprofundada da interacdo entre conflitos familiares e as relagdes entre pais
e filhos (Silva et al., 2021).

Para garantir o rigor metodoldgico, esta revisdo integrativa segue as etapas propostas por
Creswell (2014) e Bardin (2011): formulagdo do objetivo da pesquisa, busca selegdo de artigos
com base em critérios de inclusio e exclusdo, avaliagdo dos artigos para atender ao objetivo da
pesquisa, analise dos resultados, e discussdo e conclusio da revisio (Broome, 2000).

Usamos como palavras-chave: Dinidmica familiar, Satdde mental, Didlogo Familiar,
Bem-estar Emocional. Realizamos uma busca nas bases de pesquisa Académico limitando a
busca dos Artigos publicados nos tltimos 5 anos, escritos em portugués. garante a relevincia e
a atualizagdo dos materiais encontrados. Apds isso, realizamos uma triagem exclusiva de artigos
baseada em desatualizacdo, relevidncia temdtica Falta de rigor metodolégico. Ao final, foram
selecionados 10 artigos para esta revisio.

Apébs os resultados dos artigos cientificos, foi possivel identificar diversos aspectos
relevantes relacionados 4 dinidmica familiar, conflitos entre pais e filhos, papel da rede de apoio
e estratégias de comunicacio dos didlogos.

Com base nos Artigos selecionados para revisdo, é possivel destacar algumas conclusdes
e recomendagdes importantes que podem informar préticas de saide mental e assisténcia

familiar, bem como sugerir direcdes para pesquisas futuras e intervengdes.
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De acordo com o artigo 12, item VI da Resolucdo s510/2016, estio excluidas da
obrigatoriedade de registro e avaliacio pelos Comités de Etica em Pesquisa (CEPs) e pela

Comissio Nacional de Etica em Pesquisa (CEP/CONEP) as pesquisas realizadas

exclusivamente com textos cientificos para revisdo da literatura cientifica (Brasil, 2016).

RESULTADO E DISCUSSAO

Apés uma revisio minuciosa da literatura, foram selecionados artigos relevantes para

discutir neste trabalho. A anilise destacou o impacto dos conflitos familiares nio resolvidos

entre parentes de primeiro grau e como esses conflitos afetam a satide mental.

4.1 conflitos ndo resolvido entre parentes de primeiro grau:

Diferencas de Opinido e Valores

Desentendimentos sobre questdes como
educacdo, religido, ou estilo de vida.

Padrdes de Comunicagio.

Problemas de comunicacio que levam a
mal-entendidos e ressentimentos
acumulados.

Expectativas sobre Educacio

Os pais podem ter expectativas muito altas
em relagio ao desempenho académico dos
filhos, pressionando-os para obterem notas
altas, entrar em boas universidades, ou
seguir um caminho especifico.

Divércio e Reconfiguragdo Familiar

Quando os pais se divorciam ou se
separam, pode haver conflitos sobre com
quem os filhos devem morar, como lidar
com os novos parceiros dos pais, ou
mudangas na dindmica familiar.

Regras da Casa

Em familias onde filhos adultos continuam
morando em casa, pode haver conflitos
sobre as regras do lar, como horirios de
sailda e chegada, responsabilidades
domésticas, ou contribui¢des financeiras.

Quadro elaborado pelo Autor

Conflitos familiares n3o resolvidos podem prejudicar a satidde mental e o bem-estar de
todos os envolvidos. A solugio estd em uma comunicagio aberta e respeitosa, flexibilidade para

ajustar expectativas e adaptacio as mudangas, como o divércio ou a convivéncia com filhos

Revista Ibero-Ameticana de Humanidades, Ciéncias e Educagao. Sio Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.

ISSN: 2675-3375

5177



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. . . R N . OPEN aA(CESS
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio — REASE

adultos. O apoio de terapeutas familiares pode ser essencial para restaurar o equilibrio e

fortalecer os lagos familiares.

n

https://www.annaschafer.com/o-que-e-a-terapia-familiar-sistemica/

4.2 Satde Mental.

Ansiedade

A falta de resolucdo dos conflitos gera incertezas e
medos, especialmente para filhos que buscam
aprovagio dos pais. Para os filhos podem
desenvolver transtornos de ansiedade, com
preocupagio excessiva, crises de panico, ou medo
constante de julgamento.

Baixa Autoestima

Criticas constantes ou a sensagio de ndo ser
compreendido ou aceito pelos pais. Para os filhos
pode internalizar as criticas, levando a sentimentos
de inadequagdo, autocritica exagerada e falta de
confianca em si mesmo.

Depressio

Conflitos nio resolvidos podem resultar em
isolamento emocional e sensacio de abandono ou
rejeicdo. A pessoa pode se sentir desamparada,
desmotivada e apresentar sintomas de depressio,
como tristeza persistente, perda de interesse em
atividades e dificuldades para dormir.

Sentimentos de Culpa ou Vergonha

Quando os conflitos levam a um afastamento
emocional ou fisico, os filhos podem sentir culpa por
nio corresponder is expectativas dos pais. Esses
sentimentos podem gerar um ciclo de auto
acusagdes, vergonha e baixa capacidade de lidar com
situagdes emocionais desafiadoras
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Isolamento Social A tensdo e os conflitos constantes com os pais
podem fazer com que o filhos ou o pais se afaste
socialmente, tanto de amigos quanto de outros
membros da familia.

Quadro elaborado pelo Autor

Conflitos familiares afetam profundamente o bem-estar emocional e psicolégico de todo
ntcleo familiar. Resolver essas tensées é essencial para evitar danos prolongados, e isso pode
ser alcancado por meio de uma comunica¢io saudivel e, quando necessario, com o apoio de

profissionais, como terapeutas familiares.

5179

https://www.psicologo.com.br/blog/terapia-familiar/

4.3 Dinimica familiar

Papeis e Expectativas Cada membro da familia pode ter papeis e
expectativas  especificas, que podem
influenciar a dinimica geral. Compreender
e ajustar esses papeis conforme necessirio
pode ajudar a manter um equilibrio
saudavel.

Comunicacgio A forma como os membros da familia se
comunicam afeta  profundamente a
dinimica familiar. A comunicagio aberta e
honesta é fundamental para a resolugio de
problemas e para o fortalecimento das
relacdes.

Estrutura Familiar: A estrutura, como a presenca de pais, filhos,
avés, etc.,, também pode influenciar a

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagdo

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

dinimica familiar.

Empatia:

tentar entender o ponto de vista do outro
ajuda a encontrar solu¢des que sejam
aceitiveis para todos os envolvidos.

Quadro elaborado pelo Autor

A dindmica familiar é influenciada por diversos fatores interconectados, incluindo

papeis e expectativas, comunicagio e a estrutura familiar. Compreender e ajustar esses

elementos é essencial para manter um ambiente familiar equilibrado e saudavel."

4.4 Bem-estar Emocional

Apoio Emocional.

Oferecer e receber apoio emocional ¢ vital.
Isso envolve ouvir com empatia, oferecer
consolo, e estar disponivel para ajudar nos
momentos dificeis.

Relacdes Positivas.

Cultivar relacdes positivas e respeitosas
dentro da familia promove um ambiente
emocionalmente saudéivel. Isso inclui
mostrar apreciagio, resolver conflitos de
maneira construtiva e fortalecer os lacos
afetivos.

Educacio Emocional.

Educar os membros da familia sobre
inteligéncia emocional e habilidades sociais
pode melhorar a comunicagio e a
compreensio mutua, contribuindo para um
ambiente familiar mais equilibrado.

Estabelecimento de limites.

Definir e respeitar limites pessoais e
familiares ajuda a manter o equilibrio
emocional e evita sobrecargas.

Quadro elaborado pelo Autor

Bem-estar emocional na dinimica familiar requer uma abordagem integrada, que inclui
oferecer apoio emocional, cultivar relagdes positivas, investir em educagio emocional e respeitar
os limites pessoais. Esses elementos interdependentes trabalham juntos para criar um ambiente

familiar equilibrado e enriquecedor, onde cada membro se sente apoiado, compreendido e

respeitado.
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S https://inpaonline.com.br/para-

familia/terapia-familiar/?doing_wp_cron=1730327998.8493070602416992187500

4.5 Didlogo familiar

Objetivos Familiares:

Conversar sobre metas e objetivos comuns,
como planos de férias, decisdes financeiras
e aspiracdes familiares, para garantir que
todos estejam na mesma pégina.

Rotina e Organizacio

Conversar sobre a rotina didria e a
organizagio da casa, incluindo
responsabilidades e horarios, para melhorar
a eficiéncia e o bem-estar familiar.

Celebrando Sucessos:

Reconhecer e celebrar as conquistas e
sucessos  individuais e  familiares,
promovendo um ambiente positivo e
encorajador.

Qualidade de Tempo Juntos

discutir e planejar atividades para passar
tempo de qualidade juntos, fortalecendo os
lagos familiares e criando memoérias
positivas.

Quadro elaborado pelo Autor

O didlogo familiar que abrange objetivos comuns, rotina, celebracdes e tempo de
qualidade é essencial para cultivar um ambiente familiar equilibrado e enriquecedor, onde todos
se sentem apoiados, respeitados e conectados.

A anilise desses estudos revelou que os conflitos familiares nio resolvidos t¢m um
impacto significativo na satide mental e no bem-estar emocional dos individuos envolvidos.

Esses conflitos frequentemente resultam em uma falta de apoio emocional,sentimentos de
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frustracdo e estresse, e sdo influenciados por fatores como empatia deficiente e modelos
parentais disfuncionais. Além disso, a pesquisa identificou intervengdes eficazes, como a terapia
familiar sistémica e programas de educagio e suporte, que tém se mostrado eficazes

promovendo um relacionamentos familiares mais saud4veis e equilibrados.

CONCLUSAO

Este estudo destaca a importincia critica do ciclo de conflitos familiares nio resolvidos
entre parentes de primeiro grau e seu impacto significativo na satide mental. A anélise dos dados
revela que esses conflitos ndo afetam apenas o bem-estar emocional imediato, mas também
podem ter efeitos significativos na satide mental ao longo do tempo. A abordagem sistémica
demonstrou que a persisténcia desses conflitos estd associada a uma série de problemas
psicolégicos, como estresse crénico, ansiedade e depressdo. Nessa perspectiva, os conflitos sdo
vistos como parte de um sistema familiar interconectado, onde as dificuldades emocionais de
um membro influenciam toda a dindmica familiar.

Os resultados destacam a necessidade urgente de intervencdes eficazes para resolver
esses conflitos e promover uma comunicagio saud4vel entre os membros da familia. Programas
de mediacdo familiar, terapia e apoio psicolégico direcionado podem desempenhar um papel
crucial na mitigacdo dos efeitos negativos desse conflito. Além disso, nossa revisio bibliografica
proporciona uma visio abrangente das contribui¢des de autores que exploraram profundamente
esse tema, enriquecendo o debate e ampliando o conhecimento sobre a importincia da
abordagem sistémica na compreensio dos conflitos familiares.

Por fim, espera-se que este estudo sirva como um ponto de partida para futuras
investigacdes e intervencdes focadas na satide mental dentro do ntcleo familiar, reconhecendo
a relevincia da abordagem sistémica para lidar com conflitos familiares n3o resolvidos. Além
disso, destaca-se a importincia do papel dos profissionais e da terapia familiar na criagdo de um
ambiente acolhedor e seguro, onde os membros da familia possam expressar suas emocdes e

trabalhar na resolugio de conflitos de forma construtiva.
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