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RESUMO: Introdugdo: a esquizofrenia é um transtorno mental crdnico que afeta cerca de 0,7%
da populagio geral e se caracteriza por distor¢des da realidade, como delirios e alucina¢ges. O
tratamento envolve medicamentos e terapias, embora os efeitos colaterais possam ser
significativos. O papel da enfermagem é crucial na reinser¢io dos pacientes na sociedade,
proporcionando cuidados, orientagio e apoio tanto ao paciente quanto a familia.
Historicamente, os portadores de transtornos mentais enfrentaram preconceito e isolamento,
mas mudangas nas politicas de saide tém melhorado a inclusio e a qualidade do tratamento.
Objetivo: analisar o olhar do enfermeiro sob as pessoas com esquizofrenia. Metodologia: tratou-
se de uma revisio integrativa da literatura. a pergunta norteadora foi: “Qual o olhar da
enfermagem sobre a esquizofrenia?”. A busca foi realizada por meio da BVS, utilizando a
pesquisa bibliografica nas bases de dados LILACS, SCIELO e BDENF, com suporte online. O
operador booleano "TAND" foi empresario para combinar os descritores cadastrados nos DECS:
cuidados de enfermagem, saiide mental, esquizofrenia. Os critérios de inclusio usados na
sele¢do foram: artigos nos idiomas espanhol, inglés e portugués, com recorte temporal de 2019 a
2024, que possuiam texto completo. Monografias e teses foram arquivos. Resultados e discussio:
o atendimento a pessoas em sofrimento psicossocial é responsabilidade dos servigos publicos de
satde, incluindo CAPS e UBSs. A atuacio do enfermeiro na Rede de Atencdo Psicossocial é
ampla, envolvendo discussio de casos e projetos interdisciplinares. No entanto, os profissionais
enfrentam desafios, como despreparo e inseguranca, especialmente no cuidado de pacientes
esquizofrénicos. A capacitagio dos enfermeiros é fundamental para oferecer assisténcia
humanitaria, focando na educagio, autonomia dos pacientes e suporte as familias. O
aprimoramento e estudos sobre reabilitagdo psicossocial s3o essenciais para melhorar o cuidado.
Conclusido: O atendimento a pessoas em sofrimento psicossocial exige capacitagio continua dos
enfermeiros para lidar com os desafios da saiide mental. A qualificacdo adequada melhora o
cuidado, promove a autonomia dos pacientes e oferece suporte aos cuidadores.
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INTRODUCAO

A esquizofrenia é definida pela distor¢do da realidade. Isto é, o individuo tem dificuldade
de distinguir o que é ficticio para o que é realidade. Também ¢ apresentada como a falta de
compreensio desde o escutar de vozes a visualizacdo de objetos e coisas, ou seja, sdo
considerados delirios e alucinacdes, no quais prejudicam a forma habitual da socializagio deste,
bem como no trabalho, na familia e na comunidade onde est4 inserido. Segundo a Organizacao
mundial de satde (OMS), as pessoas entre 15 e 44 anos s3o as que mais tém sua vida acometida
pelo diagnéstico de esquizofrenia (Cardoso; Carvalho; Matos, 2020).

A psiquiatria atual reconhece um conjunto de manifestacdes indicadas por uma
sequéncia de sinais e sintomas, geralmente iniciados por um surto psicdtico. Esse surto ocorre
com maior frequéncia aos 20 anos no sexo masculino e aos 25 no sexo feminino, apresentando
delirios, alucinac@es, perturbagio das ideias e sensacdo de alto desengano. Os pacientes também
podem experimentar isolamento, desinimo e dificuldades na expressio de sentimentos durante
as crises agudas (Couto; Kantorski, 2020).

A explicagdo para esses sintomas inclui alta autodestrui¢io, ocorréncia de enfermidades
devido aos agravos a satde, eventos adversos devido a nio aceitagio de medicamentos, uso de
drogas, falta de amor préprio, exaustdo, ansiedade, desilusdo, depressio, isolamento e problemas
familiares. Além disso, fatores como memoria prejudicada, dificuldades na fala, atraso na
aprendizagem e problemas mentais contribuem para complica¢des na esquizofrenia, resultando
em uma decadéncia significativa e amargura psiquica, afetando a vida familiar, amorosa,
profissional e social (Ferreira; Couto, 2020).

A terapéutica utilizada na esquizofrenia envolve uma variedade de medicamentos,
terapias e até auriculoterapia. O tratamento medicamentoso é essencial para o controle da
esquizofrenia. Contudo, é importante analisar o paciente individualmente, pois os efeitos
colaterais dos medicamentos podem ser tdo intensos quanto os sintomas da prépria desordem
mental. Apesar disso, a medicagio usada em pacientes esquizofrénicos raramente se compara a
complexidade das complicagdes do transtorno. Existem muitos avancos disponiveis para o
cuidado, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida do paciente (Fulone; Silva; Lopes,
2023).

A  esquizofrenia é um transtorno mental debilitante e crénico que afeta
aproximadamente 0,7% da populagio geral. Embora essa incidéncia seja considerada baixa, em
paises de baixa e média renda, a prevaléncia tende a ser maior. No Brasil, a esquizofrenia atinge
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cerca de 19% da populagdo, enquanto outras psicoses afetam entre 0,3% e 2,4% dos habitantes
(Menegalli; Silva; Oliveira, 2022).

A pessoa com transtorno mental grave e crdnico precisa compreender a gravidade de sua
condi¢io. Cabe aos servicos de satide e a familia nio apenas relatar as mudangas ao paciente,
mas também assumir a responsabilidade pelos cuidados, orienta¢Ges, conscientizacio e bem-
estar no manejo da psicose. E importante reconhecer que o adoecimento mental afeta mais do
que apenas o individuo. A familia é o principal aliado para contribuir na eficiéncia do
acompanhamento do transtorno (Rosa et al., 2021).

Na antiguidade, os portadores de transtornos mentais eram considerados indignos por
nio se encaixarem nos padrdes sociais estabelecidos. Eles eram vistos como tendo pensamentos,
atitudes e comportamentos diferentes, o que resultava em rejeicdo e isolamento pela sociedade.
As politicas puablicas de satde negligenciaram essas pessoas por muitos anos, levando 4 sua
exclusdo (Spagolla; Oliveira, 2021).

Com muita luta, mudancas na assisténcia comecaram a ocorrer, as pessoas rotuladas
como anormais, prejudicadas pelo preconceito e consideradas incapazes de manter rotinas e
condutas sociais, comegaram a receber tratamento diferente. A reformulagio do modelo asilar
e manicomial, que privava os individuos da convivéncia familiar e social, foi um passo
importante. No contexto atual, os usuérios conquistaram o direito de ser inseridos no convivio
familiar e na sociedade, recebendo um tratamento humanizado e de qualidade (Rosa; Lima;
Peres, 2021).

A enfermagem visa a reinser¢do do paciente na sociedade, proporcionando autonomia,
liberdade de expressio e socializagdo profissional. O entendimento da comunidade sobre o
estigma da esquizofrenia contribui para a redug¢io do preconceito, sendo essencial para a
inclusdo. Isso facilita a aceitacdo do portador de transtornos no mercado de trabalho, na
sociedade e nas atividades didrias, promovendo a autoestima, estimulos motivadores e a
interacio comunitaria (Silva et al., 2019).

Os enfermeiros enfrentam jornadas estressantes e exaustivas para oferecer cuidados
adequados aos pacientes com esquizofrenia. Durante a fase aguda do tratamento, que pode ser
prolongada e sem previsio clara de reducio dos sintomas, os enfermeiros frequentemente
sentem impoténcia. No entanto, na fase crénica, h4 um sentimento de dever cumprido,

especialmente quando o paciente é reinserido na sociedade (Rodrigues; Oliveira, 2024).
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Na rede de atengio psicossocial, a enfermagem exerce a func¢do de orientagio baseada na
bioética e na ética, promovendo a integralidade do cuidado ao paciente e sua familia,
considerando o contexto biopsicossocial em que estdo inseridos. O profissional de enfermagem
tem o dever de conquistar a confianca do paciente e da familia, mantendo di4logos saudaveis. E
responsavel pela gestdo da patologia, administracio de medica¢des, realizacdo de visitas
domiciliares, acompanhamento do tratamento e participagio nas atividades psicossociais e
ocupacionais (Reis et al., 2021).

Dessa forma, a realizacdo deste trabalho se justifica pelo alto indice de pessoas com
esquizofrenia, de modo que estas precisam ser reinseridas na sociedades além de, terem seu

transtorno compreendido O objetivo serd analisar o olhar do enfermeiro sob as pessoas com

esquizofrenia.

METODOLOGIA

A revisdo da literatura integrativa sintetiza o estudo e os resultados independentes de
forma sistemdtica, ordenada e abrangente nas questdes, incluindo literatura cientifica,
detalhando protocolos rigidos e diferentes abordagens de estudos (Dantas et al., 2022).

Os métodos utilizados nessa etapa sio: 1) definigdo e corregio das questdes; 2) referéncia
ao méaximo de perguntas e quesitos clinicos para destacar na pesquisa; 3) especificagdo do
resumo e das evidéncias demonstradas; 4) habilidade clinica na inclusio de sugestdes; 5)
apresentagio da corregio e reflexdes dos resultados obtidos; 6) introdugio dos resultados
alcancados (Dantas et al., 2022).

A pergunta norteadora foi: "Qual o olhar da enfermagem sobre a esquizofrenia?" A busca
foi realizada por meio da Biblioteca Virtual em Satide (BVS), utilizando a pesquisa bibliografica
através do suporte online: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Sadde
(LILACS), Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e Base de Dados de Enfermagem
(BDENF). O operador booleano "AND" foi utilizado para combinar os descritores cadastrados
nos Descritores em Ciéncias da Satde (DECS): cuidados de enfermagem, satide mental e
esquizofrenia.

Os critérios de inclusdo usados na sele¢do foram: artigos nos idiomas espanhol, inglés e
portugués, com recorte temporal de 2019 a 2024, que possuissem texto completo. Monografias e

teses foram excluidas.
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A leitura dos achados foi realizada para auxiliar na construcio dos resultados do
trabalho. A apresentacio dos resultados ocorreu em tabelas e fluxogramas, com base no

levantamento e reconhecimento de informagdes a partir de vérios elementos bibliograficos,

comparando as visdes e ideias dos autores.

A seguir, na Figura 1, é apresentado o fluxograma da pesquisa, que detalha as etapas

seguidas para a elaboragio desta revisio de literatura.

Figura 1 - Fluxograma metodolégico da pesquisa.

IDENTIFICACAO
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SELECAO

l

[ DESCRITORES ]

l

BVS: 165
LILACS: 38
MEDLINE: 40
TOTAL: 243

Autores 2024.

RESULTADOS

Apés a pesquisa, foram escolhidos 6 artigos que atenderam aos critérios de inclusio

predeterminados na construgio desse trabalho, os quais estio dispostos em uma tabela de acordo

l

DUPLICIDADE: 8
TESES: 22

l

l

[ ANALISE: 156 ]

l

[ NA INTEGRA: 57 ]

NAO ATENDERAM

AOS  CRITERIOS

DE INCLUSAOQ: 57

l

UTILIZADOS NO

TOTAL: 6

com autor/ano, titulo, periédico e objetivo.

Quadro 1- Resultados da analise sobre a esquizofrenia sob o olhar da enfermagem

CODIGO | AUTOR/AN | TITULO PERIODICO | OBJETIVO
o
Ar Rodrigues; O enfermeiro | Revista JRG de | Analisar o papel do enfermeiro

Oliveira, 2024.

na abordagem | Estudos na abordagem terapéutica da
terapéutica da | Académicos esquizofrenia.

esquizofrenia:

uma revisio

integrativa
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Az Trindade, 2021. | Atuacdo do | REVELA Realizar um levantamento
enfermeiro no bibliografico de estratégias de
atendimento de intervengdes e atendimento de
um paciente enfermagem no atendimento
com ao paciente com esquizofrenia,
esquizofrenia contribuindo para o

diagnéstico, fundamentando-
se em praticas

baseadas em evidéncias
cientificas

A3z Cardos; A préitica de | Revista compreender a pritica de

Carvalho; enfermagem Eletrénica enfermagem frente aos
Matos, 2020. frente aos | Acervo pacientes portadores de
pacientes Enfermagem esquizofrenia,  considerando
portadores  de que o cuidado humanizado do
esquizofrenia enfermeiro junto a esse
paciente é de  extrema
importincia, pois visa a uma
assisténcia holistica
estabelecendo  vinculos do
paciente e seus familiares.

A4 Reis et al., 2021. | Assisténcia de | Research, Descrevera atuagio da equipe
Enfermagem ao | Society and | de enfermagem na assisténcia
paciente Developmen ao paciente com esquizofrenia.
portador de
esquizofrenia

As Rosa et al., 2021. | “Paciente- Revista De | Compreender crencas e
problema”: Sadde Coletiva | emogdes acerca do usuério com
imaginario diagnéstico de esquizofrenia
coletivo de vigentes no imagindrio coletivo
enfermeiros de enfermeiros inseridos na
acerca do Atencio Primdria A Satde
usuério com
diagnéstico de
esquizofrenia

A6 Morais Aesquizofrenia | Research, Avaliar o papel do

2021. e o papel do [ Society and | enfermeiro frente ao
enfermeiro 4 | Developmen atendimento do usuirio nos
adesio no servigos de satide
tratamento: diagnosticado com
Uma revisio esquizofrenia
integrativa

Autores, 2024.
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DISCUSSAO

O atendimento a pessoas em sofrimento psicossocial é uma das responsabilidades dos
servigcos publicos de satide, sejam eles especializados em satide mental, como os Centros de
Atengio Psicossocial (CAPS), ou ndo, como as Unidades Basicas de Satide (UBSs). No que diz
respeito 3 estrutura da atencdo psicossocial, hd um movimento voltado para a criacio de um
novo espago social para os portadores de transtornos mentais e para a transformacio das préticas
institucionalizantes a que, em sua maioria, essas pessoas foram submetidas, conforme o modelo
hospitalcéntrico que predominou no Brasil até o inicio dos anos 2000 (Trindade, 2021).

De acordo com Reis et al. (2021), a atuacio do enfermeiro na Rede de Atencio Psicossocial
é abrangente, podendo ser desenvolvida em diferentes 4reas, como: atengdo basica em satde,
atencdo psicossocial especializada, urgéncia e emergéncia, atencio residencial de cariter
transitério, atengio hospitalar, estratégias de desinstitucionalizagio e reabilitagdo psicossocial.
Essa atuacdo permite a discussio coletiva de casos, tomadas de decisdo em equipe, elaboracio
de projetos interdisciplinares e adocdo de acSes transversais entre as equipes de satide em
diversos niveis da Rede de Atengio a Sadde.

Apesar de ser considerada essencial para profissionais de saiide e pesquisadores, a
atencdo a satide mental na atengio primdria enfrenta desafios significativos, como o medo e a
sensacdo de despreparo relatados por profissionais que tém contato direto com individuos em
sofrimento psicossocial (muitas vezes estigmatizados como "loucos "), o que est4 relacionado a
fragilidade na formagio e capacitacdo desses profissionais (Rosa et al., 2021).

O primeiro contato com um paciente que sofre de transtornos mentais é fundamental.
O enfermeiro deve direcionar sua atencdo prioritariamente ao paciente e as suas necessidades.
O enfermeiro, junto com a equipe de enfermagem, desempenha um papel crucial nesses casos,
pois é ele quem realiza os diagnésticos de enfermagem, elabora e implementa a sistematizagio
da assisténcia, focando nos fatores de risco e possiveis agravos (Rodrigues; Oliveira, 2024).

Na mesma linha de pensamento, Rodrigues; Oliveira, (2024) é essencial que as a¢des j4
estabelecidas sejam continuamente aprimoradas e que novas estratégias sejam desenvolvidas
para garantir a adesio do paciente com esquizofrenia ao tratamento. Embora o papel do
enfermeiro seja complexo diante dessa condi¢do, é igualmente compreendido que tanto os
pacientes quanto suas familias necessitam de uma assisténcia de enfermagem qualificada e
empdtica. Portanto, é necessirio que os profissionais estejam capacitados e sensibilizados para

lidar com a histéria dessas pessoas.
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Os cuidados de enfermagem, além de abrangerem aspectos assistenciais como
administragio de medicamentos, observacio do comportamento e promogio da adesdo
medicamentosa, devem incluir também o esclarecimento de ddvidas ao longo de toda a fase
terapéutica, a identificagdo de riscos emocionais e a promogio da autonomia da autonomia
paciente. Esses cuidados envolvem a realizacio de avaliagGes continuas para monitorar a

evolugz’io dO tratamento, além de fornecer suporte pOI' meio de escuta atenta aos familiares

(Cardoso; Carvalho; Matos, 2020).

E evidente que os profissionais de enfermagem enfrentam dificuldades na
implementacio de cuidados aos pacientes esquizofrénicos, principalmente devido ao
conhecimento limitado sobre a patologia. Isso ocorre porque esses pacientes apresentam
caracteristicas peculiares e inconstantes, o que gera inseguranca nos profissionais para avangar
no cuidado, por falta de preparo adequado. Essa falta de conhecimento acaba prejudicando a
comunicagdo e a formagdo de uma relagdo de ajuda eficaz (Rosa et al., 2021).

O aprofundamento de estudos nessa 4rea pode ser um grande aliado para os enfermeiros,
j4 que o processo de reabilitacdo psicossocial estd em constante evolug¢do. Com isso, é possivel
identificar os aspectos mais afetados, permitindo que os profissionais de satide mental

direcionem acdes de cuidado ao préprio cuidador, considerando que este também sofre e pode

adoecer junto com o familiar (Morais et al., 2021).

CONCLUSAO

Logo, o atendimento a pessoas em sofrimento psicossocial requer uma abordagem
abrangente e interdisciplinar, que vai além dos cuidados clinicos e abarca a transformacio de
préticas institucionalizantes e a promoc¢io de um novo espago social para individuos com
transtornos mentais. O papel do enfermeiro na Rede de Atencdo Psicossocial é fundamental,
tanto na atencio bdsica quanto em contextos especializados, e deve ser apoiado por uma
capacitagdo continua que prepara esses profissionais para enfrentar os desafios de cuidado,
comunicagdo e apoio a pacientes e suas familias.

E necessério que a formacdo de profissionais de satide mental esteja em constante
aprimoramento, para superar o medo e a inseguranca gerada pelo contato com pacientes
psiquidtricos, especialmente esquizofrénicos, cujas manifestacdes sio desafiadoras. A

capacitagio adequada, aliada ao aprofundamento em estudos sobre reabilitagio psicossocial,

pode contribuir para um cuidado mais eficaz, dire¢do nio apenas ao paciente, mas também ao
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cuidador, monitorando o impacto emocional sobre ambos. Portanto, investir na qualifica¢io

profissional e no desenvolvimento de estratégias de cuidado focadas nas necessidades
L A . , . , ~

emocionais e terapéuticas dos pacientes é essencial para garantir a adesdo ao tratamento,

promover a autonomia e fornecer suporte integral as famﬂias.

REFERENCIAS

CARDOSO, Adinea Oliveira DE JESUS; DE CARVALHO, Gilseane Torres; DE MATOS,

Tainara Santos. A pratica de enfermagem frente aos pacientes portadores de
esquizofrenia. Revista Eletrdnica Acervo Enfermagem, v. 5, p. es118-e5118, 2020.

COUTO, Maria Laura de Oliveira; KANTORSKI, Luciane Prado. Ouvidores de vozes de um
servico de satide mental: caracteristicas das vozes e estratégias de enfrentamento. Psicologia &
Sociedade, v. 32, p. e219779, 2020.

DANTAS, Hallana Laisa De Lima et al. Como elaborar uma revisio integrativa:
sistematiza¢io do método cientifico. Revista Recien-Revista Cientifica de Enfermagem, v. 12,

n. 37, p. 334-345, 2022.

FERREIRA, Laura Fornero Gomes; COUTO, Carla Rosane Ouriques. A familia do paciente

com transtorno mental grave. Revista de APS, v. 23, n. 3, 2020.

FULONE, Izabela; SILVA, Marcus Tolentino; LOPES, Luciane Cruz. Use of atypical
antipsychotics in the treatment of schizophrenia in the Brazilian National Health System: a
cohort study, 2008-2017. Epidemiologia e Servicos de Satde, v. 32, p. €2022556, 2023.

MENEGALLI, Vanessa; SILVA, Francine Morais da; OLIVEIRA, Aline. Importincia da

psicoeducagio para familiares de pacientes com esquizofrenia e transtorno afetivo
bipolar. Nursing (Ed. bras., Impr.), p. 7001-7011, 2022.

REIS, Diégo Wilton Ricardo DOS et al. Assisténcia de Enfermagem ao paciente portador de
esquizofrenia. Research, Society and Development, v. 10, n. 7, p. €8110716444-e8110716444, 2021.

RODRIGUES, Kananda Da Silva; OLIVEIRA, Luis Filipe Dias. O enfermeiro na abordagem

terapéutica da esquizofrenia: uma revisio integrativa. Revista JRG de Estudos Académicos, v.
7, M. 14, p. e14897-e14897, 2024.

ROSA, Débora Cristina Joaquina et al. “Paciente-problema”: imaginédrio coletivo de
enfermeiros acerca do usudrio com diagnéstico de esquizofrenia. Physis: Revista de Sadde
Coletiva, v. 31, p. 310108, 2021.

ROSA, Débora Cristina Joaquina; DE LIMA, Daiane Marcia; PERES, Rodrigo Sanches. Saude
mental na Atengio Priméria:(des) encontros entre enfermeiros e pacientes com diagndstico de
esquizofrenia. SMAD, Revista Eletrdnica Satide Mental Alcool e Drogas (Edicio em
Portugués), v. 17, n. 4, p. 83-91, 2021.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.

ISSN: 2675-3375

2002



. . . n . § N e DPENaACCESS
. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio — REASE

SILV A, Ailton Pereira da et al. “Por trds da madscara da loucura”: cendrios e desafios da
assisténcia 3 pessoa com esquizofrenia no Admbito da Atencio Basica. Fractal: Revista de
Psicologia, v. 31, p. 2-10, 2019.

SPAGOLLA, Kelly Cristina; COSTA, Marli De Oliveira. A atuagio da enfermagem na
assisténcia ao portador de esquizofrenia no ambiente familiar. Research, Society and
Development, v. 10, n. 7, p. €30410716601-30410716601, 2021.

RODRIGUES, Kananda DA SILVA; OLIVEIRA, Luis Filipe Dias. O enfermeiro na
abordagem terapéutica da esquizofrenia: uma revisio integrativa. Revista JRG de Estudos
Académicos, v. 7, n. 14, p. e14897-e14897, 2024.

TRINDADE, Andreza Catarina DA SILVA. ATUACAO DO ENFERMEIRO NO
ATENDIMENTO DE UM PACIENTE COM ESQUIZOFRENIA.

REIS, Diégo Wilton Ricardo et al. Assisténcia de Enfermagem ao paciente portador de
esquizofrenia. Research, Society and Development, v. 10, n. 7, p. e8110716444-e8110716444, 2021.

ROSA, Débora Cristina Joaquina et al. “Paciente-problema”: imaginédrio coletivo de
enfermeiros acerca do usudrio com diagndstico de esquizofrenia. Physis: Revista de Satde
Coletiva, v. 31, p. e310108, 2021.

MORAIS, André Luiz DE JESUS et al. A esquizofrenia e o papel do enfermeiro a adesio no
tratamento: Uma revisdo integrativa. Research, Society and Development, v. 10, n. 9, p.
€43810918305-e43810918305, 2021.

CARDOSO, Adinea Oliveira DE JESUS; DE CARVALHO, Gilseane Torres; DE MATOS,
Tainara Santos. A pritica de enfermagem frente aos pacientes portadores de
esquizofrenia. Revista Eletrénica Acervo Enfermagem, v. 5, p. es118-es5118, 2020.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educagao. Sao Paulo, v. 10, n. 11, nov. 2024.
ISSN: 2675-3375

2003



