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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo relatar sobre as Parcerias Pablico Privada
no Ambito da alimentacio hospitalar. Considerando que a Administragio Publica precisa se
adequar is mudangas da Nova Lei de Licitagdes e Contratos n? 14.133/2021, que entrou em
vigor a partir de 01/04/2023, observa-se que ocorreram alteragdes mediante as regras das
contratagdes publicas, assim,sendo, é necessirio o planejamento estratégico para que os
Orgios possam se adequar e implantar dentro do prazo e nas condicdes estipulados em lei,
de forma que as necessidades pela contratagio de bens e servicos sejam legalmente
atendidas. Para tanto, uma revisio integrativa de literatura foi executada através das bases
de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Google Académico e PubMed,
sendo selecionados artigos cientificos sobre o tema publicados entre os anos de 2006 a 2023.
A terceirizacdo da alimentagio hospitalar é uma solugio eficiente e vantajosa para as
institui¢des de satde, portanto, considero que a modalidade de parceria entre o Estado e as
empresas privadas objetivando a realizacdo e a melhoria da qualidade dos servicos publicos
ofertados 4 populagio reflete beneficios, uma vez que é estabelecida quando a Administracio
Pdblica nio tem condigdes técnicas ou financeiras de gestio e execugio.

Palavras-chave: Administracdo publica. Licitagio e contratacio. Alimentacio hospitalar.
Concessido.

ABSTRACT: This article aims to report on Public-Private Partnerships in the context of
hospital food. Considering that the Public Administration needs to adapt to the changes in
the New Tenders and Contracts Law No. 14,133/2021, which came into force on 04/01/2023,
it is observed that changes have occurred in the rules of public procurement, thus, Therefore,
strategic planning is necessary so that the Bodies can adapt and implement within the
deadline and under the conditions stipulated by law, so that the needs for contracting goods
and services are legally met. To this end, an integrative literature review was carried out
using the Scientific Electronic Library Online (SciELO), Google Scholar and PubMed
databases, selecting scientific articles on the topic published between the years 2006 and
2023. Outsourcing hospital food is an efficient and advantageous solution for health
institutions, therefore, I consider that the type of partnership between the State and private
companies aiming to carry out and improve the quality of public services offered to the
population reflects benefits, since it is established when the Public Administration does not
have technical or financial conditions for management and execution.
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. INTRODUCAO

Com o decorrer do tempo o Brasil vem passando por uma fase de mudangas muito
significativas, quando se trata do fortalecimento e moraliza¢io dos érgdos publicos, o 4mbito
governamental vem tomando espaco cada vez mais amplo na rotina das instituicdes
publicas.

A atividade de contratacio que é realizada pelos érgios e entidades da administragio
pﬁblica brasileira tem dada a sua progressiva complexidade juridico procedimental, sendo
assim, aumenta em muito, os limites da lei, fazendo dos institutos do direito administrativo
contratual um ramo do direito administrativo dotado de grande carga de especificidade,
transformando a atividade juridica quase em arte. Por isso mesmo, os agentes ptblicos que
atuam nesta 4rea , tais como ordenadores de despesa, gestores e fiscais de contratos e
membros de comissdes de licitacio.

Compondo, portanto, um dos pilares do controle interno, a pratica da segregacio de
fungdes é recomendada em diferentes institui¢des do poder publico de fiscalizagio e controle
em distintas esferas da administracdo, pois define correto e completamente as atribuicdes a
serem exercidas por cada servidor no decorrer do procedimento licitatério,em especial nas
fases de planejamento, execugio e controle, reduzindo os riscos de falhas e vicios que
poderio, mais cedo ou mais tarde, gerar eventuais irregularidades contratuais.

Portanto, a segregacdo de fungdes, quando aplicada corretamente contribui com um
maior controle interno da Administragio Pablica e com legalidade do processo de licitagdo
e dos contratos deles decorrentes, se sobressaindo pela eficiéncia, imparcialidade,
transparéncia, racionalidade e eficicia sobre a execucdo das despesas publicas.

Entretanto, ao apresentar-se como um aspecto positivo da nova Lei de Licitacées a
ferramenta ndo é absoluta, pois em municipios menores eventualmente podem inexistir
diferentes departamentos internos ou ainda nimero limitado de servidores disponiveis para
atendimento deste recurso, podendo ser por exemplo resultado de pouco investimento ou de
interesse da administracdo local, pois em diversos casos a fragilidade administrativa, estd
associada a fatores politicos, ingeréncias, leniéncia nos controles, favorecimentos e todo tipo
de disfuncaes.

Sabe-se que sdo grandes os desafios para os gestores ptblicos perante adequagio a
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nova Lei de Licitagdes e Contratos n° 14.133/2021, devido ser ato obrigatério todo o
procedimento de planejamento para as contratacdes publicas.

A pritica da terceirizagdo de atividades é cada vez mais presente nas organizag¢des do
setor privado ou publico. Em linhas gerais, quando as organizac¢ées optam por nio executar
diretamente algumas de suas atividades e lancam m3o do recurso de contratar terceiros. Isso
ocorre devido algumas oportunidades como obter redugio de custos, deter maior foco em
atividades tidas como mais essenciais, ter ganhos em qualidade e eficiéncia pela
incorporagio de novas tecnologias e profissionais com as prestadoras de servigo.

Em uma unidade hospitalar, a unidade de alimentagio e nutricio é o setor empregado
para comprar, receber, armazenar alimentos, preparar e distribuir refei¢cdes para os pacientes
que se alimentam por via oral ou alternativas.

No contexto hospitalar as UAN tem como objetivo ofertar refeicdes
nutricionalmente equilibradas, aceitiveis do ponto de vista sensorial e que atendam aos
requisitos de seguranga microbiolégicos.

A forma de contratacio dos servigos de nutri¢do e alimentagdo é diversificada,
portanto as defini¢Ses das contratagdes vio de acordo com as necessidades do hospital, de
experiéncias contratuais, além das caracteristicas de cada hospital. Essas caracteristicas sdo
diferentes em cada um dos hospitais, muitas vezes decorrentes da limitacio do mercado
fornecedor em ofertar profissionais capacitados e da prépria condi¢o da estrutura fisica, de
instalagdes e de equipamentos do servico prestado. A qualidade das refeicGes ofertadas,
apesar das condicdes limitantes de 4rea fisica, é altamente satisfatéria em alguns hospitais,
com 6tima avaliacdao das refeicdes servidas.

A fiscalizag3o técnica do contrato é realizada por um nutricionista do hospital. Sendo
considerado que a gestdo e a fiscalizacdo do contrato podem nio ser realizadas de forma
adequada e corretamente, quando o quadro de nutricionistas n3o estd completo. Alguns
hospitais elaboraram um checklist para facilitar a fiscalizagdo di4ria dos itens que devem ser
observados. Outros realizam a fiscaliza¢do com o acompanhamento da produgio das dietas.
Com relagio aos fornecedores atuais dos hospitais e contratos de producio interna e externa,
as equipes entrevistadas avaliaram positivamente seus fornecedores atuais. O que pode
ocorrer é uma fase de adaptacdo no inicio dos novos contratos. Apés o periodo de adaptagio

e ajustes, conseguem ter uma relacio satisfatéria e de parceria com os contratados.
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2.Desenvolvimento
2.1 Administragio piblica

Sendo composta por um conjunto de entidades, 6rgios e servidores, a Administra¢do
publica atua direcionada por uma série de normas e principios, visando garantir a entrega de
servigos de qualidade & sociedade. Um desses principios é o da Eficiéncia, previsto no artigo

37 da Constituigio Federal pela Emenda Constitucional 19/1998 (BRASIL, 1998).

A Administracdo Puablica é um conjunto de 6rgios instituidos para consecugio dos
objetivos do Governo, em uma visio geral, a Administragdo Pablica ¢é, pois, todo o
aparelhamento do Estado preordenado a realizagio de seus servigos, visando a

satisfacdo das necessidades coletivas (MEIRELLES, 2004,p.64).

O art. 37 da Constituigio Federal de 1988 dispée sobre os principios
constitucionais aplicdveis a4 Administracdo Publica, afirmando que se deve obedecer 2
legalidade, a impessoalidade, & moralidade, a publicidade e a eficiéncia. Sobre o principio
da eficiéncia, o qual tem o objetivo de otimizar a prestagio de servigos ptblicos, garantindo
que seja evitado desperdicio e uma maior rentabilidade social (MELLO, 2010,p.3).

Um dos grandes desafios para a modernizacio do Estado atualmente reside,
justamente, nos limites que devem ser estabelecidos em relagio a atuacdo dos dérgios de
controle. Parcela da doutrina aponta para a hipertrofia do controle da Administracio Pablica
como uma causa da inércia e da pouca criatividade dos agentes publicos. De fato, um controle
excessivo poderd repercutir negativamente sobre as novidades apresentadas pela nova
legislacio.

O papel da administracio puablica tem como o central nos objetivos de
Desenvolvimento do Milénio das Nagdes Unidas (ODMs) porque eles sé serdo atingidos
na medida em que os Estados nacionais nos paises em desenvolvimento contam com
aparelhos de Estados dotados de capacidade suficientemente forte para promové-los. Em
principio, servidores pablicos ndo devem trabalhar para agéncias a nio ser as reguladoras e,
naturalmente, nio trabalham em organizacdes nio governamentais.

A proposta de um novo modelo para as licita¢cdes ptblicas baseado em critérios em

que a Administracio Publica possa contribuir com o desenvolvimento sustentivel,
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permeiam a aplicabilidade e as condi¢ées da gestdo, sobretudo, em relagio aos métodos
eficazes que permitam chegar aos resultados condizentes com as expectativas de uma melhor
prestagdo do servico ptblico (DIAS, 2020).

A definicdo de servidores publicos se conceitua por uma conotagio genérica e engloba
todas as pessoas fisicas que exercem funcdes do estado. Os agentes publicos sio responsaveis
pela administracdo publica, os mesmos podem ser remunerados ou de forma gratuita com
ou sem vinculo formal com as estatais. (OLIVEIRA, 2019).

Os agentes ptblicos se delimitam com o maior niimero de pessoas naturais exercendo
as funcdes ptiblicas e cargos piblicos nas administracdes direta e indireta. E de uma forma
muito ampla quando se trata sobre servico publico, pois para abranger toda e qualquer
atividade realizada pela Administragio puablica, desde uma carimbada num requerimento
até o transporte coletivo, podem ser classificados como estatutdrios, celetistas ou
temporarios. De acordo com a Constitui¢io Federal, na redagio resultante da EC 19,
chamada de “Emenda da Reforma Administrativa”, bem como da EC 20, classificam-se

quatro espécies. (MEIRELLES, 2003,p.390).

2.2 Licitaces e contratos conforme nova Lei n° 14.133/2021

A Lei n° 14.133/2021 tem como objetivo estabelecer normas gerais de licitacdo e
contratacdo para as Administracdes Puablicas sendo elas de forma diretas, autdrquicas e
fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

A Lei n® 8.666/1993, em especial, refletia o estado da arte do Direito Administrativo
de 1993. Muita coisa mudou de 14 para c4 e, em certa medida, a Lei n° 14.133/2021 incorporou
procedimentos e priticas administrativas que acabaram por se revelar exitosos nas
contratagdes publicas brasileiras.

Os processos licitatérios podem ser conduzidos por modalidades distintas que podem
ser selecionadas de acordo com o valor da transacio e a natureza do objeto, com
caracteristicas proprias e tinicas as modalidades foram classificadas anteriormente pela Lei
n° 8.666/1993 em seis tipos: concorréncia, convite, tomada de prego, concurso, pregio e
leildo, entretanto esta classificagdo recebeu novos parimetros pela Lei n°14.133, sancionada

em 1° de abril de 2021.
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Pela Nova Lei de Licitagdo, as modalidades de convite e tomada de preco saem de
cena ao passo que a Lei n® 8.666/1993 serd extinguida, implementa o didlogo competitivo e
mantém ativas as modalidades de concorréncia, concurso, leildo e pregio.

Em conformidade com os artigos da Lei 14.133/21 que lhe rege, o Sistema de Registro
de Preco (SRP) é condicionado a uma ampla e prévia pesquisa de mercado com periodicidade
na atualizacdo dos valores registrados, devendo haver procedimentos e rotinas de controle,

bem como vigéncia do registro.

A licitacdo regida pela Lei 14.133/2021 ndo s6 é um processo seletivo, mas também
deve cumprir objetivos que vdo além da determinagio racional-legal do
adjudicatirio do contrato administrativo, sendo que as inclinagdes da nova lei
mostram a vocagio do processo licitatério “para a regulagio da economia, tendo em
vista o fomento do mercado nacional, a promogio da sustentabilidade, inclusive no
emprego, com redugio da processualidade e em consonincia com a realizagdo de
uma politica anticorrupg¢do nos contratos ptblicos” (NOBREGA, 2019,p. 373).

A legislagio ainda aborda que o SRP pode ser empregado na contratagio de obras e
servicos de engenharia, desde que seguindo um projeto padronizado, sem complexidade
técnica e operacional, onde haja necessidade permanente de obra ou servico a ser contratado.

A implementacdo do Sistema de Registro de Precos apresenta diversos beneficios
para a Administragio Publica, sendo o principal deles a redugio e economicidade de
certames licitatérios de contratacdes recorrentes e o registro compartilhado com
possibilidade de adesio de diversos 6rgidos as Atas de Registros de Preco, bem como a
celeridade nas aquisi¢des de bens ou prestacio de servicos, aumento de competitividade
entre fornecedores que ao perderem podem concordar em atender com os mesmos precos do
vencedor, em eventuais adversidades que comprometam o atendimento, além da
possibilidade de fracionar as compras, evitando estocagem, sendo um segundo meio de
economia ao or¢amento da Administracio Publica.

Um ponto importante relacionado ao Sistema de Registro de Preco é que as atas s3o
compartilhadas entre diversos 4rgios publicos, ou seja, uma tnica Ata de Registro de Preco
pode contemplar diversos beneficirios, classificados e resumidamente definidos conforme
incisos XLVII, XLVIII e XLIX do Artigo 6 da Lei 14.133/2021 como érgio Gerenciador,
aquele que conduz o certame licitatério, realiza o registro de precos e gerencia a ata; Orgdo
Participante, aquele que participa dos procedimentos iniciais do sistema de registro de precos
e integra a ata; e, por fim, o Orgio Nio Participante, também conhecido como “carona”,

representa e entidade pablica que como o prépria classificacdo diz, ndo participou do SRP e
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nem estd contemplada na Ata de Registro de Preco, mas que de acordo com o Artigo 86 da
Lei 14.133/2021 pode aderir tardiamente desde que apresentando justificativa, demonstragio
de compatibilidade entre os valores registrados, Artigo 23 desta Lei, e os praticados no

’
mercado e consulta prévia com aceite do Orgio Gerenciador.

2.3 Parceria Ptblico-Privada

As parcerias entre institui¢cGes publicas e privadas, sempre existiu, nfo é um termo
novo quando se trata de parcerias, porém com o decorrer dos tempos ela foi se aperfeicoando
e criando metodologias diversas, para melhorar a sua aplicacdo como na defini¢io. Esse
método de parcerias teve a sua imers3o, na década de 9o que é originiria da Inglaterra e
consequentemente sua aplicabilidade se espalhou para os demais Estados do mundo.

De acordo com Lima et al. (2005, p. 4), as Parcerias Pablico-Privadas (PPPs) surgiram
como uma soluc¢do para enfrentar desafios relacionados a prestacio de servigos publicos de
qualidade, especialmente em um contexto de escassez de recursos governamentais. Essas
parcerias tém sua origem na Europa, com destaque para o Reino Unido no final do século
XX. Na época, a crescente demanda por infraestrutura e servicos eficientes levou os
governos a buscar alternativas que pudessem envolver o setor privado no desenvolvimento
de projetos, minimizando a dependéncia exclusiva do financiamento publico. A proposta
das PPPs consistia em combinar a expertise e os investimentos privados com os objetivos
sociais e de interesse publico, garantindo, assim, uma forma de superar as limitaces
financeiras do setor estatal. Segundo os autores, o modelo teve como foco inicial 4reas como
transporte, saneamento e energia, onde as demandas eram mais urgentes e os investimentos
necessarios superavam a capacidade governamental de financiamento.

Segundo Silva (2006), as Parcerias Pablicas-Privadas (PPPs) sio definidas como uma
colaboracgio entre o Parceiro Publico e Privado, pois agindo de forma concomitante tem
como solucionar problemas, referentes aos servigos prestados dentro da institui¢io como
ajudar em virios Ambitos sendo a seguranca, satide, educagio entre outros servigos prestados
com maior qualidade, dentro do prazo e do orcamento para a sociedade como um todo.

Definidas como contratos de médio e longo prazo firmados entre empresas privadas

e a Administragio Publica, as Parcerias Pablico-Privadas (PPPs) envolvem a prestagdo de
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servicos 2 Administracio Publica,para o desenvolvimento e gestio de bem ou servigo
publico, em que o agente privado arca com risco significativo e com a responsabilidade pela
gestdo ao longo da vida do contrato, sendo que a remuneracio é significativamente vinculada
ao desempenho e/ou 2 demanda o uso do bem ou servico.

Os contratos de concessdo comum distinguem-se dos contratos tradicionais de obras
e servicos de engenharia em alguns aspectos que se relacionam quanto & abrangéncia do
objeto observa-se que enquanto a execugio de obras é o objeto central de um contrato
convencional, na concessio o objeto é mais abrangente podendo partir desde da execugdo da
obra e o fornecimento de bens, sendo este o maior foco da modalidade onde o concessionéario
é encarregado pela articulagio, integracio e administracdo de 4reas meio de suporte a
atividade finalistica.

Entende-se que a identidade do tomador do servio é quando uma empresa é
contratada para executar uma determinada obra de interesse exclusivo da Administracdo
Pdblica, enquanto que na concessio a empresa é encarregada pela prestagio de um servigo
aos usudrios, que ao usufruirem do servico pagam diretamente a concessiondria e ndo a
Administracio, cabendo a esta somente o papel de controle e fiscalizagio.

Quanto ao sistema de remunera¢io nota-se que as receitas da concessiondria advém
do usuédrio do servico por meio tarifirios e, eventualmente, alternativos, e nio de
pagamentos da Administragio Publica.

Em relacio a autonomia da gestdo observa-se que empresas contratadas de forma
tradicional para execucio de obras publicas, também tidos como contratos ordinérios,
possuem baixa autonomia e liberdade na gestio quando comparadas com as concessionérias,
uma vez que aqui o objeto da contratacdo resume-se apenas a execugio em conformidade
com padrdes estabelecidos pela Administragdo, enquanto que a atuagdo das concessionérias
estdo focadas nos resultados do servigo por nio estarem limitadas por especificidades do
concedente, devendo gerir os riscos inerentes a atividade e aos meios para produgio de
resultados.

Compreende-se que em estruturas ordindrias as empresas assumem compromisso
com a Administracdo Pablica até a entrega do objeto contratado, enquanto que na concessio
a responsabilidade é mais extensa, ou seja, por um periodo maior de tempo, no qual a

concessiondria pode atuar na elaboracdo do projeto, execu¢io da obra e gestdo da prestacio
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de servico, desta forma promovendo interesses da contratada em gerar maior eficiéncia a
concessdo, ao adotar materiais e métodos construtivos de boa qualidade que diminui custos
com manutengoes.

Nas concessdes comuns, nio hd prazo minimo e nem méximo para os contratos. Nas
PPPs, o prazo minimo é de 5 (cinco) anos,e o prazo maximo ¢ de 35(trinta e cinco) anos.

No Brasil, as PPPs apresentam-se em duas modalidades que dependem de relevante
transferéncia de riscos para o setor privado e distinguem-se quanto as fontes de receita da
concessiondria, sendo a concessdo administrativa o tipo em que prestacdo de servicos que é
custeada pelo setor publico é prestado tanto a ele como & populagio através da
concessiondria, enquanto que a concessio patrocinada além de haver recebimento de
proventos da Administracdo Pablica, também ha receita proveniente das tarifas cobradas
aos usuarios.

A modalidade de contratacdo publica na qual é firmada uma parceria (relagio
comercial) entre setor ptblico e setor privado, compartilhando-se riscos, recompensas e
responsabilidades.

Sendo como um dos aspectos que distinguem as concessdes das modalidades de
ordindrias, a identidade do tomador do servico define que a concessioniria é encarregada
pela prestagio de um servigo aos usudrios, que ao usufruirem do servico pagam diretamente
a concessiondria, cabendo a Administragdo Publica o papel de controlar e fiscalizar, desta
forma a legislagdo permitiu que os contratos por parcerias publico-privadas estabelecam
remuneracio vinculada a performance do concessionério, cujo objetivo é ampliar a eficiéncia
na execugio do contrato, incentivando que o concessiondrio alcance niveis mais exigentes
para qualidade do servigo prestado.

Na remuneragio por desempenho, os proventos podem ser ampliados ou reduzidos
em conformidade com o cumprimento ou o descumprimento de indicadores de servigos

previamente definidos que influenciam na qualidade do objeto contratado.

2.4 Servico de alimentagdo hospitalar

Quando se fala em alimentacdo, os pensamentos se ligam a fome, onde de fato ha

uma relacdo entre alimento e a necessidade fisiolégica gerada pela falta de nutrientes no
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organismo, quando ocorre o processo de se alimentar j4 se entrelacam o pensamento de
“matar” a fome e s6 depois surgem pensamentos que referenciam uma alimentacdo saudével.

Segundo Rodrigues et al. (2005) os conceitos de uma alimentacdo saudével e oferta
de servigos que ofertam seguranca alimentar sio de suma importincia para a alimentacio
equilibrada, principalmente no que compete o envolvimento dos servicos de alimentagio
destinados a coletividade sadias e enfermas na prevencio dos surtos causados pela ingestdo
de alimentos contaminados.

Segundo Sousa (2008), a alimentagio tem como objetivo principal promover o
crescimento e a producdo de energia necessaria para as diversas func¢des do organismo. Além
disso, nutri¢io destaca-se como uma ciéncia que estuda as relacées entre os alimentos e
nutrientes que sio ingeridos pelo ser humano e que relaciona os alimentos a satde e as
doengas, englobando os processos de ingestdo, digestdo, absorcio, transporte e excrecio de
substincias alimentares pelo organismo humano. Por sua vez, Wardlaw e Smith (2013),
definem a nutri¢io como a ciéncia que estuda o ato ou efeito de nutrir-se através da ingestio
do alimento até a sua assimilaco pelas células.

Tida por muito tempo como um ato de sobrevivéncia, a alimentacdo apresenta-se
distinta em diferentes partes do mundo. Estando inerente a aspectos bioldgicos, sociais e
culturais, o ato de se alimentar envolve diversos setores que partem desde a produgio dos
géneros até a sua transformacio em refeicdes e disponibilizagdo as pessoas, também
chamadas de comensais, em comedorias industriais, comerciais e corporativas ou
institucionais.

Quando se trata sobre os servigos de alimentagdo e nutri¢do institucionais, no caso
deste estudo, hospitalares, observa-se algum perfis de comensais que nestes espagos
costumeiramente abrangem pacientes, acompanhantes e servidores, que podem ser puablicos
e/ou terceirizados, correspondendo assim ao ptblico-alvo da prestacdo cujo resultado sdo
carddpios nutricionalmente equilibrados e que oferecem seguranca do ponto de vista da
qualidade higiénico-sanitéria e, adicionalmente, para a recupera¢do ou manutencio da satide
dos individuos.

Atuando em diversos segmentos do comércio e da industria, conforme Popolim
(2006) as Unidades de Alimentacdo e Nutri¢io (UANSs) sdo espagos em que ocorrem 2

producdo de refei¢des para as coletividades sob a supervisio de profissionais nutricionistas

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sio Paulo, v. 10, n. 10, out. 2024.
ISSN: 2675-3375

3370



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

que atuam diretamente no planejamento de cardipios institucionalizados, bem como a
seguranca alimentar e a qualidade dietético e nutricional.

No contexto hospitalar a UAN ¢é denominada Unidade de Nutri¢do e Dietética
(UND) ou Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND) e refere-se & unidade organizacional onde
sdo desenvolvidas todas as atividades técnico-administrativas necessérias para a assisténcia
nutricional aos pacientes, acompanhantes e servidores sendo subdividida em duas grandes
dreas: Servico de Alimentacdo Coletiva, corresponde a producio e oferta das refeicdes
nutricionalmente equilibradas, aceitidveis do ponto de vista sensorial e que atendam aos
requisitos de seguranca microbiolégicos, e Assisténcia Nutricional e Dietoterapica,
referéncia A equipe de nutricionistas e técnicos que prestam assisténcia dietoterdpica
diretamente com o individuo.

Quando a institui¢do é hospitalar, onde seu objetivo é a recuperagio da satde, a
atencdo ao paciente integral e quando esta sob internagio abrange um conjunto de cuidados
, dentre estes os relacionados A alimentagdo e a nutricio em seus diferentes niveis de
complexidade e de intervencdo, de acordo com as caracteristicas individuais e o tipo de
enfermidade.

Diante disto além da oferta de uma dieta nutricional segura onde se objetiva: corrigir
e evitar deficiéncias nutricionais que concorrem para o aumento das complicacdes e da
mortalidade. Os pacientes hospitalizados com seus alimentos favoritos, oferecem um leque
de dietas que contribui para amenizar o sofrimento da doenca e da internagio.

No ambiente hospitalar o cuidado nutricional tem sua centralidade na equipe de
nutri¢io e também com a ajuda da equipe multidisciplinar no intuito de que se alcancem os
resultados almejados.

Quando se trata em gestdo de prestacdo dos servicos de alimentagio e nutricdo
hospitalar, a concessdo abrange diversas execug¢des dos fatores operacionais, requerendo uma
gestdo eficiente e controles apropriados para que seja executado adequadamente.

Quanto a contratagdo de servigos continuados, sio encontradas diferentes formas de
fornecimento que refletem nos seguintes modelos de contratagio: producdo interna,
producdo externa e contrata¢ido de mio-de-obra.

Na produgio interna a empresa executa todas as a¢des pertinentes a administracio e

fornecimento de mio de obra, insumos e géneros alimenticios, realizando também a
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producdo nas dependéncias do hospital de dietas orais e a distribui¢io aos usudrios
institucionalmente legalizados (pacientes, acompanhantes e servidores). Enquanto isso, na
producdo externa a empresa executa todas as atividades inerentes i gestio e fornecimento
de mio de obra, insumos e géneros alimenticios, bem como realiza a produgio de dietas orais
nas dependéncias da contratada e o transporte até o hospital, assim como a distribuicio aos
usudrios institucionalmente legalizados. E por fim, a contratagio de Mio de Obra, na qual
a empresa somente fornece mio de obra e realiza sua gestdo para a prestacdo dos servigos,
incluindo a produgio e distribui¢do das refei¢des. O hospital contratante executa todas as
atividades inerentes a aquisi¢do e gestdo de insumos e géneros alimenticios, bem como faz
a gestdo da producdo e distribui¢io das refei¢des com a mio de obra contratada.

O servico de alimentacdo e nutricio em unidades hospitalares pode ocorrer na
modalidade de autogestio ou concessdo, sendo ambas devidamente desempenhadas de forma
continua em favor dos benefici4rios. Tida como uma atividade meio que intenciona a oferta
de alimentagio terapéutica em unidades hospitalares sob a responsabilidade da
Administracdo Pablica, as Unidades de Alimentacdo e Nutri¢do sdo 4reas que geralmente
atuam sob sistema de terceirizag3o.

No servico contratado mediante uma concessio, a empresa é contratada a partir de
uma licitagio em que a necessidade do hospital em atender sua coletividade foi devidamente
descrita em termos de referéncias e editais. Apds o recebimento de propostas, a definigio
daquela que representar a melhor vantagem para a Administragio e o firmamento
contratual, cabe 4 empresa contratada a execugio e A Institui¢do cabe a fiscalizagio do objeto
contratado.

O papel do fiscal de contratos dispde no art. 67 da Lei n° 8.666/93,0onde se estabelece
normas gerais sobre as licitaces e contratos administrativos no dmbito dos Poderes da

Uniio, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Art. 67. E dever que a execugio do contrato deve ser acompanhada e fiscalizada por
um representante da Administracdo especialmente designado para tal cargo,
permitida a contratagido de terceiros para assisti-lo e subsidi4d-lo de informagdes
pertinentes a essa atribuigdo.

§12 - O representante tem como demanda anotar em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o que for
necessario conforme a regularizagdo das faltas ou defeitos observados .

§22 - As decisdes que ultrapassem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo hébil para a adogio das medidas

convenientes.
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Através da Lei das Estatais foram definidas regras mais claras e rigidas no que diz
respeito a compras, licita¢cdes e nomeagio de nomeagio de diretores, presidentes e membros
do conselho administrativo da empresa, desta forma visando diminuir a ocorréncia de

- , . T ) - .. ,
nomeacdes politicas nas institui¢des, podendo ocasionar em uma relagio mais ética, além de
almejar profissionais mais qualificados tecnicamente, para exercer determinadas funcdes,
contribuindo assim com reducdo de casos de corrupcio e qualquer tipo de interferéncia
politica nas organizagdes, garantindo relagdes mais transparentes, dentre elas, a relacdo com

os fornecedores e prestando contas 4 sociedade civil e 6rgios de fiscalizagio.

6. CONCLUSAO

Considera-se que a modalidade de parceria entre o Estado e as empresas privadas
objetivando a realizacdo e a melhoria da qualidade dos servicos publicos ofertados a
populacio reflete beneficios, uma vez que é estabelecida quando a Administrag¢do Piblica
nio tem condigdes técnicas ou financeiras de gestio e execug¢io. Compreendo que a principal
finalidade das PPPs é a promocdo da interagdo entre agentes publicos e privados para a
execugio de servicos ou empreendimentos de grande porte, otimizando a gestdo e auxiliando
no crescimento dos municipios, sendo essencial em 4reas como a seguranca, transporte e
iluminagdo ptblica. Por se tratar de uma parceria em prol do sucesso de determinado servico,
entende-se que é necessdrio que tanto o Estado como as concessionirias assumam os
compromissos pactuados em contrato, garantindo a lisura dos processos, bem como a
execuc¢io da melhor forma possivel de forma a assegurar o acesso aos bens e servigos publicos
com mais qualidade e eficiéncia.

Tendo como base os principios constitucionais, os processos licitatérios da
Administracdo Publica foram sendo atualizados em atendimento as inovagdes tecnolégicas,
inicialmente tido como presencial, onde os concorrentes firmavam propostas para
posteriormente disputar o certame pessoalmente diante da figura do pregoeiro, atualmente
a conducdo do pregio de forma eletrdnica garante maior competicdo, eficiéncia na
negociagio, transparéncia na conducio do processo, celeridade e economicidade dos
recursos. Esta modalidade pode ainda ter seus efeitos potencializados ao ser associada com
o Sistema de Registro de Precos, onde a Administragdo Pdblica ao empregi-lo torna-se de

uma ferramenta que confere maior agilidade, eficiéncia e maior controle nas aquisicdes e
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contratacdes de bens e servigos, uma vez que nio é obrigada a comprar ou contratar a
totalidade dos processos.

O processo licitatério regido pela nova lei tem por objetivos assegurar a selecio da
proposta apta a gerar o resultado de contratacio mais vantajoso para a Administracio
Publica, assegurar tratamento isonémico entre as licitagdes, assim como a justa competigio,
evitar contratagdes com sobrepreco e evitar o superfaturamento na execucio dos contratos.

Além de oferecer vantagens a Administragdo Publica, o Sistema de Registro de
Precos permite a participagio de fornecedores menores, ji que o fornecimento é parcelado e
os valores podem ser adaptados periodicamente 4 realidade do mercado ao longo da vigéncia
da ata.

A prética da terceirizacdo foi ampliada e ganhou espago em 4reas finalisticas, como
os servicos profissionais especializados e essenciais, a geréncia dos servigos e inclusive a
gestdo financeira.

A terceirizagio da alimentag¢io hospitalar é uma solucio eficiente e vantajosa para as
instituicdes de satde.Toda unidade gerencial onde sio desenvolvidas atividades técnico

administrativas necessdrias para a produgio de refeicdes, até a sua distribuicio para
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coletividades sadias e enfermas, tendo como objetivo contribuir para manter, melhorar ou ————

recuperar a saude .

Ao contar com empresas especializadas, os hospitais podem oferecer refeicdes de
qualidade, atender as necessidades dietéticas dos pacientes e garantir a conformidade com
as normas de seguranca alimentar. Além disso, a terceirizacio permite reduzir custos
operacionais, transferindo a responsabilidade para profissionais capacitados e experientes.
Com todas essas vantagens, nio é surpresa que a alimentagdo hospitalar terceirizada esteja
se tornando cada vez mais popular em todo o mundo.

Definida como um conjunto de procedimentos administrativos que visam a aquisi¢do
de bens e contratagio de servigos, a licitagdo estd presente em todos os entes federativos,
devendo obedecer principios constitucionais ao compor processo formal a partir da
necessidade da administragio publica por determinado objeto, organizando estratégias de
planejamento dentro da legalidade de como comprar e de como contratar, nas variadas fases
até o contrato, momento este em que a execucdo cabe a contratada e a fiscalizagio a

administracio.
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