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APRESENTAÇÃO 

 

 

A relação entre educação, inclusão e saúde tem se tornado cada vez mais 

evidente no contexto contemporâneo. Cada um desses pilares, por si só, já 

desempenha um papel essencial na formação integral do indivíduo e na 

construção de sociedades mais justas e equitativas. Entretanto, quando 

articulados, formam um sistema potente que possibilita o desenvolvimento 

não apenas individual, mas também coletivo. O título deste livro, 

"Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a Serem Trilhados para o 

Desenvolvimento", reflete a importância de trilhar uma jornada conjunta, 

integrando esses três elementos, com o objetivo de alcançar uma sociedade 

mais inclusiva, saudável e bem-educada. Esta introdução tem o propósito 

de explorar a interdependência entre esses campos, destacando sua 

relevância para o crescimento 

A educação, como um direito fundamental, desempenha um papel 

transformador na vida dos indivíduos. Ela não apenas promove o 

desenvolvimento de habilidades cognitivas e sociais, mas também é um 

importante agente de transformação social. No entanto, para que ela 

cumpra o seu papel de forma eficaz, é necessário que seja inclusiva. A 

inclusão educacional, no sentido mais amplo, significa garantir que todos 

os estudantes, independentemente de suas condições físicas, intelectuais, 

sociais, emocionais ou culturais, tenham acesso ao aprendizado e sejam 

respeitados em suas particularidades. A construção de uma educação 

inclusiva não se limita ao acesso à escola; vai além, abarcando a 

permanência, a participação e a aprendizagem, levando em consideração 



 

  

 

as necessidades específicas de Nesse cenário, os professores ocupam uma 

posição central. Eles não apenas transmitem conhecimentos, mas também 

atuam como mediadores de uma cultura que valoriza a diversidade. A 

formação de professores, portanto, deve ser recompensada para preparar 

os profissionais da educação para lidar com as especificidades da inclusão, 

garantindo que os ambientes de ensino sejam acolhedores e promovam o 

desenvolvimento de todos os estudantes. Este desafio envolve não apenas 

conhecimentos teóricos sobre as diferentes necessidades educacionais, 

mas também o desenvolvimento de habilidades práticas e de um olhar 

humanizado para cada aluno. Além disso, a integração de tecnologias no 

ambiente escolar se apresenta como uma ferramenta poderosa para facilitar 

a inclusão, permitindo a personalização do ensino e proporcionalmente 

Por outro lado, a saúde está intimamente ligada ao processo educativo e 

inclusivo. Estudantes que apresentam boas condições de saúde têm maior 

probabilidade de aproveitar as oportunidades educacionais e, 

inversamente, um bom nível educacional impacta diretamente nas escolhas 

de vida que promovem uma vida saudável. A relação entre saúde e 

educação é, portanto, uma via de mão dupla. Investir em políticas que 

assegurem a saúde dos estudantes e dos profissionais da educação é 

essencial para criar ambientes de aprendizagem produtivos. Isso inclui 

cuidados com a saúde mental, que atualmente é um dos grandes desafios 

enfrentados pelas instituições de ensino, impactando diretamente na 

qualidade 

O caminho para o desenvolvimento é complexo e repleto de desafios, mas 

também de oportunidades. Este livro busca contribuir para o debate sobre 



 

  

 

como a educação inclusiva e promotora da saúde pode transformar vidas 

e, consequentemente, impactar com certeza a sociedade como um todo. A 

partir da articulação entre esses três campos, esperamos que as reflexões 

aqui apresentadas sirvam como inspiração para práticas mais inclusivas e 

humanizadoras, que priorizem o bem-estar e o desenvolvimento pleno de 

cada indivíduo, independentemente de suas características e condições. 

Afinal, a verdadeira inclusão ocorre quando todos têm as mesmas 

oportunidades de aprender, crescer e prosperar, com saúde e dignidade. 

Boa leitura! 

Organizadores, 

Silvana Maria Aparecida Viana Santos 

 Alberto da Silva Franqueira 
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RESUMO 

 

Este estudo investigou os desafios enfrentados pelos professores na 

utilização das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação 

(TDICs) em sala de aula, com o objetivo de identificar as barreiras e propor 

possíveis soluções para aprimorar a inclusão digital nas escolas. A 

pesquisa teve como foco compreender os obstáculos que comprometem a 

integração eficaz das TDICs no ambiente educacional. Foi utilizada uma 

metodologia de revisão  bibliográfica, que analisou artigos, livros e outros 

documentos relevantes para o tema. Os resultados mostraram que a falta 

de formação específica e contínua, aliada à insuficiência de infraestrutura 

e recursos, são os principais desafios enfrentados pelos docentes. Além 

 
1 Mestranda em Educação - Tecnologias da Informação e Comunicação na Educação Instituição: 

Universidad Europea del Atlántico (UNEATLANTICO). 
2 Mestranda em Educação. Instituição: Universidad Europea del Atlántico (UNEATLANTICO). 
3 Mestranda em Ciências da Educação. Instituição: Ivy Enber Christian University. 
4 Mestre em Tecnologias Emergentes em Educação. Instituição: Must University (MUST). 
5 Mestranda em Tecnologias Emergentes na Educação. Instituição: Must University (MUST). 
6 Mestranda em Ciências da Educação. Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias Sociales 

(FICS). 
7 Doutoranda em Ciências da Educação. Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias Sociales 

(FICS). 
8 Graduado em psicologia. Instituição: Centro Universitário Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA) 
9 Doutoranda em Ciências da Educação.Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias Sociales 

(FICS). 
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disso, foi observada uma resistência cultural ao uso das tecnologias, 

influenciada pelo medo de que estas possam desumanizar o processo 

educativo. As considerações finais indicaram que, embora existam 

obstáculos significativos, é possível superá-los com investimentos em 

infraestrutura, formação contínua e redes de apoio entre professores. 

Sugere-se a realização de novos estudos para explorar estratégias de 

formação  eficazes e a criação de políticas públicas que promovam a 

qualidade da inclusão digital. 

 

Palavras-chave: inclusão digital, TDICs, formação docente, desafios 

educacionais, políticas públicas. 
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ABSTRACT 

 

This study investigated the challenges faced by teachers in using Digital 

Information and Communication Technologies (DICTs) in the classroom, 

with the aim of identifying barriers and proposing possible solutions to 

improve digital inclusion in schools. The research focused on 

understanding the obstacles that compromise the effective integration of 

DICTs in the educational environment. A literature review methodology 

was used, which analyzed articles, books and other documents relevant to 

the topic. The results showed that the lack of specific and ongoing training, 

combined with insufficient infrastructure and resources, are the main 

challenges faced by teachers. In addition, a cultural resistance to the use of 

technologies was observed, influenced by the fear that they may 

dehumanize the educational process. The final considerations indicated 

that, although there are significant obstacles, it is possible to overcome 

them with investments in infrastructure, ongoing training and support 

networks among teachers. It is suggested that new studies be carried out to 

explore effective training strategies and the creation of public policies that 

promote the quality of digital inclusion.  

 

Keywords: digital inclusion, TDICs, teacher training, educational 

challenges, public policies. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Capítulo 01 

 

 

  

 
23 

 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

INTRODUÇÃO 

 

A inclusão digital no contexto educacional é um tema que vem 

ganhando destaque nos debates acadêmicos e nas políticas públicas,  com 

o avanço das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDICs). 

Essas tecnologias têm transformado as práticas pedagógicas, exigindo dos 

professores novas competências para integrar esses recursos de forma 

eficaz em sala de aula. O uso das TDICs não se limita apenas ao acesso à 

informação, mas abrange também a mediação do processo de ensino-

aprendizagem, possibilitando a criação de ambientes educacionais  

interativos e participativos. No entanto, a implementação dessas 

tecnologias enfrenta diversos desafios, em especial no que tange à 

formação dos docentes e à adequação das infraestruturas escolares. 

A relevância deste estudo se fundamenta na necessidade urgente de 

promover uma educação que esteja alinhada às demandas do século XXI, 

onde a inclusão digital é um fator  para garantir a equidade e a qualidade 

no ensino. Embora as TDICs tenham o potencial de transformar a 

educação, seu uso eficaz depende de um conjunto de condições que nem 

sempre estão presentes nas escolas, como a capacitação adequada dos 

professores, a disponibilidade de recursos tecnológicos, e o suporte 

institucional. Assim, compreender os obstáculos que dificultam a inclusão 

digital nas escolas, em especial no que diz respeito ao papel dos 

professores, é essencial para que se possam desenvolver estratégias 

eficazes para superá-los. 

O problema central desta pesquisa reside na identificação e análise 

dos desafios enfrentados pelos professores na utilização das TDICs em sala 
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de aula. Estes desafios podem variar desde a falta de formação específica 

e contínua, passando pela resistência às mudanças metodológicas, até a 

carência de suporte técnico e pedagógico. Tais dificuldades comprometem 

a efetiva integração das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem, 

impactando  a qualidade da educação oferecida.  

O objetivo deste estudo é investigar os principais desafios 

vivenciados pelos professores na implementação das TDICs em suas 

práticas pedagógicas, com o intuito de identificar as barreiras  comuns e 

propor possíveis soluções para superá-las. 

Este texto está estruturado de forma a facilitar a compreensão dos 

diferentes aspectos envolvidos no tema. De início, será apresentado o 

referencial teórico, abordando os conceitos de inclusão digital, as TDICs e 

as políticas públicas relacionadas ao tema. Em seguida, o desenvolvimento 

da pesquisa será dividido em três tópicos, onde serão discutidos os desafios 

na formação docente, as dificuldades na implementação das TDICs em sala 

de aula e o impacto dessas tecnologias no processo de ensino-

aprendizagem. A metodologia utilizada para a revisão  bibliográfica será 

detalhada, e, por fim, serão discutidos os resultados, levando às 

considerações finais que sintetizam os achados da pesquisa e sugerem 

possíveis caminhos para futuras investigações.  

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico está estruturado de forma a proporcionar uma 

base  para a compreensão dos principais conceitos e contextos que 

permeiam a inclusão digital no ambiente educacional. Num primeiro 
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momento é abordado o conceito de inclusão digital, explorando suas 

definições e implicações para a equidade educacional. Em seguida, são 

discutidas as Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDICs), 

com ênfase na evolução dessas tecnologias e no impacto que elas têm 

exercido sobre o ensino e a aprendizagem. Por fim, são analisadas as 

políticas públicas voltadas para a inclusão digital nas escolas, com 

destaque para as iniciativas governamentais e seus respectivos impactos no 

ambiente escolar.  

DESAFIOS NA FORMAÇÃO DOCENTE PARA O USO DAS TDICS  

A formação docente para o uso das Tecnologias Digitais de 

Informação e Comunicação (TDICs) enfrenta diversos desafios, que se 

manifestam em diferentes barreiras que os professores precisam superar. 

Um dos principais obstáculos é a falta de capacitação específica e contínua, 

que compromete a integração eficaz dessas tecnologias no ambiente 

escolar. Conforme apontado por Bonilla e Pretto (2011, p. 45), “a inclusão 

digital dos professores exige  do que simples acesso às tecnologias; é 

necessário que haja uma formação que os capacite a utilizar essas 

ferramentas de forma pedagógica, promovendo a inclusão e a qualidade no 

ensino”. Este comentário destaca a necessidade de uma abordagem 

pedagógica que vá além do simples domínio técnico, enfatizando a 

importância de uma formação que contemple o uso crítico e reflexivo das 

TDICs. 

Ade, a ausência de investimentos adequados em programas de 

capacitação docente agrava ainda  o cenário. Como afirmam Duarte, 
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Jerônimo e Cruz (2016, p. 102), “os professores  relatam a falta de recursos 

para a formação continuada, o que resulta em uma defasagem no uso 

pedagógico das TDICs em sala de aula”. Assim, os autores revelam que a 

escassez de recursos financeiros para a capacitação contínua é uma das 

barreiras que impede os professores de se atualizarem  sobre as inovações 

tecnológicas, limitando sua capacidade de implementar essas ferramentas 

de maneira eficaz. 

Nesse sentido, Mattos e Chagas (2008, p. 73) também corroboram 

essa perspectiva ao enfatizar que “a inclusão digital no Brasil ainda 

enfrenta desafios significativos, em especial no que diz respeito à formação 

docente, que muitas vezes não acompanha a rapidez com que as TDICs 

evoluem. Este trecho evidencia que a formação dos professores deve ser 

dinâmica e acompanhada de investimentos que permitam a adaptação às 

novas tecnologias que  surgem no cenário educacional. 

Por outro lado, Horst (2022) observa que, além da falta de 

investimentos, há uma resistência cultural por parte dos educadores em 

adotar novas tecnologias, devido ao desconhecimento e insegurança 

quanto ao uso das TDICs em suas práticas pedagógicas. Horst afirma: “A 

resistência ao uso das TDICs não é apenas uma questão técnica, mas 

cultural, onde o medo de errar e a falta de confiança em suas próprias 

habilidades tecnológicas limitam o potencial de inovação nas salas de 

aula” (Horst, 2022, p. 82). Esse comentário destaca que, para além da 

formação técnica, é necessário que os programas de capacitação abordem 

aspectos relacionados à mudança de mentalidade dos professores, 

incentivando uma postura  aberta e confiante em relação às novas 
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ferramentas. 

Portanto, é evidente que os desafios na formação docente para o 

uso das TDICs não se restringem à falta de recursos financeiros, mas 

também envolvem barreiras culturais e a necessidade de uma capacitação 

que acompanhe a rápida evolução tecnológica. Para superar esses desafios, 

é imperativo que sejam feitos investimentos contínuos na formação dos 

professores, proporcionando-lhes as ferramentas e o apoio necessários para 

integrar as TDICs de maneira eficaz em suas práticas pedagógicas.  

DIFICULDADES NA IMPLEMENTAÇÃO DAS TDICS EM SALA 

DE AULA  

A implementação das Tecnologias Digitais de Informação e 

Comunicação (TDICs) em sala de aula enfrenta uma série de dificuldades 

que vão além da simples disponibilidade de recursos tecnológicos. Entre 

os principais obstáculos técnicos e estruturais, destacam-se a inadequação 

das infraestruturas escolares e a ausência de equipamentos suficientes para 

atender às demandas de uma educação digital. Bonilla (2010, p. 52) aponta 

que “muitas escolas ainda não dispõem de uma infraestrutura adequada 

para a implementação das TDICs, o que inclui desde a falta de 

computadores até a inexistência de conexão de internet de qualidade”. Esta 

observação ressalta que, sem uma base tecnológica mínima, a inclusão 

digital se torna inviável, limitando o acesso dos estudantes às novas 

ferramentas de ensino. 

Além das dificuldades técnicas, a resistência cultural também se 

apresenta como um desafio significativo. Os professores, muitas vezes, 

mostram-se hesitantes em adotar novas tecnologias devido ao 



Capítulo 01 

 

 

  

 
28 

 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

desconhecimento ou à insegurança em utilizá-las. Como afirmam Duarte, 

Jerônimo e Cruz (2016, p. 98), “a resistência ao uso das TDICs está 

relacionada tanto à falta de familiaridade com as ferramentas quanto ao 

medo de que o seu uso interfira neg nas metodologias tradicionais de 

ensino”. Este ponto evidencia que a resistência não é apenas uma questão 

de formação técnica, mas também uma questão de adaptação às mudanças 

que as novas tecnologias impõem ao processo pedagógico. 

Ainda dentro desse contexto, Mattos e Chagas (2008, p. 81) 

destacam a importância do apoio institucional para a superação desses 

obstáculos. Eles afirmam que “a implementação das TDICs em sala de aula 

requer não apenas recursos tecnológicos, mas também um suporte 

institucional que inclua programas de formação contínua e políticas de 

incentivo ao uso dessas tecnologias”. Assim, sugere-se que, sem o apoio 

das instituições educacionais, os professores podem se sentir 

desamparados na transição para um ensino  digital, o que pode agravar a 

resistência e a hesitação em incorporar as TDICs em suas práticas. 

Por fim, Horst (2022, p. 76) enfatiza que a falta de apoio 

institucional não se limita à ausência de formação, mas também à falta de 

incentivos para que os professores inovem em suas metodologias. Segundo 

o autor, “os professores precisam de incentivos concretos para adotar 

novas tecnologias em sala de aula, seja através de reconhecimento 

profissional, seja pela garantia de que terão o suporte necessário para 

superar eventuais dificuldades técnicas”. Esse comentário destaca que o 

apoio institucional deve ser , proporcionando não apenas os recursos 

necessários, mas também motivação e segurança para que os docentes 
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possam inovar sem receios. 

Assim, é evidente que as dificuldades na implementação das TDICs 

em sala de aula são múltiplas e interconectadas, envolvendo tanto 

problemas técnicos e estruturais quanto resistência cultural e falta de apoio 

institucional. Superar esses desafios requer uma abordagem integrada, que 

considere a importância de uma infraestrutura adequada, a necessidade de 

formação contínua e o oferecimento de incentivos que motivem os 

professores a incorporar as tecnologias em suas práticas pedagógicas.  

IMPACTO DA INCLUSÃO DIGITAL NO PROCESSO DE 

ENSINO-APRENDIZAGEM  

A inclusão digital no processo de ensino-aprendizagem tem gerado 

efeitos tanto positivos quanto negativos, influenciando signific a prática 

docente. Entre os aspectos positivos, destaca-se a capacidade das 

Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDICs) de ampliar o 

acesso à informação e de promover métodos de ensino  dinâmicos e 

interativos. Bonilla e Pretto (2011, p. 47) argumentam que “as TDICs 

permitem que os professores explorem novas formas de ensinar, utilizando 

recursos multimídia que tornam as aulas  atrativas e acessíveis para os 

alunos”. Os autores destacam como a inclusão digital pode enriquecer o 

ambiente educacional, proporcionando novas oportunidades de 

aprendizado que vão além dos métodos tradicionais. 

Por outro lado, os efeitos negativos também são notáveis, em 

especial quando a adoção das TDICs não é acompanhada de uma 

preparação adequada por parte dos docentes. Duarte, Jerônimo e Cruz 

(2016, p. 105) observam que “a falta de formação específica pode levar a 
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um uso superficial das tecnologias, onde os recursos digitais são 

incorporados de forma decorativa, sem contribuir  para a aprendizagem”. 

Fica evidenciado que, sem um entendimento claro de como integrar as 

TDICs de maneira pedagógica, há o risco de que essas ferramentas sejam 

subutilizadas ou mesmo deturpadas, prejudicando o processo educativo em 

vez de aprimorá-lo. 

Além disso, Mattos e Chagas (2008) apontam que a inclusão digital 

pode, em alguns casos, acentuar as desigualdades educacionais. Eles 

afirmam que em contextos onde a infraestrutura tecnológica é precária, a 

adoção das TDICs pode agravar as disparidades entre estudantes que têm 

acesso aos recursos tecnológicos em casa e aqueles que dependem  da 

escola. Assim, ressaltam que a inclusão digital, quando mal implementada, 

pode perpetuar ou até ampliar as desigualdades existentes, ao invés de 

promover a equidade educacional desejada. 

Em análise de casos específicos, Motoki et al. (2021, p. 62) relatam 

que, na Educação de Jovens e Adultos (EJA), a introdução das TDICs 

trouxe desafios adicionais, como a necessidade de adaptação às novas 

tecnologias por parte de alunos e professores. Segundo os autores, “a 

resistência inicial dos alunos, aliada à falta de experiência dos professores, 

fez com que o processo de inclusão digital fosse  lento e cheio de 

obstáculos, embora tenha trazido benefícios a longo prazo”. Esse 

comentário ilustra como a inclusão digital pode enfrentar desafios práticos, 

em especial em contextos onde a familiaridade com as tecnologias é 

limitada. 

Portanto, o impacto da inclusão digital no processo de ensino-
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aprendizagem é complexo e o, envolvendo tanto benefícios quanto 

desafios. A adoção das TDICs pode enriquecer a prática docente e oferecer 

novas possibilidades pedagógicas, desde que acompanhada de uma 

formação adequada e de um suporte institucional que garanta a equidade 

no acesso às tecnologias. Contudo, a falta de preparação e as desigualdades 

estruturais podem transformar esses potenciais benefícios em obstáculos, 

comprometendo a efetividade da inclusão digital na educação.  

METODOLOGIA 

A metodologia adotada nesta pesquisa é baseada  em uma revisão  

bibliográfica, com o objetivo de reunir e analisar informações provenientes 

de estudos já realizados sobre a inclusão digital no ambiente educacional. 

Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, com abordagem 

exploratória, que se utiliza de fontes secundárias para a coleta de dados. 

Os principais instrumentos utilizados para a construção do referencial 

teórico foram artigos científicos, livros, dissertações e teses, disponíveis 

em bases de dados acadêmicas e bibliotecas digitais. O procedimento de 

seleção das fontes considerou a relevância e a atualidade dos textos, 

priorizando aqueles que tratam  dos desafios enfrentados pelos professores 

na utilização das TDICs em sala de aula. As técnicas de análise adotadas 

incluíram a leitura crítica e a síntese das informações coletadas, visando 

identificar padrões e lacunas no conhecimento existente sobre o tema. 

Quadro 1: Síntese das Principais Referências Utilizadas na Pesquisa 

Autor(es) Título conforme publicado Ano Tipo de 

trabalho 
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Após a análise das fontes, foi elaborado um quadro sintetizando as 

principais referências utilizadas na pesquisa. Esse quadro organiza as 

referências de acordo com o autor, título, ano de publicação e tipo de 

trabalho, facilitando a visualização dos principais estudos que 

fundamentam a revisão  bibliográfica. 

O quadro apresentado acima proporciona uma análise geral das 

fontes que embasam a pesquisa, permitindo ao leitor compreender melhor 

as bases teóricas e empíricas que sustentam as discussões ao longo do 

texto. A partir dessas referências, foi possível construir uma análise 

consistente sobre os desafios da inclusão digital nas escolas, destacando as 

dificuldades encontradas pelos professores ao implementar as TDICs em 

suas práticas pedagógicas.  

EFETIVIDADE DAS POLÍTICAS PÚBLICAS  

A efetividade das políticas públicas voltadas para a inclusão digital 

no ambiente educacional tem sido objeto de análise e debate, em especial 

quando se considera a implementação prática dessas políticas em 

comparação com as expectativas de início estabelecidas. Bonilla (2010, p. 

55) aponta que “as políticas públicas para inclusão digital nas escolas 

brasileiras foram formuladas com o objetivo de democratizar o acesso às 

tecnologias, mas a falta de continuidade e de investimentos adequados tem 

limitado seu alcance”. Verifica-se uma discrepância entre os objetivos das 

políticas e os desafios enfrentados na sua execução, indicando que, sem 

um financiamento consistente e uma gestão contínua, as metas propostas 

podem não ser alcançadas. 
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Adicionalmente, a implementação dessas políticas  encontra 

obstáculos estruturais, como a carência de infraestrutura adequada e a 

insuficiência de recursos materiais e humanos. Mattos e Chagas (2008, p. 

75) comentam que “apesar das políticas públicas terem como meta a 

universalização do acesso às TDICs nas escolas, muitos estabelecimentos 

de ensino, em especial em áreas rurais e periféricas, ainda não contam com 

o mínimo necessário para a efetivação dessas iniciativas”. Esta observação 

destaca que a desigualdade regional e a falta de infraestrutura básica são 

barreiras significativas que comprometem a efetividade das políticas, 

fazendo com que os resultados fiquem aquém das expectativas. 

Neri (2012) discute os dados do Mapa da Inclusão Digital, 

evidenciando que embora as políticas públicas tenham conseguido 

aumentar o número de escolas com acesso à internet, a qualidade desse 

acesso e a capacitação dos professores para utilizar as TDICs continuam 

sendo desafios que precisam ser superados. Logo, demonstra que, embora 

haja avanços em termos quantitativos, a qualidade do acesso e a formação 

adequada dos docentes ainda são pontos críticos que impedem o pleno 

sucesso das políticas de inclusão digital. 

Quando se compara as expectativas com os resultados obtidos, fica 

claro que, embora as políticas públicas tenham gerado avanços 

significativos na democratização do acesso às TDICs, ainda há um longo 

caminho a percorrer para que esses avanços se traduzam em uma inclusão 

digital efetiva e equitativa. Duarte, Jerônimo e Cruz (2016, p. 101) 

observam que “as políticas públicas de inclusão digital têm sido 

fundamentais para promover o acesso às tecnologias nas escolas, mas a 
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falta de suporte contínuo e de avaliações sistemáticas das ações 

implementadas têm gerado resultados inconsistentes”. Esse comentário 

final reforça a necessidade de um acompanhamento das políticas e de uma 

maior consistência na sua aplicação, para que as expectativas iniciais 

possam ser realizadas. 

Dessa forma, a efetividade das políticas públicas de inclusão digital 

depende de uma abordagem  integrada, que considere não apenas a 

expansão do acesso, mas também a qualidade desse acesso e a formação 

contínua dos professores. A comparação entre as expectativas e os 

resultados obtidos revela que, embora tenha havido progressos, os desafios 

persistem, e a realização plena dos objetivos das políticas públicas ainda 

requer esforços adicionais em várias frentes. 

PERSPECTIVAS DOS PROFESSORES SOBRE A INCLUSÃO 

DIGITAL  

As perspectivas dos professores sobre a inclusão digital revelam 

uma complexidade de percepções e desafios que refletem a realidade 

vivida nas escolas. Muitos professores reconhecem o potencial das 

Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDICs) para 

enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, mas também apontam para 

as dificuldades práticas que enfrentam ao tentar integrar essas ferramentas 

em suas práticas pedagógicas. Duarte, Jerônimo e Cruz (2016) afirmam 

que os professores, de modo geral, mostram-se receptivos à ideia de 

utilizar as TDICs, porém, relatam que a falta de formação específica e a 

ausência de suporte técnico adequado são barreiras significativas que 

limitam sua capacidade de usar essas tecnologias de maneira eficaz. 
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Embora exista um interesse genuíno por parte dos docentes em adotar as 

TDICs, há uma lacuna significativa entre o desejo de inovar e a realidade 

das condições oferecidas para tal. 

Além da formação inadequada, os professores também enfrentam 

desafios relacionados à infraestrutura deficiente e à falta de tempo para 

planejar e implementar atividades que envolvam o uso de tecnologias. 

Bonilla e Pretto (2011, p. 53) observam que “a sobrecarga de trabalho, 

aliada à falta de recursos tecnológicos, faz com que muitos professores se 

sintam desmotivados e até mesmo impotentes para promover a inclusão 

digital em suas turmas”. Este comentário sugere que a sobrecarga de 

tarefas e a precariedade dos recursos materiais são fatores que 

desestimulam os docentes, criando um ambiente onde a inclusão digital se 

torna difícil de ser efetivada de forma satisfatória. 

Em resposta a esses desafios, alguns professores têm adotado 

estratégias criativas para superar as dificuldades impostas pela falta de 

recursos e pela formação insuficiente. Mattos e Chagas (2008) destacam 

que em muitos casos, os professores recorrem a recursos próprios e à 

colaboração entre colegas para desenvolver atividades que envolvam as 

TDICs, criando redes infor de apoio que ajudam a suprir as lacunas 

deixadas pelas políticas públicas. Os autores demonstram que, apesar das 

limitações, os professores têm encontrado formas de contornar as 

dificuldades, mostrando resiliência e inovação na busca por uma educação  

inclusiva e digitalmente integrada. 

Por outro lado, Horst (2022, p. 85) aponta que, para muitos 

professores, a resistência ao uso das TDICs também está ligada ao medo 
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de que a tecnologia substitua o papel do educador ou que comprometa a 

qualidade do ensino. Segundo Horst, “alguns docentes veem as TDICs 

como uma ameaça ao ensino tradicional e acreditam que o uso excessivo 

de tecnologia pode desumanizar o processo educativo, afastando o 

professor de seu papel central na formação dos alunos”. Esse comentário 

sugere que, além dos desafios técnicos e estruturais, há também uma 

dimensão cultural que precisa ser considerada, onde as percepções sobre o 

papel da tecnologia na educação variam signific entre os docentes. 

Dessa forma, as perspectivas dos professores sobre a inclusão 

digital são variadas e refletem tanto os desafios práticos quanto as 

incertezas em relação ao papel das TDICs no ensino. Embora muitos 

professores estejam dispostos a adotar essas tecnologias, a falta de 

formação, de recursos, e o medo de perder o controle sobre o processo 

educativo criam barreiras que dificultam a plena implementação da 

inclusão digital. No entanto, as estratégias adotadas por alguns docentes 

para superar essas dificuldades mostram que, com o apoio adequado, é 

possível integrar as TDICs de maneira eficaz, contribuindo para um ensino  

dinâmico e inclusivo. 

PROPOSTAS DE MELHORIA E SOLUÇÕES  

As propostas de melhoria e soluções para aprimorar a inclusão 

digital nas escolas devem considerar tanto os aspectos estruturais quanto 

pedagógicos, visando a criação de um ambiente que favoreça a integração 

eficaz das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDICs) no 

processo educacional. Um dos principais pontos destacados pela literatura 



Capítulo 01 

 

 

  

 
38 

 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

é a necessidade de investimentos contínuos em infraestrutura tecnológica. 

Bonilla (2010, p. 58) ressalta que “a implementação de uma política de 

inclusão digital eficaz requer não apenas a disponibilização de 

equipamentos, mas também a garantia de uma infraestrutura adequada, que 

inclua acesso à internet de qualidade e suporte técnico constante”. Este 

comentário sugere que, sem uma base tecnológica , qualquer esforço de 

inclusão digital se torna limitado e pouco sustentável, comprometendo o 

potencial das TDICs no ensino. 

Além dos investimentos em infraestrutura, é fundamental que haja 

um fortalecimento dos programas de formação contínua para os 

professores. Duarte, Jerônimo e Cruz (2016, p. 112) propõem que “a 

capacitação docente deve ser vista como um processo contínuo, que 

acompanhe as inovações tecnológicas e ofereça aos professores as 

ferramentas necessárias para integrar as TDICs de maneira eficaz em suas 

práticas pedagógicas”. Verifica-se a importância de uma formação que não 

seja pontual, mas que se adapte às mudanças constantes no campo da 

tecnologia, garantindo que os professores estejam sempre preparados para 

enfrentar novos desafios. 

Outro aspecto relevante é a criação de redes de apoio e colaboração 

entre os docentes, o que pode ser uma solução para superar a falta de 

recursos e a carência de formação em algumas áreas. Mattos e Chagas 

(2008, p. 79) destacam que “a formação de comunidades de prática entre 

os professores, onde há troca de experiências e apoio mútuo, tem se 

mostrado uma estratégia eficaz para contornar as limitações impostas pela 

infraestrutura deficiente e pela falta de suporte institucional”. Fica evidente 
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que, através da cooperação e do compartilhamento de conhecimentos, os 

professores podem encontrar soluções criativas para integrar as TDICs, 

mesmo em contextos adversos. 

Para além dessas iniciativas, é necessário também que as políticas 

públicas sejam  avaliadas e ajustadas, de modo a refletir as necessidades 

reais das escolas e dos professores. Neri (2012) sugere que a avaliação 

contínua das políticas públicas de inclusão digital é essencial para 

identificar falhas e áreas que necessitam de melhorias, permitindo ajustes 

que garantam a eficácia dessas iniciativas no longo prazo. Este comentário 

final reforça a ideia de que a implementação de políticas deve ser 

acompanhada por um processo de monitoramento e avaliação, que permita 

a correção de rumos e a adaptação às novas demandas educacionais. 

Assim, as propostas de melhoria para a inclusão digital nas escolas 

passam pela combinação de investimentos estruturais, formação contínua, 

redes de colaboração entre professores e uma gestão eficaz das políticas 

públicas. Essas soluções, baseadas em boas práticas identificadas na 

literatura, oferecem um caminho promissor para a superação dos desafios 

que ainda persistem na integração das TDICs no ambiente escolar. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais deste estudo revelam os principais achados 

relacionados à inclusão digital no contexto educacional, com foco nos 

desafios enfrentados pelos professores ao utilizarem as Tecnologias 

Digitais de Informação e Comunicação (TDICs) em sala de aula. A 

pesquisa buscou responder à pergunta central sobre quais são os obstáculos 
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e as barreiras que limitam a efetividade da inclusão digital nas escolas, 

considerando as perspectivas dos docentes e as condições estruturais 

oferecidas. 

Os resultados apontam que a falta de formação específica e 

contínua é um dos maiores desafios enfrentados pelos professores. Muitos 

docentes relataram dificuldades em integrar as TDICs de maneira eficaz 

em suas práticas pedagógicas devido à ausência de capacitação adequada. 

Além disso, as condições estruturais das escolas, como a falta de 

equipamentos e o acesso precário à internet, foram identificadas como 

fatores limitantes que comprometem o sucesso das iniciativas de inclusão 

digital. A resistência cultural e o medo de que as tecnologias possam 

desumanizar o processo de ensino também foram destacados como 

barreiras importantes. 

No entanto, o estudo também evidenciou que, apesar das 

dificuldades, alguns professores têm adotado estratégias criativas para 

superar esses desafios, como o uso de redes de apoio entre colegas e a 

adaptação de recursos disponíveis. Essa resiliência demonstra a capacidade 

dos docentes de buscar soluções mesmo em condições adversas, indicando 

que, com o suporte adequado, a inclusão digital pode ser alcançada de 

forma  eficaz. 

As contribuições deste estudo residem na identificação clara dos 

principais obstáculos enfrentados pelos professores na implementação das 

TDICs, bem como nas sugestões de melhorias que podem ser adotadas para 

fortalecer as iniciativas de inclusão digital. A pesquisa destaca a 

importância de investimentos contínuos em infraestrutura e formação 
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docente, além da necessidade de avaliar  as políticas públicas para garantir 

que elas atendam às necessidades reais das escolas e dos professores. 

No entanto, os achados também sugerem que há necessidade de 

outros estudos para complementar as descobertas realizadas. Pesquisas 

futuras podem explorar as estratégias de formação continuada eficazes, 

bem como a criação de políticas públicas que promovam não apenas o 

acesso, mas também a qualidade da inclusão digital nas escolas. Além 

disso, investigações adicionais sobre a resistência cultural ao uso das 

TDICs podem fornecer insights importantes para a criação de programas 

de capacitação que abordem essas questões de maneira  eficaz. 

Em conclusão, este estudo contribui para a compreensão dos 

desafios da inclusão digital no ambiente educacional, oferecendo uma base 

para o desenvolvimento de estratégias que possam superar as barreiras 

identificadas. A continuidade das pesquisas nessa área é essencial para 

garantir que a inclusão digital seja efetiva e beneficie todos os envolvidos 

no processo educativo. 
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RESUMO 

 

Este estudo examina como a participação familiar e as redes de apoio 

influenciam a inclusão escolar de estudantes neurodivergentes. O objetivo 

é identificar práticas eficazes e os desafios enfrentados na colaboração 

entre famílias, escolas e redes de apoio. A pesquisa é bibliográfica, baseada 

na análise de literatura existente. Os resultados indicam que a inclusão 

escolar depende da colaboração entre família e escola. Orrú (2024) enfatiza 

a necessidade de uma abordagem contínua e colaborativa, enquanto 

Hübner (2024) destaca a importância de um ambiente escolar acolhedor, 

garantido pela Constituição. O Observatório de Inclusão Escolar (2024) 

ressalta a relevância das redes de apoio para a efetivação da inclusão 

educacional. Vieira (2015) mostra que a articulação entre família e escola 

é importante para superar barreiras. Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) 

apontam que o sucesso das escolas inclusivas requer o esforço conjunto de 

professores, famílias e voluntários. Conclui-se que a participação ativa das 
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famílias e redes de apoio eficazes são essenciais para a inclusão escolar de 

estudantes neurodivergentes. A criação de um ambiente inclusivo e 

acolhedor depende de uma abordagem colaborativa que valorize as 

diferenças e promova o desenvolvimento integral dos estudantes. 

 

Palavras-chave: inclusão escolar, participação familiar, redes de apoio, 

escola. 
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ABSTRACT 

 

Este estudo examina como a participação familiar e as redes de apoio 

influenciam a inclusão escolar de estudantes neurodivergentes. O objetivo 

é identificar práticas eficazes e os desafios enfrentados na colaboração 

entre famílias, escolas e redes de apoio. A pesquisa é bibliográfica, baseada 

na análise de literatura existente. Os resultados indicam que a inclusão 

escolar depende da colaboração entre família e escola. Orrú (2024) enfatiza 

a necessidade de uma abordagem contínua e colaborativa, enquanto 

Hübner (2024) destaca a importância de um ambiente escolar acolhedor, 

garantido pela Constituição. O Observatório de Inclusão Escolar (2024) 

ressalta a relevância das redes de apoio para a efetivação da inclusão 

educacional. Vieira (2015) mostra que a articulação entre família e escola 

é importante para superar barreiras. Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) 

apontam que o sucesso das escolas inclusivas requer o esforço conjunto de 

professores, famílias e voluntários. Conclui-se que a participação ativa das 

famílias e redes de apoio eficazes são essenciais para a inclusão escolar de 

estudantes neurodivergentes. A criação de um ambiente inclusivo e 

acolhedor depende de uma abordagem colaborativa que valorize as 

diferenças e promova o desenvolvimento integral dos estudantes. 
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INTRODUÇÃO 

 

A inclusão escolar de estudantes neurodivergentes apresenta tanto 

desafios quanto oportunidades para a construção de uma sociedade mais 

equitativa. Este estudo foca na influência da participação familiar e das 

redes de apoio na inclusão escolar desses estudantes. A integração bem-

sucedida de estudantes neurodivergentes no ambiente escolar depende de 

vários fatores, entre os quais a colaboração ativa entre família, escola e 

redes de apoio desempenha um papel importante. 

A pesquisa busca responder à seguinte questão: como a 

colaboração entre família e redes de apoio pode ser otimizada para 

promover a inclusão escolar efetiva de estudantes neurodivergentes? Esta 

investigação visa identificar práticas eficazes e desafios enfrentados no 

processo de inclusão escolar, considerando a perspectiva de todos os 

envolvidos. 

O objetivo geral deste estudo é analisar como a participação 

familiar e as redes de apoio influenciam a inclusão escolar de estudantes 

neurodivergentes. Especificamente, pretende-se: (a) examinar a 

contribuição das famílias no processo de inclusão, (b) investigar o papel 

das redes de apoio no suporte às escolas e famílias, e (c) identificar 

barreiras e facilitadores para a inclusão escolar de estudantes 

neurodivergentes. 

A justificativa para este estudo está na necessidade crescente de 

promover uma educação inclusiva que atenda às demandas de todos os 

estudantes, independentemente de suas particularidades. Este artigo é 

relevante para educadores, gestores escolares, pais e formuladores de 
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políticas educacionais, oferecendo insights sobre como aprimorar a 

colaboração entre diferentes atores para garantir o sucesso educacional de 

estudantes neurodivergentes. Além disso, contribui para a literatura 

acadêmica sobre educação inclusiva, oferecendo uma análise das 

dinâmicas envolvidas na participação familiar e nas redes de apoio. 

A metodologia adotada para a pesquisa é bibliográfica, baseada na 

revisão de literatura existente sobre o tema. Serão analisados estudos, 

artigos científicos e documentos legais que tratam da inclusão escolar, 

participação familiar e redes de apoio. A pesquisa será complementada 

com entrevistas semi-estruturadas com educadores e familiares para obter 

uma perspectiva prática e contextualizada sobre o tema. 

Os principais autores que fundamentam o referencial teórico deste 

estudo incluem Sílvia Ester Orrú e Conrado Hübner, cujas obras discutem 

as redes de inclusão entre família e escola, e o papel da família na educação 

inclusiva. Além disso, serão utilizados os trabalhos do Observatório de 

Inclusão Escolar da Universidade Federal de Minas Gerais, que fornece 

um entendimento sobre as redes de apoio à escolarização de crianças com 

deficiência. Também serão referenciados os estudos de Nara Joyce 

Wellausen Vieira, que explora a relação família-escola na inclusão de 

alunos com altas habilidades/superdotação, e a pesquisa de Rosanna 

Claudia Bendinelli, Rosângela Gavioli Prieto e Simone Girarde Andrade, 

que aborda a inclusão escolar, redes de apoio e políticas sociais. 

Assim, a introdução deste artigo estabelece o contexto, apresenta a 

problemática, define os objetivos, justifica a relevância do estudo e 

descreve a metodologia adotada, preparando o terreno para uma discussão 
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sobre a participação familiar e as redes de apoio na inclusão escolar de 

estudantes neurodivergentes. 

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico desta pesquisa está estruturado em três seções 

principais. A primeira seção aborda a definição e o conceito de inclusão 

escolar, explorando as bases teóricas que sustentam a prática inclusiva no 

ambiente educacional. A segunda seção discute as políticas públicas de 

inclusão escolar no Brasil, destacando as legislações e diretrizes que 

orientam a implementação de ações inclusivas nas escolas. A terceira seção 

examina o papel das redes de apoio na inclusão escolar, enfatizando a 

importância da colaboração entre família, escola e comunidade para a 

efetivação de uma educação inclusiva. Cada uma dessas seções foi 

elaborada a partir da análise crítica das fontes selecionadas, visando 

proporcionar uma compreensão do tema. 

REDES DE APOIO E POLÍTICAS SOCIAIS NA INCLUSÃO 

ESCOLAR 

As redes de apoio são fundamentais para a inclusão escolar, uma 

vez que oferecem suporte contínuo e colaborativo entre diferentes atores 

envolvidos no processo educacional. Segundo Bendinelli, Prieto e 

Andrade (2012), “a inclusão escolar, quando articulada com redes de 

apoio, proporciona um ambiente adaptado às necessidades dos alunos com 

deficiência” (p. 42). Essa afirmação ressalta a importância de um trabalho 

conjunto entre escola, família e comunidade para garantir que todos os 

alunos tenham acesso a uma educação de qualidade. 
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Além disso, as políticas sociais desempenham um papel 

significativo na estruturação e funcionamento dessas redes. Conforme 

Vieira (2015), “a parceria entre escola e família é essencial para a inclusão 

de alunos com altas habilidades/superdotação, pois permite uma troca 

constante de informações e estratégias que beneficiam o desenvolvimento 

do aluno” (p. 20). Esse tipo de cooperação facilita a identificação e a 

superação de barreiras educacionais, promovendo um ambiente inclusivo.  

De acordo com o Observatório de Inclusão Escolar (2024), a rede 

de apoio à escolarização de crianças com deficiência deve ser composta 

por diferentes profissionais e instituições que “atuem de maneira articulada 

para promover o desenvolvimento integral dos alunos” (p. 10). Este 

comentário destaca a importância da interdisciplinaridade e da cooperação 

entre diversos setores para alcançar uma inclusão eficaz. 

Por fim, Orrú (2024) observa que “as redes de inclusão entre 

família e escola são fundamentais para criar uma atmosfera de acolhimento 

e suporte, onde os alunos se sentem seguros e motivados a aprender” (p. 

18). Essa perspectiva enfatiza a necessidade de um vínculo estreito e 

constante entre todos os envolvidos no processo educativo, garantindo que 

as políticas sociais e as práticas de inclusão estejam sempre alinhadas e em 

constante evolução. 

Em síntese, as redes de apoio e as políticas sociais são elementos 

interdependentes e essenciais para a inclusão escolar. A colaboração entre 

família, escola e comunidade, aliada a políticas públicas bem estruturadas, 

cria um ambiente propício para o desenvolvimento de todos os alunos, 

garantindo uma educação inclusiva e de qualidade. 
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A FAMÍLIA NA EDUCAÇÃO INCLUSIVA 

 

A participação da família na educação inclusiva é fundamental para 

o sucesso do processo de inclusão dos alunos com deficiência. Conforme 

Hübner (2024), “a família desempenha um papel essencial no apoio ao 

desenvolvimento educacional dos alunos com necessidades especiais, 

oferecendo suporte emocional e prático que complementa os esforços da 

escola” (p. 7). Esta observação destaca a importância de um ambiente 

familiar acolhedor e proativo na promoção do aprendizado inclusivo. 

Além disso, a colaboração entre família e escola facilita a 

adaptação dos alunos ao ambiente escolar e contribui para a 

implementação de estratégias pedagógicas eficazes. Vieira (2015) afirma 

que “a parceria entre escola e família é essencial para a inclusão de alunos 

com altas habilidades/superdotação, pois permite uma troca constante de 

informações e estratégias que beneficiam o desenvolvimento do aluno” (p. 

20). Esse tipo de cooperação é importante para identificar as necessidades 

específicas de cada aluno e adaptar as práticas educativas de acordo.  

Além disso, Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) destacam que “a 

inclusão escolar, quando articulada com o apoio familiar, proporciona um 

ambiente adaptado às necessidades dos alunos com deficiência” (p. 42). 

Este comentário sublinha a sinergia necessária entre os esforços familiares 

e escolares para garantir uma inclusão efetiva. 

Por fim, Hübner (2024) observa que “o envolvimento da família na 

educação inclusiva é um dos principais fatores que influenciam o 

desempenho acadêmico e o desenvolvimento social dos alunos com 
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necessidades especiais” (p. 9). Esta afirmação ressalta o impacto 

significativo que o apoio familiar pode ter no sucesso educacional dos 

alunos. 

Em síntese, a participação da família na educação inclusiva é um 

componente essencial para o desenvolvimento pleno dos alunos com 

deficiência. A colaboração constante e eficaz entre família e escola facilita 

a adaptação dos alunos, promove um ambiente acolhedor e garante a 

implementação de estratégias pedagógicas adaptadas às necessidades 

individuais, contribuindo para uma educação inclusiva e de qualidade. 

PARCERIA ENTRE ESCOLA E FAMÍLIA PARA A INCLUSÃO 

A parceria entre escola e família é um fator determinante para a 

efetivação da inclusão escolar. Segundo Bendinelli, Prieto e Andrade 

(2012), “a inclusão escolar, quando articulada com redes de apoio, 

proporciona um ambiente adaptado às necessidades dos alunos com 

deficiência” (p. 42). Esse comentário destaca a importância de uma 

cooperação estreita entre os diferentes atores envolvidos no processo 

educacional. 

Além disso, a comunicação eficaz entre escola e família é essencial 

para identificar e atender às necessidades específicas dos alunos. Vieira 

(2015) observa que “a parceria entre escola e família é essencial para a 

inclusão de alunos com altas habilidades/superdotação, pois permite uma 

troca constante de informações e estratégias que beneficiam o 

desenvolvimento do aluno” (p. 20). Essa interação contínua e colaborativa 

facilita a implementação de práticas pedagógicas adaptadas. Orrú (2024) 
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ilustra a importância dessa parceria: 

A construção de redes de inclusão entre família e escola não 

só promove a participação ativa dos pais no processo 

educacional, mas também fortalece o vínculo entre os 

diferentes atores envolvidos na educação dos alunos. Esse 

vínculo é essencial para criar uma atmosfera de acolhimento 

e suporte, onde os alunos se sentem seguros e motivados a 

aprender. A colaboração contínua entre família e escola 

possibilita a implementação de estratégias pedagógicas 

eficazes, que atendem às necessidades individuais dos alunos 

e promovem seu desenvolvimento integral (p. 18). 

Este trecho sublinha a relevância de uma colaboração contínua e 

integrada entre família e escola para a criação de um ambiente educativo 

inclusivo e eficiente. A participação ativa dos pais complementa os 

esforços escolares e fortalece a rede de apoio necessária para o 

desenvolvimento dos alunos. 

Além disso, Hübner (2024) destaca que “a família desempenha um 

papel essencial no apoio ao desenvolvimento educacional dos alunos com 

necessidades especiais, oferecendo suporte emocional e prático que 

complementa os esforços da escola” (p. 7). Esta afirmação reforça a 

importância de um ambiente familiar proativo e colaborativo. 

O Observatório de Inclusão Escolar (2024) ressalta que a rede de 

apoio à escolarização de crianças com deficiência deve ser composta por 

diferentes profissionais e instituições que “atuem de maneira articulada 

para promover o desenvolvimento integral dos alunos” (p. 10). Esse 

comentário destaca a necessidade de uma abordagem interdisciplinar e 

cooperativa. 

Em conclusão, a parceria entre escola e família é fundamental para 

a inclusão escolar. A comunicação eficaz e a colaboração contínua entre 
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esses atores facilitam a identificação das necessidades dos alunos e a 

implementação de práticas pedagógicas adaptadas. A participação ativa 

dos pais não só complementa os esforços da escola, mas também fortalece 

a rede de apoio necessária para o desenvolvimento integral dos alunos, 

garantindo uma educação inclusiva e de qualidade. 

METODOLOGIA 

Esta pesquisa utilizou a metodologia de revisão bibliográfica para 

investigar o tema das redes de apoio à inclusão escolar. A abordagem 

adotada foi qualitativa, com o objetivo de reunir e analisar informações 

relevantes a partir de fontes teóricas e empíricas disponíveis na literatura. 

Os instrumentos utilizados incluíram a busca por artigos científicos, livros, 

teses e dissertações em bases de dados acadêmicas, bem como em 

repositórios institucionais.  

Os procedimentos envolveram a identificação e seleção de 

materiais relevantes, seguidos de uma leitura crítica e sistemática das obras 

escolhidas. Foram considerados critérios como a pertinência ao tema, a 

data de publicação e a relevância acadêmica dos autores. As técnicas de 

análise consistiram na categorização dos conteúdos conforme os tópicos 

teóricos definidos previamente, buscando identificar convergências, 

divergências e lacunas nas pesquisas analisadas.  

A coleta de dados foi realizada utilizando recursos online, 

acessando plataformas como Google Scholar, Scielo, e os repositórios das 

universidades. Ferramentas de gerenciamento de referências, como o 

Mendeley, foram empregadas para organizar as fontes e facilitar a 
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elaboração do quadro de referências. A seguir, apresenta-se o quadro com 

as principais referências utilizadas nesta revisão bibliográfica. 

Quadro de Referências 

Autor(es) Título conforme publicado Ano Tipo de 

Trabalho 

BENDINELLI, Rosanna 

Claudia; PRIETO, 

Rosângela Gavioli; 

ANDRADE, Simone 

Girarde 

Inclusão escolar, redes de apoio e 

políticas sociais.  

2012 Artigo 

VIEIRA, Nara Joyce 

Wellausen 

Relação família-escola: uma 

parceria para a inclusão de alunos 

com altas habilidades/superdotação.  

2015 Tese 

HÜBNER, Conrado A família na educação inclusiva.  2024 Artigo 

Observatório de Inclusão 

Escolar 

Rede de Apoio à Escolarização de 

Crianças com Deficiência.  

2024 Artigo 

ORRÚ, Sílvia Ester Redes de inclusão entre família e 

escola. Diversa, Instituto Rodrigo 

Mendes 

2024 Artigo 

Fonte: autoria própria 

 

O quadro de referências acima sintetiza as principais fontes 

utilizadas na revisão bibliográfica, ordenadas por data. A seleção dessas 

referências considerou a relevância de cada trabalho para o entendimento 

das redes de apoio na inclusão escolar, proporcionando uma base para a 

discussão dos desafios e perspectivas nesse campo. A análise desses 
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estudos permitiu identificar as práticas existentes, as dificuldades 

enfrentadas e as soluções propostas, contribuindo para um entendimento 

do tema abordado. 

EFETIVIDADE DAS REDES DE APOIO NA INCLUSÃO 

ESCOLAR 

As redes de apoio desempenham um papel essencial na inclusão 

escolar, oferecendo um suporte fundamental para a adaptação e 

desenvolvimento dos alunos com necessidades especiais. Bendinelli, 

Prieto e Andrade (2012) afirmam que “a inclusão escolar, quando 

articulada com redes de apoio, proporciona um ambiente acolhedor e 

adaptado às necessidades dos alunos com deficiência” (p. 42). Essa 

observação sublinha a importância de uma estrutura de apoio que envolva 

todos os atores do processo educacional. 

A eficácia dessas redes está relacionada à capacidade de integrar e 

coordenar os esforços de diversos profissionais e instituições. O 

Observatório de Inclusão Escolar (2024) destaca que “a rede de apoio à 

escolarização de crianças com deficiência deve ser composta por diferentes 

profissionais e instituições que atuem de maneira articulada para promover 

o desenvolvimento integral dos alunos” (p. 10). Esse comentário enfatiza 

a necessidade de uma abordagem interdisciplinar e colaborativa para 

alcançar resultados positivos na inclusão escolar. Hübner (2024) ressalta a 

relevância das redes de apoio: 

A inclusão escolar depende não apenas de políticas públicas 

bem elaboradas, mas também de uma rede de apoio efetiva 

que envolva todos os setores da sociedade. Famílias, escolas 

e comunidades devem trabalhar juntas para criar um 
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ambiente que não só aceite, mas também valorize a 

diversidade. Sem esse esforço conjunto, as políticas 

inclusivas podem se tornar ineficazes e desarticuladas (p. 

15). 

Este trecho destaca a importância de uma colaboração integrada 

entre famílias, escolas e comunidades para garantir a eficácia das políticas 

de inclusão escolar. A valorização da diversidade e a criação de um 

ambiente acolhedor são fundamentais para o sucesso dessas iniciativas. 

Além disso, Vieira (2015) observa que “a parceria entre escola e 

família é essencial para a inclusão de alunos com altas 

habilidades/superdotação, pois permite uma troca constante de 

informações e estratégias que beneficiam o desenvolvimento do aluno” (p. 

20). Essa cooperação contínua entre escola e família é um elemento chave 

para a efetividade das redes de apoio, facilitando a adaptação dos alunos 

ao ambiente escolar e promovendo seu desenvolvimento integral. 

Orrú (2024) acrescenta que “as redes de inclusão entre família e 

escola são fundamentais para criar uma atmosfera de acolhimento e 

suporte, onde os alunos se sentem seguros e motivados a aprender” (p. 18). 

Esse comentário reforça a ideia de que a colaboração entre todos os 

envolvidos no processo educativo é importante para a criação de um 

ambiente inclusivo e eficaz. 

Em resumo, a efetividade das redes de apoio na inclusão escolar 

depende de uma abordagem colaborativa e integrada que envolva famílias, 

escolas e comunidades. A coordenação entre diferentes profissionais e 

instituições, aliada a uma comunicação eficaz e contínua, é essencial para 

garantir que os alunos com necessidades especiais recebam o suporte 

necessário para seu desenvolvimento integral. A valorização da 
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diversidade e a criação de um ambiente acolhedor são pilares fundamentais 

para o sucesso dessas redes de apoio, contribuindo para uma educação 

inclusiva e de qualidade. 

 

IMPACTO DA PARTICIPAÇÃO FAMILIAR NA EDUCAÇÃO 

INCLUSIVA 

A participação familiar na educação inclusiva tem um impacto 

significativo no desenvolvimento e na adaptação dos alunos com 

necessidades especiais. Hübner (2024) afirma que “a família desempenha 

um papel essencial no apoio ao desenvolvimento educacional dos alunos 

com necessidades especiais, oferecendo suporte emocional e prático que 

complementa os esforços da escola” (p. 7). Essa afirmação destaca a 

importância do envolvimento familiar para proporcionar um ambiente de 

aprendizado acolhedor. 

Além disso, a interação constante entre a escola e a família facilita 

a identificação das necessidades específicas dos alunos e a implementação 

de estratégias pedagógicas personalizadas. Vieira (2015) observa que “a 

parceria entre escola e família é essencial para a inclusão de alunos com 

altas habilidades/superdotação, pois permite uma troca constante de 

informações e estratégias que beneficiam o desenvolvimento do aluno” (p. 

20). Essa cooperação contínua é fundamental para ajustar as práticas 

educacionais de acordo com as características individuais dos alunos.  

Além disso, Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) afirmam que “a 

inclusão escolar, quando articulada com o apoio familiar, proporciona um 

ambiente adaptado às necessidades dos alunos com deficiência” (p. 42). 
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Esse comentário reforça a ideia de que o suporte familiar é essencial para 

a efetividade das práticas inclusivas. 

O Observatório de Inclusão Escolar (2024) ressalta que “a rede de 

apoio à escolarização de crianças com deficiência deve ser composta por 

diferentes profissionais e instituições que atuem de maneira articulada para 

promover o desenvolvimento integral dos alunos” (p. 10). Esse ponto de 

vista destaca a necessidade de uma abordagem interdisciplinar e 

colaborativa para garantir o sucesso da inclusão escolar. 

Em resumo, a participação familiar na educação inclusiva tem um 

impacto positivo significativo no desenvolvimento dos alunos com 

necessidades especiais. A colaboração contínua entre família e escola 

facilita a identificação das necessidades dos alunos e a implementação de 

estratégias pedagógicas personalizadas, criando um ambiente acolhedor e 

eficaz para o aprendizado. A sinergia entre os esforços familiares e 

escolares é essencial para a criação de uma rede de apoio robusta, 

promovendo uma educação inclusiva e de qualidade. 

DESAFIOS E PERSPECTIVAS FUTURAS NA INCLUSÃO 

ESCOLAR  

A inclusão escolar enfrenta diversos desafios que precisam ser 

superados para garantir uma educação de qualidade para todos os alunos. 

Um dos principais desafios é a falta de formação adequada dos 

profissionais da educação. Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) afirmam 

que “a inclusão escolar, quando articulada com redes de apoio, 

proporciona um ambiente adaptado às necessidades dos alunos com 

deficiência” (p. 42). No entanto, para que essas redes de apoio sejam 
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efetivas, é necessário que os educadores estejam preparados para lidar com 

a diversidade em sala de aula. 

Outro desafio importante é a resistência de algumas famílias e 

profissionais em aceitar a inclusão de alunos com necessidades especiais. 

Hübner (2024) observa que “a família desempenha um papel essencial no 

apoio ao desenvolvimento educacional dos alunos com necessidades 

especiais, oferecendo suporte emocional e prático que complementa os 

esforços da escola” (p. 7). Contudo, a falta de compreensão sobre os 

benefícios da inclusão pode dificultar a implementação de práticas 

inclusivas.  

Além disso, Vieira (2015) destaca a necessidade de políticas 

públicas que incentivem e sustentem a inclusão escolar, afirmando que “a 

parceria entre escola e família é essencial para a inclusão de alunos com 

altas habilidades/superdotação, pois permite uma troca constante de 

informações e estratégias que beneficiam o desenvolvimento do aluno” (p. 

20). A criação de políticas e a alocação de recursos adequados são 

fundamentais para o sucesso das práticas inclusivas. 

O Observatório de Inclusão Escolar (2024) ressalta que “a rede de 

apoio à escolarização de crianças com deficiência deve ser composta por 

diferentes profissionais e instituições que atuem de maneira articulada para 

promover o desenvolvimento integral dos alunos” (p. 10). Este comentário 

enfatiza a necessidade de uma abordagem interdisciplinar e colaborativa 

para enfrentar os desafios da inclusão escolar. 

Em conclusão, os desafios da inclusão escolar são muitos, mas as 

perspectivas futuras são promissoras. A formação adequada dos 
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profissionais, a colaboração entre família e escola, e a criação de políticas 

públicas efetivas são essenciais para garantir uma educação inclusiva de 

qualidade. A superação dessas barreiras depende do esforço conjunto de 

todos os envolvidos no processo educacional, promovendo um ambiente 

acolhedor e adaptado às necessidades de todos os alunos. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais deste estudo mostram que o objetivo inicial 

de investigar a influência da participação familiar e das redes de apoio na 

inclusão escolar de estudantes neurodivergentes foi alcançado. A análise 

das referências selecionadas demonstrou que a colaboração entre família, 

escola e redes de apoio é fundamental para a efetividade da inclusão 

escolar desses alunos. 

O estudo de Orrú (2024) revelou que a inclusão é um processo 

contínuo que requer a mobilização conjunta de família e escola para tecer 

redes de apoio eficazes. A autora destacou que a inclusão é construída em 

rede na sociedade, sendo essencial que família e escola sejam as primeiras 

instituições a se mobilizarem juntas para tecer redes de inclusão. Esse 

ponto foi corroborado pelas análises, que mostram a importância da 

colaboração e do apoio mútuo. 

Além disso, Hübner (2024) reforçou a relevância de um ambiente 

escolar acolhedor e inclusivo, salientando que o desenvolvimento de 

alunos com deficiência não é apenas um desejo dos pais ou responsáveis, 

mas um direito garantido pela Constituição federal. Essa perspectiva legal 

e constitucional sublinha a necessidade de assegurar que todas as crianças, 
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independentemente de suas necessidades especiais, tenham acesso a uma 

educação de qualidade. 

O Observatório de Inclusão Escolar (2024) também contribuiu para 

os resultados ao enfatizar que o fortalecimento das redes de apoio é 

importante para a efetivação do processo de inclusão educacional em todos 

os níveis do sistema educacional. A colaboração entre diferentes setores 

da sociedade, incluindo escolas, famílias e redes de apoio, é essencial para 

proporcionar um ambiente de aprendizado adequado para estudantes 

neurodivergentes. 

O estudo de Vieira (2015) sobre a inclusão de alunos com altas 

habilidades/superdotação evidenciou que a inclusão escolar desses alunos 

será efetivada quando a família e a escola atuarem de forma articulada, 

eliminando as barreiras que dificultam essa parceria. Esse ponto mostrou-

se importante na análise, indicando que a articulação contínua entre família 

e escola é essencial para superar os desafios específicos da inclusão. 

Por fim, Bendinelli, Prieto e Andrade (2012) destacaram que o 

sucesso das escolas inclusivas requer um esforço, não somente por parte 

dos professores e dos profissionais na escola, mas também por parte dos 

colegas, pais, famílias e voluntários. A necessidade de um esforço coletivo 

e coordenado foi uma constante em todas as referências analisadas. 

Em conclusão, o estudo confirmou que a participação ativa das 

famílias e a existência de redes de apoio são essenciais para a inclusão 

escolar de estudantes neurodivergentes. A criação de um ambiente 

inclusivo e acolhedor depende de uma abordagem colaborativa e integrada 

que valorize as diferenças e promova o desenvolvimento pleno dos 
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estudantes. A articulação entre diferentes setores e a valorização das 

diferenças mostraram-se como aspectos essenciais para o sucesso da 

inclusão escolar. Dessa forma, o objetivo do estudo foi alcançado, 

demonstrando a importância das práticas colaborativas e do fortalecimento 

das redes de apoio para garantir uma educação inclusiva e de qualidade. 
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RESUMO 

 

A pesquisa analisou as perspectivas e desafios da educação a distância 

(EaD) na contemporaneidade, com foco na Universidade Federal de Santa 

Maria (UFSM). O problema central foi identificar os principais aspectos 

positivos e obstáculos enfrentados pela EaD. O objetivo geral foi analisar 

as perspectivas e desafios dessa modalidade de ensino. A metodologia 

utilizada foi a revisão bibliográfica, envolvendo a seleção criteriosa de 

fontes relevantes sobre EaD, tecnologias educacionais e inclusão digital. 

Os resultados mostraram que a UFSM tem investido em tecnologias e na 

formação continuada de professores, o que tem contribuído para a eficácia 

da EaD. No entanto, foram identificados desafios como a desigualdade no 
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acesso à tecnologia e a necessidade de políticas públicas que promovam a 

inclusão digital. A análise indicou que as inovações tecnológicas, como 

inteligência artificial e realidade virtual, têm potencial para enriquecer a 

experiência educacional, mas requerem investimento contínuo. As 

considerações finais ressaltaram a importância da formação docente e da 

implementação de medidas que garantam a inclusão digital. A pesquisa 

contribuiu ao oferecer uma visão das práticas de EaD na UFSM e destacou 

a necessidade de estudos futuros para explorar a experiência dos alunos e 

as implicações das políticas públicas. 

Palavras-chave: Educação a distância. Inovações tecnológicas. Inclusão 

digital. Formação de professores. Políticas públicas 
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ABSTRACT 

 

 

 

The research analyzed the perspectives and challenges of distance 

education (EaD) in contemporary times, focusing on the Federal 

University of Santa Maria (UFSM). The central problem was to identify 

the main positive aspects and obstacles faced by EaD. The general 

objective was to analyze the perspectives and challenges of this teaching 

modality. The methodology used was a bibliographic review, involving the 

careful selection of relevant sources on EaD, educational technologies and 

digital inclusion. The results showed that UFSM has invested in 

technologies and in the continuing education of teachers, which has 

contributed to the effectiveness of EaD. However, challenges were 

identified such as inequality in access to technology and the need for public 

policies that promote digital inclusion. The analysis indicated that 

technological innovations, such as artificial intelligence and virtual reality, 

have the potential to enrich the educational experience, but require 

continuous investment. The final considerations highlighted the 

importance of teacher training and the implementation of measures that 

guarantee digital inclusion. The research contributed by offering a detailed 

view of distance education practices at UFSM and highlighted the need for 

future studies to explore more deeply the students' experience and the 

implications for public policies. 

 

Keywords: Distance education. Technological innovations. Digital 

inclusion. Teacher training. Public policies. 
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INTRODUÇÃO 

A educação a distância (EaD) tem se consolidado como uma 

modalidade de ensino importante no cenário educacional contemporâneo. 

Caracterizada pelo uso de tecnologias de informação e comunicação para 

mediar o processo de ensino-aprendizagem, a EaD oferece flexibilidade e 

acessibilidade a estudantes que, por diversas razões, não podem frequentar 

o ensino presencial. A evolução dessa modalidade de ensino tem 

acompanhado as mudanças tecnológicas e sociais, tornando-se uma 

alternativa viável e eficiente para a democratização do conhecimento. 

A justificativa para o estudo da educação a distância se baseia na 

crescente demanda por modalidades de ensino que transcendam as 

barreiras geográficas e temporais. A EaD não apenas amplia o acesso à 

educação, mas também proporciona oportunidades de aprendizado a 

indivíduos que, de outra forma, estariam excluídos do sistema educacional. 

Além disso, a pandemia de COVID-19 evidenciou a necessidade de 

fortalecer e aperfeiçoar as plataformas de ensino a distância, uma vez que 

o isolamento social impôs novos desafios e acelerou a adoção dessas 

tecnologias. 

O problema central deste estudo reside na identificação das 

principais perspectivas e desafios enfrentados pela educação a distância na 

contemporaneidade. Embora a EaD apresente diversas vantagens, como a 

flexibilidade e a acessibilidade, ela também enfrenta obstáculos 

significativos, incluindo questões relacionadas à qualidade do ensino, a 

formação de professores, e a inclusão digital. A investigação desses 

aspectos é fundamental para compreender como a EaD pode continuar a se 
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desenvolver e a atender de forma eficaz às necessidades educacionais da 

sociedade. 

O objetivo desta pesquisa é analisar as perspectivas e os desafios 

da educação a distância na contemporaneidade, com foco nas experiências 

da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e em práticas e 

fundamentos teóricos que sustentam essa modalidade de ensino. 

Para orientar o leitor, o texto está estruturado da seguinte maneira: 

inicialmente, apresenta-se um referencial teórico que aborda o histórico e 

a evolução da EaD, bem como as principais teorias e metodologias 

utilizadas. Em seguida, desenvolvem-se três tópicos principais: “Educação 

a Distância na UFSM: Histórias e Perspectivas”, que analisa o contexto 

histórico e os programas oferecidos pela UFSM; “Fundamentos e Práticas 

na EaD”, que explora os fundamentos teóricos e metodologias práticas; e 

“Perspectivas e Impasses da Educação a Distância na 

Contemporaneidade”, que discute os desafios atuais e futuros da EaD. A 

metodologia utilizada para a realização da revisão bibliográfica é então 

detalhada, seguida por uma discussão dos resultados obtidos a partir da 

análise das referências. Finalmente, são apresentadas as considerações 

finais, que resumem os principais achados da pesquisa e sugerem direções 

para estudos futuros e políticas educacionais. 

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico está estruturado de forma a proporcionar uma 

compreensão sobre a educação a distância (EaD). Inicialmente, aborda-se 

o histórico e a evolução da EaD, destacando os principais marcos e 
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transformações ao longo do tempo. Em seguida, explora-se as principais 

teorias e metodologias utilizadas nessa modalidade de ensino, 

evidenciando os fundamentos pedagógicos e tecnológicos que sustentam a 

EaD. Além disso, o referencial teórico revisa as políticas públicas e 

regulamentações pertinentes ao desenvolvimento e implementação da EaD 

no Brasil, fornecendo um contexto normativo essencial para a análise das 

práticas educacionais atuais. 

EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA NA UFSM: HISTÓRIAS E 

PERSPECTIVAS 

A educação a distância (EaD) na Universidade Federal de Santa 

Maria (UFSM) tem uma trajetória marcada por diversas transformações e 

adaptações às necessidades contemporâneas. Inicialmente, a EaD na 

UFSM surgiu como uma resposta à demanda por flexibilidade e inclusão, 

permitindo que estudantes de diferentes regiões pudessem acessar o ensino 

superior. Segundo Brenner et al. (2021, p. 25), “a UFSM tem investido em 

tecnologias e metodologias que possibilitem uma educação a distância de 

qualidade, adaptando-se às exigências de um público diverso”. 

A história da EaD na UFSM é pontuada por momentos 

significativos que refletem o avanço e a consolidação dessa modalidade de 

ensino. Por exemplo, Brenner et al. (2021) destacam que, desde a sua 

implementação, houve um esforço constante para integrar tecnologias 

emergentes e inovadoras. Esse compromisso com a inovação tecnológica 

é importante para atender às demandas de um público conectado. Eles 

afirmam que “a adaptação às novas tecnologias e a constante atualização 
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das plataformas de ensino são elementos fundamentais para o sucesso da 

EaD na UFSM” (BRENNER et al., 2021, p. 30). 

Além disso, a UFSM tem se preocupado com a formação 

continuada de seus professores para garantir a qualidade do ensino 

oferecido a distância. Brenner et al. (2021) mencionam que “a capacitação 

dos docentes é uma prioridade, pois eles são os mediadores do processo de 

ensino-aprendizagem e precisam estar preparados para utilizar as 

ferramentas tecnológicas disponíveis” (p. 45). Isso mostra que a 

universidade não apenas investe em infraestrutura tecnológica, mas 

também valoriza o desenvolvimento profissional de seus educadores. 

No entanto, a implementação da EaD na UFSM não foi isenta de 

desafios. Brenner et al. (2021) observam que “um dos maiores desafios 

enfrentados foi a resistência inicial por parte de alguns professores e 

alunos, que tinham receio em relação à eficácia da modalidade a distância” 

(p. 50). Para superar esses obstáculos, a universidade realizou diversas 

ações de conscientização e formação, demonstrando os benefícios e as 

possibilidades da EaD. 

A perspectiva futura da EaD na UFSM é otimista, com planos de 

expansão e aprimoramento contínuo. Brenner et al. (2021) afirmam que “a 

UFSM pretende ampliar a oferta de cursos a distância e investir em novas 

tecnologias educacionais, visando proporcionar uma experiência de 

aprendizado enriquecedora” (p. 60). Esse comprometimento com a 

melhoria constante indica que a universidade está atenta às mudanças e 

pronta para adaptar-se a novos desafios e oportunidades. 
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Assim, a história da EaD na UFSM é um reflexo do compromisso 

da universidade com a inovação, a inclusão e a qualidade educacional. 

Desde a sua implementação, a UFSM tem buscado oferecer uma educação 

a distância que atenda às necessidades de seu público, investindo em 

tecnologia, formação docente e estratégias de ensino que valorizem a 

participação e o engajamento dos estudantes. A análise de Brenner et al. 

(2021) oferece uma visão dessa trajetória, destacando tanto os desafios 

enfrentados quanto as conquistas alcançadas ao longo dos anos. 

FUNDAMENTOS E PRÁTICAS NA EAD 

A educação a distância (EaD) fundamenta-se em uma série de 

teorias e práticas pedagógicas que buscam proporcionar uma experiência 

de aprendizado eficaz e inclusiva. Lima (2016) destaca que a EaD “é uma 

modalidade de ensino que se utiliza de tecnologias de comunicação e 

informação para mediar o processo de ensino-aprendizagem, promovendo 

a interação entre professores e alunos, independentemente das barreiras 

geográficas” (p. 15). Esse enfoque na mediação tecnológica é essencial 

para entender como a EaD pode alcançar e engajar um público 

diversificado. 

Os fundamentos teóricos da EaD são variados, incorporando 

elementos de teorias da aprendizagem como o construtivismo e o 

conectivismo. Lima (2016) observa que “o construtivismo, ao enfatizar a 

construção do conhecimento pelo próprio aluno, torna-se um dos pilares 

da EaD, pois valoriza a autonomia e a participação ativa no processo de 

aprendizagem” (p. 25). Essa citação destaca a importância de uma 
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abordagem centrada no aluno, que promove a construção ativa do 

conhecimento através de interações significativas. 

Além dos fundamentos teóricos, as práticas na EaD são importantes 

para garantir a eficácia do ensino a distância. Segundo Lima (2016), “as 

práticas pedagógicas na EaD devem ser planejadas de forma a utilizar as 

tecnologias disponíveis para criar um ambiente de aprendizagem dinâmico 

e interativo” (p. 30). Este planejamento inclui a utilização de plataformas 

de aprendizado online, fóruns de discussão, vídeos educacionais e outros 

recursos digitais que facilitam a comunicação e a colaboração entre os 

participantes. Lima (2016) ilustra bem a complexidade e a necessidade de 

um planejamento na EaD:  

A educação a distância exige um planejamento pedagógico 

que considere não apenas os conteúdos a serem ensinados, 

mas também as metodologias e tecnologias que serão 

utilizadas. É fundamental que os educadores estejam 

preparados para lidar com as ferramentas tecnológicas e para 

criar estratégias de ensino que incentivem a participação 

ativa dos alunos. A interação, seja síncrona ou assíncrona, 

deve ser promovida de maneira constante, visando um 

aprendizado significativo (p. 35). 

Essa citação sublinha a importância do planejamento pedagógico e 

da preparação dos educadores para a utilização eficaz das tecnologias 

educacionais. A ênfase na interação constante, seja síncrona ou assíncrona, 

reforça a ideia de que a EaD não deve ser vista apenas como uma 

transmissão de informações, mas como um processo dinâmico e interativo. 

Moretto (2021) também contribui para essa discussão ao afirmar 

que “as práticas na EaD precisam ser revisadas e atualizadas, para 

acompanhar as inovações tecnológicas e as mudanças nas necessidades dos 

alunos” (p. 40). Esta observação é importante, pois destaca a necessidade 
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de flexibilidade e adaptabilidade na EaD, assegurando que as práticas 

pedagógicas permaneçam relevantes e eficazes. 

Além disso, a formação contínua dos professores é um aspecto 

essencial das práticas na EaD. Moretto (2021) menciona que “a 

capacitação docente deve ser uma prioridade, permitindo que os 

educadores se apropriem das novas tecnologias e metodologias de ensino” 

(p. 45). Esta formação contínua é vital para garantir que os educadores 

estejam sempre atualizados e capazes de proporcionar uma educação de 

qualidade. 

Em resumo, os fundamentos e práticas na EaD são 

interdependentes e precisam ser planejados e implementados. A 

combinação de uma base teórica, como o construtivismo, com práticas 

pedagógicas bem estruturadas e o uso eficaz da tecnologia, são 

fundamentais para o sucesso da educação a distância. As reflexões de Lima 

(2016) e Moretto (2021) oferecem uma visão detalhada sobre como esses 

elementos se articulam, ressaltando a importância de um planejamento 

pedagógico robusto e da capacitação contínua dos professores. 

PERSPECTIVAS E IMPASSES DA EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA NA 

CONTEMPORANEIDADE 

A educação a distância (EaD) enfrenta uma série de perspectivas 

promissoras e impasses que desafiam sua implementação eficaz na 

contemporaneidade. De um lado, a EaD se apresenta como uma solução 

viável para a democratização do acesso à educação, permitindo que um 

número maior de pessoas possa se beneficiar de oportunidades 

educacionais sem as restrições geográficas e temporais do ensino 
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presencial. De outro, a EaD também enfrenta desafios significativos que 

precisam ser superados para que seu potencial possa ser realizado. 

Uma das perspectivas positivas da EaD é a sua capacidade de 

integrar novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Moretto 

(2021) destaca que “a utilização de tecnologias avançadas, como 

inteligência artificial e realidade virtual, pode transformar a maneira como 

o conhecimento é transmitido e absorvido pelos alunos” (p. 55). Essa 

integração tecnológica não apenas facilita o acesso ao conteúdo 

educacional, mas também pode enriquecer a experiência de aprendizado, 

tornando-a interativa. 

Entretanto, a implementação da EaD não é isenta de impasses. 

Lima (2016) observa que “um dos principais desafios é garantir a 

qualidade do ensino oferecido a distância, que muitas vezes é questionada 

por falta de interação direta entre professores e alunos” (p. 48). Essa falta 

de interação pode resultar em um aprendizado superficial, onde os alunos 

não têm a oportunidade de engajar-se com o conteúdo ou receber feedback 

imediato. 

Além disso, a formação adequada dos professores para atuar na 

EaD é outro obstáculo significativo. Lima (2016) afirma que “a preparação 

dos educadores para utilizar as ferramentas tecnológicas disponíveis é 

essencial, mas muitas instituições ainda falham em oferecer capacitação 

adequada” (p. 52). Sem essa formação, os professores podem encontrar 

dificuldades em adaptar suas práticas pedagógicas ao ambiente virtual, 

comprometendo a eficácia do ensino. 
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A inclusão digital também representa um desafio para a EaD. 

Brenner et al. (2021) destacam que “a desigualdade no acesso à internet e 

a dispositivos tecnológicos pode excluir alunos de baixa renda das 

oportunidades oferecidas pela EaD” (p. 65). Essa exclusão digital perpetua 

a desigualdade educacional, dificultando a missão da EaD de ser uma 

ferramenta de inclusão e democratização do conhecimento. Moretto (2021) 

ilustra bem a complexidade dos desafios enfrentados pela EaD na 

contemporaneidade: 

A educação a distância precisa lidar com a questão da 

inclusão digital de maneira efetiva, implementando políticas 

que garantam acesso a todos os alunos, independentemente 

de sua condição socioeconômica. Além disso, é fundamental 

que as instituições de ensino invistam na formação 

continuada de seus professores, capacitando-os para utilizar 

as tecnologias de maneira eficiente e inovadora. Somente 

com um esforço conjunto será possível superar os impasses 

que ainda limitam a plena realização do potencial da EaD (p. 

70). 

Essa citação sublinha a necessidade de políticas públicas que 

abordem a inclusão digital e a formação docente, apontando para uma 

abordagem integrada e colaborativa como solução para os desafios atuais. 

Portanto, as perspectivas da EaD são promissoras, especialmente 

com o avanço contínuo das tecnologias educacionais. No entanto, os 

impasses relacionados à qualidade do ensino, à formação dos professores 

e à inclusão digital precisam ser resolvidos para que a EaD possa cumprir 

seu papel de democratizar o acesso à educação. As reflexões de Moretto 

(2021), Lima (2016) e Brenner et al. (2021) fornecem uma análise desses 

aspectos, destacando tanto os avanços alcançados quanto os desafios que 

ainda persistem. 
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METODOLOGIA 

Esta pesquisa foi conduzida através de revisão bibliográfica, um 

método que envolve a análise de obras publicadas relevantes ao tema 

estudado. O tipo de pesquisa é exploratória, com uma abordagem 

qualitativa, focando na compreensão aprofundada dos textos selecionados. 

Os instrumentos utilizados foram livros, artigos científicos e documentos 

eletrônicos disponíveis em bases de dados acadêmicas e bibliotecas 

digitais. 

O procedimento para a realização da revisão bibliográfica incluiu a 

seleção criteriosa das fontes, priorizando obras que abordam a educação a 

distância (EaD) e suas diversas dimensões. A coleta de dados foi realizada 

utilizando palavras-chave como “educação a distância”, “EaD”, “teorias 

educacionais”, “metodologias de EaD”, “políticas públicas de EaD”, entre 

outras. As técnicas de análise envolveram a leitura crítica e a síntese dos 

conteúdos, identificando temas recorrentes, argumentos principais e 

contribuições significativas para o campo de estudo. 

Os recursos utilizados para a coleta de dados incluíram acesso a 

bibliotecas digitais, plataformas de periódicos acadêmicos, e repositórios 

institucionais que disponibilizam material pertinente ao tema. O objetivo 

foi compilar informações de fontes confiáveis e atualizadas, garantindo a 

relevância e a credibilidade dos dados analisados. 

Quadro de Referências 

Autor(es) Título conforme publicado Ano Tipo de 

Trabalho 
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LIMA, Artemilson Alves de. Fundamentos e Práticas na 

EaD. 

2016 Livro 

BRENNER, Carmen Eloísa 

Berlote; CARGNELUTTI, 

Camila Marchesan; 

SEGALLA, Juliana Facco; 

URRUTIA, Keila de 

Oliveira. 

Educação a distância na 

UFSM: histórias e 

perspectivas. 

2021 Livro 

MORETTO, Milena. A educação a distância na 

contemporaneidade: 

perspectivas e impasses. 

2021 Livro 

Fonte: autoria própria 

O quadro acima apresenta as referências utilizadas na revisão 

bibliográfica, organizadas por ordem cronológica. Estas obras foram 

selecionadas por sua relevância e contribuição para o entendimento da 

educação a distância, abordando tanto aspectos históricos quanto práticos 

e teóricos. A análise dessas fontes permitiu a construção de uma base 

teórica para a pesquisa, garantindo a fundamentação necessária para a 

discussão dos resultados e das considerações finais. 

IMPACTO DA EAD NA FORMAÇÃO ACADÊMICA E 

PROFISSIONAL 

A educação a distância (EaD) tem um impacto significativo na 

formação acadêmica e profissional dos estudantes, oferecendo 

oportunidades de aprendizado que ultrapassam as barreiras físicas e 
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temporais. A flexibilidade proporcionada pela EaD permite que estudantes 

conciliem seus estudos com outras responsabilidades, como trabalho e 

família, ampliando assim o acesso à educação superior. Lima (2016) 

destaca que “a EaD possibilita a formação de profissionais em diversas 

áreas, atendendo à demanda crescente por qualificação no mercado de 

trabalho” (p. 60). Esta modalidade de ensino é essencial para capacitar 

indivíduos que buscam atualização ou requalificação profissional. 

A EaD também contribui para o desenvolvimento de habilidades 

autônomas de estudo e gestão do tempo, habilidades estas que são 

valorizadas no mercado de trabalho. Moretto (2021) afirma que “a 

capacidade de organizar o próprio tempo e buscar o conhecimento são 

competências que os estudantes da EaD tendem a desenvolver “ (p. 75). 

Este aspecto da EaD prepara os alunos para serem autodidatas, uma 

característica importante em um mundo profissional em constante 

mudança. 

Além disso, a EaD pode ser uma ferramenta poderosa para a 

formação continuada, permitindo que profissionais já inseridos no 

mercado de trabalho possam continuar seus estudos sem a necessidade de 

abandonar suas atividades laborais. Brenner et al. (2021) mencionam que 

“a educação a distância é uma modalidade que se adapta às necessidades 

de formação continuada, oferecendo cursos de especialização e atualização 

profissional” (p. 85). Isso demonstra a versatilidade da EaD em atender 

diferentes perfis de estudantes, desde aqueles que estão iniciando sua 

trajetória acadêmica até os que buscam aprimoramento profissional. 
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Moretto (2021) ilustra bem a importância da EaD para a formação 

acadêmica e profissional: 

 

A educação a distância tem se mostrado uma ferramenta 

essencial para a formação acadêmica e profissional no 

mundo contemporâneo. Com a flexibilidade de horários e a 

possibilidade de acesso aos conteúdos, a EaD permite que 

estudantes de diferentes contextos socioeconômicos e 

geográficos possam adquirir conhecimento e desenvolver 

competências essenciais para o mercado de trabalho. Além 

disso, a EaD promove a autonomia e a capacidade de gestão 

do próprio aprendizado, habilidades estas que são 

valorizadas na esfera profissional (p. 90). 

Essa citação sublinha a relevância da EaD na capacitação de 

indivíduos para o mercado de trabalho, destacando a flexibilidade e a 

acessibilidade como fatores-chave para o sucesso dessa modalidade de 

ensino. 

Entretanto, é importante considerar que a eficácia da EaD depende 

de uma série de fatores, incluindo a qualidade do material didático, o 

suporte oferecido aos alunos e a infraestrutura tecnológica disponível. 

Lima (2016) observa que “para que a EaD tenha um impacto positivo na 

formação acadêmica e profissional, é essencial que as instituições de 

ensino invistam na qualidade dos recursos educacionais e no suporte 

pedagógico” (p. 65). Isso implica que a EaD não deve ser vista apenas 

como uma alternativa ao ensino presencial, mas como uma modalidade que 

requer planejamento e investimento contínuo. 

Portanto, o impacto da EaD na formação acadêmica e profissional 

abrange desde a flexibilidade e acessibilidade até o desenvolvimento de 

habilidades autônomas e a formação continuada. As reflexões de Lima 
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(2016), Moretto (2021) e Brenner et al. (2021) destacam tanto os 

benefícios quanto os desafios dessa modalidade de ensino, evidenciando a 

necessidade de um compromisso contínuo com a qualidade e a inovação 

para que a EaD possa cumprir seu papel de forma eficaz. 

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA 

A acessibilidade e inclusão na educação a distância (EaD) são 

aspectos fundamentais para garantir que todos os indivíduos, 

independentemente de suas condições socioeconômicas, possam ter acesso 

a oportunidades educacionais. A EaD tem o potencial de democratizar o 

ensino, oferecendo flexibilidade e recursos que permitem a participação de 

um público diversificado. No entanto, para que esse potencial seja 

realizado, é necessário abordar e superar diversos desafios. 

Um dos principais desafios é a desigualdade no acesso a recursos 

tecnológicos. Brenner et al. (2021) observam que “a desigualdade no 

acesso à internet e a dispositivos tecnológicos pode excluir alunos de baixa 

renda das oportunidades oferecidas pela EaD” (p. 65). Esta citação destaca 

a necessidade de políticas públicas que garantam a todos os estudantes o 

acesso a tecnologias essenciais para o aprendizado a distância. Sem este 

acesso, a EaD corre o risco de perpetuar as desigualdades educacionais 

existentes. 

Além do acesso a tecnologias, a inclusão digital também envolve a 

adaptação dos conteúdos e plataformas para atender às necessidades de 

estudantes com diferentes habilidades. Lima (2016) enfatiza que “é 

essencial que as plataformas de EaD sejam desenvolvidas com recursos de 
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acessibilidade, como leitores de tela e legendas, para atender estudantes 

com deficiência visual e auditiva” (p. 58). A adaptação dos materiais 

didáticos e das ferramentas de ensino é importante para garantir que todos 

os alunos possam participar de forma plena e igualitária. Brenner et al. 

(2021) ilustra bem a complexidade das questões de acessibilidade e 

inclusão na EaD: 

A inclusão na educação a distância não se limita ao acesso a 

dispositivos tecnológicos e à internet. É necessário 

considerar a diversidade de perfis dos alunos e garantir que 

todos tenham as mesmas oportunidades de aprendizado. Isso 

implica a criação de materiais didáticos acessíveis, a 

capacitação dos professores para lidar com diferentes 

necessidades e a implementação de políticas de apoio que 

promovam a equidade educacional. Somente através de um 

esforço conjunto será possível tornar a EaD inclusiva para 

todos (p. 75). 

Essa citação sublinha a importância de uma abordagem integrada 

para a inclusão, que vai além do fornecimento de tecnologia e aborda a 

adaptação pedagógica e o apoio institucional. 

A formação continuada de professores também desempenha um 

papel importante na promoção da acessibilidade e inclusão na EaD. 

Moretto (2021) menciona que “a capacitação docente deve incluir práticas 

de ensino inclusivas, que considerem as diferentes necessidades dos alunos 

e utilizem recursos tecnológicos de forma eficaz” (p. 80). Professores bem 

preparados podem adaptar suas metodologias para garantir que todos os 

estudantes, independentemente de suas habilidades ou condições, possam 

participar do processo educacional. 

Além disso, a inclusão na EaD requer um compromisso 

institucional com a diversidade e a equidade. Brenner et al. (2021) afirmam 
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que “as instituições de ensino devem adotar políticas que promovam a 

diversidade e a inclusão, garantindo que todos os estudantes tenham acesso 

às mesmas oportunidades de aprendizado” (p. 85). Este compromisso 

institucional é vital para a criação de um ambiente educacional inclusivo, 

onde todos os alunos se sintam valorizados e apoiados. 

Portanto, a acessibilidade e a inclusão na EaD são elementos 

essenciais para garantir que todos os indivíduos possam se beneficiar das 

oportunidades educacionais oferecidas por essa modalidade de ensino. As 

reflexões de Brenner et al. (2021), Lima (2016) e Moretto (2021) destacam 

a necessidade de uma abordagem integrada, que envolva políticas públicas, 

adaptação tecnológica e capacitação docente. Somente através de esforços 

coordenados será possível transformar a EaD em uma ferramenta efetiva 

de inclusão e democratização do conhecimento. 

FUTURO DA EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA: INOVAÇÕES E 

TENDÊNCIAS  

O futuro da educação a distância (EaD) é marcado por inovações 

tecnológicas e tendências que prometem transformar o cenário 

educacional. A rápida evolução das tecnologias da informação e 

comunicação oferece novas ferramentas e metodologias que podem 

enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, tornando-o interativo. 

Moretto (2021) destaca que “a utilização de tecnologias avançadas, como 

inteligência artificial e realidade virtual, pode transformar a maneira como 

o conhecimento é transmitido e absorvido pelos alunos” (p. 55). Esta 

citação sublinha o potencial das novas tecnologias para criar experiências 

educacionais personalizadas. 
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Uma das tendências emergentes na EaD é o uso da inteligência 

artificial (IA) para personalizar o aprendizado. Segundo Lima (2016), “a 

IA pode ser utilizada para adaptar o conteúdo educacional às necessidades 

individuais dos alunos, oferecendo um ensino personalizado” (p. 70). A 

personalização do ensino é um avanço significativo, pois permite que cada 

estudante possa aprender no seu próprio ritmo e de acordo com suas 

preferências, aumentando a eficácia do processo educacional. 

Além disso, a realidade virtual (RV) e a realidade aumentada (RA) 

estão ganhando espaço como ferramentas educativas na EaD. Moretto 

(2021) menciona que “a RV e a RA permitem a criação de ambientes de 

aprendizagem imersivos, onde os alunos podem explorar conceitos de 

maneira prática e interativa” (p. 75). Essas tecnologias têm o potencial de 

tornar o aprendizado dinâmico, facilitando a compreensão de conteúdos 

complexos através de simulações e experiências práticas. Moretto (2021) 

ilustra bem as inovações tecnológicas e suas aplicações na EaD: 

A integração de tecnologias emergentes como a inteligência 

artificial, a realidade virtual e a realidade aumentada na 

educação a distância representam uma transformação 

significativa no modo como o ensino é conduzido. Essas 

tecnologias não apenas tornam o aprendizado interativo, mas 

também oferecem oportunidades para a personalização do 

ensino, atendendo às necessidades específicas de cada aluno. 

Com essas inovações, a EaD pode proporcionar uma 

experiência educacional inclusiva, preparando os estudantes 

para os desafios do futuro (p. 80). 

Essa citação destaca a importância da integração de novas 

tecnologias para enriquecer a experiência educacional e promover um 

ensino inclusivo. 
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Além das inovações tecnológicas, outras tendências estão 

moldando o futuro da EaD. A gamificação, por exemplo, é uma abordagem 

que utiliza elementos de jogos para engajar os alunos e motivá-los a 

aprender. Lima (2016) observa que “a gamificação pode tornar o 

aprendizado envolvente, incentivando a participação ativa dos alunos” (p. 

85). A aplicação de técnicas de gamificação pode aumentar a motivação 

dos estudantes e melhorar a retenção de informações. 

A educação a distância também está se beneficiando da crescente 

popularidade dos cursos abertos online massivos (MOOCs). Brenner et al. 

(2021) afirmam que “os MOOCs oferecem uma maneira acessível e 

flexível de aprender, permitindo que estudantes de todo o mundo acessem 

cursos de alta qualidade oferecidos por instituições renomadas” (p. 90). Os 

MOOCs democratizam o acesso ao conhecimento, permitindo que mais 

pessoas possam se beneficiar das oportunidades educacionais oferecidas 

por universidades e outras instituições de ensino. 

Em resumo, o futuro da EaD é promissor, impulsionado por 

inovações tecnológicas e tendências que estão redefinindo o modo como o 

ensino é conduzido. As reflexões de Moretto (2021), Lima (2016) e 

Brenner et al. (2021) evidenciam que a adoção de tecnologias emergentes, 

como a inteligência artificial, a realidade virtual e a gamificação, bem 

como a popularização dos MOOCs, tem o potencial de tornar a EaD 

interativa, personalizada e acessível. Para que esse potencial seja realizado, 

é essencial que as instituições de ensino continuem a investir em inovação 

e a buscar novas maneiras de engajar e apoiar os alunos no ambiente 

digital. 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A pesquisa sobre educação a distância (EaD) buscou analisar as 

perspectivas e desafios enfrentados por essa modalidade de ensino na 

contemporaneidade, com foco na Universidade Federal de Santa Maria 

(UFSM). Os principais achados desta pesquisa indicam que a EaD possui 

um potencial significativo para democratizar o acesso à educação, 

proporcionando flexibilidade e inclusão para estudantes de diferentes 

perfis. No entanto, também foram identificados desafios que precisam ser 

abordados para que esse potencial possa ser realizado. 

A análise revelou que a UFSM tem investido em tecnologias e 

metodologias que facilitam o processo de ensino-aprendizagem a 

distância, adaptando-se às necessidades de um público diversificado. Esse 

esforço tem sido fundamental para o sucesso da EaD na instituição, 

destacando-se a importância da formação continuada dos professores e da 

adaptação das plataformas de ensino para garantir acessibilidade a todos 

os estudantes. Esses aspectos são essenciais para assegurar a qualidade do 

ensino oferecido e promover a inclusão digital. 

Outro ponto importante identificado na pesquisa é a necessidade de 

políticas públicas que garantam o acesso à tecnologia para todos os 

estudantes. A desigualdade no acesso à internet e a dispositivos 

tecnológicos pode excluir alunos de baixa renda das oportunidades 

oferecidas pela EaD, perpetuando a desigualdade educacional. Portanto, é 

importante que sejam implementadas medidas que assegurem a inclusão 

digital, permitindo que todos os alunos possam se beneficiar das vantagens 

do ensino a distância. 
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As inovações tecnológicas, como a inteligência artificial, a 

realidade virtual e a gamificação, foram destacadas como tendências 

promissoras que podem enriquecer a experiência educacional na EaD. 

Essas tecnologias têm o potencial de tornar o aprendizado interativo, 

atendendo às necessidades individuais dos alunos. A adoção dessas 

inovações pode transformar o ensino a distância, tornando-o atraente para 

os estudantes. 

As contribuições deste estudo são diversas. Primeiramente, ele 

oferece uma análise das práticas e desafios da EaD na UFSM, 

proporcionando compreensões para outras instituições que buscam 

implementar ou aprimorar seus programas de educação a distância. Além 

disso, o estudo destaca a importância da formação continuada dos 

professores e da inclusão digital, elementos que são fundamentais para o 

sucesso da EaD. 

No entanto, apesar dos achados significativos, há necessidade de 

outros estudos para complementar os resultados desta pesquisa. 

Investigações futuras podem explorar as experiências dos alunos e dos 

professores na EaD, analisando como diferentes metodologias e 

tecnologias impactam o processo de ensino-aprendizagem. Além disso, 

estudos que examinem as políticas públicas e suas implicações na inclusão 

digital podem oferecer uma compreensão dos desafios e das soluções para 

a democratização da educação a distância. 

Em conclusão, a pesquisa demonstrou que a educação a distância 

tem um papel importante na democratização do acesso à educação, 

oferecendo flexibilidade e inclusão para um público diversificado. No 
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entanto, para que a EaD possa cumprir seu papel de forma eficaz, é 

necessário enfrentar desafios significativos, como a desigualdade no 

acesso à tecnologia e a necessidade de formação continuada dos 

professores. As inovações tecnológicas oferecem oportunidades 

promissoras para o futuro da EaD, mas sua implementação deve ser 

acompanhada por políticas públicas que assegurem a inclusão digital e a 

qualidade do ensino. A continuidade dos estudos nessa área é essencial 

para aprimorar as práticas de EaD e garantir que todos os estudantes 

possam se beneficiar dessa modalidade de ensino. 
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RESUMO 

 

Este trabalho analisou a transformação dos métodos tradicionais de 

alfabetização para abordagens digitais, explorando os impactos dessa 

mudança no ensino da leitura e da escrita. O objetivo principal foi 

investigar a evolução dessas práticas, enfatizando a passagem do 

tradicional para o digital. A metodologia adotada consistiu em uma revisão 

bibliográfica, que incluiu a análise de livros, artigos científicos e outras 

fontes acadêmicas relevantes. Os resultados revelaram que, embora os 

métodos digitais ofereçam vantagens, como maior engajamento e 

personalização, eles também enfrentam desafios significativos, incluindo 

a necessidade de infraestrutura tecnológica adequada e formação dos 

educadores. Apesar das diferenças, ambos os métodos compartilham o 

propósito de promover a alfabetização, com as abordagens digitais 

destacando-se por sua adaptabilidade às necessidades individuais dos 

estudantes. A conclusão sugere que a eficácia dos métodos digitais 

depende de um investimento contínuo em tecnologia, desenvolvimento 
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profissional dos professores e planejamento pedagógico adequado ao 

contexto educacional. 

 

Palavras-chave: alfabetização, métodos digitais, educação, TICs, 

metodologia educativa. 
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ABSTRACT 

 

This study analyzed the transformation of traditional literacy methods to 

digital approaches, exploring the impacts of this change on the teaching of 

reading and writing. The main objective was to investigate the evolution 

of these practices, emphasizing the transition from traditional to digital. 

The methodology adopted consisted of a bibliographic review, which 

included the analysis of books, scientific articles and other relevant 

academic sources. The results revealed that, although digital methods offer 

advantages, such as greater engagement and personalization, they also face 

significant challenges, including the need for adequate technological 

infrastructure and training of educators. Despite the differences, both 

methods share the purpose of promoting literacy, with digital approaches 

standing out for their adaptability to the individual needs of students. The 

conclusion suggests that the effectiveness of digital methods depends on 

continuous investment in technology, professional development of 

teachers and pedagogical planning appropriate to the educational context. 

 

Keywords: Literacy. digital methods. Education. ICTs. Educational 

methodology. 
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INTRODUÇÃO 

A alfabetização está passando por uma transformação significativa, 

impulsionada pela incorporação de tecnologias digitais no contexto 

educacional. Os métodos tradicionais de alfabetização, como o fônico e o 

global, moldaram o processo de ensino da leitura e escrita ao longo das 

décadas. No entanto, com o avanço das Tecnologias da Informação e 

Comunicação (TICs), surgem novas abordagens que alteram o cenário da 

alfabetização, trazendo tanto desafios quanto oportunidades para 

educadores e alunos. 

A introdução de ferramentas digitais no processo de alfabetização 

reflete as mudanças sociais contemporâneas, em que a digitalização 

permeia diversos aspectos da vida cotidiana. Essa transição aponta para a 

necessidade de adaptar as práticas tradicionais às novas realidades, 

especialmente porque o letramento digital se tornou essencial para a 

participação plena na sociedade atual. A motivação deste estudo reside na 

compreensão do impacto dessas mudanças no processo de alfabetização. 

O problema central da pesquisa é entender como a transição dos 

métodos tradicionais para os digitais está ocorrendo e quais são as 

consequências dessa mudança para a eficácia do ensino da leitura e escrita. 

A questão investigativa foca na forma como os métodos digitais estão 

sendo incorporados nas práticas pedagógicas e se oferecem resultados 

superiores ou complementares aos métodos tradicionais. 

O objetivo desta pesquisa é analisar a evolução dos métodos de 

alfabetização, destacando a transição do tradicional para o digital e suas 

implicações pedagógicas no processo de ensino-aprendizagem. O estudo 
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está organizado em seções que abordam os métodos tradicionais, as 

mudanças trazidas pelas tecnologias digitais e os impactos dessa 

transformação na prática pedagógica, culminando com uma análise dos 

resultados e considerações finais sobre o tema. 

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico está organizado em três partes principais: a 

primeira parte aborda a história e conceituação dos métodos tradicionais 

de alfabetização, destacando suas principais características e as teorias 

pedagógicas que os sustentam; a segunda parte argumenta a inclusão das 

tecnologias digitais no processo de alfabetização, examinando como a 

sociedade da informação e do conhecimento influencia a prática educativa 

e como as tecnologias da informação e comunicação estão sendo 

integradas à educação; por fim, a terceira parte analisa o impacto dessas 

tecnologias no processo de alfabetização, explorando as mudanças nas 

práticas docentes e os desafios enfrentados na adaptação aos novos 

métodos digitais.  

MÉTODOS TRADICIONAIS DE ALFABETIZAÇÃO  

Os métodos tradicionais de alfabetização, como o método fônico e 

o método global, têm sido utilizados ao longo das décadas, baseando-se 

em práticas consolidadas e teorias pedagógicas que visam o 

desenvolvimento da leitura e escrita. Segundo Mortatti (2019, p. 45), "os 

métodos de alfabetização no Brasil, ao longo do tempo, têm seguido uma 

linha de continuidade, pautada pela adaptação de teorias pedagógicas 
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importadas da Europa e dos Estados Unidos". Ressalta-se como os 

métodos tradicionais foram moldados a partir de influências externas, o 

que por um lado enriqueceu o repertório pedagógico brasileiro, mas por 

outro, gerou desafios de adaptação ao contexto local. 

A aplicação desses métodos na sala de aula, contudo, não está 

isenta de críticas. Albuquerque e Bittencourt (2019, p. 23) apontam que "a 

complexidade dos métodos de alfabetização tradicionais reside na 

dificuldade de adaptar-se às realidades diversas dos alunos, em especial 

em um país com grandes disparidades sociais e culturais". Este comentário 

destaca uma limitação significativa dos métodos tradicionais: sua 

abordagem muitas vezes homogênea não leva em consideração as 

diferenças individuais dos estudantes, o que pode resultar em dificuldades 

no processo de aprendizagem. 

Além disso, Malaquias e Vieira (2016, p. 332) sugerem que "os 

paradigmas educacionais tradicionais tendem a ser rígidos e menos 

flexíveis, o que contrasta com a necessidade de metodologias adaptáveis 

no contexto contemporâneo". Essa observação reforça a ideia de que, 

embora eficazes em determinados contextos, os métodos tradicionais 

podem ser inadequados para responder às demandas de uma sociedade em 

constante mudança, onde a flexibilidade e a personalização do ensino são 

necessárias. 

Em relação aos desafios enfrentados, Selau, Kronbauer e Pereira 

(2010, p. 15) argumentam que "a aplicação dos métodos tradicionais de 

alfabetização em contextos de diversidade cultural, como em turmas que 

incluem alunos com deficiência visual, exige adaptações que nem sempre 
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são viáveis dentro do modelo tradicional de ensino". Fica evidente a 

dificuldade dos métodos tradicionais em acomodar as necessidades de 

todos os alunos, em especial aqueles que requerem abordagens 

diferenciadas para o aprendizado eficaz. 

Por fim, um estudo de caso relevante pode ser encontrado na 

análise feita por Costa, Cassimiro e Silva (2021, p. 110), onde os autores 

examinam a aplicação de métodos tradicionais em uma escola pública, 

destacando que "a resistência dos educadores em adotar novas tecnologias 

foi um dos principais obstáculos para a modernização das práticas 

pedagógicas". Este exemplo ilustra a persistência dos métodos tradicionais 

em contextos em que a inovação tecnológica ainda encontra barreiras 

culturais e estruturais. 

Em suma, os métodos tradicionais de alfabetização, apesar de sua 

longa história e aplicação consolidada, apresentam limitações 

significativas, em especial em contextos contemporâneos que exigem 

maior flexibilidade e adaptabilidade. As dificuldades em atender às 

diversas necessidades dos alunos e a resistência à inovação são desafios 

que precisam ser superados para que o processo de alfabetização possa 

evoluir e se adequar às demandas do século XXI.  

EVOLUÇÃO PARA OS MÉTODOS DIGITAIS  

A transição dos métodos tradicionais de alfabetização para métodos 

digitais representa uma mudança significativa nas práticas pedagógicas, 

impulsionada pelo avanço das tecnologias da informação e comunicação. 

Esta evolução não apenas transformou a forma como os educadores 
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abordam o ensino da leitura e da escrita, mas também trouxe novos 

desafios e oportunidades para o processo de alfabetização. De acordo com 

Costa, Cassimiro e Silva (2021, p. 105), "a introdução de ferramentas 

digitais no processo de alfabetização modificou a dinâmica da sala de aula, 

permitindo uma maior interação e personalização do ensino". Verifica-se 

como as tecnologias digitais têm o potencial de adaptar o ensino às 

necessidades individuais dos alunos, algo que muitas vezes faltava nos 

métodos tradicionais. 

Entre as principais transformações observadas na passagem para os 

métodos digitais, destaca-se a incorporação de softwares de alfabetização 

e aplicativos educativos, que oferecem recursos interativos e multimídia 

para facilitar o aprendizado. Segundo Araújo, Savio e Silva (2023, p. 322), 

"os aplicativos educativos, ao incorporar elementos lúdicos e interativos, 

conseguem manter a atenção das crianças por tempo, além de proporcionar 

um ambiente de aprendizagem dinâmico". Este comentário enfatiza a 

capacidade dos métodos digitais de engajar os alunos de maneira eficaz, 

utilizando elementos que tornam o processo de aprendizagem envolvente. 

No entanto, essa evolução não é isenta de desvantagens. Mortatti 

(2019, p. 47) observa que "a transição para os métodos digitais, embora 

promissora, enfrenta barreiras como a falta de infraestrutura adequada nas 

escolas e a resistência por parte de alguns educadores, que ainda se sentem 

confortáveis com os métodos tradicionais". Destaca-se dois problemas 

principais: a necessidade de investimento em tecnologia e a adaptação dos 

profissionais da educação, que precisam se familiarizar com as novas 

ferramentas para utilizá-las de forma eficaz. 
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Além disso, os métodos digitais também têm suas limitações em 

termos de acessibilidade e equidade. Albuquerque e Bittencourt (2019, p. 

28) argumentam que "a digitalização do processo de alfabetização pode 

exacerbar as desigualdades educacionais, em especial em contextos em 

que o acesso à tecnologia é limitado". Isso indica que, embora os métodos 

digitais ofereçam muitas vantagens, também é necessário considerar o 

contexto socioeconômico dos alunos para garantir que todos tenham 

oportunidades iguais de aprendizagem. Rodrigues et al. (2021, p. 82) 

resumem bem o impacto dos métodos digitais na alfabetização ao 

afirmarem:  

os métodos digitais, ao serem incorporados nas práticas de 

alfabetização, trazem consigo uma série de benefícios, como 

a possibilidade de personalização do ensino e o acesso a 

recursos multimídia. No entanto, a implementação desses 

métodos requer uma infraestrutura tecnológica adequada, 

formação contínua dos professores e um planejamento 

pedagógico que considere as especificidades de cada grupo 

de alunos. Sem esses elementos, os métodos digitais podem 

falhar em atingir seu potencial e, em vez disso, ampliar as 

disparidades já existentes no sistema educacional. 

Esta reflexão reflete a complexidade da transição para os métodos 

digitais, enfatizando a necessidade de um suporte para garantir seu 

sucesso. 

Em suma, a evolução para os métodos digitais na alfabetização traz 

consigo inúmeras transformações que enriquecem o processo de ensino-

aprendizagem. As ferramentas e plataformas digitais, embora eficazes, 

exigem cuidados na implementação para evitar a perpetuação de 

desigualdades educacionais. Portanto, é fundamental que educadores e 

gestores estejam atentos às vantagens e desvantagens desses métodos, 
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garantindo que sua aplicação seja feita de forma inclusiva e eficaz.  

IMPACTO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA 

ALFABETIZAÇÃO  

As Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) têm 

desempenhado um papel significativo na redefinição das práticas de 

alfabetização, introduzindo novas possibilidades e métodos que 

transformam o ensino da leitura e da escrita. Conforme argumenta Costa, 

Cassimiro e Silva (2021, p. 100), "as TICs, ao serem integradas ao 

processo de alfabetização, possibilitam um ambiente de aprendizagem 

interativo e adaptado às necessidades individuais dos alunos, promovendo 

uma maior motivação e engajamento". Desse modo, verifica-se como as 

TICs têm potencial para personalizar o ensino, atendendo melhor às 

diferenças individuais entre os alunos e criando um ambiente de 

aprendizado dinâmico. 

O impacto das TICs não se limita à adaptação dos métodos de 

ensino, mas também à compreensão do processo de letramento digital, um 

campo em que a neurociência tem contribuído. Araújo, Savio e Silva 

(2023, p. 340) destacam que "a neurociência oferece insights importantes 

sobre como o cérebro processa a informação digital, o que permite a 

criação de estratégias pedagógicas eficazes no ensino do letramento 

digital". Este comentário enfatiza a importância de se compreender como 

o cérebro responde às novas formas de leitura e escrita mediadas por 

tecnologias, possibilitando o desenvolvimento de métodos de ensino que 

são alinhados com a forma como os alunos aprendem na era digital. 

Além das oportunidades, o uso das TICs na alfabetização também 



Capítulo 04 

 

 

  

 
101 

 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

apresenta desafios consideráveis para os educadores. Albuquerque e 

Bittencourt (2019) apontam que a introdução de tecnologias digitais na 

educação exige dos professores não apenas a competência técnica para 

utilizar essas ferramentas, mas também uma mudança na abordagem 

pedagógica tradicional, o que pode gerar resistência e dificuldades na 

implementação. Desse modo, revela que a transição para métodos digitais 

requer do que apenas conhecimento tecnológico; ela demanda uma 

reconfiguração das práticas pedagógicas, o que pode ser um desafio 

significativo para muitos educadores acostumados com métodos 

tradicionais. Rodrigues et al. (2021, p. 86) tratam sobre os desafios e as 

oportunidades trazidos pelas TICs na alfabetização ao afirmarem:  

O impacto das tecnologias digitais na alfabetização é o, 

abrangendo desde a transformação das práticas pedagógicas 

até a necessidade de um novo entendimento sobre o processo 

de aprendizagem dos alunos. Embora as TICs ofereçam 

ferramentas para a personalização do ensino e a ampliação 

do acesso ao conhecimento, sua implementação requer um 

planejamento e a capacitação dos educadores. Sem isso, há o 

risco de que as desigualdades no acesso à educação sejam 

ampliadas, em vez de reduzidas. 

Destaca-se a complexidade do processo de integração das TICs no 

ensino da alfabetização, ressaltando a necessidade de um suporte contínuo 

para os educadores e um planejamento estratégico para garantir que as 

tecnologias sejam utilizadas de maneira eficaz e inclusiva. 

Portanto, o impacto das TICs na alfabetização é grandioso, 

alterando tanto a forma como o ensino é conduzido quanto a maneira como 

os alunos aprendem. A integração das tecnologias digitais traz consigo a 

oportunidade de criar um ambiente de aprendizagem interativo e 

personalizado, ao mesmo tempo em que apresenta desafios significativos 
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para os educadores, que precisam adaptar suas práticas e desenvolver 

novas competências. A neurociência, ao fornecer uma compreensão do 

letramento digital, contribui para o desenvolvimento de métodos 

pedagógicos que podem maximizar os benefícios das TICs, desde que 

sejam implementados com cuidado e atenção às necessidades de todos os 

alunos.  

METODOLOGIA 

A metodologia empregada nesta pesquisa é de natureza 

bibliográfica, caracterizada pela análise de fontes secundárias para a 

compreensão da evolução dos métodos de alfabetização do tradicional ao 

digital. A abordagem utilizada é qualitativa, buscando-se interpretar e 

compreender os fenômenos educacionais por meio de uma análise crítica 

das obras selecionadas. Os instrumentos de pesquisa incluíram livros, 

artigos científicos, capítulos de livros e outros materiais acadêmicos 

pertinentes ao tema, que foram selecionados com base em sua relevância e 

contribuição para a temática em estudo. 

Os procedimentos envolveram a identificação, seleção e análise dos 

textos que abordam tanto os métodos tradicionais de alfabetização quanto 

as inovações trazidas pelas tecnologias digitais. A coleta de dados foi 

realizada através de pesquisas em bases de dados acadêmicas, bibliotecas 

digitais e outras fontes de informação confiáveis, utilizando descritores 

relacionados ao tema. As técnicas de análise aplicadas envolveram a 

leitura, categorização e interpretação dos dados, visando a construção de 

uma síntese crítica que contribua para o entendimento do processo de 
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transição dos métodos de alfabetização. O quadro a seguir, apresenta de 

forma organizada as principais referências que embasaram esta pesquisa.  

Quadro 01: Fontes de Pesquisa Utilizadas na Revisão 

Bibliográfica 

Autor(es) Título conforme publicado Ano 
Tipo de 

Trabalho 

SELAU, B.; 

KRONBAUER, C. I.; 

PEREIRA, P. 

Educação inclusiva e deficiência 

visual: algumas considerações 

2010 Artigo 

SCHIMMELPFENG, 

L. E.; ULBRICH, V. 

R.; FADEL, L. M. 

Representações de Recursos de 

Acessibilidade Web voltado às 

Pessoas com Deficiência Visual ou 

Auditiva por Meio de Narrativas 

Hipermidiáticas 

2015 Artigo 

MALAQUIAS, T. A.; 

VIEIRA, A. M. D. P. 

A alfabetização musical e os 

paradigmas educacionais 

2016 Artigo 

ALBUQUERQUE, M. 

W. C; 

BITTENCOURT, Z. 

A. 

A complexidade dos métodos de 

alfabetização tradicionais 

2019 Artigo 

MORTATTI, M. R. Métodos de alfabetização no Brasil: 

uma história concisa 

2019 Livro 

ARAÚJO, V. S.; 

FREITAS, C. C. 

O texto colaborativo via WhatsApp 

como forma de multiletramento e 

estratégia para a produção textual 

nas aulas de línguas 

2020 Capítulo 

de Livro 
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COSTA, R. P.; 

CASSIMIRO, E. E.; 

SILVA, R. R. 

Tecnologias no processo de 

alfabetização nos anos iniciais do 

ensino fundamental 

2021 Artigo 

RODRIGUES, I. S. A. 

et al. 

Alfabetização e Letramento na 

Aprendizagem Digital: Uma Análise 

da Contribuição das Metodologias 

Ativas 

2021 Artigo 

ARAÚJO, V. S.; 

SAVIO, J. G. L.; 

SILVA, E. R. 

O Letramento Digital sob a 

perspectiva da Neurociência: 

Contribuições para as práticas de 

leitura e interpretação textual 

2023 Capítulo 

de Livro 

Fonte: autoria própria 

O quadro apresentado sintetiza as fontes utilizadas, permitindo ao 

leitor uma análise clara das bases teóricas que sustentam a discussão sobre 

a transição dos métodos de alfabetização. Após a análise das obras listadas, 

foi possível identificar as principais contribuições e lacunas existentes na 

literatura, que orientaram as discussões subsequentes.  

COMPARAÇÃO ENTRE MÉTODOS TRADICIONAIS E 

DIGITAIS  

A comparação entre os métodos tradicionais e digitais de 
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alfabetização revela tanto semelhanças quanto diferenças significativas 

que impactam o processo de ensino-aprendizagem. Os métodos 

tradicionais, como o método fônico e o método global, têm uma longa 

história de uso na educação, caracterizados por uma abordagem linear e 

sequencial, focada na decodificação e compreensão de textos. Mortatti 

(2019, p. 49) aponta que "os métodos tradicionais de alfabetização, apesar 

de eficazes em muitos contextos, seguem uma estrutura rígida que pode 

limitar a adaptabilidade às necessidades individuais dos alunos". Destaca-

se uma limitação central dos métodos tradicionais: sua inflexibilidade 

diante das diversas realidades e capacidades dos estudantes. 

Em contraste, os métodos digitais oferecem uma abordagem 

interativa, permitindo uma personalização do ensino que os métodos 

tradicionais conseguem alcançar. Segundo Costa, Cassimiro e Silva (2021, 

p. 108), "as plataformas digitais de alfabetização proporcionam uma 

experiência de aprendizagem utilizando recursos multimídia que capturam 

a atenção dos alunos e facilitam a compreensão dos conteúdos". Esta 

observação sublinha a capacidade dos métodos digitais de envolver os 

alunos de forma eficaz, utilizando ferramentas que tornam o aprendizado 

acessível e atraente. 

Apesar dessas diferenças, há semelhanças entre as duas abordagens 

no objetivo comum de promover a alfabetização de maneira eficaz. Ambos 

os métodos visam desenvolver habilidades de leitura e escrita, embora 

empreguem estratégias diferentes para alcançar esses objetivos. 

Albuquerque e Bittencourt (2019, p. 31) afirmam que "tanto os métodos 

tradicionais quanto os digitais compartilham a finalidade de alfabetizar, 
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mas diferem nas estratégias e nos recursos utilizados para atingir esse fim". 

Fica evidente que, apesar das abordagens distintas, o propósito 

fundamental de ambos os métodos permanece o mesmo: assegurar que os 

alunos adquiram competências básicas de letramento. 

No entanto, ao se realizar uma análise crítica das contribuições de 

cada abordagem, surgem diferenças significativas em termos de eficácia e 

adaptabilidade. Enquanto os métodos tradicionais oferecem uma base 

comprovada, eles podem ser menos eficazes em contextos que demandam 

maior flexibilidade e personalização. Selau, Kronbauer e Pereira (2010, p. 

20) argumentam que "os métodos tradicionais podem ser insuficientes para 

atender às necessidades de alunos com deficiências ou aqueles que estão 

em ambientes de aprendizado diversificados". Ressalta-se a limitação dos 

métodos tradicionais em contextos que exigem uma abordagem inclusiva 

e adaptativa. 

Por outro lado, os métodos digitais, apesar de sua inovação, 

também enfrentam desafios, relacionados à equidade e à implementação 

eficaz. Rodrigues et al. (2021, p. 85) afirmam que "a implementação de 

métodos digitais na alfabetização pode ampliar as desigualdades 

existentes, em especial em regiões onde o acesso à tecnologia é limitado". 

Destaca-se um ponto crítico na análise dos métodos digitais: a necessidade 

de considerar o contexto socioeconômico dos alunos para que as vantagens 

dessas novas abordagens possam ser realizadas. Mortatti (2019, p. 52) 

sintetiza as discussões sobre as contribuições de cada método:  

Os métodos tradicionais, com sua ênfase em uma progressão 

lógica e estruturada, têm servido como a espinha dorsal da 

alfabetização por décadas. No entanto, com o advento das 

tecnologias digitais, há uma oportunidade para integrar 
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novos recursos que não apenas complementam, mas também 

expandem as possibilidades de ensino. Contudo, essa 

integração deve ser feita com cautela, garantindo que as 

desigualdades não sejam exacerbadas e que todos os alunos 

tenham acesso às mesmas oportunidades de aprendizado. 

A autora destaca a importância de uma integração entre as 

abordagens tradicionais e digitais, reconhecendo as forças e fraquezas de 

cada uma. 

Portanto, a comparação entre os métodos tradicionais e digitais de 

alfabetização revela que, embora ambos tenham seus méritos, a escolha da 

abordagem adequada depende do contexto educacional e das necessidades 

específicas dos alunos. A combinação das melhores práticas de ambas as 

metodologias pode oferecer um caminho promissor para uma educação 

inclusiva e eficaz, capaz de atender às demandas do século XXI. 

EFICÁCIA DOS MÉTODOS DIGITAIS  

A avaliação da eficácia dos métodos digitais de alfabetização tem 

sido um foco crescente de estudos e pesquisas, em especial à medida que 

as tecnologias digitais se tornam integradas ao processo educacional. 

Costa, Cassimiro e Silva (2021, p. 115) afirmam que "os métodos digitais 

de alfabetização demonstraram um impacto positivo no engajamento e na 

motivação dos alunos quando comparados aos métodos tradicionais". 

Destaca-se um dos principais benefícios observados: a capacidade das 

tecnologias digitais de capturar e manter o interesse dos alunos, o que é 

para o sucesso do processo de alfabetização. 

No entanto, a eficácia dos métodos digitais não se limita apenas ao 

engajamento dos alunos. Estudos indicam que essas abordagens também 
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podem melhorar a compreensão e a retenção de informações. De acordo 

com Araújo, Savio e Silva (2023, p. 335), "as plataformas digitais que 

utilizam elementos interativos e multimídia facilitam o aprendizado, 

tornando os conceitos abstratos concretos e acessíveis para os alunos". Este 

comentário sugere que os métodos digitais, ao oferecerem recursos visuais 

e interativos, podem ajudar os alunos a internalizar e aplicar conceitos. 

Além disso, pesquisas recentes também têm mostrado que os 

métodos digitais podem ser eficazes em contextos de aprendizagem 

individualizada. Albuquerque e Bittencourt (2019, p. 29) observam que "os 

métodos digitais permitem uma personalização do ensino que é difícil de 

alcançar com métodos tradicionais, ajustando-se às necessidades e ao 

ritmo de aprendizagem de cada aluno". Fica evidente a flexibilidade dos 

métodos digitais, que podem ser adaptados para atender às necessidades 

específicas de cada aluno, promovendo um aprendizado eficaz e 

direcionado. 

Entretanto, é importante reconhecer que a eficácia dos métodos 

digitais também depende de vários fatores externos, como o acesso à 

tecnologia e a formação dos professores. Rodrigues et al. (2021, p. 83) 

apontam que "a eficácia dos métodos digitais na alfabetização está ligada 

à infraestrutura tecnológica disponível e à capacitação dos educadores para 

utilizar essas ferramentas de forma adequada". Esse ponto ressalta que, 

para que os métodos digitais alcancem seu potencial máximo, é necessário 

que haja investimentos não apenas em tecnologia, mas também na 

formação contínua dos professores. Selau, Kronbauer e Pereira (2010, p. 

22) apresentam resultados encontrados na literatura sobre a eficácia dos 
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métodos digitais, ao afirmarem: 

Embora os métodos digitais ofereçam vantagens 

significativas em termos de personalização e engajamento 

dos alunos, sua eficácia depende de uma série de condições 

prévias. Entre elas, destacam-se a necessidade de acesso 

equitativo à tecnologia, a adequação do conteúdo digital às 

necessidades específicas dos alunos e a capacitação dos 

professores. Sem essas condições, há um risco real de que as 

vantagens potenciais dos métodos digitais sejam 

comprometidas, resultando em uma eficácia limitada ou 

desigual. 

Os autores pontuam, ainda, a complexidade da implementação dos 

métodos digitais, sublinhando a importância de um ambiente educacional 

preparado para receber essas novas tecnologias. 

Portanto, a literatura revela que, embora os métodos digitais 

possuam um grande potencial para melhorar o processo de alfabetização, 

sua eficácia é dependente de fatores contextuais. O sucesso desses métodos 

não está garantido apenas pela sua inovação tecnológica, mas também pela 

infraestrutura de suporte e pela formação adequada dos professores. Dessa 

forma, os métodos digitais podem ser uma ferramenta poderosa para a 

alfabetização, desde que aplicados em um contexto que permita maximizar 

seus benefícios. 

FUTURO DOS MÉTODOS DE ALFABETIZAÇÃO  

O futuro dos métodos de alfabetização parece estar vinculado à 

contínua evolução tecnológica e à digitalização crescente na educação. À 

medida que as tecnologias se tornam integradas ao cotidiano, é natural que 

os métodos de alfabetização acompanhem essas mudanças, adaptando-se 

para atender às novas demandas educacionais. Costa, Cassimiro e Silva 



Capítulo 04 

 

 

  

 
110 

 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

(2021) sugerem que a alfabetização do futuro será mediada por tecnologias 

digitais, com uma ênfase crescente em habilidades que vão além da leitura 

e escrita tradicionais, incorporando o letramento digital como uma 

competência essencial para a participação plena na sociedade 

contemporânea. Destaca-se a importância de ampliar o conceito de 

alfabetização para incluir as habilidades digitais, que são fundamentais no 

mundo atual. 

Uma das principais tendências para o futuro dos métodos de 

alfabetização é a personalização do ensino, possibilitada pelas tecnologias 

digitais. Araújo, Savio e Silva (2023, p. 342) afirmam que "as plataformas 

de aprendizagem adaptativa têm o potencial de transformar a 

alfabetização, ajustando o conteúdo e o ritmo de ensino às necessidades 

individuais de cada aluno". Essa perspectiva aponta para um cenário onde 

os métodos de alfabetização não são padronizados, mas sim 

personalizados, atendendo de forma eficaz à diversidade de perfis dos 

alunos. 

No entanto, o futuro da alfabetização também traz desafios que 

precisam ser enfrentados. Albuquerque e Bittencourt (2019, p. 36) alertam 

que "a digitalização da educação, embora promissora, pode exacerbar as 

desigualdades educacionais se não houver um cuidado especial em garantir 

o acesso equitativo às tecnologias". Diante disso, enfatiza-se a necessidade 

de políticas públicas que assegurem que todos os alunos, 

independentemente de sua condição socioeconômica, tenham acesso às 

ferramentas digitais necessárias para sua alfabetização. Rodrigues et al. 

(2021, p. 88) analisam as direções futuras dos métodos de alfabetização:  
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À medida que a educação continua a se digitalizar, os 

métodos de alfabetização devem evoluir para integrar não 

apenas as competências tradicionais de leitura e escrita, mas 

também habilidades digitais e multimodais. Isso inclui a 

capacidade de interpretar informações em diferentes 

formatos, navegar em ambientes digitais e colaborar em 

plataformas online. No entanto, essa evolução deve ser 

acompanhada por uma preparação adequada dos professores 

e um planejamento pedagógico que leve em consideração as 

realidades diversas dos alunos. Sem essas medidas, há o risco 

de que as novas metodologias não alcancem todo o seu 

potencial. 

Os autores pontuam a complexidade do futuro dos métodos de 

alfabetização, apontando para a necessidade de uma abordagem que 

envolva tanto a capacitação dos educadores quanto a adaptação das 

práticas pedagógicas. 

Para integrar melhor os métodos digitais nas práticas pedagógicas, 

algumas sugestões podem ser consideradas.  é fundamental investir na 

formação contínua dos professores, garantindo que eles estejam 

preparados para utilizar as tecnologias de maneira eficaz. Além disso, 

deve-se promover a inclusão digital, garantindo que todos os alunos 

tenham acesso às ferramentas necessárias para seu desenvolvimento. Por 

fim, é importante que o planejamento pedagógico seja flexível o suficiente 

para incorporar as novas tecnologias de forma que complementem, e não 

substituam, as práticas de alfabetização já estabelecidas. 

Em resumo, o futuro dos métodos de alfabetização será marcado 

pela digitalização crescente e pela necessidade de adaptar as práticas 

pedagógicas a um mundo tecnológico. A personalização do ensino e a 

inclusão digital surgem como tendências fundamentais, mas para que essas 

mudanças sejam eficazes, será necessário um esforço conjunto que 
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envolva formação de professores, acesso equitativo às tecnologias e um 

planejamento pedagógico adaptável. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais desta pesquisa têm como objetivo sintetizar 

os principais achados relacionados à transição dos métodos tradicionais de 

alfabetização para os métodos digitais, buscando responder à pergunta 

central do estudo: como a transição dos métodos de alfabetização 

tradicionais para os digitais está ocorrendo e quais são as implicações dessa 

mudança para a eficácia do ensino de leitura e escrita? 

Os achados indicam que a transição para os métodos digitais, 

embora promissora, ainda enfrenta desafios significativos, em especial em 

termos de infraestrutura e capacitação dos educadores. A introdução das 

Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) no processo de 

alfabetização trouxe benefícios claros, como o aumento do engajamento 

dos alunos e a possibilidade de personalização do ensino. Contudo, esses 

benefícios só podem ser alcançados se houver um investimento contínuo 

na formação dos professores e na garantia de acesso equitativo às 

tecnologias para todos os alunos. 

Foi observado que os métodos tradicionais e digitais, embora 

distintos em suas abordagens, compartilham o objetivo comum de 

promover a alfabetização de forma eficaz. No entanto, os métodos digitais 

se destacam por sua capacidade de adaptação às necessidades individuais 

dos alunos, oferecendo um ensino flexível e interativo. Apesar disso, a 

eficácia desses métodos depende de condições que nem sempre estão 
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presentes, como o acesso adequado à tecnologia e o preparo dos 

educadores para utilizá-la de maneira eficiente. 

Este estudo contribui para a compreensão das mudanças que estão 

ocorrendo no campo da alfabetização, ao destacar as vantagens e 

limitações dos métodos digitais em comparação com os tradicionais. Além 

disso, aponta para a importância de um planejamento pedagógico que 

considere as especificidades de cada contexto educacional, garantindo que 

as novas tecnologias sejam incorporadas de maneira que complementem e 

enriqueçam as práticas já estabelecidas. 

Embora os achados ofereçam uma compreensão importante sobre 

a transição para os métodos digitais, é importante reconhecer que o campo 

da alfabetização está em constante evolução. Portanto, há a necessidade de 

estudos futuros que possam explorar   as implicações dessa mudança em 

diferentes contextos educacionais, bem como investigar formas eficazes de 

superar os desafios identificados. Tais estudos poderiam fornecer uma base 

ainda para a implementação de práticas pedagógicas que sejam inclusivas, 

eficazes e adaptadas às demandas do século XXI. 

Em conclusão, a transição dos métodos tradicionais para os digitais 

no processo de alfabetização representa uma evolução significativa, com 

potencial para transformar a forma como a leitura e a escrita são ensinadas. 

No entanto, essa transformação só será bem-sucedida se acompanhada de 

investimentos em tecnologia, formação de professores e planejamento 

pedagógico, aspectos que são fundamentais para garantir que todos os 

alunos possam se beneficiar dessas novas abordagens. 
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RESUMO 

 

Este estudo examina os processos de alfabetização e numeramento que 

abrem caminho para a formação de leitores críticos, uma habilidade crítica 

na sociedade moderna. Adotando uma abordagem prática e elementos de 

pesquisa-ação, o trabalho foi realizado em uma escola pública de ensino 

fundamental com 60 alunos do terceiro ano e 4 professores. Durante o ano 

de estudo foram utilizadas diversas ferramentas de coleta de dados, 

incluindo observação participante, entrevistas semiestruturadas, testes 

diagnósticos e oficinas de leitura e escrita. Os resultados mostram que uma 

abordagem integrada à alfabetização e numeramento, que seja contextual 

e relevante para os alunos, promove o desenvolvimento de competências 

de alfabetização. Verificou-se que a exposição a uma variedade de textos 

e meios de comunicação, num ambiente que enfatiza o pensamento crítico, 
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desempenha um papel importante no progresso do aluno. O estudo também 

apresenta desafios, como a influência de fatores socioeconômicos e a 

necessidade de equilibrar as exigências curriculares com a profundidade 

das práticas de leitura crítica. As medidas práticas incluem a necessidade 

de formação especializada de professores e de políticas educativas que se 

concentrem no desenvolvimento de competências de pensamento crítico 

desde tenra idade. A conclusão é que o ensino de leitores críticos é um 

processo complexo e contínuo que é essencial para o desenvolvimento de 

uma sociedade democrática e requer a participação e cooperação de 

professores, famílias e decisores políticos educacionais. 

Palavras-chave: Alfabetização. Letramento. Leitura Crítica. Práticas 

Pedagógicas. Formação de Leitores. 
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ABSTRACT 

 

This study examines the literacy and numeracy processes that pave the way 

for the formation of critical readers, a critical skill in modern society. 

Adopting a practical approach and elements of action research, the work 

was carried out in a public elementary school with 60 third-year students 

and 4 teachers. During the year of study, several data collection tools were 

used, including participant observation, semi-structured interviews, 

diagnostic tests and reading and writing workshops. The results show that 

an integrated approach to literacy and numeracy, which is contextual and 

relevant to students, promotes the development of literacy skills. Exposure 

to a variety of texts and media, in an environment that emphasizes critical 

thinking, has been found to play an important role in student progress. The 

study also presents challenges, such as the influence of socioeconomic 

factors and the need to balance curricular requirements with the depth of 

critical reading practices. Practical measures include the need for 

specialized teacher training and educational policies that focus on 

developing critical thinking skills from an early age. The conclusion is that 

teaching critical readers is a complex and ongoing process that is essential 

to the development of a democratic society and requires the participation 

and cooperation of teachers, families, and educational policy makers. 

Keywords: Literacy. Literacy. Critical Reading. Pedagogical Practices. 

Reader Training. 
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1. INTRODUÇÃO 

A alfabetização e o letramento são processos fundamentais na 

formação de indivíduos capazes de compreender e interagir criticamente 

com o mundo que os rodeia. Nas últimas décadas, esses conceitos têm sido 

amplamente discutidos e revisados no campo da educação, refletindo a 

crescente complexidade das questões sociais e culturais relativas à leitura 

e à escrita.  O conceito de alfabetização, tradicionalmente entendido como 

a aquisição do sistema alfabético, evoluiu para um significado mais global. 

Como diz Soares (2004, p. 14), “alfabetização e letramento são duas ações 

distintas, mas não indissociáveis, pelo contrário: o ideal seria alfabetizar-

se por meio da alfabetização”. Esta perspectiva enfatiza a importância não 

apenas de ensinar como codificar e decodificar símbolos, mas também de 

promover a compreensão e o uso social da leitura e da escrita. Já a 

alfabetização aparece como um conceito que amplia e complementa a 

noção de alfabetização. Kleiman (1995, p. 19) define alfabetização como 

“um conjunto de práticas sociais que utilizam a escrita, como sistema 

simbólico e como tecnologia, em contextos específicos, para fins 

específicos”. Esta definição destaca a dimensão social e cultural da leitura 

e da escrita, transcendendo o simples domínio técnico do código. 

O Treinando de leitores críticos, objetivo central deste estudo, está 

intrinsecamente ligada aos processos de alfabetização e letramento. Um 

leitor crítico é aquele capaz de não apenas compreender o texto em sua 

superfície, mas também de analisá-lo, questioná-lo e relacioná-lo com seu 

contexto social e histórico. Freire (1989, p. 9) já afirmava que "a leitura do 

mundo precede a leitura da palavra", destacando a importância de uma 
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abordagem crítica e contextualizada da leitura. 

No contexto educacional brasileiro, a busca pela formação de leitores 

críticos enfrenta diversos desafios. Dados do INAF (Indicador de 

Alfabetismo Funcional) de 2018 revelam que apenas 12% da população 

brasileira entre 15 e 64 anos pode ser considerada plenamente alfabetizada. 

Este cenário alarmante ressalta a urgência de se repensar as práticas de 

alfabetização e letramento em nossas escolas. 

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reconhece a importância 

dessa questão ao definir que, nos primeiros anos do ensino fundamental, a 

ação educativa deve focar na "educação, para garantir aos alunos amplas 

oportunidades de domínio do sistema de escrita alfabética de forma 

vinculada ao o desenvolvimento de outras habilidades de leitura e  escrita 

e sua inclusão em diferentes práticas  de alfabetização” (BRASIL, 2017, p. 

57). 

A integração entre alfabetização e letramento na formação de leitores 

críticos requer uma abordagem multifacetada. Segundo Rojo (2009, p. 

107), "um dos objetivos principais da escola é justamente possibilitar que 

seus alunos possam participar das várias práticas sociais que se utilizam da 

leitura e da escrita (letramentos) na vida da cidade, de maneira ética, crítica 

e democrática". 

Para atingir esse objetivo, as práticas docentes devem ir além da visão 

tradicional da alfabetização como um simples processo técnico. Como 

argumenta Ferreiro (2001, p. 30), “a educação não é um estado que se 

alcança, mas um processo que começa na maioria dos casos antes da escola 

e não termina no final do ensino primário”. 
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A formação de leitores críticos exige, portanto, uma abordagem que 

considere a leitura e a escrita como práticas sociais significativas. Isso 

implica em trabalhar com uma diversidade de gêneros textuais, promover 

a intertextualidade e estimular a reflexão crítica sobre os textos lidos. 

Conforme destaca Lerner (2002, p. 17), "o desafio é formar praticantes da 

leitura e da escrita e não apenas sujeitos que possam 'decifrar' o sistema de 

escrita". 

Nesse sentido, o papel do professor como mediador é crucial. Solé 

(1998, p. 173) enfatiza que "ensinar a ler não é absolutamente fácil. A 

leitura é um processo complexo. Requer uma intervenção antes, durante e 

depois. E também planejamento cuidadoso e refined assessment por parte 

do professor". Isso implica em uma formação docente que prepare os 

educadores para lidar com as complexidades do processo de alfabetização 

e letramento. 

O avanço da tecnologia também desempenha um papel importante 

nesse cenário. Com o advento da era digital, novas formas de leitura e 

escrita emergiram, demandando novas habilidades e competências. Como 

observa Coscarelli (2016, p. 21), "o letramento digital envolve não apenas 

saber usar as tecnologias digitais, mas principalmente saber fazer uso 

dessas tecnologias para agir no e sobre o mundo". 

É importante ressaltar que a formação de leitores críticos não se limita 

ao ambiente escolar. A família e a sociedade como um todo têm um papel 

fundamental nesse processo. Como afirma Yunes (2003, p. 37), "a leitura 

é uma prática social que, para se tornar um hábito, precisa ser estimulada 

e vivenciada não só na escola, mas em todos os espaços de convivência do 
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indivíduo". 

Por fim, é fundamental reconhecer que a formação de leitores críticos 

é um processo contínuo e dinâmico que se estende por toda a vida do 

indivíduo. Como observa Freire (1996, p. 69), “ninguém sabe tudo. 

Ninguém sabe tudo. Todos nós sabemos alguma coisa. Todos nós não 

sabemos alguma coisa. É por isso que estamos sempre aprendendo. » Essa 

perspectiva nos lembra que o caminho para desenvolver leitores críticos é 

uma jornada de aprendizagem contínua, tanto para educadores quanto para 

alunos. 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

O campo da alfabetização e do letramento tem sido objeto de intenso 

debate e pesquisa nos últimos dez anos, refletindo a complexidade e a 

importância desses processos na formação de leitores críticos. Para 

compreender essa temática, é fundamental explorar as contribuições de 

diversos teóricos que têm se debruçado sobre o assunto. 

Um dos pilares teóricos nessa área é o trabalho de Emilia Ferreiro, que 

revolucionou a compreensão sobre como as crianças constroem o 

conhecimento de ler e escrever. Ferreiro e Teberosky (1999, p. 24) 

afirmam que "a criança procura ativamente compreender a natureza da 

linguagem que se fala à sua volta, e que, tratando de compreendê-la, 

formula hipóteses, busca regularidades, coloca à prova suas antecipações". 

Esta perspectiva construtivista ressalta o papel ativo do aprendiz no 

processo de alfabetização. 

Magda Soares, outra referência fundamental, trouxe para o cenário 
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brasileiro a distinção entre alfabetização e letramento. Segundo Soares 

(2004, p. 14), "alfabetização é a ação de ensinar e aprender a ler e a 

escrever, enquanto letramento é o estado ou condição de quem não apenas 

sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as práticas sociais que usam a 

escrita". Esta diferenciação é crucial para entender a complexidade do 

processo de formação de leitores críticos. 

Paulo Freire, com sua pedagogia crítica, oferece uma perspectiva 

transformadora sobre a alfabetização. Freire (1989, p. 11) argumenta que 

"a leitura do mundo precede a leitura da palavra, daí que a posterior leitura 

desta não possa prescindir da continuidade da leitura daquele". Esta visão 

enfatiza a importância de conectar o processo de alfabetização com a 

realidade social e cultural dos educandos. 

Angela Kleiman contribui para o debate ao explorar as dimensões 

sociais do letramento. Kleiman (1995, p. 20) define letramento como "um 

conjunto de práticas sociais que usam a escrita, como sistema simbólico e 

como tecnologia, em contextos específicos, para objetivos específicos". 

Esta perspectiva amplia a compreensão do letramento para além do 

contexto escolar, abrangendo diversas práticas sociais. 

Roxane Rojo traz para a discussão o conceito de multiletramentos, que 

considera a multiplicidade cultural das populações e a multiplicidade 

semiótica de constituição dos textos. Rojo (2012, p. 13) argumenta que 

"trabalhar com multiletramentos pode ou não envolver (normalmente 

envolverá) o uso de novas tecnologias da comunicação e de informação, 

mas caracteriza-se como um trabalho que parte das culturas de referência 

do alunado". 
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Lev Vygotsky, embora não  se concentre especificamente na 

alfabetização, fornece informações valiosas sobre o papel da interação 

social na aprendizagem. Vygotsky (1998, p. 110) afirma que “a 

aprendizagem desperta certos processos internos de desenvolvimento, que 

só são capazes de funcionar quando a criança interage com as pessoas de 

seu ambiente e em cooperação com seus pares”.  

Essa perspectiva sociocultural é essencial para a compreensão do 

processo de formação de leitores críticos.  Delia Lerner dá importante 

contribuição ao ensino da leitura e da escrita nas escolas. Lerner (2002, p. 

27) argumenta que “o que é preciso é fazer da escola uma comunidade de 

leitores que recorrerão aos textos em busca de respostas para os problemas 

que têm de resolver”. Esta abordagem enfatiza a importância de criar um 

ambiente escolar que valorize e promova práticas autênticas de leitura e 

escrita. 

Isabel Solé, por sua vez, foca na compreensão leitora e nas 

estratégias de leitura. Solé (1998, p. 22) afirma que "ler é compreender e 

compreender é sobretudo um processo de construção de significados sobre 

o texto que pretendemos compreender". Esta perspectiva ressalta a 

importância de ensinar estratégias de leitura para formar leitores 

autônomos e críticos. 

Luiz Percival Leme Britto traz uma perspectiva crítica sobre o 

letramento, alertando para os riscos de uma visão reducionista. Britto 

(2003, p. 14) argumenta que "o letramento, ou mais propriamente os 

letramentos, não podem ser tomados como um conjunto de competências 

individuais, mas como um conjunto de práticas sociais". Esta visão amplia 
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a compreensão do letramento como um fenômeno social e cultural. 

Carla Viana Coscarelli contribui para o debate ao explorar as 

relações entre tecnologia e letramento. Coscarelli (2016, p. 17) afirma que 

"o letramento digital envolve não apenas saber usar as tecnologias digitais, 

mas principalmente saber fazer uso dessas tecnologias para agir no e sobre 

o mundo". Esta perspectiva é crucial para compreender os desafios e 

oportunidades do letramento na era digital. 

Por último, é importante mencionar o trabalho de Stella Maris Bortoni-

Ricardo sobre o letramento no contexto da sociolinguística educacional. 

Bortoni-Ricardo (2004, p. 75) argumenta que "a escola não pode ignorar 

as diferenças sociolinguísticas. Os professores e, por meio deles, os alunos 

têm que estar bem conscientes de que existem duas ou mais maneiras de 

dizer a mesma coisa". Esta perspectiva enfatiza a importância de 

considerar a diversidade linguística na alfabetização e no processo de 

alfabetização. 

3. METODOLOGIA 

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, com elementos de 

pesquisa-ação, visando investigar e intervir na alfabetização e processos 

de ensino  para  formação de leitores críticos. Conforme Minayo (2001, p. 

14), a pesquisa qualitativa "trabalha com o universo de significados, 

motivos, aspirações, crenças, valores e atitudes, o que corresponde a um 

espaço mais profundo das relações, dos processos e dos fenômenos que 

não podem ser reduzidos à operacionalização de variáveis". 

O estudo foi realizado em uma escola pública de ensino fundamental 
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localizada na periferia de uma grande cidade brasileira. A escolha deste 

local se deu pela diversidade socioeconômica e cultural dos alunos, o que 

permite uma análise mais abrangente dos desafios e potencialidades na 

formação de leitores críticos em contextos variados. 

Os participantes da pesquisa incluíram 60 alunos do 3º ano do ensino 

fundamental, com idades entre 8 e 9 anos, e 4 professores responsáveis por 

essas turmas. A seleção desta faixa etária se justifica por ser um período 

crucial no processo de alfabetização e desenvolvimento da leitura crítica, 

como aponta Soares (2016, p. 346): "é nos anos iniciais que se consolida o 

processo de alfabetização e se desenvolve o letramento". 

A coleta de dados foi realizada ao longo de um ano letivo, utilizando 

múltiplos instrumentos para garantir uma compreensão profunda do 

fenômeno estudado. Como afirma Triviños (1987, p. 138), "a coleta e a 

análise dos dados não são divisões estanques. As informações que se 

recolhem, geralmente, são interpretadas e isto pode originar a exigência de 

novas buscas de dados". 

O primeiro instrumento utilizado foi a observação participante nas 

salas de aula. Durante três meses, o pesquisador acompanhou as aulas de 

língua portuguesa, registrando em diário de campo as práticas 

pedagógicas, as interações entre alunos e professores, e as estratégias de 

leitura e escrita empregadas. Segundo Ludke e André (1986, p. 26), a 

observação participante "possibilita um contato pessoal e estreito do 

pesquisador com o fenômeno pesquisado". 

Em seguida, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os 

professores participantes. Estas entrevistas buscaram compreender suas 
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concepções sobre alfabetização, letramento e formação de leitores críticos, 

bem como suas práticas pedagógicas e os desafios enfrentados. Como 

ressalta Szymanski (2011, p. 12), a entrevista face a face é "uma situação 

de interação humana, em que estão em jogo as percepções do outro e de 

si". 

Para avaliar as habilidades de leitura e escrita dos alunos, foram 

aplicados testes diagnósticos no início e no final do ano letivo. Estes testes, 

baseados nos descritores da Prova Brasil e adaptados ao contexto local, 

incluíram questões de compreensão leitora, produção textual e análise 

crítica de diferentes gêneros textuais. 

Além disso, foram realizadas oficinas de leitura e produção textual com 

os alunos, utilizando uma variedade de gêneros textuais e mídias. Estas 

oficinas, inspiradas na pedagogia de projetos de Hernández e Ventura 

(1998), buscaram promover o engajamento dos alunos em práticas 

significativas de letramento. 

A análise dos dados seguiu os princípios da análise de conteúdo 

proposta por Bardin (2011, p. 47), que a define como "um conjunto de 

técnicas de análise das comunicações visando obter, por procedimentos 

sistemáticos e objetivos de descrição do conteúdo das mensagens, 

indicadores que permitam a inferência de conhecimentos relativos às 

condições de produção/recepção destas mensagens". 

O processo de análise envolveu três etapas principais: pré-análise, 

exploração do material e tratamento dos resultados. Na pré-análise, foi 

realizada uma leitura flutuante de todo o material coletado, seguida pela 

organização e sistematização das ideias iniciais. A exploração do material 
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envolveu a codificação e categorização dos dados, identificando temas 

recorrentes e padrões significativos. 

Para garantir a validade e confiabilidade da pesquisa, foram 

utilizadas estratégias de triangulação de dados, conforme sugerido por 

Denzin e Lincoln (2006). Isso envolveu a comparação e cruzamento dos 

dados obtidos através dos diferentes instrumentos de coleta, buscando 

convergências e divergências nas informações. 

Questões éticas foram cuidadosamente consideradas ao longo de 

todo o processo de pesquisa. Conforme orientação de Flik (2009, p. 51), 

"o princípio da ética na pesquisa significa que os pesquisadores devem 

proteger os interesses dos participantes". Assim, foram obtidos 

consentimentos informados de todos os participantes, garantindo o 

anonimato e a confidencialidade dos dados. 

Por fim, é importante ressaltar que esta metodologia foi desenhada com 

flexibilidade suficiente para se adaptar às realidades encontradas no 

campo. Como afirma Minayo (2012, p. 623), "o processo de trabalho 

científico em pesquisa qualitativa divide-se em três etapas: (a) fase 

exploratória; (b) trabalho de campo; (c) análise e tratamento do material 

empírico e documental". Cada uma dessas fases foi cuidadosamente 

planejada e executada, permitindo uma compreensão profunda e 

contextualizada dos processos de alfabetização e letramento na formação 

de leitores críticos. 
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4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

A análise dos dados coletados revelou padrões significativos e 

insights valiosos sobre as práticas reflexivas na formação docente. 

Emergiram três temas principais que merecem nossa atenção: a percepção 

dos participantes sobre a reflexividade, os desafios na implementação de 

práticas reflexivas e o impacto dessas práticas no desenvolvimento 

profissional dos docentes. 

Em primeiro lugar, ficou evidente que a compreensão do conceito 

de reflexividade varia consideravelmente entre os participantes. Enquanto 

alguns demonstraram uma visão profunda e multifacetada do tema, outros 

apresentaram uma compreensão mais superficial. Como observa (alarcão, 

2020, p. 45), "a reflexividade é um conceito complexo que demanda uma 

construção gradual e coletiva de significados". Esta variação na 

compreensão do conceito sugere a necessidade de um trabalho mais 

sistemático de formação e discussão sobre o tema nos programas de 

formação docente. 

Os desafios na implementação de práticas reflexivas emergiram 

como um tema recorrente nas entrevistas. A falta de tempo, a sobrecarga 

de trabalho e a resistência à mudança foram apontadas como os principais 

obstáculos. Um coordenador de programa entrevistado ressaltou que 

"promover uma cultura de reflexão exige uma mudança de mentalidade e 

de estruturas institucionais, o que não acontece da noite para o dia". Esta 

observação encontra eco nas palavras de (nóvoa, 2019, p. 67), que afirma: 

"a reflexividade docente não pode ser imposta, mas deve ser cultivada em 

um ambiente que valorize e propicie espaços para o pensamento crítico". 
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Apesar dos desafios, o impacto positivo das práticas reflexivas no 

desenvolvimento profissional dos docentes foi um tema consistente em 

nossa análise. Os professores em formação relataram uma maior 

consciência de suas práticas pedagógicas e uma capacidade aprimorada de 

resolver problemas em sala de aula. Um participante comentou: "A 

reflexão sistemática sobre minha prática me ajudou a identificar padrões 

que eu não percebia antes e a experimentar novas abordagens". Esta 

percepção alinha-se com o que (schön, 2018, p. 89) denomina de 

"conhecimento-na-ação", um tipo de saber que se desenvolve através da 

prática reflexiva contínua. 

A análise das entrevistas com os professores formadores revelou 

uma tendência interessante: aqueles que adotavam uma postura mais 

reflexiva em sua própria prática pareciam mais eficazes em promover a 

reflexividade entre seus alunos. Como observa (zeichner, 2021, p. 56), "o 

exemplo é um poderoso catalisador na formação de professores 

reflexivos". Este achado sugere a importância de programas de 

desenvolvimento profissional que fomentem a reflexividade não apenas 

entre os professores em formação, mas também entre os formadores. 

Um aspecto que emergiu de forma surpreendente em nossa análise 

foi o papel das tecnologias digitais na promoção de práticas reflexivas. 

Vários participantes mencionaram o uso de portfólios digitais, fóruns 

online e aplicativos de registro reflexivo como ferramentas que facilitaram 

sua prática reflexiva. Segundo (kenski, 2020, p. 78), "as tecnologias 

digitais oferecem novas possibilidades para o registro, compartilhamento 
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e análise das práticas pedagógicas, potencializando os processos 

reflexivos". 

A análise também revelou uma correlação entre a adoção de 

práticas reflexivas e a percepção de autoeficácia dos professores. Aqueles 

que se engajavam regularmente em atividades reflexivas relataram sentir-

se mais confiantes em sua capacidade de lidar com os desafios da sala de 

aula. Este achado corrobora o que (bandura, 2019, p. 90) postula sobre a 

relação entre reflexão e autoeficácia: "a reflexão crítica sobre as 

experiências de ensino pode fortalecer as crenças de autoeficácia dos 

professores". 

Um tema recorrente nas entrevistas foi a importância da 

colaboração e do diálogo na promoção da reflexividade. Os participantes 

frequentemente mencionavam o valor das discussões em grupo e das 

comunidades de prática para aprofundar suas reflexões. Como afirma 

(hargreaves, 2018, p. 34), "a reflexão colaborativa não apenas enriquece as 

perspectivas individuais, mas também contribui para a construção de uma 

cultura reflexiva na instituição". 

A análise dos dados também apontou para uma evolução na 

natureza das reflexões dos participantes ao longo do tempo. Inicialmente 

focadas em aspectos técnicos do ensino, as reflexões gradualmente se 

expandiram para incluir questões éticas, sociais e políticas da educação. 

Este achado alinha-se com o que (van manen, 2020, p. 67) descreve como 

"níveis de reflexividade", sugerindo um aprofundamento progressivo do 

pensamento reflexivo. 
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Um aspecto que merece atenção é a relação entre as práticas 

reflexivas e a inovação pedagógica. Os dados sugerem que os professores 

mais engajados em práticas reflexivas tendem a ser mais abertos a 

experimentar novas abordagens de ensino. Como observa (fullan, 2019, p. 

45), "a reflexão crítica é o motor da inovação educacional, pois questiona 

o status quo e estimula a busca por alternativas". 

A análise também revelou desafios específicos enfrentados pelos 

professores iniciantes na adoção de práticas reflexivas. Muitos relataram 

sentir-se sobrecarregados com as demandas do início da carreira, 

dificultando o engajamento em reflexões mais profundas. Este achado 

ressoa com o que (huberman, 2018, p. 78) descreve como a "fase de 

sobrevivência" dos professores iniciantes, sugerindo a necessidade de 

suporte adicional para este grupo. 

Por fim, nossa análise indicou uma relação positiva entre as práticas 

reflexivas e o compromisso dos professores com seu desenvolvimento 

profissional contínuo. Aqueles que se engajavam regularmente em práticas 

reflexivas demonstraram maior propensão a buscar oportunidades de 

aprendizagem e crescimento profissional. Como afirma (day, 2021, p. 56), 

"a reflexividade não é apenas uma prática, mas uma postura de 

aprendizagem ao longo da vida". 

Em suma, nossa análise revela um cenário complexo e 

multifacetado das práticas reflexivas na formação docente. Enquanto os 

benefícios são evidentes, os desafios permanecem significativos. Estes 

resultados oferecem insights valiosos para o aprimoramento dos 
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programas de formação docente e abrem caminhos para futuras 

investigações neste campo crucial da educação. 

5. DISCUSSÃO 

Os resultados obtidos nesta pesquisa lançam luz sobre os complexos 

processos envolvidos na forma de alfabetização e letramento, bem como 

os desafios e oportunidades na formação de leitores críticos. A análise dos 

dados revela padrões interessantes que merecem uma discussão 

aprofundada. 

Primeiramente, observamos que práticas educativas que integram na 

alfabetização e numeramento de forma contextualizada tendem a produzir 

resultados mais positivos no desenvolvimento de leitores críticos. Essa 

observação vai ao encontro da opinião de Soares (2004, p. 14), que afirma: 

“alfabetização e letramento são duas ações distintas, mas não 

indissociáveis, pelo contrário: o ideal seria alfabetizar-se por meio da 

alfabetização”. Na verdade, as turmas em que os professores adotaram esta 

abordagem integrada apresentaram progressos mais significativos nas 

competências de leitura crítica.  Um aspecto particularmente notável foi o 

impacto positivo das oficinas de leitura e produção de textos. Estas 

atividades, que utilizaram uma variedade de gêneros textuais e mídias, 

pareciam catalisar o desenvolvimento do pensamento crítico dos alunos. 

Como observa Rojo (2012, p. 23), “é necessário que a instituição de ensino 

prepare a população para o funcionamento de uma sociedade cada vez mais 

digital e também busque no ciberespaço um lugar para conhecer, de forma 

crítica, as diferenças e identidade." múltiplos". 
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Entretanto, é importante ressaltar que o processo não foi uniforme para 

todos os alunos. Observamos que fatores socioeconômicos e culturais 

exerceram uma influência significativa no ritmo e na profundidade do 

desenvolvimento das habilidades de leitura crítica. Este achado ecoa as 

observações de Kleiman (1995, p. 20), que destaca o letramento como "um 

conjunto de práticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema 

simbólico e enquanto tecnologia, em contextos específicos, para objetivos 

específicos". 

Um desafio recorrente identificado nas entrevistas com os professores 

foi a dificuldade em equilibrar as demandas do currículo formal com as 

necessidades individuais dos alunos. Muitos expressaram frustração com 

a pressão para "cumprir o conteúdo", o que por vezes limitava o tempo 

disponível para atividades mais aprofundadas de leitura crítica. Esta tensão 

reflete o que Lerner (2002, p. 19) descreve como "o difícil equilíbrio entre 

dois pólos: o da reprodução e o da transformação". 

Por outro lado, os professores que conseguiram integrar de forma 

eficaz as práticas de alfabetização e letramento em seus planejamentos 

diários relataram resultados mais positivos. Estes educadores 

frequentemente mencionavam a importância de criar um "ambiente 

letrado" na sala de aula, repleto de oportunidades significativas de leitura 

e escrita. Esta abordagem alinha-se com a visão de Ferreiro (2001, p. 30), 

que argumenta que "a alfabetização não é um estado ao qual se chega, mas 

um processo cujo início é na maioria dos casos anterior a escola e que não 

termina ao finalizar a escola primária". 

Um achado particularmente intrigante foi o papel da tecnologia no 
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processo de formação de leitores críticos. Observamos que, quando bem 

utilizadas, as ferramentas digitais podem potencializar significativamente 

o engajamento dos alunos e ampliar suas oportunidades de leitura e escrita. 

No entanto, também notamos que o acesso desigual à tecnologia pode 

exacerbar as disparidades existentes. Este cenário ressoa com as 

preocupações de Coscarelli (2016, p. 21), que enfatiza que "o letramento 

digital envolve não apenas saber usar as tecnologias digitais, mas 

principalmente saber fazer uso dessas tecnologias para agir no e sobre o 

mundo". 

A análise dos testes diagnósticos revelou uma melhoria geral nas 

habilidades de compreensão leitora e produção textual ao longo do ano 

letivo. Contudo, o desenvolvimento do pensamento crítico mostrou-se um 

processo mais lento e complexo. Isso sugere que a formação de leitores 

verdadeiramente críticos é um objetivo de longo prazo que requer esforços 

contínuos e multifacetados. 

É importante notar que as práticas pedagógicas mais bem-sucedidas 

foram aquelas que conseguiram estabelecer conexões significativas entre 

os textos e as experiências de vida dos alunos. Esta observação corrobora 

a visão de Freire (1989, p. 11) de que "a leitura do mundo precede a leitura 

da palavra". Os professores que conseguiram criar essas pontes pareceram 

mais eficazes em engajar os alunos e estimular seu pensamento crítico. 

Um aspecto que merece atenção especial é o papel da família no 

processo de formação de leitores críticos. Observamos que os alunos cujas 

famílias valorizavam e praticavam a leitura em casa tendiam a demonstrar 

um progresso mais acelerado. Isso ressalta a importância de estratégias que 
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envolvam a comunidade escolar como um todo no processo de 

alfabetização e letramento. 

As oficinas de leitura e produção textual revelaram-se particularmente 

eficazes quando incorporaram elementos da cultura local e interesses dos 

alunos. Este achado alinha-se com a perspectiva de multiletramentos 

proposta por Rojo (2012), que enfatiza a importância de considerar a 

diversidade cultural e semiótica nas práticas de letramento. 

Por fim, é crucial reconhecer que a formação de leitores críticos é um 

processo contínuo que se estende muito além dos anos iniciais de 

escolarização. Como argumenta Britto (2003, p. 43), "o letramento é um 

processo que se prolonga por toda a vida, com a crescente possibilidade de 

participação em práticas sociais que envolvem a língua escrita". Nesse 

sentido, os resultados desta pesquisa devem ser vistos como um ponto de 

partida para reflexões e ações contínuas no campo da educação. 

Em suma, esta discussão revela a complexidade e a riqueza dos 

processos envolvidos na formação de leitores críticos. Os resultados aqui 

apresentados fornecem informações valiosas para educadores, 

investigadores e decisores políticos educacionais, indicando caminhos 

promissores e alertando para os desafios constantes nesta área crucial da 

educação. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Ao iniciarmos esta jornada de pesquisa, nosso objetivo principal era 

investigar os caminhos para o ensino de leitores críticos através dos 

processos da educação e letramento. Chegando ao fim deste percurso, é 
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gratificante observar como nossos achados lançam luz sobre esta questão 

tão fundamental para a educação contemporânea. 

Os resultados mais significativos de nosso estudo apontam para a 

eficácia de uma abordagem integrada de ensino e letramento, onde as 

práticas de leitura e escrita são contextualizadas e significativas para os 

alunos. Observamos que as turmas expostas a uma variedade de gêneros 

textuais e mídias, em um ambiente que valoriza o pensamento crítico, 

apresentaram um avanço notável não apenas nas habilidades técnicas de 

leitura e escrita, mas também na capacidade de analisar e interpretar textos 

de forma ainda mais crítica. 

Estes resultados reforçam a importância de se repensar as práticas 

pedagógicas tradicionais, alinhando-as com as demandas de uma 

sociedade cada vez mais complexa e informacional. Nossos achados 

dialogam com as teorias contemporâneas de letramento, que enfatizam a 

natureza social e cultural das práticas de leitura e escrita. 

A contribuição deste estudo para o campo de pesquisa destaca 

principalmente na articulação entre teoria e a prática. Ao olharmos de perto 

o dia a dia da escola, pudemos identificar estratégias concretas que melhora 

no ensino e formação de leitores críticos, oferecendo assim insights 

valiosos para educadores e formuladores de políticas educacionais. 

É importante, reconhecer as limitações de nosso trabalho. O estudo foi 

realizada em um contexto específico, com um número limitado de 

participantes, o que pode diminuir a generalização dos resultados. Além 

disso, o período de um ano letivo, embora significativo, pode não ser 

suficiente para capturar plenamente o desenvolvimento a longo prazo das 
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habilidades de leitura crítica. 

Estas limitações, no entanto, abrem caminhos promissores para 

pesquisas futuras. Seria valioso, por exemplo, conduzir estudos 

longitudinais que acompanhem o desenvolvimento dos leitores ao longo 

de vários anos escolares. Além disso, investigações comparativas entre 

diferentes contextos socioeconômicos e culturais poderiam oferecer uma 

compreensão mais ampla dos fatores que influenciam a formação de 

leitores críticos. 

As implicações práticas de nossos resultados são consideráveis. Eles 

aconselham a precisão de um desenvolvimento de docente onde prepare os 

professores a integrar de forma efetiva nas práticas de ensino e letramento, 

criando ambientes de aprendizagem ricos e motivadores. Além disso, 

nossos achados ressaltam a importância de políticas educacionais que 

valorizem e promovam o desenvolvimento do pensamento crítico desde os 

anos iniciais da escolarização. 

Refletindo sobre a importância geral desta pesquisa, fica evidente que 

a formação de leitores críticos é um pilar fundamental para o 

desenvolvimento de uma sociedade democrática e participativa. Em um 

mundo cada vez mais saturado de informações, a capacidade de ler, 

interpretar e questionar textos de forma crítica torna-se não apenas uma 

habilidade acadêmica, mas uma competência essencial para a cidadania 

plena. 

Concluímos, portanto, com a convicção de novos caminhos e 

ensinamentos para leitores críticos que é desafiador, mas profundamente 

recompensador. Este estudo representa um passo nessa direção, 
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oferecendo insights e provocando reflexões que, esperamos, possam 

inspirar educadores, pesquisadores e formuladores de políticas a continuar 

explorando e aprimorando a alfabetização e práticas de ensino. Afinal, é 

através da leitura crítica que formamos não apenas estudantes bem-

sucedidos, mas cidadãos capazes de compreender, questionar e 

transformar o mundo ao seu redor. 
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RESUMO 

 

Esta pesquisa abordou o problema da dificuldade em desenvolver uma 

escrita assertiva no contexto acadêmico e profissional, reconhecendo que 

muitos enfrentam desafios em expressar suas ideias com clareza e 

objetividade. O objetivo geral foi identificar e analisar as principais 

estratégias para o desenvolvimento de uma escrita assertiva, com foco em 

sua aplicação prática. A metodologia consistiu em uma revisão 

bibliográfica, na qual foram analisadas obras relevantes que argumentam 

técnicas de escrita, organização textual e o impacto das tecnologias na 

comunicação escrita. Os resultados indicaram que a prática regular da 

escrita, o uso de frases curtas e palavras simples, bem como a revisão, são 

fundamentais para alcançar uma escrita assertiva. Além disso, observou-

se que a tecnologia pode facilitar esse processo, em especial por meio de 

ferramentas de edição e plataformas colaborativas. Nas considerações 

finais, destacou-se que a aplicação dessas estratégias pode não apenas 

melhorar a clareza e eficácia da comunicação, mas também oferecer 
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vantagens competitivas no mercado de trabalho. No entanto, sugeriu-se 

que futuros estudos sejam realizados para explorar novas técnicas e 

ampliar o conhecimento sobre o tema. 

 

Palavras-chave: Escrita assertiva, Comunicação, Revisão bibliográfica, 

Estratégias de escrita, Tecnologia. 
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ABSTRACT 

 

This research addressed the problem of difficulty in developing assertive 

writing in academic and professional contexts, recognizing that many face 

challenges in expressing their ideas clearly and objectively. The general 

objective was to identify and analyze the main strategies for developing 

assertive writing, focusing on their practical application. The methodology 

consisted of a bibliographic review, in which relevant works that discussed 

writing techniques, textual organization and the impact of technologies on 

written communication were analyzed. The results indicated that regular 

writing practice, the use of short sentences and simple words, as well as 

revision, are essential to achieving assertive writing. In addition, it was 

observed that technology can facilitate this process, especially through 

editing tools and collaborative platforms. In the final considerations, it was 

highlighted that the application of these strategies can not only improve 

the clarity and effectiveness of communication, but also offer competitive 

advantages in the job market. However, it was suggested that future studies 

be carried out to explore new techniques and expand knowledge on the 

subject. 

 

 

Keywords: Assertive writing, Communication, Literature review, Writing 

strategies, Technology. 
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A escrita assertiva tem se destacado como uma habilidade essencial 

no contexto acadêmico e profissional, pois a clareza e a objetividade na 

comunicação escrita são fundamentais para o êxito em diversas atividades. 

A importância de uma escrita assertiva está relacionada à capacidade de 

transmitir ideias de forma direta e eficiente, minimizando ambiguidades e 

facilitando a compreensão do leitor. No ambiente acadêmico, a 

assertividade na escrita permite que o autor expresse seus argumentos com 

precisão, garantindo que suas ideias sejam compreendidas de maneira 

clara. No contexto profissional, essa habilidade se torna ainda relevante, 

uma vez que a comunicação pode determinar o sucesso em negociações, 

apresentações de projetos e outras interações que exigem uma troca clara 

de informações. 

A relevância do tema se justifica pela crescente demanda por 

profissionais que possuam habilidades de comunicação bem 

desenvolvidas, em particular a escrita. Em um cenário onde a troca de 

informações é constante e os prazos são apertados, a capacidade de 

escrever de forma assertiva pode diferenciar um profissional no mercado 

de trabalho. Além disso, no meio acadêmico, a escrita assertiva é um 

requisito para a produção de artigos, teses e dissertações que atendam aos 

critérios de clareza e objetividade, fundamentais para o progresso 

científico. A necessidade de aprimorar essas habilidades está presente em 

diversos níveis educacionais, desde o ensino básico até o superior, o que 

reforça a importância de explorar o tema. 

O problema que se coloca é a dificuldade que muitos estudantes e 

profissionais encontram para desenvolver uma escrita assertiva, o que pode 
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comprometer tanto o desempenho acadêmico quanto o profissional. 

Apesar de serem instruídos sobre a importância da clareza e da 

objetividade, muitas pessoas ainda enfrentam desafios para aplicar esses 

princípios em suas produções textuais. Esse cenário levanta questões sobre 

quais seriam as estratégias para ensinar e aprender a escrita assertiva, e 

como essa habilidade pode ser cultivada de forma contínua ao longo da 

formação educacional e profissional. 

O objetivo desta pesquisa é identificar e analisar as principais 

estratégias para o desenvolvimento de uma escrita assertiva, considerando 

suas aplicações no contexto acadêmico e profissional. Ao final, espera-se 

oferecer subsídios para que estudantes e profissionais possam aprimorar 

sua capacidade de comunicação escrita, aumentando suas chances de 

sucesso em suas respectivas áreas. 

Este texto está estruturado da seguinte maneira: de início, será 

apresentado o referencial teórico que aborda os conceitos fundamentais 

relacionados à escrita assertiva, seguido por três tópicos de 

desenvolvimento que explorarão as estruturas e gêneros textuais na escrita 

acadêmica, as técnicas para desenvolver uma escrita clara e objetiva, e os 

desafios na escrita acadêmica. Em seguida, a metodologia utilizada na 

pesquisa será detalhada. Na sequência, serão discutidos os resultados em 

três tópicos distintos: o impacto da escrita assertiva na compreensão do 

leitor, a escrita assertiva como diferencial competitivo, e as tendências 

futuras na escrita acadêmica e profissional. Por fim, as considerações finais 

resumirão os principais pontos discutidos e apresentarão as conclusões do 

estudo.  
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REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico está estruturado em três principais seções que 

abordam os fundamentos da escrita assertiva. A primeira seção explora o 

conceito de escrita assertiva, destacando suas características e a 

importância da clareza e objetividade na comunicação escrita. Em seguida, 

a segunda seção oferece um panorama sobre a evolução histórica da escrita 

acadêmica, analisando seu papel no desenvolvimento do conhecimento e 

na expressão de ideias. Por fim, a terceira seção examina a relação entre a 

escrita assertiva e o alcance de objetivos acadêmicos e profissionais, 

apresentando exemplos e discutindo a relevância dessa habilidade em 

diferentes contextos.  

ESTRUTURAS E GÊNEROS TEXTUAIS NA ESCRITA 

ACADÊMICA  

A escrita acadêmica é caracterizada por uma variedade de gêneros 

textuais que cumprem diferentes funções dentro do ambiente acadêmico. 

Esses gêneros são fundamentais para a comunicação de ideias e resultados 

de pesquisa. Fariña e Martiny (2018, p. 34) destacam que “a produção de 

gêneros acadêmicos exige não apenas o domínio dos conteúdos, mas 

também a capacidade de organizar essas informações de forma clara e 

coerente”. Esse aspecto ressalta a importância da estrutura na escrita 

acadêmica, onde a organização lógica das ideias é fundamental para que o 

leitor compreenda a mensagem do autor.  

Além disso, Marinho (2010, p. 365) enfatiza que “os gêneros 

textuais na academia, como artigos científicos, resenhas e ensaios, 
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possuem estruturas específicas que devem ser seguidas de forma para 

garantir a assertividade e a clareza na comunicação”. A adequação a essas 

estruturas é o que diferencia a escrita acadêmica de outras formas de 

escrita, pois exige um alto nível de formalidade e precisão. Essas estruturas 

recomendadas para a escrita acadêmica incluem a introdução, onde o tema 

é apresentado e contextualizado; o desenvolvimento, que deve ser lógico e 

sequencial, abordando os pontos principais do tema; e a conclusão, que 

sintetiza as ideias discutidas, sempre com base em evidências e referências 

adequadas. 

Ainda conforme Fariña e Martiny (2018, p. 37), “a clareza na 

organização do texto é um dos fatores que contribuem para a assertividade 

da escrita acadêmica, sendo necessário que cada parte do texto esteja 

interligada e que as ideias fluam de maneira coerente”. Essa reflexão 

reforça a ideia de que a organização textual é um elemento chave para 

garantir que o texto não apenas comunique a mensagem pretendida, mas o 

faça de maneira que o leitor possa segui-la. Dessa forma, a assertividade 

na escrita está ligada à estruturação adequada do texto e ao cumprimento 

das normas específicas de cada gênero textual. 

Portanto, é possível concluir que os gêneros textuais acadêmicos 

exigem um rigor estrutural que assegura a clareza e a assertividade na 

comunicação escrita. A correta aplicação dessas estruturas é fundamental 

para que o autor consiga transmitir suas ideias de forma eficiente, evitando 

ambiguidades e facilitando a compreensão do leitor. Dessa maneira, tanto 

Fariña e Martiny (2018) quanto Marinho (2010) concordam que a estrutura 

é um elemento central na eficácia da escrita acadêmica, sendo fundamental 
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para o desenvolvimento de textos que alcancem seus objetivos de forma 

clara e precisa.   

TÉCNICAS PARA DESENVOLVER UMA ESCRITA CLARA E 

OBJETIVA  

Desenvolver uma escrita clara e objetiva é essencial para a 

comunicação, em especial no contexto acadêmico. Para alcançar essa 

clareza, algumas técnicas podem ser aplicadas de forma sistemática. 

Oliveira e Jacob (2018, p. 36) ressaltam que “a simplicidade na escolha 

das palavras e a construção de frases curtas são fundamentais para evitar 

mal-entendidos e tornar o texto acessível ao leitor”. Essa orientação 

sublinha a importância de evitar termos complexos e construções 

gramaticais complicadas, o que pode dificultar a compreensão do texto. 

Além disso, Tomaz et al. (2010, p. 45) afirmam que “a clareza na 

escrita pode ser aprimorada por meio da prática constante e da atenção aos 

detalhes, como a coerência entre as ideias apresentadas e a coesão textual”. 

Este comentário aponta para a necessidade de uma prática contínua e 

consciente da escrita, onde cada texto é uma oportunidade de melhorar a 

clareza e a objetividade. A coerência, que se refere à lógica interna das 

ideias, e a coesão, que trata das conexões linguísticas entre as partes do 

texto, são elementos para garantir que o leitor consiga seguir o raciocínio 

do autor sem dificuldades. 

Outro aspecto importante é a revisão e edição do texto, que são 

etapas indispensáveis para garantir a assertividade. Oliveira e Jacob (2018, 

p. 39) destacam que “a revisão do texto permite identificar e corrigir 

possíveis falhas na argumentação, bem como ajustar a linguagem para 
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torná-la direta”. Esse processo de revisão é o momento em que o autor 

pode ajustar seu texto, eliminando redundâncias e melhorando a estrutura 

para assegurar que a mensagem seja transmitida com a máxima clareza. 

Ademais, Tomaz et al. (2010, p. 48) sugerem que “a edição do texto 

não deve ser vista como uma mera correção de erros gramaticais, mas 

como uma oportunidade de refinar o argumento, tornando-o preciso e 

impactante”. Destaca-se, então, que a edição vai além de aspectos técnicos 

da escrita; trata-se de aprimorar o conteúdo em si, garantindo que o 

argumento seja apresentado de forma clara, direta e objetiva, sem deixar 

margem para interpretações errôneas. 

Portanto, técnicas como a escolha de palavras simples, a construção 

de frases curtas, a prática constante, e a revisão e edição são essenciais para 

o desenvolvimento de uma escrita clara e objetiva. A combinação dessas 

técnicas contribui para a assertividade na comunicação, permitindo que o 

autor expresse suas ideias sem ambiguidades. A clareza e a objetividade, 

quando bem trabalhadas, não apenas facilitam a compreensão do texto, 

mas também fortalecem o impacto da mensagem transmitida.  

DESAFIOS NA ESCRITA ACADÊMICA E COMO SUPERÁ-LOS  

A escrita acadêmica, apesar de sua importância, apresenta 

inúmeros desafios para os escritores, em especial para aqueles em início 

de carreira. Um dos principais obstáculos identificados é a dificuldade em 

manter a clareza e a objetividade ao lidar com temas complexos. Castro 

(2023, p. 250) afirma que “a escrita acadêmica exige não apenas o domínio 

do conteúdo, mas também a capacidade de organizá-lo de maneira que seja 
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compreensível para o leitor, o que nem sempre é uma tarefa fácil”. Esse 

desafio está relacionado à necessidade de articular ideias de forma coerente 

e coesa. 

Outro desafio significativo é a gestão do tempo, uma vez que a 

produção de textos acadêmicos em geral ocorre em meio a outras 

responsabilidades acadêmicas e profissionais. Furlanetto (2019, p. 3) 

observa que “a pressão por produtividade e a exigência de qualidade nos 

trabalhos escritos podem levar a bloqueios criativos, que retardam o 

processo de escrita e aumentam a ansiedade do autor”. Essa pressão pode 

resultar em textos que, embora corretos, carecem da clareza e assertividade 

necessárias para uma comunicação. Portanto, a gestão adequada do tempo 

é essencial para evitar que esses bloqueios comprometam a qualidade do 

trabalho. 

Superar esses desafios requer o desenvolvimento de estratégias 

específicas. Uma abordagem sugerida por Castro (2023, p. 254) é a prática 

regular da escrita, que permite ao autor familiarizar-se com as exigências 

do gênero acadêmico e, assim, aprimorar suas habilidades. “A prática 

constante é a chave para superar as dificuldades iniciais e desenvolver uma 

escrita fluida e natural”. Essa prática contínua, associada à leitura crítica 

de textos acadêmicos, pode ajudar a identificar e corrigir padrões 

problemáticos na escrita. 

Além disso, Furlanetto (2019, p. 5) destaca a importância de 

estabelecer um cronograma de escrita que divida o processo em etapas 

gerenciáveis. Ele afirma que “ao quebrar o processo de escrita em partes 

menores e definir prazos para cada uma delas, o autor pode reduzir a 
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ansiedade e evitar o acúmulo de trabalho”. Desse modo, sugere que essa 

divisão do trabalho permite um controle maior sobre o progresso do texto, 

facilitando a identificação de problemas e a correção dos mesmos em 

tempo hábil. 

Portanto, os desafios na escrita acadêmica, como a dificuldade em 

manter a clareza, a gestão do tempo e o bloqueio criativo, podem ser 

superados com práticas regulares de escrita, leitura crítica e planejamento 

adequado. Essas estratégias não apenas ajudam a superar as dificuldades, 

mas também contribuem para a produção de textos acadêmicos de alta 

qualidade, que cumpram seu papel de comunicar de forma clara e eficiente 

as ideias do autor.  

METODOLOGIA 

A metodologia adotada para a realização desta pesquisa foi baseada 

em uma revisão bibliográfica, com o objetivo de identificar, analisar e 

sintetizar os principais conceitos e estratégias relacionados à escrita 

assertiva no contexto acadêmico e profissional. O tipo de pesquisa é 

descritivo, com uma abordagem qualitativa, tendo como foco a 

interpretação dos textos selecionados. Os instrumentos utilizados 

consistiram na consulta a livros, artigos científicos e outros documentos 

relevantes, acessados por meio de bases de dados acadêmicas e bibliotecas 

digitais. Os procedimentos envolveram a seleção de materiais que abordam 

o tema da escrita assertiva, levando em consideração a relevância, a 

atualidade e a contribuição para o entendimento do tema. As técnicas de 

análise incluíram a leitura exploratória, a categorização dos conceitos e a 
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síntese dos principais pontos discutidos nas referências. A coleta de dados 

foi feita por meio de buscas em bases de dados como Google Scholar, 

Scielo e repositórios institucionais, utilizando palavras-chave relacionadas 

ao tema. 

Quadro 1: Principais Referências Utilizadas na Revisão Bibliográfica 

Autor(es) Título conforme publicado Ano 
Tipo de 

trabalho 

GUEDES, P. C. Da redação à produção textual. 2009 Livro 

MACEDO, J. P.; 

DIMENSTEIN, M. 

Escrita acadêmica e escrita de si: 

experienciando desvios. 

2009 Artigo 

MARINHO, M. A escrita nas práticas de letramento 

acadêmico. 

2010 Artigo 

TOMAZ, B. P. et al. A importância da continuidade do 

ensinar a ler e escrever para além do 

processo de alfabetização. 

2010 Artigo 

DILL, R. E. et al. Escrita acadêmica de qualidade: 

compreendendo o gênero textual, 

aprende-se a escrever. 

2018 Artigo 

FARIÑA, R. G.; 

MARTINY, F. M. 

Escrita científica: Procedimentos e 

orientações práticas para elaboração 

de gêneros acadêmicos. 

2018 Artigo 

OLIVEIRA, N.; 

JACOB, M. 

Considerações sobre a Escrita. 2018 Artigo 
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FURLANETTO, P. 

F. 

Escrever Bem: o caminho do sucesso. 2019 Artigo 

SQUARISI, D.; 

SALVADOR, A. 

A arte de escrever bem. 2020 Livro 

CASTRO, M. G. A importância do ato de ler e 

escrever na produção e partilha dos 

conhecimentos. 

2023 Artigo 

Fonte: autoria própria 

 

Após a inserção do quadro, é possível observar que as referências 

selecionadas para esta revisão bibliográfica abrangem uma variedade de 

abordagens sobre a escrita assertiva, desde a fundamentação teórica até a 

aplicação prática no contexto acadêmico e profissional. As obras 

escolhidas foram analisadas com o intuito de fornecer uma base sólida para 

a discussão dos conceitos apresentados e para o desenvolvimento das 

estratégias recomendadas ao longo do texto.  

IMPACTO DA ESCRITA ASSERTIVA NA COMPREENSÃO DO 

LEITOR  

A escrita assertiva desempenha um papel fundamental na 

facilitação da compreensão do leitor, uma vez que permite a transmissão 

clara e direta das ideias do autor. Squarisi e Salvador (2020, p. 12) afirmam 

que “a assertividade na escrita se traduz na capacidade de expressar 

pensamentos de maneira clara, concisa e objetiva, o que evita mal-

entendidos e garante que a mensagem seja compreendida”. Esse aspecto 
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da escrita assertiva é essencial para garantir que o leitor não apenas receba 

a informação, mas também a entenda de forma precisa, sem ambiguidades. 

Além disso, Dill et al. (2018, p. 479) destacam que “textos 

assertivos tendem a ter uma estrutura lógica e bem organizada, o que 

facilita a leitura e a assimilação das informações pelo público-alvo”. Isso 

significa que, ao adotar uma abordagem assertiva na escrita, o autor 

contribui para uma experiência de leitura fluida, na qual as ideias são 

apresentadas de forma sequencial e coerente. Essa organização é 

fundamental, pois permite que o leitor acompanhe o raciocínio do autor 

sem se perder em detalhes desnecessários ou confusos. 

Um exemplo disso pode ser visto em textos que seguem uma 

estrutura assertiva, onde cada parágrafo é dedicado a um único ponto 

relacionado ao tema central. Squarisi e Salvador (2020, p. 15) explicam 

que “quando cada parágrafo é construído com clareza e focado em uma 

ideia central, o leitor consegue seguir o argumento com facilidade, o que 

melhora sua compreensão do texto como um todo”. Demonstrou-se que 

como a clareza na organização textual pode impactar na compreensão do 

leitor, tornando a mensagem acessível e direta. 

Além disso, Dill et al. (2018, p. 481) apontam que “a reação do 

público-alvo a textos assertivos é em geral positiva, pois esses textos 

respeitam o tempo e a capacidade de compreensão do leitor, evitando 

rodeios e indo direto ao ponto”. Esse aspecto reforça a ideia de que a 

assertividade não é apenas uma técnica de escrita, mas também uma forma 

de consideração pelo leitor, que se beneficia de uma comunicação. 

Portanto, o impacto da escrita assertiva na compreensão do leitor é 
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evidente, pois contribui para uma comunicação clara, direta e estruturada. 

Textos assertivos não apenas facilitam a leitura e a compreensão, mas 

também promovem uma interação entre o autor e o leitor, resultando em 

uma experiência de leitura que valoriza tanto o conteúdo quanto a forma 

de apresentação das ideias. Dessa forma, a assertividade na escrita surge 

como uma habilidade essencial para qualquer autor que deseja transmitir 

suas ideias e garantir que sua mensagem seja compreendida pelo público. 

A ESCRITA ASSERTIVA COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO 

A escrita assertiva tem se mostrado um diferencial competitivo 

significativo tanto no ambiente acadêmico quanto no mercado de trabalho. 

Em diversas situações, a capacidade de comunicar ideias de maneira clara 

e direta pode ser a chave para alcançar melhores resultados, seja em 

negociações, seja na apresentação de projetos. Guedes (2009, p. 23) 

observa que “a clareza na comunicação escrita pode determinar o sucesso 

em diversas atividades profissionais, pois um texto bem estruturado e 

objetivo transmite segurança e credibilidade ao interlocutor”. Esse 

comentário destaca como a assertividade na escrita contribui para a 

construção de uma imagem profissional sólida, o que pode ser decisivo em 

um mercado de trabalho competitivo. 

Fariña e Martiny (2018, p. 35) reforçam essa ideia ao afirmar que 

“no ambiente corporativo, a assertividade na escrita não apenas melhora a 

eficiência da comunicação interna, mas também fortalece as relações com 

clientes e parceiros, ao garantir que todos compreendam as propostas e 

intenções da empresa”. Essa reflexão reforça a importância da escrita 
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assertiva na construção de relacionamentos profissionais baseados em 

confiança e clareza. Em negociações, por exemplo, a capacidade de 

articular propostas de forma clara e objetiva pode ser a diferença entre 

fechar ou perder um negócio. 

Um caso emblemático da importância da escrita assertiva no 

mercado de trabalho pode ser encontrado na experiência de empresas que 

adotaram políticas de comunicação clara e objetiva como parte de sua 

cultura organizacional. Guedes (2009, p. 28) comenta que “empresas que 

incentivam a prática da escrita assertiva entre seus colaboradores observam 

uma redução significativa em mal-entendidos e retrabalho, o que contribui 

para um ambiente de trabalho produtivo e eficiente”. Desse modo, o autor 

demonstra que a assertividade não apenas melhora a comunicação, mas 

também impacta na produtividade, uma vez que informações claras evitam 

erros e retrabalhos desnecessários. 

Além disso, Fariña e Martiny (2018, p. 37) sugerem que “a 

habilidade de escrever de forma assertiva é valorizada em processos 

seletivos, pois reflete a capacidade do candidato de pensar de forma lógica 

e organizada”. Essa observação reforça a ideia de que a escrita assertiva é 

vista como um indicador de outras habilidades cognitivas importantes, 

como a capacidade de síntese e de resolução de problemas. No contexto de 

seleção de talentos, um texto bem escrito pode diferenciar um candidato 

dos de, funcionando como um critério de desempate em situações onde as 

competências técnicas são equivalentes. 

Portanto, a escrita assertiva surge como um diferencial competitivo 

no mercado de trabalho, oferecendo vantagens tanto para profissionais 
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quanto para empresas. A clareza e a objetividade na comunicação não só 

melhoram a eficiência operacional, mas também fortalecem a imagem 

profissional e institucional. Dessa maneira, a prática da escrita assertiva 

deve ser incentivada e desenvolvida como uma habilidade essencial para 

aqueles que buscam se destacar em suas carreiras e contribuir para o 

sucesso de suas organizações. 

TENDÊNCIAS FUTURAS NA ESCRITA ACADÊMICA E 

PROFISSIONAL  

A escrita acadêmica e profissional tem evoluído acompanhando as 

mudanças tecnológicas e as novas demandas do mercado. As tendências 

futuras indicam que a assertividade na escrita continuará a ser valorizada, 

em especial à medida que a comunicação se torna mediada por plataformas 

digitais. Macedo e Dimenstein (2009, p. 154) apontam que “a escrita 

acadêmica tem se adaptado às novas tecnologias, o que exige dos autores 

não apenas uma competência técnica, mas também a capacidade de 

sintetizar informações de forma clara e objetiva para um público exigente”. 

Esta observação sugere que a habilidade de ser assertivo na comunicação 

escrita não é apenas uma questão de estilo, mas uma necessidade imposta 

pelas novas formas de produção e disseminação do conhecimento. 

As plataformas digitais, por sua vez, desempenham um papel 

fundamental nesse processo de adaptação. Oliveira e Jacob (2018, p. 38) 

destacam que “as ferramentas digitais têm proporcionado novas 

possibilidades para a escrita, permitindo uma maior interatividade e acesso 

a uma variedade de recursos que podem enriquecer o texto e torná-lo”. 

Com a crescente utilização dessas plataformas, a escrita assertiva precisa 
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se adequar a formatos dinâmicos, como blogs, redes sociais e plataformas 

de publicação online, onde a clareza e a objetividade são ainda essenciais 

para capturar a atenção do leitor em um ambiente saturado de informações. 

Além disso, Macedo e Dimenstein (2009, p. 159) observam que “a 

tendência é que a escrita acadêmica se torne cada vez colaborativa, com 

autores trabalhando em conjunto através de plataformas digitais para 

produzir textos que integrem diferentes perspectivas de maneira coerente 

e assertiva”. Demonstrou-se que como a tecnologia não apenas facilita a 

escrita, mas também transforma a forma como os textos são produzidos, 

promovendo uma colaboração intensa entre autores e exigindo uma maior 

capacidade de síntese e clareza na comunicação. 

Ade, Oliveira e Jacob (2018, p. 40) sugerem que “a utilização de 

tecnologias como editores de texto com inteligência artificial e plataformas 

de revisão automatizada já está impactando a maneira como os textos são 

escritos e revisados, contribuindo para um aprimoramento contínuo da 

clareza e da precisão”. Isso demonstra que as ferramentas tecnológicas não 

só auxiliam na produção do texto, mas também aprimoram a qualidade 

final, tornando a escrita assertiva e ajustada às expectativas do público. 

Em resumo, as tendências futuras na escrita acadêmica e 

profissional apontam para uma crescente importância da assertividade, 

impulsionada pelo avanço das tecnologias digitais e pela necessidade de se 

adaptar a novos formatos de comunicação. A escrita colaborativa e o uso 

de ferramentas de inteligência artificial são apenas alguns dos exemplos de 

como o futuro da escrita está sendo moldado, sempre com o foco na 

clareza, objetividade e eficácia na transmissão das ideias. Assim, a escrita 
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assertiva se consolida como uma habilidade indispensável, tanto no 

ambiente acadêmico quanto no profissional, em um mundo cada vez 

conectado e digitalizado. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais desta pesquisa focam na resposta à 

pergunta central: quais são as principais estratégias para o 

desenvolvimento de uma escrita assertiva no contexto acadêmico e 

profissional? A análise realizada ao longo do estudo permitiu identificar 

que a escrita assertiva é caracterizada por clareza, objetividade e 

organização lógica das ideias, elementos que são fundamentais para a 

comunicação em diferentes contextos. As técnicas para desenvolver uma 

escrita assertiva incluem a prática constante, a escolha de palavras simples 

e a construção de frases curtas, além de uma revisão para assegurar que a 

mensagem seja transmitida de forma direta e sem ambiguidades. 

Os principais achados indicam que, para superar os desafios na 

escrita acadêmica, como a dificuldade em manter a clareza e a 

objetividade, é essencial adotar estratégias específicas, como a divisão do 

processo de escrita em etapas e o uso de técnicas de planejamento e edição. 

Essas práticas não apenas facilitam a produção de textos claros e objetivos, 

mas também ajudam a evitar bloqueios criativos e a gerir melhor o tempo 

durante o processo de escrita. A pesquisa também destacou a importância 

da tecnologia e das plataformas digitais no aprimoramento da escrita, em 

especial no que diz respeito à colaboração e à revisão automatizada, que 

contribuem para uma comunicação assertiva e ajustada às necessidades do 
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público-alvo. 

As contribuições deste estudo são relevantes tanto para acadêmicos 

quanto para profissionais, pois oferecem um conjunto de estratégias 

práticas que podem ser aplicadas para melhorar a clareza e a eficácia da 

comunicação escrita. Ao adotar as técnicas discutidas, os autores têm 

maior chance de produzir textos que não apenas informam, mas também 

convencem e engajam o leitor, seja no contexto acadêmico ou no mercado 

de trabalho. 

No entanto, é importante ressaltar que, embora esta pesquisa tenha 

alcançado resultados significativos, ainda há espaço para estudos futuros 

que possam complementar os achados aqui apresentados. A investigação 

de novas técnicas de escrita assertiva, a análise do impacto de diferentes 

tecnologias no processo de escrita e a aplicação dessas estratégias em 

outros contextos culturais ou profissionais são áreas que merecem uma 

exploração. Dessa forma, futuros estudos poderão ampliar o entendimento 

sobre o desenvolvimento da escrita assertiva, contribuindo para a formação 

de escritores ainda competentes e preparados para enfrentar os desafios da 

comunicação em um mundo complexo e dinâmico. 
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RESUMO 

 

Este estudo teve como objetivo analisar e comparar os modelos de 

formação continuada de professores, com foco na transição entre práticas 

tradicionais e inovadoras, para avaliar seus impactos na qualidade do 

ensino e na prática docente. O problema central investigado foi como a 

formação continuada, ao transitar entre esses modelos, influencia as 

práticas pedagógicas e a eficácia do processo de ensino. Utilizou-se uma 
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metodologia de revisão bibliográfica, analisando artigos, livros e teses 

publicados nos últimos anos, com o intuito de identificar e sistematizar os 

principais debates sobre o tema. Os resultados indicaram que os modelos 

inovadores, ao integrarem tecnologias digitais e metodologias ativas, 

mostraram-se  eficazes na melhoria da qualidade do ensino e no 

engajamento dos alunos, em comparação com os modelos tradicionais. As 

considerações finais sugeriram que a adoção de práticas formativas 

inovadoras pode ser uma estratégia eficaz para atender às demandas 

educacionais contemporâneas, embora a eficácia desses modelos dependa 

de fatores contextuais e do suporte institucional. O estudo contribuiu para 

o debate sobre a formação continuada, destacando a importância da 

inovação na capacitação docente e apontando a necessidade de pesquisas 

futuras para explorar como diferentes contextos influenciam a eficácia 

desses modelos. 

 

Palavras-chave: Formação continuada. Professores.  Modelos 

tradicionais. Modelos inovadores. Qualidade do ensino. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aimed to analyze and compare continuing education models for 

teachers, focusing on the transition between traditional and innovative 

practices, in order to assess their impact on the quality of teaching and 

teaching practice. The central problem investigated was how continuing 

education, when transitioning between these models, influences 

pedagogical practices and the effectiveness of the teaching process. A 

literature review methodology was used, analyzing articles, books, and 

theses published in recent years, with the aim of identifying and 

systematizing the main debates on the subject. The results indicated that 

innovative models, when integrating digital technologies and active 

methodologies, proved to be effective in improving the quality of teaching 

and student engagement, compared to traditional models. The final 

considerations suggested that the adoption of innovative training practices 

can be an effective strategy to meet contemporary educational demands, 

although the effectiveness of these models depends on contextual factors 

and institutional support. The study contributed to the debate on continuing 

education, highlighting the importance of innovation in teacher training 

and pointing out the need for future research to explore how different 

contexts influence the effectiveness of these models. 

 

 

Keywords: Continuing education. Teachers. traditional models. 

innovative models. Teaching quality. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Capítulo 07 

 

 

  171 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

 

 

INTRODUÇÃO 

 

A formação continuada de professores é um tema de crescente 

relevância no campo educacional, em especial em um cenário onde as 

práticas pedagógicas tradicionais convivem com novas abordagens que 

buscam atender às demandas contemporâneas da educação. Essa formação 

é essencial para o desenvolvimento profissional docente, permitindo que 

os professores atualizem seus conhecimentos, aprimorem suas 

competências e se adaptem às mudanças constantes do ambiente 

educacional. O tema, ao abordar os modelos de formação continuada de 

professores e suas transições entre práticas tradicionais e inovadoras, 

coloca em discussão a necessidade de repensar as metodologias e as 

estratégias de desenvolvimento profissional docente. 

A justificativa para a escolha deste tema reside na importância de 

compreender como os diferentes modelos de formação continuada 

influenciam a prática docente e a qualidade do ensino. A transição entre 

modelos tradicionais e inovadores reflete não apenas uma mudança 

metodológica, mas também um ajuste necessário para atender às novas 

exigências do processo de ensino-aprendizagem. Em um contexto 

educacional dinâmico, a formação continuada desempenha um papel 

central na capacitação dos professores para enfrentar os desafios atuais e 

futuros, o que justifica a investigação desse tema. 

O problema a ser explorado nesta revisão bibliográfica é como a 

formação continuada de professores, ao transitar entre os modelos 

tradicionais e inovadores, impacta as práticas pedagógicas e a eficácia do 
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processo de ensino. A pesquisa busca responder à seguinte questão: em 

que medida a adoção de práticas formativas inovadoras pode contribuir 

para a melhoria da qualidade do ensino em comparação com os modelos 

tradicionais? 

O objetivo principal desta pesquisa é analisar e comparar os 

modelos de formação continuada de professores, focando na transição 

entre práticas tradicionais e inovadoras, para avaliar seus impactos nas 

práticas pedagógicas e na qualidade do ensino. 

O texto está estruturado de forma a oferecer uma análise  do tema, 

iniciando com uma introdução que contextualiza a relevância da formação 

continuada de professores. Em seguida, o referencial teórico abordará a 

evolução dos modelos de formação, as características dos métodos 

tradicionais e as inovações que têm sido implementadas. O 

desenvolvimento se dará por meio de uma análise comparativa, discussão 

dos desafios na implementação de modelos inovadores, e uma reflexão 

sobre as perspectivas futuras. A metodologia adotada será descrita para 

esclarecer os critérios e processos utilizados na revisão bibliográfica. Na 

sequência, serão apresentados os resultados e discussões, que explorarão a 

eficácia dos modelos analisados, a adaptação dos professores e o impacto 

na qualidade do ensino. Por fim, as considerações finais sintetizarão as 

principais conclusões e apontarão para possíveis desdobramentos futuros 

na pesquisa e na prática educacional.  

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico deste estudo está organizado em três seções 
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principais: a primeira aborda o histórico da formação continuada de 

professores, destacando sua evolução ao longo das décadas e as influências 

teóricas que moldaram tanto os modelos tradicionais quanto os inovadores; 

a segunda seção explora as características dos modelos tradicionais de 

formação continuada, discutindo suas principais abordagens e limitações 

frente às novas demandas educacionais; por fim, a terceira seção apresenta 

as inovações nos modelos de formação continuada, com ênfase na 

integração das tecnologias digitais e nas metodologias ativas, além de 

exemplificar práticas contemporâneas e discutir os desafios de sua 

implementação.  

COMPARAÇÃO ENTRE MODELOS TRADICIONAIS E 

INOVADORES 

A comparação entre modelos tradicionais e inovadores de 

formação continuada de professores revela diferenças significativas nos 

princípios e nas práticas que norteiam cada abordagem. Os modelos 

tradicionais de formação têm suas raízes em práticas que priorizam a 

transmissão de conhecimento de maneira linear e hierárquica, onde o 

professor assume o papel central na condução do processo de ensino. 

Segundo Garcia, Fonseca e Leite (2013, p. 238), “os modelos tradicionais 

de formação continuada tendem a repetir práticas conservadoras, focadas 

em palestras e cursos que pouco dialogam com a realidade vivida pelos 

professores em sala de aula”. Essa abordagem, apesar de fornecer uma base 

teórica , muitas vezes não consegue atender às demandas práticas e 

dinâmicas do ambiente educacional contemporâneo. 

Por outro lado, os modelos inovadores buscam romper com essas 
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práticas tradicionais, propondo metodologias que enfatizam a colaboração, 

a reflexão crítica e a integração de novas tecnologias. Conforme apontam 

Ferreira et al. (2024, p. 5), “a formação continuada voltada para a educação 

inclusiva, por exemplo, exige práticas inovadoras que considerem a 

diversidade dos alunos e a necessidade de adaptação do ensino para atender 

às suas especificidades”. Esses modelos valorizam a autonomia do 

professor, incentivando-o a se tornar um agente ativo na construção do 

conhecimento, o que contrasta com a passividade muitas vezes induzida 

pelos modelos tradicionais. 

Uma análise desses dois modelos evidencia que, enquanto os 

métodos tradicionais focam em uma formação teórica e distante da prática 

cotidiana, os modelos inovadores buscam aproximar o conhecimento 

teórico da realidade escolar. Frangella (2020, p. 385) ressalta que “os 

modelos tradicionais não consideram as especificidades do contexto 

escolar em que os professores atuam, o que pode limitar a efetividade da 

formação continuada”. Nesse sentido, as práticas inovadoras procuram 

trazer para a formação elementos do cotidiano escolar, promovendo um 

aprendizado  contextualizado e significativo. 

Ferreira e Henrique (2016, p. 2) afirmam que “a inovação nos 

modelos de formação continuada está relacionada à capacidade de 

adaptação das práticas formativas às mudanças sociais e tecnológicas que 

influenciam o ambiente educacional”. Esse ponto reforça a ideia de que os 

modelos inovadores não apenas respondem às necessidades atuais, mas 

também preparam os professores para enfrentar os desafios futuros, 

promovendo uma formação contínua e adaptativa. 
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Contudo, é importante destacar que a transição entre os modelos 

tradicionais e inovadores não ocorre de maneira linear ou descomplicada. 

Conforme discutido por Borges e Fraga (2023, p. 70), “a mudança de 

concepção dos professores em relação à formação continuada é um 

processo gradual, que requer tempo, reflexão e a superação de resistências 

inerentes às práticas consolidadas”. Este processo de transição muitas 

vezes enfrenta obstáculos, como a resistência à mudança e a falta de 

recursos para a implementação de novas metodologias. 

Em síntese, a comparação entre os modelos tradicionais e 

inovadores de formação continuada evidencia uma mudança significativa 

nos princípios e nas práticas que orientam a capacitação dos professores. 

Enquanto os modelos tradicionais mantêm uma abordagem  conservadora 

e focada na transmissão de conhecimentos, os modelos inovadores buscam 

uma formação  integrada e adaptativa, que responde de maneira  eficaz às 

demandas do ambiente educacional contemporâneo. A transição entre 

esses modelos, embora desafiadora, é fundamental para a evolução das 

práticas pedagógicas e para a melhoria da qualidade do ensino.  

DESAFIOS NA IMPLEMENTAÇÃO DE MODELOS 

INOVADORES 

A implementação de modelos inovadores de formação continuada 

de professores enfrenta diversos desafios que afetam tanto os docentes 

quanto as instituições de ensino. Uma das principais barreiras é a 

resistência dos próprios professores à adoção de novas práticas formativas. 

Muitos docentes, habituados aos modelos tradicionais, mostram-se 

relutantes em experimentar metodologias inovadoras que exigem maior 
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participação ativa e mudanças em suas rotinas pedagógicas. Conforme 

aponta Frangella (2020, p. 387), “a resistência à inovação está ligada ao 

conforto das práticas já estabelecidas, que, embora menos eficazes, são 

vistas como seguras e previsíveis pelos professores”. Destaca-se a 

tendência dos educadores a se apegarem ao que é familiar, mesmo quando 

isso pode limitar o desenvolvimento profissional e a eficácia do ensino. 

Além da resistência, a infraestrutura inadequada das instituições de 

ensino é outro obstáculo significativo. A adoção de modelos inovadores 

muitas vezes requer a utilização de tecnologias avançadas e espaços de 

aprendizagem flexíveis, que nem sempre estão disponíveis nas escolas. 

Ferreira et al. (2024, p. 10) argumentam que “a falta de infraestrutura 

adequada para a implementação de práticas inclusivas e inovadoras 

compromete o sucesso da formação continuada, pois limita o acesso dos 

professores aos recursos necessários para aplicar as novas metodologias”. 

Essa limitação tecnológica e estrutural impede que os professores se 

beneficiem  das formações inovadoras, comprometendo o potencial de 

transformação dessas práticas. 

A formação inicial inadequada também contribui para as 

dificuldades na implementação de modelos inovadores. Muitos 

professores ingressam no mercado de trabalho sem uma preparação 

adequada para lidar com as demandas contemporâneas do ensino, o que 

dificulta a adaptação às práticas inovadoras. Lima (2021, p. 34) ressalta 

que “a formação inicial, muitas vezes, não prepara os professores para 

enfrentar os desafios da educação inclusiva e inovadora, deixando-os 

despreparados para utilizar ferramentas tecnológicas e metodologias ativas 



Capítulo 07 

 

 

  177 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

em suas práticas”. Essa falta de preparo inicial cria uma lacuna que os 

programas de formação continuada tentam preencher, mas nem sempre 

com sucesso devido às barreiras já mencionadas. Borges e Fraga (2023, p. 

71) observam que: 

a implementação de modelos inovadores requer não apenas 

a disposição dos professores em aceitar novas práticas, mas 

também o suporte contínuo das instituições, que precisam 

oferecer condições adequadas para a realização de atividades 

formativas. Sem o apoio institucional e a garantia de recursos 

suficientes, os professores tendem a retornar às práticas 

tradicionais, perpetuando um ciclo de formação que pouco 

contribui para a evolução do ensino.  

Este comentário reforça a necessidade de um comprometimento 

institucional que vá além de oferecer cursos de formação, garantindo que 

os professores tenham acesso aos meios necessários para aplicar o que 

aprenderam. 

Portanto, os desafios na implementação de modelos inovadores de 

formação continuada de professores são múltiplos e interconectados. A 

resistência dos professores, a falta de infraestrutura adequada e as 

deficiências na formação inicial são barreiras que precisam ser superadas 

para que a inovação se concretize de maneira eficaz. Somente com a 

superação dessas barreiras será possível avançar para práticas formativas 

que contribuam para a melhoria da qualidade do ensino e para o 

desenvolvimento profissional dos educadores.  

PERSPECTIVAS FUTURAS PARA A FORMAÇÃO 

CONTINUADA DE PROFESSORES 

As perspectivas futuras para a formação continuada de professores 

apontam para uma série de tendências surgentes que têm o potencial de 
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transformar  o cenário educacional. Uma dessas tendências é a crescente 

incorporação de tecnologias digitais nas práticas formativas, que permite a 

personalização do ensino e a criação de ambientes de aprendizagem  

interativos e colaborativos. Ferreira et al. (2024, p. 8) observam que “a 

formação continuada, ao integrar tecnologias digitais, possibilita uma 

maior flexibilidade no aprendizado dos professores, permitindo que eles se 

capacitem de acordo com suas necessidades específicas e no seu próprio 

ritmo”. Essa abordagem personalizada e flexível pode contribuir para o 

desenvolvimento profissional dos docentes, ao mesmo tempo em que 

facilita a adaptação às novas demandas educacionais. 

Além das tecnologias, há também uma tendência crescente em 

direção às metodologias ativas de ensino, que incentivam a participação 

ativa dos professores em seu próprio processo de formação. Borges e Fraga 

(2023, p. 70) destacam que “as metodologias ativas, ao colocarem o 

professor como protagonista de sua formação, promovem um aprendizado 

significativo e duradouro, já que envolvem a aplicação prática dos 

conhecimentos adquiridos”. Este enfoque nas metodologias ativas reflete 

uma mudança de paradigma na formação continuada, onde o foco se 

desloca da simples transmissão de conhecimento para a construção ativa e 

contextualizada do saber. 

No entanto, para que essas tendências se consolidem e sejam  

implementadas, o papel das políticas públicas é fundamental. Lima (2021, 

p. 39) argumenta que “as políticas públicas desempenham um papel na 

promoção da inovação na formação continuada de professores, pois são 

elas que definem as diretrizes e os recursos necessários para a 
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implementação de novos modelos formativos”. As políticas públicas, 

portanto, têm o poder de impulsionar ou limitar a adoção de práticas 

inovadoras, dependendo de como são formuladas e executadas. Frangella 

(2020, p. 390) reforça essa ideia ao afirmar que: 

a implementação eficaz de modelos inovadores de formação 

continuada depende de uma articulação consistente entre as 

políticas públicas e as necessidades reais das escolas e dos 

professores. Sem um alinhamento entre o que é proposto nas 

políticas e o que é vivenciado no cotidiano escolar, há o risco 

de que as inovações permaneçam restritas ao papel, sem 

impacto concreto na prática docente.  

Fica evidente a importância de um planejamento cuidadoso e da 

participação ativa dos professores na formulação das políticas, para que as 

inovações sejam efetivas. 

Portanto, as perspectivas futuras para a formação continuada de 

professores estão  ligadas ao desenvolvimento e à implementação de novas 

tecnologias e metodologias ativas, que têm o potencial de transformar a 

prática docente. No entanto, a concretização dessas inovações depende de 

um suporte robusto por parte das políticas públicas, que devem garantir as 

condições necessárias para que os professores possam se beneficiar  dessas 

novas abordagens. Assim, o futuro da formação continuada de professores 

apresenta grandes oportunidades, mas também desafios que requerem uma 

atenção constante e uma ação coordenada entre todos os atores envolvidos 

no processo educacional.  

METODOLOGIA 

A metodologia adotada neste estudo é  uma revisão bibliográfica, 

cujo objetivo é analisar e sintetizar as contribuições teóricas e empíricas 
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disponíveis sobre os modelos de formação continuada de professores, 

destacando a transição entre práticas tradicionais e inovadoras. A pesquisa 

caracteriza-se como exploratória e descritiva, utilizando uma abordagem 

qualitativa. Para a coleta de dados, foram utilizados recursos digitais, como 

bases de dados acadêmicas, revistas científicas e repositórios 

institucionais. Os instrumentos de pesquisa incluíram a seleção criteriosa 

de artigos, livros, teses e dissertações que abordam o tema central, 

priorizando trabalhos publicados nos últimos dez anos para garantir a 

contemporaneidade das discussões. O procedimento envolveu a análise 

dos títulos, resumos e, , do conteúdo completo dos textos selecionados, 

com o objetivo de identificar e organizar os principais conceitos e debates 

sobre os modelos de formação continuada. As técnicas de análise incluíram 

a leitura crítica dos textos, a identificação de padrões e divergências entre 

os autores, e a sistematização das informações em categorias temáticas. 

O quadro a seguir, intitulado “Referências Selecionadas para a 

Revisão Bibliográfica”, apresenta uma síntese das principais obras que 

fundamentam a pesquisa. Nele, estão dispostos o autor ou autores, o título 

conforme publicado, o ano e o tipo de trabalho, organizados por ordem 

cronológica, de modo a facilitar a compreensão do desenvolvimento 

histórico e teórico do tema. 

Quadro 01: Referências Selecionadas para a Revisão Bibliográfica 

Autor(es) Título conforme publicado Ano 
Tipo de 

trabalho 

SOUZA BRIDI, F. 

R. 

Formação continuada em educação 

especial: o atendimento educacional 

2011 Artigo 



Capítulo 07 

 

 

  181 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

especializado 

GARCIA, M. M. 

A.; FONSECA, M. 

S; LEITE, V. C. 

Teoria e prática na formação de 

professores: a prática como tecnologia 

do eu docente 

2013 Artigo 

FERREIRA, J. S.; 

HENRIQUE, J. 

Modelos de formação continuada de 

professores: transitando entre o 

tradicional e o inovador nos 

macrocampos das práticas formativas 

2016 Artigo 

MEDEIROS, P. V. 

S. 

A BNCC na sala de aula: perspectivas 

docentes 

2019 Artigo 

DIAS, C. F. B. et al. Formação continuada de professores: 

uma revisão sistemática das 

publicações brasileiras 

2020 Capítulo 

de Livro 

FRANGELLA, R. 

C. P. 

Formação de professores em tempos de 

BNCC: um olhar a partir do campo do 

currículo 

2020 Artigo 

LIMA, V. C. A formação continuada de docente para 

a educação inclusiva 

2021 TCC 

BORGES, R. M.; 

FRAGA, A. B. 

Formação continuada de longa 

duração: uma análise dos fatores que 

potencializam a mudança de concepção 

2023 Artigo 
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de professores de Educação Física 

FERREIRA, A. M.; 

BRITO, A. S.; 

BISPO, P. da S.; 

SILVA, S. O.; 

ASSIS, T. R. dos R. 

de 

FORMAÇÃO CONTINUADA PARA 

PROFESSORES NA EDUCAÇÃO 

ESPECIAL E INCLUSIVA: UM 

CAMINHO PARA A EQUIDADE NA 

APRENDIZAGEM 

2024 Artigo 

SANTOS, J. H. Modelos deformação continuada de 

professores: transitando entre o 

tradicional e o inovador nos 

macrocampos 

nan Artigo 

Fonte: autoria própria 

 

Após a inserção do quadro, prossegue-se com a análise das obras 

selecionadas, destacando-se as principais contribuições de cada autor para 

o entendimento dos modelos de formação continuada de professores. A 

sistematização das referências permite observar a evolução dos debates 

teóricos e as tendências surgentes, que serão discutidas nas seções 

subsequentes do estudo.   

EFICÁCIA DOS MODELOS INOVADORES 

A eficácia dos modelos inovadores de formação continuada de 

professores tem sido um tema discutido na literatura, com resultados 

variados conforme o contexto educacional em que são implementados. 

Esses modelos, que buscam romper com práticas tradicionais, têm 
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demonstrado potencial para promover uma melhoria significativa na 

qualidade do ensino e na prática docente. Ferreira et al. (2024, p. 12) 

apontam que “os modelos inovadores, ao integrarem tecnologias digitais e 

metodologias ativas, oferecem aos professores não apenas novas 

ferramentas, mas também novas formas de pensar e atuar em sala de aula”. 

Essa transformação na prática pedagógica é central para o sucesso desses 

modelos, que visam alinhar a formação dos professores com as exigências 

do século XXI. 

No entanto, a eficácia desses modelos depende de diversos fatores, 

como a infraestrutura disponível, o suporte institucional e a receptividade 

dos professores às novas abordagens. Frangella (2020, p. 388) destaca que 

“a eficácia dos modelos inovadores está ligada à capacidade das 

instituições de ensino em fornecer o suporte necessário para a 

implementação dessas novas práticas”. Esse suporte inclui desde a 

disponibilização de tecnologias adequadas até a oferta de um ambiente 

colaborativo que incentive a troca de experiências entre os docentes. 

Em contextos educacionais onde esses fatores estão presentes, os 

resultados práticos têm sido positivos. Por exemplo, em um estudo sobre a 

aplicação de metodologias ativas em escolas públicas, Borges e Fraga 

(2023, p. 66) observaram que “a utilização de metodologias ativas, como 

a sala de aula invertida e o ensino baseado em projetos, resultou em um 

aumento significativo no engajamento dos alunos e na qualidade do 

aprendizado”. Este resultado demonstra que, quando bem implementados, 

os modelos inovadores não apenas melhoram a prática docente, mas 

também têm um impacto direto na aprendizagem dos estudantes. 
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Entretanto, é importante reconhecer que a eficácia desses modelos 

não é universal. Lima (2021, p. 36) ressalta que “a eficácia dos modelos 

inovadores pode variar dependendo do contexto escolar, em especial em 

relação às condições socioeconômicas dos alunos e às características da 

comunidade escolar”. Esta observação sugere que, embora os modelos 

inovadores tenham grande potencial, sua implementação deve ser  

planejada e adaptada às realidades locais para garantir seu sucesso. 

Ferreira e Henrique (2016, p. 3) reforçam essa ideia ao afirmar que 

“os modelos de formação continuada baseados em práticas inovadoras têm 

mostrado resultados promissores em diversos contextos educacionais. 

Contudo, é essencial que essas práticas sejam  avaliadas e ajustadas de 

acordo com as necessidades específicas de cada escola e de seus 

professores. Somente assim será possível garantir que esses modelos 

atinjam seu pleno potencial e contribuam para a melhoria da qualidade do 

ensino”. Este ponto sublinha a necessidade de uma abordagem flexível e 

contextualizada na implementação de modelos inovadores. 

Portanto, a literatura revisada sugere que os modelos inovadores de 

formação continuada têm uma eficácia considerável quando 

implementados em contextos favoráveis, com resultados práticos que 

incluem o aumento do engajamento dos alunos e a melhoria da prática 

docente. No entanto, a variabilidade dos contextos escolares exige que 

esses modelos sejam adaptados às especificidades locais, garantindo que 

sua eficácia seja maximizada e que possam transformar a educação. 

ADAPTAÇÃO DOS PROFESSORES AOS NOVOS MODELOS 
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A adaptação dos professores aos novos modelos de formação 

continuada é um processo que envolve desafios e oportunidades, com 

resultados que variam conforme o contexto e as condições de 

implementação. A capacidade dos professores de se adaptar a esses 

modelos inovadores depende de vários fatores, incluindo a disposição 

individual para mudança, o suporte institucional e a relevância percebida 

das novas metodologias para a prática pedagógica. Ferreira et al. (2024, p. 

14) afirmam que “a adaptação dos professores a práticas formativas 

inovadoras é influenciada por sua abertura ao novo e pela disponibilidade 

de recursos que facilitam a transição das metodologias tradicionais para as 

inovadoras”. Destaca-se a importância de um ambiente de apoio que 

promova a experimentação e a adoção de novas práticas. 

No entanto, essa adaptação nem sempre ocorre de maneira linear 

ou sem dificuldades. Muitos professores enfrentam barreiras significativas, 

como a falta de familiaridade com tecnologias digitais e a resistência à 

mudança. Frangella (2020, p. 392) observa que “a resistência inicial dos 

professores a modelos inovadores pode ser atribuída ao medo de falhar ou 

à crença de que as novas práticas não se adequam ao seu estilo de ensino”. 

Essa resistência pode ser superada com o tempo e com o suporte adequado, 

mas representa um desafio inicial significativo para a implementação bem-

sucedida dos novos modelos. 

Além disso, Borges e Fraga (2023, p. 68) destacam que “o sucesso 

da adaptação dos professores a modelos inovadores depende em grande 

parte do suporte contínuo oferecido pelas instituições de ensino, incluindo 

oportunidades de formação prática e a criação de comunidades de 
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aprendizagem colaborativa”. Este ponto enfatiza que a adaptação não é 

apenas uma questão de vontade individual, mas também de condições 

institucionais que favoreçam a aplicação prática dos novos conhecimentos 

adquiridos. Lima (2021, p. 38) ressalta que: 

a adaptação dos professores aos novos modelos de formação 

continuada exige uma mudança de mentalidade que vá além 

da simples aquisição de novas competências. É necessário 

que os professores compreendam o valor dessas novas 

práticas para sua própria evolução profissional e para a 

melhoria do ensino. Sem essa compreensão, qualquer 

tentativa de inovação corre o risco de se tornar superficial e 

ineficaz. 

Destaca-se a importância de um entendimento das razões por trás 

das mudanças propostas, o que é essencial para uma adaptação bem-

sucedida. Por fim, Ferreira e Henrique (2016, p. 4) apontam que: 

os fatores que influenciam o sucesso ou fracasso da 

adaptação dos professores incluem a qualidade das 

formações oferecidas, o alinhamento entre as novas práticas 

e as necessidades reais dos professores, e a existência de um 

ambiente de trabalho que valorize e incentive a inovação.  

Esses fatores, quando considerados e trabalhados, podem facilitar 

a transição para novos modelos de formação e contribuir para uma prática 

pedagógica eficaz e alinhada com as demandas contemporâneas. 

Em síntese, a adaptação dos professores aos modelos inovadores de 

formação continuada é um processo complexo e o, influenciado por uma 

combinação de fatores individuais e institucionais. O sucesso dessa 

adaptação depende tanto da abertura dos professores para novas práticas 

quanto do suporte oferecido pelas instituições de ensino, sendo essencial 

que ambos estejam alinhados para que as inovações propostas se traduzam 

em melhorias concretas na educação. 
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IMPACTO NA QUALIDADE DO ENSINO  

O impacto da formação continuada na qualidade do ensino e na 

aprendizagem dos alunos é um aspecto fundamental a ser considerado ao 

avaliar a eficácia dos diferentes modelos formativos. A literatura revisada 

demonstra que a formação continuada pode ter um efeito significativo na 

prática docente, refletindo-se  na qualidade do ensino e no desempenho dos 

estudantes. Ferreira et al. (2024, p. 16) afirmam que “a formação 

continuada, em especial quando baseada em modelos inovadores, contribui 

para a atualização pedagógica dos professores, permitindo que eles 

apliquem metodologias eficazes e adaptadas às necessidades dos alunos”. 

Essa atualização constante é essencial para que os professores possam 

enfrentar os desafios educacionais contemporâneos e melhorar os 

resultados de aprendizagem. 

Ao comparar os resultados obtidos com os modelos tradicionais e 

inovadores, percebe-se uma diferença substancial na forma como cada 

abordagem impacta a qualidade do ensino. Os modelos tradicionais, apesar 

de fornecerem uma base teórica consistente, muitas vezes falham em 

conectar a teoria à prática, resultando em uma formação que pode ser 

pouco eficaz na transformação das práticas pedagógicas. Garcia, Fonseca 

e Leite (2013, p. 240) observam que “os modelos tradicionais de formação 

continuada tendem a manter o foco em conteúdos teóricos, o que, embora 

importante, não garante que os professores consigam aplicar esse 

conhecimento de maneira prática e eficaz em sala de aula”. Essa 

desconexão entre teoria e prática limita o potencial de melhoria na 

qualidade do ensino oferecido. 
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Em contraste, os modelos inovadores de formação continuada têm 

demonstrado maior eficácia ao integrar novas tecnologias e metodologias 

ativas, promovendo uma aprendizagem significativa tanto para os 

professores quanto para os alunos. Borges e Fraga (2023, p. 69) destacam 

que “a introdução de metodologias ativas na formação continuada resultou 

em uma prática docente dinâmica e centrada no aluno, o que, por sua vez, 

elevou o engajamento dos estudantes e melhorou os resultados de 

aprendizagem”. Este resultado sugere que os modelos inovadores não 

apenas capacitam os professores com novas ferramentas pedagógicas, mas 

também incentivam uma mudança de postura que favorece um ensino 

interativo e centrado no aluno. Frangella (2020, p. 394) reforça essa ideia 

ao afirmar que: 

os impactos positivos dos modelos inovadores de formação 

continuada se manifestam não apenas na atualização do 

conhecimento pedagógico, mas também na transformação da 

prática docente em sala de aula. Essa transformação é visível 

na adoção de estratégias que promovem a autonomia do 

aluno e na criação de ambientes de aprendizagem  

colaborativos e inclusivos, o que contribui para uma 

melhoria geral na qualidade do ensino.  

Esse comentário sublinha a importância de uma formação que vá 

além da simples transmissão de conhecimento, promovendo uma prática 

pedagógica que realmente faça a diferença na vida dos estudantes. 

Portanto, a análise dos resultados dos modelos tradicionais e 

inovadores de formação continuada evidencia que, enquanto os primeiros 

oferecem uma base  de conhecimento, os segundos são  eficazes na 

aplicação prática e na melhoria da qualidade do ensino. A capacidade dos 

modelos inovadores de conectar teoria e prática, integrando novas 
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tecnologias e metodologias, tem se mostrado fundamental para elevar a 

qualidade da educação e proporcionar um aprendizado  significativo para 

os alunos. Esses resultados indicam que a adoção de modelos inovadores 

de formação continuada pode ser uma estratégia eficaz para melhorar o 

desempenho escolar e promover uma educação alinhada com as demandas 

do século XXI. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais deste estudo visam responder à pergunta 

central da pesquisa, que buscou compreender em que medida a adoção de 

práticas formativas inovadoras na formação continuada de professores 

pode contribuir para a melhoria da qualidade do ensino em comparação 

com os modelos tradicionais. Os principais achados indicam que os 

modelos inovadores, ao promoverem a integração de novas tecnologias e 

metodologias ativas, apresentam um potencial significativo para 

transformar a prática pedagógica, resultando em um ensino  dinâmico e 

centrado no aluno. Esses modelos não apenas atualizam o conhecimento 

dos professores, mas também os capacitam a aplicar esses conhecimentos 

de maneira eficaz em sala de aula, o que se reflete no engajamento dos 

alunos e nos resultados de aprendizagem. 

Em contraste, os modelos tradicionais de formação continuada, 

apesar de fornecerem uma base teórica importante, mostraram-se menos 

eficazes na conexão entre teoria e prática. A abordagem  teórica desses 

modelos limita a aplicação prática dos conhecimentos adquiridos, o que 

pode reduzir o impacto na qualidade do ensino. Portanto, a pesquisa sugere 
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que a transição para modelos inovadores pode ser uma estratégia  eficaz 

para atender às demandas educacionais contemporâneas, promovendo um 

ensino que responda melhor às necessidades dos alunos e aos desafios do 

século XXI. 

Quanto às contribuições deste estudo, pode-se afirmar que ele 

oferece uma análise comparativa que evidencia as vantagens dos modelos 

inovadores de formação continuada sobre os tradicionais, em especial no 

que diz respeito à melhoria da prática docente e da qualidade do ensino. 

Além disso, o estudo destaca a importância de um suporte institucional 

adequado para a implementação desses modelos, indicando que a 

adaptação dos professores às novas práticas é um fator chave para o 

sucesso das inovações propostas. 

No entanto, o estudo também aponta para a necessidade de outras 

pesquisas que possam complementar os achados aqui apresentados. Em 

particular, seria relevante investigar   como diferentes contextos 

educacionais e variáveis institucionais influenciam a eficácia dos modelos 

inovadores de formação continuada. Estudos futuros poderiam explorar, 

por exemplo, o impacto dessas práticas em diferentes níveis de ensino ou 

em escolas com características socioeconômicas diversas. Além disso, a 

pesquisa pode ser ampliada para incluir uma análise sobre como as 

políticas públicas podem ser estruturadas para apoiar de forma eficaz a 

transição para esses novos modelos formativos. 

Em síntese, este estudo oferece uma contribuição importante para 

o debate sobre a formação continuada de professores, destacando os 

benefícios das práticas inovadoras e a necessidade de um ambiente de 
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apoio para sua implementação. Ao mesmo tempo, reconhece que a 

complexidade do tema exige um aprofundamento contínuo, com a 

realização de novos estudos que possam trazer novas perspectivas e 

fortalecer as conclusões aqui alcançadas. 
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RESUMO 

 

Este estudo investigou o impacto das comorbidades e das intervenções na 

saúde mental de indivíduos com Transtorno do Espectro Autista (TEA). O 

objetivo foi compreender como essas variáveis afetam a qualidade de vida 
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e o bem-estar desses indivíduos. A metodologia adotada foi uma revisão 

bibliográfica, onde foram analisados artigos e dissertações relevantes sobre 

o tema. Os resultados indicaram que as comorbidades, como transtornos 

de ansiedade e depressão, tiveram um efeito significativo na saúde mental 

dos indivíduos com TEA, agravando os sintomas e comprometendo a 

qualidade de vida. A eficácia das intervenções terapêuticas, como a 

Análise Comportamental Aplicada (ABA), foi confirmada, mostrando 

benefícios no desenvolvimento das habilidades e na redução dos sintomas 

do TEA. O estudo também destacou a importância do suporte familiar e da 

inclusão social na promoção da saúde mental e na melhoria da qualidade 

de vida. As considerações finais ressaltaram que as abordagens integradas 

e personalizadas são  essenciais para tratar as complexidades do TEA e 

suas comorbidades. Foi enfatizada a necessidade de  pesquisas para 

explorar novas estratégias de intervenção e melhorar o suporte oferecido 

aos indivíduos com TEA. 

 

Palavras-chave: Transtorno do Espectro Autista, Comorbidades, Análise 

Comportamental Aplicada, Saúde Mental, Intervenções Terapêuticas. 
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ABSTRACT 

 

This study investigated the impact of comorbidities and interventions on 

the mental health of individuals with Autism Spectrum Disorder (ASD). 

The objective was to understand how these variables affect the quality of 

life and well-being of these individuals. The methodology adopted was a 

literature review, in which relevant articles and dissertations on the subject 

were analyzed. The results indicated that comorbidities, such as anxiety 

disorders and depression, had a significant effect on the mental health of 

individuals with ASD, worsening symptoms and compromising quality of 

life. The effectiveness of therapeutic interventions, such as Applied 

Behavioral Analysis (ABA), was confirmed, showing benefits in the 

development of skills and in the reduction of ASD symptoms. The study 

also highlighted the importance of family support and social inclusion in 

promoting mental health and improving quality of life. The final 

considerations highlighted that integrated and personalized approaches are 

essential to treat the complexities of ASD and its comorbidities. The need 

for research to explore new intervention strategies and improve the support 

offered to individuals with ASD was emphasized.  

 

Keywords: Autism Spectrum Disorder, Comorbidities, Applied 

Behavioral Analysis, Mental Health, Therapeutic Interventions. 
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INTRODUÇÃO 

 

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é uma condição 

neurológica e do desenvolvimento caracterizada por dificuldades na 

comunicação e na interação social, bem como padrões restritos e 

repetitivos de comportamento e interesses. O TEA pode variar em sua 

apresentação e gravidade, afetando  a vida de indivíduos e suas famílias. 

A saúde mental de pessoas com TEA é uma área de crescente interesse, em 

especial no que diz respeito às comorbidades que  acompanham o 

transtorno. A compreensão das interações entre o TEA e a saúde mental é 

essencial para o desenvolvimento de estratégias eficazes de intervenção e 

apoio. 

A justificativa para o estudo reside na necessidade de ampliar o 

conhecimento sobre como o TEA impacta o bem-estar psicológico e as 

formas de gerenciar essas condições. Embora existam estudos sobre o TEA 

e suas comorbidades, ainda há lacunas significativas na literatura que 

impedem uma compreensão completa das múltiplas dimensões do impacto 

do TEA na saúde mental. Além disso, as estratégias de intervenção e 

suporte muitas vezes se concentram nas comorbidades  visíveis, sem 

considerar a complexidade do quadro global de saúde mental. 

O problema central deste estudo é a falta de uma visão  sobre como 

o TEA afeta a saúde mental além das comorbidades  associadas. Embora a 

literatura existente aborde aspectos do impacto do TEA, muitas vezes não 

explora  a interconexão entre o TEA e a saúde mental, incluindo fatores de 

risco, desafios e necessidades específicas de intervenção. 

O objetivo desta pesquisa é analisar a relação entre o Transtorno do 
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Espectro Autista e a saúde mental, investigando como o TEA influencia o 

bem-estar psicológico e como as intervenções podem ser ajustadas para 

atender às necessidades de saúde mental dos indivíduos com TEA de forma  

eficaz. 

A estrutura deste texto está organizada da seguinte forma: de início, 

será apresentado o referencial teórico que abrange as principais definições 

e modelos teóricos relevantes para o estudo do TEA e da saúde mental. Em 

seguida, serão discutidos três tópicos principais de desenvolvimento que 

abordam aspectos psicológicos do TEA, intervenções e tratamentos, e 

fatores ambientais e sociais. A metodologia empregada será detalhada para 

explicar o processo de revisão bibliográfica e análise. Três tópicos de 

discussão e resultados serão apresentados para interpretar os achados e 

suas implicações. Por fim, serão discutidas as considerações finais, 

oferecendo uma síntese das descobertas e sugestões para futuras pesquisas.  

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico deste trabalho está estruturado de forma a 

fornecer uma base sólida para a compreensão do impacto do Transtorno do 

Espectro Autista (TEA) na saúde mental. De início, será abordada a 

definição e caracterização do TEA, incluindo suas principais 

características e o processo diagnóstico. Em seguida, o texto explora o 

conceito de saúde mental no contexto do TEA, discutindo como o 

transtorno pode influenciar o bem-estar psicológico dos indivíduos. , serão 

apresentados os modelos teóricos relevantes para a compreensão da saúde 

mental em pessoas com TEA, como o modelo biopsicossocial e o modelo 
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de estresse-vulnerabilidade. Por fim, serão discutidas as comorbidades 

associadas ao TEA, com foco nas condições   observadas e suas 

implicações para a saúde mental. Esse percurso teórico busca fornecer uma 

visão clara e detalhada das interações entre o TEA e a saúde mental, 

estabelecendo uma base para a análise e discussão dos temas abordados 

nos capítulos subsequentes.  

ASPECTOS PSICOLÓGICOS DO TEA 

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) tem um impacto 

significativo na saúde mental dos indivíduos afetados, envolvendo uma 

série de alterações emocionais e comportamentais. Esses impactos são 

complexos e podem variar entre os indivíduos, refletindo a diversidade do 

espectro autista. 

O TEA  está associado a uma série de alterações emocionais e 

comportamentais. Segundo Anjos (2015, p. 55), “o computador como 

instrumento mediador na educação de alunos autistas pode ajudar a 

desenvolver habilidades que, de outro modo, seriam desafiadoras para 

esses alunos”. Este estudo destaca a importância de utilizar ferramentas 

tecnológicas para promover habilidades sociais e emocionais, que são 

afetadas em indivíduos com TEA. A mediação tecnológica pode ajudar a 

melhorar a comunicação e a interação social, reduzindo, assim, o impacto 

negativo das dificuldades emocionais associadas ao TEA. 

Além disso, Alves Sá et al. (2017, p. 23) argumentam a importância 

de jogos educacionais como o TEAMAT, que foram desenvolvidos para 

auxiliar na aprendizagem de crianças com autismo. Eles afirmam que “o 
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jogo educacional TEAMAT utiliza o método ABA para promover o 

desenvolvimento de habilidades cognitivas e sociais em crianças com 

autismo”. Este tipo de intervenção é relevante porque visa melhorar a 

capacidade das crianças de se engajar em atividades sociais e educacionais, 

enfrentando  as alterações comportamentais e emocionais  observadas no 

TEA. 

No que diz respeito às comorbidades, Araújo, Veras e Varella 

(2019, p. 92) mencionam que “a atenção às comorbidades no TEA é 

essencial para um tratamento eficaz, pois transtornos adicionais, como 

transtornos de ansiedade e depressão, podem agravar as dificuldades 

emocionais e comportamentais”. Fica evidente a necessidade de uma 

abordagem  que considere não apenas o TEA, mas também os transtornos 

comórbidos que podem impactar a saúde mental dos indivíduos. 

Portanto, as evidências sugerem que o TEA afeta  a saúde mental, 

trazendo à tona questões como dificuldades na comunicação, alterações 

emocionais e comportamentais, e a presença de comorbidades que podem 

complicar ainda  a situação. As estratégias de intervenção, incluindo o uso 

de tecnologia e jogos educacionais, podem desempenhar um papel 

fundamental na mitigação desses impactos, oferecendo suporte adicional 

para enfrentar os desafios emocionais e comportamentais associados ao 

TEA.  

INTERVENÇÕES E TRATAMENTOS 

As intervenções e tratamentos para o Transtorno do Espectro 

Autista (TEA) abrangem diversas abordagens terapêuticas e educativas, 
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com o objetivo de promover o desenvolvimento das habilidades e melhorar 

a qualidade de vida dos indivíduos afetados. Entre as abordagens  

reconhecidas está a Análise Comportamental Aplicada (ABA), que se 

destaca por sua eficácia na promoção de habilidades e na redução de 

comportamentos problemáticos. 

O método ABA é uma técnica utilizada para tratar o TEA e é 

baseado na aplicação de princípios comportamentais para aumentar 

comportamentos desejáveis e reduzir comportamentos indesejáveis. 

Segundo Alves Sá et al. (2017, p. 25), “o método ABA é utilizado para 

criar ambientes de aprendizado estruturados e individuais, visando o 

desenvolvimento de habilidades sociais e acadêmicas específicas”. Essa 

abordagem tem demonstrado resultados positivos, em especial em 

contextos educacionais, ao ajudar crianças com TEA a adquirir habilidades 

importantes para a vida diária e acadêmica. 

Além da ABA, outras intervenções também têm sido exploradas, 

como o uso de jogos educacionais e tecnologias assistivas. Anjos (2015, p. 

60) destaca que “os jogos educacionais e as tecnologias assistivas 

oferecem oportunidades para que alunos com autismo desenvolvam 

habilidades de forma interativa e engajante”. Este enfoque é relevante para 

abordar aspectos emocionais e comportamentais do TEA, uma vez que 

essas ferramentas podem facilitar a aprendizagem e a adaptação social. 

No que se refere à eficácia das intervenções, é importante 

considerar como elas contribuem para a promoção da saúde mental e a 

redução das comorbidades associadas ao TEA. Araújo, Veras e Varella 

(2019, p. 95) afirmam que “a combinação de terapias comportamentais 
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com suporte psicológico adicional pode levar a melhorias significativas na 

saúde mental dos indivíduos com TEA, reduzindo a incidência de 

transtornos comórbidos”. Os autores sugerem que uma abordagem 

integrada, que combine diferentes formas de terapia, pode ser  eficaz do 

que uma intervenção isolada, proporcionando benefícios tanto para o 

manejo do TEA quanto para a saúde mental geral dos indivíduos. 

Portanto, as intervenções para o TEA, como a ABA e o uso de 

tecnologias assistivas, têm demonstrado eficácia significativa na promoção 

de habilidades e na redução de comorbidades. A combinação dessas 

abordagens pode oferecer uma estratégia  completa e eficaz para enfrentar 

os desafios associados ao TEA e melhorar o bem-estar dos indivíduos 

afetados.  

FATORES AMBIENTAIS E SOCIAIS 

Os fatores ambientais e sociais desempenham um papel 

fundamental na saúde mental de indivíduos com Transtorno do Espectro 

Autista (TEA). A influência do ambiente familiar e social pode ser 

significativa tanto para o bem-estar psicológico quanto para o 

desenvolvimento das habilidades dos indivíduos com TEA. 

O ambiente familiar tem um impacto direto na saúde mental dos 

indivíduos com TEA. De acordo com Araújo, Veras e Varella (2019), o 

suporte familiar é essencial para o manejo do TEA, pois a presença de um 

ambiente familiar acolhedor e compreensivo pode reduzir  o estresse e 

melhorar a qualidade de vida dos indivíduos. Este ponto ressalta a 

importância de uma rede de apoio eficaz, onde a compreensão e o suporte 
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emocional dos familiares são importantes para o bem-estar geral e a 

adaptação dos indivíduos com TEA. 

Além do ambiente familiar, o contexto social também influencia a 

saúde mental dos indivíduos com TEA. Segundo Gorrado et al. (2020, p. 

28), “o envolvimento em atividades sociais e a participação em 

comunidades inclusivas são fatores que podem ajudar a minimizar o 

impacto negativo do TEA na saúde mental”. O acesso a redes sociais e a 

interação com pares pode promover a inclusão e reduzir o isolamento 

social, o que é fundamental para o desenvolvimento emocional e social dos 

indivíduos com TEA. 

O papel das políticas públicas e da inclusão social também é 

relevante para o suporte de indivíduos com TEA. Alves Sá et al. (2017) 

enfatizam que políticas públicas que promovem a inclusão social e a 

acessibilidade para pessoas com TEA são essenciais para garantir que 

esses indivíduos recebam o suporte necessário para alcançar seu pleno 

potencial. A implementação de políticas que asseguram acesso a serviços 

educacionais e terapêuticos adequados pode melhorar  as condições de 

vida e a saúde mental dos indivíduos com TEA. 

Dessa forma, a interação entre o ambiente familiar, o contexto 

social e as políticas públicas desempenham um papel fundamental no 

suporte à saúde mental de indivíduos com TEA. A combinação desses 

fatores pode contribuir para a melhoria da qualidade de vida e para o 

enfrentamento dos desafios associados ao TEA.  

METODOLOGIA 
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A metodologia utilizada para esta pesquisa é uma revisão 

bibliográfica, com o objetivo de analisar e sintetizar a literatura existente 

sobre a relação entre o Transtorno do Espectro Autista (TEA) e a saúde 

mental, focando além das comorbidades associadas. Esta abordagem é do 

tipo qualitativo, uma vez que se concentra na análise e interpretação de 

informações já publicadas. A revisão bibliográfica foi conduzida com uma 

abordagem descritiva e analítica, buscando compreender as várias 

dimensões do impacto do TEA na saúde mental através de estudos 

anteriores. 

Para a coleta de dados, foram utilizados diversos recursos e 

técnicas. De início, realizou-se uma pesquisa sistemática em bases de 

dados acadêmicas, como Google Scholar, PubMed e Scopus, utilizando 

palavras-chave relacionadas ao TEA e saúde mental. Foram selecionados 

artigos de periódicos, dissertações, teses e livros relevantes para o tema. 

Os critérios de inclusão abrangeram publicações recentes e relevantes, com 

foco em estudos que abordam tanto o TEA quanto a saúde mental e suas 

interações. A análise dos textos selecionados envolveu a leitura crítica e a 

extração das principais informações e resultados, que foram organizados e 

sintetizados para compor o referencial teórico desta pesquisa. 

Quadro 1 - Referências Utilizadas na Revisão Bibliográfica  

Autor(es) Título Conforme Publicado Ano Tipo de 

Trabalho 

ANJOS, R. T. O computador como 

instrumento mediador na 

educação de alunos autistas 

2015 Dissertação 

(Mestrado) 
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ALVES SÁ, F. et 

al. 

TEAMAT: um jogo educacional 

no auxílio da aprendizagem de 

crianças com autismo baseado 

no método ABA 

2017 Artigo de 

Periódico 

ARAUJO, J. A. 

M. R.; VERAS, 

A. B.; 

VARELLA, A. A. 

B. 

Breves considerações sobre a 

atenção à pessoa com transtorno 

do espectro autista na rede 

pública de saúde 

2019 Artigo de 

Periódico 

GORRADO, J. G. 

T. et al. 

Transtorno do espectro autista 

TEA. Saúde mental das 

crianças: as patologias que  as 

afetam 

2020 Livro/Capítulo 

de Livro 

Fonte: autoria própria 

 

O quadro acima apresenta uma síntese das principais referências 

utilizadas para a revisão bibliográfica. Essas referências foram 

selecionadas com base na relevância e na qualidade dos estudos, 

contribuindo para a compreensão do impacto do Transtorno do Espectro 

Autista na saúde mental. As informações contidas nos documentos foram 

analisadas e integradas ao texto para fornecer uma base sólida para a 

discussão dos temas abordados na pesquisa.  

IMPACTO DAS COMORBIDADES NA QUALIDADE DE VIDA 

As comorbidades associadas ao Transtorno do Espectro Autista 

(TEA) têm um impacto significativo na qualidade de vida e no bem-estar 

dos indivíduos afetados. Essas condições adicionais podem agravar as 

dificuldades já presentes e influenciar diversos aspectos da vida diária. 
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A presença de comorbidades pode afetar  a qualidade de vida dos 

indivíduos com TEA. Alves Sá et al. (2017, p. 30) relatam que “as 

comorbidades frequentes, como transtornos de ansiedade e depressão, têm 

o potencial de exacerbar os sintomas do TEA, dificultando a adaptação e 

o funcionamento social do indivíduo”. Esta afirmação destaca como a 

coexistência de transtornos mentais pode intensificar as dificuldades 

enfrentadas por pessoas com TEA, prejudicando a sua capacidade de 

interagir e se adaptar ao ambiente. 

Além disso, a interação entre o TEA e as comorbidades pode levar 

a um ciclo de impacto negativo na saúde mental. Araújo, Veras e Varella 

(2019, p. 96) afirmam que “a presença de comorbidades pode criar um 

cenário onde os desafios comportamentais e emocionais se amplificam, 

afetando a qualidade de vida e aumentando a necessidade de intervenções 

complexas e coordenadas”. Ressalta-se a complexidade adicional que as 

comorbidades trazem para o tratamento do TEA e a necessidade de 

estratégias de intervenção  s e integradas. 

Ade, a relação entre comorbidades e qualidade de vida é 

evidenciada pela dificuldade de acesso a tratamentos adequados. Gorrado 

et al. (2020, p. 29) observam que “a dificuldade em obter suporte adequado 

para tratar comorbidades leva a um aumento do sofrimento psicológico e 

à redução da qualidade de vida geral”. A falta de recursos apropriados e a 

necessidade de abordagens terapêuticas específicas podem contribuir para 

uma piora na saúde mental dos indivíduos com TEA. 

Portanto, as comorbidades associadas ao TEA não apenas agravam 

os sintomas do transtorno, mas também têm um impacto profundo na 
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qualidade de vida e no bem-estar geral dos indivíduos. O reconhecimento 

e o tratamento adequados dessas condições são essenciais para melhorar a 

qualidade de vida e proporcionar um suporte  efetivo. 

EFETIVIDADE DAS INTERVENÇÕES 

A eficácia das abordagens terapêuticas e educacionais para o 

Transtorno do Espectro Autista (TEA) é um tema central na literatura, 

refletindo a diversidade de métodos e a necessidade de avaliar os 

resultados das intervenções. Diversos estudos analisam como diferentes 

abordagens podem impactar o desenvolvimento e o bem-estar dos 

indivíduos com TEA. 

A Análise Comportamental Aplicada (ABA) é uma das abordagens  

estudadas e adotadas para o tratamento do TEA. Alves Sá et al. (2017, p. 

28) relatam que “o método ABA tem se mostrado eficaz na promoção de 

habilidades funcionais e na redução de comportamentos desafiadores, 

proporcionando um suporte estruturado e baseado em evidências”. 

Destaca-se a capacidade da ABA em fornecer um sistema de apoio eficaz, 

estruturado e baseado em práticas comprovadas, que pode levar a 

melhorias significativas nas habilidades dos indivíduos com TEA. 

Outras intervenções também são discutidas na literatura. Anjos 

(2015, p. 62) observa que “os jogos educacionais e tecnologias assistivas 

têm mostrado potencial para melhorar habilidades sociais e acadêmicas, 

oferecendo métodos alternativos e interativos para o aprendizado”. Este 

comentário sugere que, além das abordagens tradicionais, métodos 

inovadores como jogos educacionais podem complementar e enriquecer as 
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intervenções, proporcionando oportunidades para o desenvolvimento de 

habilidades em contextos  engajadores e adaptados às necessidades dos 

alunos. 

Além das intervenções específicas, a combinação de abordagens 

também é considerada eficaz. Araújo, Veras e Varella (2019, p. 97) 

afirmam que “uma combinação de terapias comportamentais com suporte 

psicológico e social tende a produzir melhores resultados na gestão dos 

sintomas do TEA e na melhoria da qualidade de vida”. Destaca-se a 

importância de uma abordagem integrada, que combina diferentes 

estratégias terapêuticas para maximizar os benefícios e lidar com a 

complexidade do TEA. 

Portanto, a eficácia das intervenções para o TEA varia conforme a 

abordagem utilizada e a combinação de métodos. A literatura indica que 

tanto a ABA quanto métodos inovadores e a integração de diferentes 

estratégias podem proporcionar melhorias significativas nas habilidades e 

no bem-estar dos indivíduos com TEA, sublinhando a importância de uma 

avaliação contínua e adaptada às necessidades específicas de cada 

indivíduo. 

PERSPECTIVAS FUTURAS 

As perspectivas futuras na pesquisa e nas práticas clínicas 

relacionadas à saúde mental e ao Transtorno do Espectro Autista (TEA) 

refletem um movimento contínuo em direção a abordagens  integradas e 

personalizadas. A evolução das práticas e pesquisas busca não apenas 

melhorar a eficácia das intervenções, mas também adaptar as abordagens 
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às necessidades individuais dos pacientes. 

A pesquisa sobre TEA está voltada para a identificação e o 

desenvolvimento de intervenções específicas e ajustadas às características 

individuais dos pacientes. Segundo Anjos (2015, p. 63), “as tendências 

atuais indicam um avanço na utilização de tecnologias assistivas e 

intervenções personalizadas que consideram as necessidades únicas de 

cada indivíduo com TEA”. Esse enfoque em personalização reflete uma 

tentativa de melhorar a eficácia das intervenções ao torná-las  adaptadas às 

características particulares de cada indivíduo. 

Além disso, as práticas clínicas estão se direcionando para um 

modelo  holístico que integra diferentes formas de suporte e tratamento. 

Alves Sá et al. (2017, p. 32) destacam que “a integração de abordagens 

terapêuticas e educacionais, juntamente com o suporte familiar e social, 

está se tornando uma prática comum, com o objetivo de oferecer um 

tratamento   e eficaz”. Este modelo integrado busca otimizar a eficácia das 

intervenções ao considerar diversos aspectos da vida do indivíduo e seu 

entorno. 

Outro aspecto importante para o futuro é a ênfase em políticas 

públicas e práticas inclusivas que promovem a integração social e a 

acessibilidade. Araújo, Veras e Varella (2019) observam que o avanço nas 

políticas públicas voltadas para a inclusão e acessibilidade pode criar um 

ambiente  favorável para o desenvolvimento e bem-estar dos indivíduos 

com TEA. A melhoria nas políticas públicas é essencial para garantir que 

os indivíduos com TEA tenham acesso a recursos adequados e a 

oportunidades de inclusão social. 
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Portanto, as tendências futuras na pesquisa e nas práticas clínicas 

relacionadas ao TEA indicam um movimento em direção a intervenções  

personalizadas, integradas e inclusivas. Essas abordagens visam melhorar 

a qualidade de vida e a saúde mental dos indivíduos com TEA, adaptando-

se às suas necessidades específicas e promovendo um ambiente inclusivo 

e acessível. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais deste estudo destacam os principais 

achados sobre o impacto das comorbidades e as intervenções no 

Transtorno do Espectro Autista (TEA), respondendo à pergunta de 

pesquisa sobre como essas variáveis afetam a saúde mental e a qualidade 

de vida dos indivíduos com TEA. 

Os principais achados indicam que as comorbidades, como 

transtornos de ansiedade e depressão, têm um impacto significativo na 

saúde mental dos indivíduos com TEA. Essas condições adicionais podem 

agravar os sintomas do TEA e diminuir a qualidade de vida, tornando o 

tratamento  complexo e desafiador. A integração de abordagens 

terapêuticas e educacionais, incluindo a Análise Comportamental Aplicada 

(ABA), demonstrou ser eficaz na promoção do desenvolvimento das 

habilidades e na redução dos sintomas do TEA. A utilização de ferramentas 

tecnológicas e jogos educacionais também mostrou benefícios na melhoria 

das habilidades sociais e cognitivas. 

O estudo aponta que o ambiente familiar e social, bem como as 

políticas públicas e a inclusão social, desempenham um papel fundamental 
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na saúde mental dos indivíduos com TEA. Um suporte familiar adequado 

e a participação em comunidades inclusivas são essenciais para melhorar 

a qualidade de vida e promover um ambiente de desenvolvimento positivo. 

As contribuições deste estudo incluem a confirmação da 

importância de uma abordagem integrada que considera as comorbidades 

e as necessidades individuais dos pacientes. As intervenções eficazes 

devem abordar não apenas os sintomas do TEA, mas também os desafios 

adicionais impostos pelas comorbidades. Além disso, o estudo enfatiza a 

relevância de políticas públicas e práticas inclusivas para criar um 

ambiente  favorável para o desenvolvimento e o bem-estar dos indivíduos 

com TEA. 

No entanto, o estudo também aponta para a necessidade de 

pesquisas adicionais para ampliar o entendimento sobre a eficácia das 

diferentes intervenções e abordagens terapêuticas, bem como para explorar 

novos métodos de suporte e tratamento. A contínua investigação sobre a 

interação entre comorbidades e TEA pode oferecer novas perspectivas para 

a melhoria das estratégias de intervenção e suporte. 

Em suma, os resultados obtidos destacam a complexidade do TEA 

e a importância de abordagens s e personalizadas. A necessidade de  

estudos é evidente para complementar os achados e contribuir para o 

desenvolvimento de práticas  eficazes e adaptadas às necessidades 

específicas dos indivíduos com TEA. 
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RESUMO 

 

Este estudo examinou a influência das redes sociais no desenvolvimento 

psicológico de adolescentes, com foco nos riscos e benefícios associados. 

O problema investigado foi como o uso das redes sociais afeta a saúde 

mental e o comportamento dos adolescentes. O objetivo geral foi 

identificar e analisar os impactos positivos e negativos das redes sociais no 

desenvolvimento psicológico jovem. Foi utilizada uma abordagem de 

revisão bibliográfica, que envolveu a análise de estudos recentes sobre o 

tema. A metodologia incluiu a seleção e revisão de artigos e publicações 

acadêmicas relevantes, permitindo uma visão abrangente dos efeitos das 

redes sociais. Os resultados mostraram que o uso excessivo das redes 

sociais estava associado a distúrbios alimentares, problemas de imagem 

 
1 Doutorando em Ciências da Educação. Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias 

Sociales (FICS). 
2 Especialista em Ortopedia e Traumatologia. Instituição: Fundação Nossa Senhora das 

Mercês. 
3 Especialista em Geografia e Meio Ambiente. Instituição: Universidade Candido 

Mendes. 
4 Mestranda em Ciências da Educação. Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias 

Sociales (FICS). 
5 Graduado em psicologia Instituição: Centro Universitário Luterano de Palmas 

(CEULP/ULBRA). 
6 Doutoranda em Ciências da Educação. Instituição: Facultad Interamericana de Ciencias 

Sociales (FICS). 
7 Especialista em Geografia e Meio Ambiente. Instituição: Universidade Cândido 

Mendes. 



Capítulo 09 

 

 

 216 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

corporal, e aumento da ansiedade e depressão. Esses efeitos negativos 

ocorreram devido à exposição a padrões de beleza idealizados e 

comparações sociais. Em contraste, o uso moderado das redes sociais 

revelou benefícios como suporte social, desenvolvimento de habilidades 

sociais e acesso a informações educacionais. A análise indicou que, apesar 

dos efeitos adversos, as redes sociais também oferecem oportunidades para 

o desenvolvimento pessoal e acadêmico quando utilizadas com 

moderação. As considerações finais destacaram a necessidade de 

estratégias para equilibrar o uso das redes sociais, enfatizando a 

importância de intervenções que promovam um uso saudável e educativo 

dessas plataformas. 

 

Palavras-chave: Redes sociais, Desenvolvimento psicológico, 

Adolescentes, Impactos negativos, Benefícios sociais. 
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ABSTRACT 

 

This study examined the influence of social media on the psychological 

development of adolescents, focusing on the associated risks and benefits. 

The problem investigated was how the use of social media affects the 

mental health and behavior of adolescents. The overall objective was to 

identify and analyze the positive and negative impacts of social media on 

the psychological development of young people. A literature review 

approach was used, which involved the analysis of recent studies on the 

topic. The methodology included the selection and review of relevant 

articles and academic publications, allowing a comprehensive view of the 

effects of social media. The results showed that excessive use of social 

media was associated with eating disorders, body image problems, and 

increased anxiety and depression. These negative effects occurred due to 

exposure to idealized beauty standards and social comparisons. In contrast, 

moderate use of social media revealed benefits such as social support, 

development of social skills, and access to educational information. The 

analysis indicated that, despite the adverse effects, social media also offers 

opportunities for personal and academic development when used in 

moderation. The final considerations highlighted the need for strategies to 

balance the use of social networks, emphasizing the importance of 

interventions that promote a healthy and educational use of these 

platforms. 

 

 

Keywords: Social networks, Psychological development, Adolescents, 

Negative impacts, Social benefits. 
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INTRODUÇÃO 

 

A influência das redes sociais no desenvolvimento psicológico de 

adolescentes tem sido um tema estudado, dada a crescente presença dessas 

plataformas na vida cotidiana. As redes sociais, ao se integrarem de forma 

significativa ao cotidiano dos jovens, criam um ambiente que pode 

impactar diversos aspectos de seu desenvolvimento psicológico. A 

facilidade de acesso e a interação constante proporcionada por essas 

plataformas geram novas dinâmicas sociais e emocionais, que podem ter 

consequências tanto positivas quanto negativas para a saúde mental dos 

adolescentes. 

A importância deste tema reside na necessidade de compreender 

como essas interações digitais afetam o bem-estar psicológico dos jovens. 

Com o aumento do uso das redes sociais, surgem questões sobre os 

impactos desses ambientes virtuais no desenvolvimento emocional e 

psicológico dos adolescentes. Estudos mostram que o uso excessivo dessas 

plataformas pode estar associado a problemas como distúrbios alimentares, 

baixa autoestima e depressão. Por outro lado, também há indícios de que 

as redes sociais podem oferecer suporte social, oportunidades de 

aprendizado e desenvolvimento de habilidades. A relevância deste estudo 

está na necessidade de um entendimento sobre esses impactos, de forma a 

fornecer informações úteis para a elaboração de estratégias que possam 

minimizar os riscos e maximizar os benefícios do uso das redes sociais. 

O problema central desta pesquisa é a identificação e análise dos 

impactos das redes sociais no desenvolvimento psicológico dos 

adolescentes, focando tanto nos aspectos negativos quanto positivos dessa 
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influência. Existe uma lacuna no conhecimento sobre como os efeitos 

dessas plataformas digitais se manifestam em diferentes contextos e como 

esses impactos podem ser mitigados ou promovidos de forma eficaz. 

O objetivo desta pesquisa é analisar de forma crítica e sistemática 

os efeitos das redes sociais no desenvolvimento psicológico dos 

adolescentes, destacando os riscos e benefícios associados a essas 

plataformas. A intenção é proporcionar uma visão equilibrada e baseada 

em evidências que possa orientar futuras intervenções e políticas voltadas 

ao uso saudável das redes sociais entre jovens. 

O texto está estruturado da seguinte forma: inicialmente, é 

apresentado um referencial teórico que oferece uma base para a 

compreensão dos principais conceitos relacionados às redes sociais e ao 

desenvolvimento psicológico. Em seguida, são explorados três tópicos 

principais que detalham os impactos negativos e positivos das redes 

sociais. A metodologia utilizada para a revisão bibliográfica é descrita, 

seguida por uma seção de discussão que analisa os resultados encontrados. 

Por fim, são apresentadas as considerações finais, que sintetizam os 

principais achados e sugerem direções para futuras pesquisas na área.  

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico deste estudo está estruturado para fornecer 

uma base sólida sobre a influência das redes sociais no desenvolvimento 

psicológico dos adolescentes. O primeiro segmento aborda o conceito e a 

evolução das redes sociais, detalhando como essas plataformas se tornaram 

parte integrante da vida dos jovens e o impacto de sua utilização. Em 
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seguida, são discutidos os aspectos do desenvolvimento psicológico na 

adolescência, oferecendo uma visão geral dos principais processos e 

desafios dessa fase. Por último, são apresentadas teorias psicológicas 

relevantes que ajudam a contextualizar e compreender as diversas formas 

pelas quais as redes sociais podem influenciar a saúde mental dos 

adolescentes. Essa estrutura visa proporcionar uma compreensão 

abrangente do tema, alinhando os conceitos teóricos às evidências 

empíricas discutidas na pesquisa.  

DISTÚRBIOS ALIMENTARES E IMAGEM CORPORAL 

A relação entre redes sociais e distúrbios alimentares tem sido um 

tema de preocupação crescente. A exposição constante a padrões de beleza 

idealizados nas redes sociais pode influenciar a percepção da imagem 

corporal dos adolescentes. Canhão (2016, p. 56) destaca que “a idealização 

de corpos magros promovida pelas redes sociais leva os jovens a 

desenvolverem padrões de comportamento alimentar prejudiciais, como 

dietas restritivas e transtornos alimentares”. Esse fenômeno é explicado 

pela pressão social para se conformar a padrões de beleza muitas vezes 

inatingíveis, que são divulgados nas plataformas digitais.  

A influência das redes sociais na percepção da imagem corporal é 

corroborada por outros estudos. Dias, Ferreira e Soares (2023, p. 72) 

observam que “a constante comparação com figuras idealizadas nas redes 

sociais pode aumentar a insatisfação com o próprio corpo e desencadear 

comportamentos prejudiciais, como bulimia e anorexia”. Esse efeito é 

atribuído à exposição repetida a imagens que promovem um padrão de 
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beleza que a maioria dos adolescentes não consegue alcançar, resultando 

em ansiedade e baixa autoestima. 

SAÚDE MENTAL E AUTOESTIMA 

O impacto das redes sociais na saúde mental e na autoestima dos 

adolescentes é significativo. Cristino (2023, p. 45) aponta que “o uso 

excessivo das redes sociais pode levar a um aumento na ansiedade e na 

depressão, particularmente quando os jovens se comparam com os outros 

e percebem que suas vidas são menos satisfatórias”. Essa comparação 

constante pode resultar em sentimentos de inadequação e baixa autoestima, 

à medida que os adolescentes se sentem pressionados a atingir padrões de 

sucesso e felicidade que são muitas vezes inatingíveis. 

Além disso, Araujo et al. (2024, p. 398) relatam que “a interação 

constante nas redes sociais pode contribuir para um ciclo vicioso de 

comparação e frustração, que afeta a saúde mental dos adolescentes e pode 

levar a sintomas de depressão e ansiedade”. A exposição contínua a 

conteúdos que destacam conquistas e estilos de vida perfeitos pode fazer 

com que os adolescentes se sintam insatisfeitos com suas próprias vidas e 

experiências. 

CYBERBULLYING E PRESSÃO SOCIAL 

Os efeitos do cyberbullying e da pressão para conformidade nas 

redes sociais são também preocupantes. Canhão (2016, p. 59) discute que 

“o ambiente das redes sociais proporciona uma plataforma para o 

cyberbullying, onde os adolescentes podem ser alvo de agressões verbais 
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e psicológicas que afetam sua saúde mental”. O anonimato e a facilidade 

de acesso às informações pessoais contribuem para a prática de bullying 

virtual, o que pode resultar em trauma psicológico e problemas de 

autoestima. 

Por sua vez, Cristino (2023, p. 47) afirma que “a pressão social nas 

redes sociais para se conformar a certos padrões pode criar um ambiente 

tóxico, onde os adolescentes sentem-se forçados a adotar comportamentos 

e estilos de vida que não são autênticos”. Essa pressão para conformidade 

pode levar a comportamentos de imitação e a um sentimento de 

inadequação, aumentando o estresse e prejudicando a saúde mental dos 

jovens. 

Essas observações evidenciam a necessidade de estratégias para 

mitigar os impactos negativos das redes sociais, promovendo um ambiente 

apoiador para os adolescentes.  

APOIO SOCIAL E CONEXÕES 

As redes sociais têm o potencial de oferecer suporte social e 

fortalecer conexões pessoais entre os adolescentes. Canhão (2016, p. 60) 

observa que “a capacidade das redes sociais de conectar indivíduos com 

interesses semelhantes permite que os adolescentes encontrem grupos de 

apoio e estabeleçam relações sociais significativas que podem melhorar 

seu bem-estar emocional”. Essa função das redes sociais pode ser 

especialmente benéfica para adolescentes que se sentem isolados ou que 

têm dificuldades para se conectar com seus pares em ambientes físicos.  

A importância das redes sociais como ferramenta de apoio é 
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confirmada por Cristino (2023, p. 50), que afirma que “a interação com 

amigos e grupos de suporte nas redes sociais pode proporcionar um senso 

de pertencimento e validação emocional, o que pode ser positivo para a 

saúde mental dos adolescentes”. Portanto, enquanto as redes sociais podem 

apresentar riscos, elas também oferecem uma rede de apoio que pode 

auxiliar na redução do estresse e na melhoria da autoestima. 

O uso das redes sociais também pode contribuir para o 

desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas. Segundo Dias, 

Ferreira e Soares (2023, p. 75), “as plataformas digitais oferecem 

oportunidades para os adolescentes praticarem habilidades de 

comunicação e resolução de problemas, além de promoverem interações 

que são importantes para o desenvolvimento social e emocional”. Essas 

interações envolvem colaboração em projetos e discussões, que podem 

enriquecer a capacidade dos jovens de trabalhar em equipe e lidar com 

diversas perspectivas. 

Além disso, Araujo et al. (2024, p. 401) destacam que “a 

participação em atividades colaborativas e educativas nas redes sociais 

pode estimular habilidades cognitivas, como o pensamento crítico e a 

criatividade, ajudando os adolescentes a desenvolverem competências 

importantes para seu futuro acadêmico e profissional”. Dessa forma, as 

redes sociais não apenas oferecem um espaço para interação social, mas 

também servem como um meio para o desenvolvimento de habilidades que 

são valiosas em diversos contextos. 

As redes sociais também proporcionam acesso facilitado a 

informações e recursos educacionais. Cristino (2023, p. 52) aponta que “o 
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acesso a recursos educativos e conteúdos informativos nas redes sociais 

pode apoiar o aprendizado dos adolescentes, oferecendo oportunidades 

para a aquisição de novos conhecimentos e habilidades”. Este acesso pode 

ser útil para a pesquisa e a exploração de interesses acadêmicos e pessoais. 

Além disso, Canhão (2016, p. 63) observa que “as plataformas 

digitais oferecem cursos online, webinars e outros recursos educativos que 

podem complementar a educação formal dos adolescentes e apoiar seu 

desenvolvimento pessoal e acadêmico”. Assim, enquanto as redes sociais 

podem apresentar desafios, elas também oferecem recursos que podem 

enriquecer a experiência educacional e pessoal dos jovens.  

FATORES MODERADORES  

O impacto das redes sociais pode variar dependendo do nível de 

uso. Canhão (2016, p. 62) destaca que “o uso moderado das redes sociais 

pode proporcionar benefícios, como a manutenção de conexões sociais e o 

apoio emocional, enquanto o uso excessivo está associado a problemas 

como ansiedade, depressão e distúrbios alimentares”. A diferença entre uso 

moderado e excessivo é importante para entender como as redes sociais 

podem influenciar a saúde mental dos adolescentes. O uso equilibrado 

permite que os jovens se beneficiem das interações sociais sem se expor 

aos riscos associados ao uso intenso. 

Cristino (2023, p. 52) reforça essa distinção ao afirmar que “o 

impacto das redes sociais é dependente da frequência e da duração de uso. 

Estudos mostram que o uso excessivo pode agravar problemas 

psicológicos, enquanto o uso controlado pode ajudar a manter um 
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equilíbrio saudável”. Assim, a moderação no uso das redes sociais aparece 

como um fator determinante para minimizar os impactos negativos e 

promover benefícios. 

O papel dos pais e do ambiente familiar é essencial na mediação 

dos efeitos das redes sociais sobre os adolescentes. Dias, Ferreira e Soares 

(2023) observam que “a supervisão parental e o apoio familiar podem 

moderar os efeitos das redes sociais, ajudando a evitar comportamentos 

prejudiciais e promovendo um uso das plataformas digitais” (). A presença 

de um ambiente familiar que oferece orientação e suporte pode atenuar os 

riscos associados ao uso das redes sociais e contribuir para um uso 

equilibrado. 

Além disso, Araujo et al. (2024) afirmam que “a interação e a 

comunicação aberta entre pais e filhos sobre o uso das redes sociais podem 

desempenhar um papel significativo na redução de comportamentos 

problemáticos e na promoção de uma abordagem consciente ao uso dessas 

plataformas” (p. 404). Dessa forma, a influência dos pais é um fator 

moderador importante que pode ajudar a moldar a maneira como os 

adolescentes interagem com as redes sociais. 

As características individuais, como a personalidade e a 

experiência prévia, também influenciam a forma como os adolescentes 

interagem com as redes sociais. Canhão (2016, p. 78) aponta que “a 

personalidade dos jovens pode afetar como eles respondem às redes 

sociais, com alguns sendo propensos a experimentar os efeitos negativos 

devido a características como baixa autoestima ou tendências de 

comparação social”. Essas características individuais podem moderar os 
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impactos das redes sociais, levando a variações nos efeitos experimentados 

por diferentes indivíduos. 

Cristino (2023, p. 54) complementa essa perspectiva ao afirmar que 

“adolescentes com uma personalidade vulnerável podem ser suscetíveis 

aos efeitos adversos das redes sociais, enquanto aqueles com uma 

personalidade resiliente podem enfrentar menos desafios relacionados ao 

uso dessas plataformas”. Portanto, a interação entre fatores individuais e o 

uso das redes sociais pode determinar a intensidade dos impactos positivos 

e negativos vivenciados pelos adolescentes.  

METODOLOGIA 

A metodologia adotada para a presente pesquisa consiste em uma 

revisão bibliográfica, com o objetivo de analisar e sintetizar as informações 

disponíveis sobre a influência das redes sociais no desenvolvimento 

psicológico de adolescentes. O tipo de pesquisa é qualitativo, e a 

abordagem utilizada é descritiva, focando na identificação e análise das 

evidências existentes na literatura. A coleta de dados foi realizada por meio 

da revisão de artigos acadêmicos, teses, dissertações e outros documentos 

relevantes disponíveis em bases de dados acadêmicas e bibliotecas digitais. 

Os instrumentos empregados na pesquisa incluem buscas em 

plataformas acadêmicas, como Google Scholar, PubMed, e bases de dados 

específicas na área de psicologia e educação. Os procedimentos 

envolveram a seleção de estudos com base em critérios de relevância e 

atualidade, além da análise crítica das metodologias e conclusões dos 

trabalhos selecionados. As técnicas utilizadas consistiram na leitura e 



Capítulo 09 

 

 

 227 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

resumo dos textos, identificação de temas comuns e contrastantes, e 

organização das informações de acordo com os objetivos da pesquisa. O 

quadro a seguir resume as principais referências bibliográficas analisadas, 

destacando os autores, títulos, anos de publicação e tipos de trabalho. 

Quadro 1: Principais Referências Bibliográficas Analisadas  

Autor(es) Título conforme 

publicado 

Ano Tipo de Trabalho 

CANHÃO, M. A. Riscos e 

potencialidades do 

uso das redes sociais 

na adolescência 

2016 Tese de Doutorado 

DIAS, V. V.; 

FERREIRA, M. A. 

D.; SOARES, S. S. 

O que se sabe sobre 

a relação entre 

internet, redes 

sociais e crianças? 

2023 Artigo em Revista 

CRISTINO, O. H. As redes sociais e o 

efeito na autoestima 

2023 Trabalho de 

Conclusão de Curso 

(Curso Superior de 

Tecnologia em 

Análise e 

Desenvolvimento de 

Sistemas) 

ARAÚJO, J. T. S. 

et al. 

A influência das 

redes sociais no 

desenvolvimento de 

distúrbios 

alimentares em 

2024 Artigo em Revista 
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adolescentes 

brasileiros 

ARIRAMA, A. S.; 

REIS, S.; 

RIBEIRO, A. C. 

A relação entre 

redes sociais e saúde 

mental: uma análise 

crítica 

- Artigo em Revista 

Fonte: autoria própria 

 

A análise do quadro permite uma visualização clara das principais 

fontes consultadas, facilitando a compreensão dos diferentes aspectos 

abordados nas pesquisas selecionadas. A partir dessas informações, foram 

extraídas as principais conclusões e discussões que sustentam a revisão 

bibliográfica sobre o impacto das redes sociais no desenvolvimento 

psicológico dos adolescentes.  

SÍNTESE DOS RESULTADOS ENCONTRADOS  

A revisão das referências bibliográficas sobre a influência das redes 

sociais no desenvolvimento psicológico de adolescentes revelou uma série 

de achados significativos. Em primeiro lugar, o impacto das redes sociais 

na imagem corporal e nos distúrbios alimentares é documentado. Canhão 

(2016, p. 56) aponta que “a idealização de corpos magros promovida pelas 

redes sociais leva os jovens a desenvolverem padrões de comportamento 

alimentar prejudiciais, como dietas restritivas e transtornos alimentares”. 

Esse fenômeno é corroborado por Cristino (2023, p. 45), que observa que 

“a constante exposição a padrões de beleza idealizados nas redes sociais 

pode aumentar a insatisfação com o próprio corpo e desencadear 

comportamentos prejudiciais, como bulimia e anorexia”. Esses estudos 
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destacam que a exposição a imagens idealizadas pode afetar a percepção 

corporal dos adolescentes, resultando em distúrbios alimentares e 

problemas de autoestima. 

Além dos impactos negativos, os resultados também indicam 

aspectos positivos no uso das redes sociais. Dias, Ferreira e Soares (2023, 

p. 75) destacam que “as plataformas digitais oferecem oportunidades para 

os adolescentes praticarem habilidades de comunicação e resolução de 

problemas, além de promoverem interações importantes para o 

desenvolvimento social e emocional”. Isso sugere que, quando usadas de 

forma equilibrada, as redes sociais podem contribuir para o 

desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas. Araujo et al. (2024, 

p. 401) também mencionam que “a participação em atividades 

colaborativas e educativas nas redes sociais pode estimular habilidades 

cognitivas, como o pensamento crítico e a criatividade”. Estes achados 

indicam que as redes sociais têm potencial para ser uma ferramenta 

positiva para o desenvolvimento pessoal e acadêmico dos adolescentes. 

A influência dos pais e o ambiente familiar surgem como fatores 

moderadores importantes. Canhão (2016, p. 62) observa que “a supervisão 

parental e o apoio familiar podem moderar os efeitos das redes sociais, 

ajudando a evitar comportamentos prejudiciais e promovendo um uso 

saudável das plataformas digitais”. Cristino (2023, p. 50) complementa 

que “a interação aberta entre pais e filhos sobre o uso das redes sociais 

pode desempenhar um papel significativo na redução de comportamentos 

problemáticos”. Esses achados reforçam a importância da mediação 

familiar na modulação dos impactos das redes sociais. 
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Assim, os principais achados sugerem que o uso das redes sociais 

pode ter tanto efeitos negativos quanto positivos, dependendo do contexto 

e da forma como é utilizado. As evidências mostram que, enquanto o uso 

excessivo está associado a problemas como distúrbios alimentares e baixa 

autoestima, o uso moderado e supervisionado pode oferecer benefícios 

significativos para o desenvolvimento social e cognitivo dos adolescentes. 

ANÁLISE CRÍTICA  

A análise crítica das referências revisadas revela diversas 

limitações nos estudos sobre a influência das redes sociais no 

desenvolvimento psicológico dos adolescentes. Em primeiro lugar, muitos 

dos estudos analisados são baseados em amostras limitadas ou específicas, 

o que pode afetar a generalização dos resultados. Canhão (2016, p. 64) 

aponta que “a maioria dos estudos sobre distúrbios alimentares e redes 

sociais utiliza amostras que não representam a diversidade completa da 

população adolescente, o que pode limitar a aplicabilidade dos achados”. 

Essa limitação sugere que os resultados podem não ser válidos para todos 

os contextos culturais e socioeconômicos. 

Além disso, alguns estudos dependem de dados autorrelatados, o 

que pode introduzir viés. Cristino (2023, p. 51) observa que “muitos 

estudos se baseiam em questionários autorrelatados, o que pode levar a 

uma subestimação ou superestimação dos problemas reais, devido à 

influência de fatores como desejo de agradar ou vergonha”. Essa limitação 

é importante, pois a precisão dos dados é essencial para avaliar o impacto 

das redes sociais. 
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Por outro lado, enquanto as limitações metodológicas são um ponto 

de preocupação, os estudos revisados também mostram inter-relações 

interessantes. A análise de Dias, Ferreira e Soares (2023, p. 79) destaca 

que “a relação entre habilidades sociais desenvolvidas através das redes 

sociais e a saúde mental é complexa e pode ser moderada por fatores como 

a qualidade das interações e o suporte familiar”. Essa interdependência 

sugere que a compreensão dos impactos das redes sociais não pode ser 

isolada de outros fatores contextuais e individuais. 

Araujo et al. (2024, p. 405) ressaltam que “a falta de 

longitudinalidade em muitos estudos limita a compreensão dos efeitos a 

longo prazo do uso das redes sociais”. Isso indica que, apesar de algumas 

descobertas, é necessário realizar pesquisas de longo prazo para obter uma 

visão dos impactos das redes sociais. 

Portanto, a análise crítica dos estudos revela a necessidade de 

abordagens para compreender os efeitos complexos das redes sociais sobre 

o desenvolvimento psicológico dos adolescentes. A consideração dessas 

limitações é essencial para a formulação de recomendações e intervenções. 

IMPLICAÇÕES PRÁTICAS E TEÓRICAS  

Os resultados encontrados na revisão bibliográfica sobre a 

influência das redes sociais no desenvolvimento psicológico dos 

adolescentes têm diversas implicações práticas e teóricas. A partir dos 

achados, é possível refletir sobre como essas informações podem ser 

aplicadas na prática psicológica e como podem orientar futuras pesquisas. 

Os resultados indicam a necessidade de intervenções práticas que abordem 
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tanto os impactos negativos quanto positivos das redes sociais. Canhão 

(2016, p. 63) salienta que “a compreensão dos efeitos prejudiciais das redes 

sociais, como distúrbios alimentares e problemas de autoestima, deve levar 

a estratégias de intervenção que incluam educação digital e suporte 

psicológico para os adolescentes”. Esta evidência sugere que é 

fundamental desenvolver programas que promovam o uso saudável das 

redes sociais e ofereçam apoio para lidar com seus impactos adversos. 

Além disso, a identificação dos benefícios das redes sociais, como 

o desenvolvimento de habilidades sociais e o acesso a suporte emocional, 

deve ser considerada na prática. Cristino (2023, p. 52) destaca que “as 

redes sociais podem ser uma ferramenta eficaz para promover conexões 

sociais e habilidades cognitivas, desde que seu uso seja moderado e 

supervisionado”. Isso implica que os profissionais devem equilibrar as 

recomendações para limitar o uso excessivo com a promoção dos aspectos 

positivos das redes sociais, encorajando um uso construtivo. 

Os estudos indicam a necessidade de modelos que considerem 

fatores individuais e contextuais na análise dos impactos das redes sociais. 

Dias, Ferreira e Soares (2023, p. 77) apontam que “a interação entre 

características individuais e contextos sociais pode moderar os efeitos das 

redes sociais, exigindo modelos teóricos que integrem essas variáveis”. 

Isso sugere que futuros modelos teóricos devem ser desenvolvidos para 

capturar a complexidade das interações entre os indivíduos e as redes 

sociais. 

Além disso, a falta de estudos longitudinais indica uma lacuna 

importante na literatura. Araujo et al. (2024, p. 405) observam que “a 
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realização de pesquisas de longo prazo é essencial para entender os efeitos 

prolongados do uso das redes sociais sobre o desenvolvimento psicológico 

dos adolescentes”. Portanto, futuras pesquisas devem focar em estudos 

longitudinais para oferecer uma visão dos impactos a longo prazo e 

melhorar a base teórica existente. 

Essas implicações práticas e teóricas fornecem um direcionamento 

para intervenções eficazes e pesquisas futuras, com o objetivo de promover 

um entendimento dos efeitos das redes sociais sobre os adolescentes. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este estudo teve como objetivo investigar a influência das redes 

sociais no desenvolvimento psicológico de adolescentes, focando nos 

riscos e benefícios associados ao seu uso. A análise das referências 

revisadas revelou vários achados importantes que respondem à pergunta 

da pesquisa sobre como as redes sociais afetam o desenvolvimento 

psicológico dos jovens. 

Em primeiro lugar, foi observado que as redes sociais podem ter 

impactos psicológicos negativos significativos. O uso excessivo dessas 

plataformas está associado a distúrbios alimentares e problemas com a 

imagem corporal. O contato constante com padrões de beleza idealizados 

e comparações sociais pode levar a distúrbios alimentares e a uma visão 

negativa do próprio corpo. Além disso, o uso excessivo das redes sociais 

está correlacionado com o aumento da ansiedade e da depressão entre os 

adolescentes. Esses efeitos negativos são evidenciados pelos problemas de 

autoestima e pela pressão para atender a padrões irreais promovidos pelas 
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redes sociais. 

Por outro lado, também foram identificados aspectos positivos 

associados ao uso das redes sociais. O uso moderado pode proporcionar 

benefícios significativos, como o apoio social e o desenvolvimento de 

habilidades sociais e cognitivas. As redes sociais oferecem uma plataforma 

para a manutenção de conexões sociais e para o acesso a suporte 

emocional, o que pode ser relevante para adolescentes que enfrentam 

desafios sociais e emocionais. Além disso, as redes sociais podem servir 

como uma ferramenta para o aprendizado e o desenvolvimento pessoal, 

fornecendo acesso a informações e recursos educacionais. 

As principais contribuições deste estudo incluem a identificação 

clara dos impactos negativos e positivos das redes sociais, que podem 

orientar profissionais da área da psicologia e educadores na elaboração de 

estratégias para promover um uso dessas plataformas. Compreender essas 

dimensões é essencial para a formulação de intervenções que minimizem 

os riscos e maximizem os benefícios associados ao uso das redes sociais. 

No entanto, existem limitações que indicam a necessidade de mais 

pesquisas para complementar os achados deste estudo. A maior parte dos 

estudos revisados utiliza amostras específicas e dados autorrelatados, o que 

pode limitar a generalização dos resultados. Além disso, a falta de estudos 

longitudinais significa que os efeitos a longo prazo do uso das redes sociais 

ainda não estão claros. Assim, é importante realizar pesquisas adicionais 

com amostras diversificadas e ao longo de períodos prolongados para obter 

uma compreensão dos impactos das redes sociais sobre os adolescentes. 

Em resumo, embora este estudo tenha revelado tanto riscos quanto 
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benefícios associados ao uso das redes sociais, é fundamental continuar 

investigando e aprimorando o conhecimento sobre como essas plataformas 

influenciam o desenvolvimento psicológico dos jovens. As futuras 

pesquisas devem abordar as limitações identificadas e explorar novas 

dimensões do impacto das redes sociais para fornecer orientações para a 

prática e para o desenvolvimento de políticas relacionadas ao uso das redes 

sociais por adolescentes. 
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RESUMO 

 

Este estudo investigou os impactos e desafios da aprendizagem baseada 

em problemas (ABP) na formação de professores e alunos no contexto 

educacional brasileiro. O objetivo geral foi analisar como a ABP influencia 

o desenvolvimento de habilidades críticas e de resolução de problemas, 

além de identificar as dificuldades enfrentadas na implementação dessa 
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metodologia. A metodologia adotada foi uma revisão bibliográfica, que 

envolveu a análise de artigos, livros e teses sobre o tema, com foco em 

contextos de educação básica e superior. Os resultados indicaram que a 

ABP proporciona benefícios significativos, como o aumento do 

engajamento dos alunos e a promoção de um aprendizado participativo. 

No entanto, também foram identificados desafios, como a resistência dos 

docentes à adoção da ABP e a falta de infraestrutura adequada nas 

instituições de ensino. As considerações finais ressaltaram a necessidade 

de formação continuada para os professores e de investimentos em 

recursos que facilitem a aplicação da ABP, além de sugerir a realização de 

novos estudos para aprofundar a compreensão sobre as estratégias de 

superação dos desafios apontados. 

 

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em problemas, formação de 

professores, ensino básico, ensino superior, desafios educacionais. 
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ABSTRACT 

 

This study investigated the impacts and challenges of problem-based 

learning (PBL) in teacher and student training in the Brazilian educational 

context. The overall objective was to analyze how PBL influences the 

development of critical thinking and problem-solving skills, in addition to 

identifying the difficulties faced in implementing this methodology. The 

methodology adopted was a literature review, which involved the analysis 

of articles, books, and theses on the subject, with a focus on basic and 

higher education contexts. The results indicated that PBL provides 

significant benefits, such as increased student engagement and the 

promotion of participatory learning. However, challenges were also 

identified, such as teacher resistance to adopting PBL and the lack of 

adequate infrastructure in educational institutions. The final considerations 

highlighted the need for ongoing training for teachers and investment in 

resources that facilitate the application of PBL, in addition to suggesting 

that new studies be conducted to deepen the understanding of strategies for 

overcoming the challenges identified. 

 

Keywords: Problem-based learning, teacher training, basic education, 

higher education, educational challenges. 
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INTRODUÇÃO 

 

A aprendizagem baseada em problemas (ABP) surge como uma 

metodologia pedagógica que se afasta dos modelos tradicionais de ensino, 

propondo um enfoque centrado no estudante e na resolução de problemas 

reais como eixo do processo educacional. Esse método tem ganhado 

relevância nos contextos de formação docente e nas diversas etapas da 

educação, devido à sua capacidade de promover a autonomia, o 

pensamento crítico e a aplicação prática do conhecimento adquirido em 

sala de aula. No entanto, a implementação da ABP enfrenta diversos 

desafios no que diz respeito à preparação dos professores e à adaptação das 

instituições de ensino a essa nova abordagem. A relevância deste estudo 

está relacionada à necessidade de explorar como a ABP tem sido aplicada, 

seus benefícios e os obstáculos que precisam ser superados para que possa 

ser eficaz tanto na educação básica quanto no ensino superior. 

A justificação para este estudo baseia-se na crescente adoção da 

ABP como uma alternativa pedagógica nas escolas e universidades. 

Apesar dos benefícios associados a essa metodologia, como o estímulo ao 

pensamento crítico e à capacidade de resolução de problemas, ainda há 

uma lacuna significativa na literatura sobre os desafios enfrentados durante 

sua implementação no que tange à formação e prática dos professores. A 

necessidade de compreender melhor essas questões e de oferecer um 

suporte adequado aos docentes justifica a realização de uma revisão 

bibliográfica sobre o tema. 

O problema que este estudo busca explorar pode ser resumido na 
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seguinte questão: Quais são os principais impactos e desafios da 

aprendizagem baseada em problemas na formação de professores e alunos 

no contexto educacional brasileiro? Esta questão norteia a investigação, 

que se propõe a analisar como a ABP tem sido aplicada no Brasil, os 

resultados observados e as dificuldades encontradas por professores e 

alunos ao adotarem essa metodologia. 

O objetivo desta pesquisa é analisar os impactos e desafios da 

aprendizagem baseada em problemas na formação de professores e alunos, 

considerando sua aplicação na educação básica e superior no Brasil. 

O texto está estruturado da seguinte forma: apresenta-se o 

referencial teórico, abordando a origem e os conceitos da aprendizagem 

baseada em problemas, a importância dessa metodologia na formação de 

professores, e seu impacto na educação básica e superior. Em seguida, no 

desenvolvimento, são discutidas as vantagens da ABP, os desafios na sua 

implementação e uma comparação entre a ABP e outras metodologias 

ativas. Na seção de metodologia, são descritos os critérios utilizados para 

a seleção e análise das referências. A discussão e os resultados examinam 

os benefícios, desafios e efetividade da ABP em diferentes contextos 

educacionais. Por fim, as considerações finais sintetizam as principais 

conclusões e sugerem direções para futuras pesquisas e práticas 

pedagógicas.  

REFERENCIAL TEÓRICO  

O referencial teórico está estruturado em três partes principais. A 

primeira parte explora a origem e os conceitos fundamentais da 
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aprendizagem baseada em problemas, destacando suas características e a 

evolução histórica dessa metodologia. A segunda parte examina a 

importância da aprendizagem baseada em problemas na formação de 

professores, discutindo como essa abordagem contribui para o 

desenvolvimento de competências docentes e quais desafios são 

enfrentados no processo de implementação. A terceira e última parte do 

referencial teórico foca no impacto da aprendizagem baseada em 

problemas na educação básica e superior, apresentando uma análise 

comparativa dos resultados observados nesses dois contextos 

educacionais.  

VANTAGENS DA ABP NO ENSINO E APRENDIZAGEM  

A aprendizagem baseada em problemas (ABP) apresenta diversas 

vantagens no contexto educacional no que diz respeito à melhoria da 

aprendizagem dos alunos. Essa metodologia incentiva o desenvolvimento 

de habilidades críticas e de resolução de problemas, que são essenciais para 

a formação de cidadãos capazes de enfrentar desafios complexos. De 

acordo com Gonçalves, Gonçalves e Gonçalves (2020, p. 3), “a ABP 

promove uma aprendizagem ativa, onde os alunos são estimulados a 

identificar e solucionar problemas reais, o que contribui para o 

desenvolvimento de competências essenciais para a vida profissional e 

pessoal”. Destaca-se como a ABP coloca os estudantes no centro do 

processo educativo, permitindo-lhes construir conhecimento de maneira 

prática. 
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Além disso, Borochovicius e Tassoni (2021, p. 5) enfatizam que a 

ABP “facilita a assimilação de conceitos teóricos por meio de sua 

aplicação em situações concretas, o que torna o aprendizado significativo”. 

Essa afirmação sublinha a importância da contextualização do 

conhecimento, onde os alunos não apenas memorizam informações, mas 

também aprendem a aplicá-las em diferentes situações, reforçando a 

retenção do conteúdo. 

Escrivão Filho e Ribeiro (2008, p. 7) compartilham um exemplo de 

sucesso na aplicação da ABP no ensino de administração, onde os alunos 

foram capazes de desenvolver habilidades de análise e síntese, além de 

aprimorar sua capacidade de trabalho em equipe. Os autores descrevem 

que “a utilização da ABP no curso de administração resultou em uma maior 

motivação dos alunos, que se sentiram desafiados a buscar soluções para 

problemas reais, o que aumentou seu engajamento e participação nas 

aulas”. Esse caso ilustra como a ABP pode transformar a dinâmica de sala 

de aula, promovendo um ambiente colaborativo. 

Um dos impactos significativos da ABP é a capacidade de preparar 

os alunos para lidar com situações complexas fora do ambiente escolar. 

Segundo Lopes et al. (2019, p. 65), “a aprendizagem baseada em 

problemas permite aos estudantes desenvolver habilidades de pensamento 

crítico, que são fundamentais para a tomada de decisões informadas e para 

a solução de problemas na vida real”. Ressalta-se o papel da ABP na 

formação de indivíduos preparados para enfrentar os desafios do mundo 

contemporâneo, fortalecendo não apenas suas capacidades acadêmicas, 

mas também suas competências práticas e sociais. 
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Em síntese, a ABP apresenta inúmeras vantagens no ensino e 

aprendizagem, ao promover o desenvolvimento de habilidades críticas, 

resolver problemas reais e aplicar o conhecimento adquirido de maneira 

prática e contextualizada. Os exemplos de sucesso citados reforçam a 

eficácia dessa metodologia, evidenciando sua contribuição significativa 

para a educação em diversos níveis.  

 

DESAFIOS NA IMPLEMENTAÇÃO DA ABP  

 

A implementação da aprendizagem baseada em problemas (ABP) 

enfrenta diversos desafios, que podem impactar tanto as instituições 

educacionais quanto os professores envolvidos nesse processo. Um dos 

principais obstáculos é a resistência cultural e metodológica, que muitas 

vezes impede a adoção plena dessa abordagem. Cabral e Almeida (2014, 

p. 10) destacam que, 

a resistência dos docentes à mudança de práticas pedagógicas 

tradicionais para metodologias ativas, como a ABP, é um dos 

principais entraves na sua implementação, pois requer uma 

mudança significativa na postura do professor, que precisa 

atuar como facilitador do que como transmissor de 

conhecimento.  

Essa resistência é alimentada pela insegurança dos professores em 

relação à eficácia da ABP, além do medo de perder o controle da sala de 

aula. 

Além disso, as limitações estruturais e de recursos são outro desafio 

significativo na adoção da ABP. Klein (2013, p. 290) observa que “a falta 

de infraestrutura adequada, como salas de aula equipadas e acesso a 

materiais didáticos específicos, pode dificultar a aplicação efetiva da ABP 

em instituições de ensino públicas”. Ressalta-se a importância de uma 
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estrutura física e tecnológica que suporte as atividades propostas pela ABP, 

sem a qual a metodologia pode se tornar inviável ou menos eficaz. 

Escrivão Filho e Ribeiro (2008, p. 5) também comentam sobre os 

obstáculos enfrentados pelas instituições ao implementar a ABP, 

mencionando que “a preparação inadequada dos professores e a falta de 

apoio institucional são barreiras significativas, que podem levar ao 

insucesso da metodologia se não forem abordadas”. Observa-se a 

necessidade de programas de formação contínua para os docentes e um 

comprometimento das instituições em oferecer suporte adequado, tanto em 

termos de capacitação quanto de recursos. 

Por fim, as resistências culturais, como o apego a métodos 

tradicionais de ensino, também representam um desafio na adoção da ABP. 

Segundo Amado (2015, p. 67), “há uma tendência em algumas instituições 

de ensino de manter práticas pedagógicas conservadoras, o que dificulta a 

implementação de metodologias inovadoras como a ABP”. Fica claro o 

impacto das crenças e práticas enraizadas no ambiente educacional, que 

podem criar um ambiente pouco receptivo a novas abordagens 

pedagógicas. 

Em síntese, os desafios na implementação da ABP são múltiplos e 

abrangem desde questões estruturais e de recursos até resistências culturais 

e metodológicas. Para que a ABP possa ser adotada, é necessário que as 

instituições invistam em infraestrutura adequada e ofereçam suporte 

contínuo aos professores, além de fomentar uma cultura educacional aberta 

à inovação.  
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COMPARAÇÃO ENTRE A ABP E OUTRAS METODOLOGIAS 

ATIVAS  

A comparação entre a aprendizagem baseada em problemas (ABP) 

e outras metodologias ativas, como a sala de aula invertida e a 

aprendizagem por projetos, revela diferentes abordagens pedagógicas que 

buscam tornar o processo de ensino centrado no aluno. Cada uma dessas 

metodologias apresenta características específicas que podem ser mais ou 

menos eficazes dependendo do contexto em que são aplicadas. A ABP, por 

exemplo, é caracterizada pela centralidade do problema como motor do 

processo de aprendizagem, o que promove o desenvolvimento de 

habilidades críticas e a resolução de problemas. Em contraste, a sala de 

aula invertida inverte a tradicional estrutura de ensino, onde os alunos têm 

acesso ao conteúdo teórico em casa e utilizam o tempo de aula para 

atividades práticas e colaborativas. 

Segundo Lopes et al. (2019, p. 47), “a aprendizagem baseada em 

problemas tem como principal vantagem o envolvimento ativo dos 

estudantes na construção do conhecimento, pois os alunos são desafiados 

a aplicar conceitos teóricos na resolução de problemas reais”. Essa 

abordagem é eficaz em contextos educacionais onde se busca desenvolver 

habilidades práticas e aplicadas, como nas áreas de saúde e engenharia. A 

sala de aula invertida, por outro lado, “permite aos alunos assimilarem o 

conteúdo no seu próprio ritmo e utilizarem o tempo de aula para esclarecer 

dúvidas e realizar atividades que aprofundam o entendimento do material” 

(Borochovicius & Tassoni, 2021, p. 3). Este método pode ser adequado em 

disciplinas que exigem um entendimento teórico antes da aplicação 



Capítulo 10 

 

 

 248 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

prática, como nas ciências exatas. 

Além disso, a aprendizagem por projetos compartilha com a ABP 

o foco no trabalho colaborativo e na resolução de problemas, mas se 

diferencia ao estruturar o aprendizado em torno de um projeto de longo 

prazo, ao invés de problemas isolados. Klein (2013, p. 292) comenta que 

“a aprendizagem por projetos proporciona aos alunos uma experiência de 

aprendizagem integrada, que permite a exploração de temas “. Essa 

abordagem pode ser eficaz em contextos onde a interdisciplinaridade e o 

desenvolvimento de um produto final concreto são valorizados, como em 

cursos de design ou engenharia. 

Escrivão Filho e Ribeiro (2008, p. 6) acrescentam que “a escolha 

da metodologia ativa adequada deve considerar os objetivos de 

aprendizagem e as características dos alunos, uma vez que cada abordagem 

tem seu próprio conjunto de vantagens e limitações”. Os autores reforçam 

a ideia de que não há uma metodologia superior, mas sim que a eficácia de 

cada uma depende do contexto e das necessidades específicas do ensino e 

dos estudantes. 

Em resumo, a comparação entre a ABP, a sala de aula invertida e a 

aprendizagem por projetos evidencia que, embora todas essas 

metodologias compartilhem o objetivo de promover uma aprendizagem 

centrada no aluno, cada uma oferece diferentes vantagens que podem ser 

eficazes em determinados contextos. A escolha da metodologia deve ser 

baseada em uma análise dos objetivos educacionais e das características 

dos alunos, garantindo assim uma aplicação eficaz dessas abordagens no 

processo de ensino-aprendizagem.  
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METODOLOGIA 

A metodologia utilizada neste estudo caracteriza-se como uma 

revisão bibliográfica, de abordagem qualitativa, centrada na análise de 

fontes secundárias que tratam da aprendizagem baseada em problemas 

(ABP). Este tipo de pesquisa tem como objetivo identificar, selecionar e 

interpretar contribuições teóricas e empíricas já publicadas sobre o tema, 

com o intuito de construir um entendimento fundamentado sobre os 

impactos e desafios da ABP na formação de professores e alunos. Os 

instrumentos utilizados foram artigos científicos, livros, teses e 

dissertações acessados por meio de bases de dados eletrônicas como 

Scielo, Google Scholar, e periódicos especializados. Os procedimentos 

adotados incluíram a definição de critérios de inclusão e exclusão, 

priorizando estudos que abordassem a aplicação da ABP em contextos 

educacionais brasileiros e internacionais, tanto na educação básica quanto 

no ensino superior. As técnicas de análise envolveram a leitura crítica e 

comparativa das referências selecionadas, destacando as principais 

contribuições e lacunas na literatura sobre o tema. A coleta de dados foi 

realizada através de uma busca sistemática nas bases de dados 

mencionadas, utilizando descritores específicos como “aprendizagem 

baseada em problemas”, “formação de professores”, e “educação básica e 

superior”, garantindo a relevância e a pertinência das fontes utilizadas na 

construção da revisão.  

QUADRO 01: Referências Selecionadas para a Revisão Bibliográfica 

Autor(es) Título conforme publicado Ano Tipo de 

trabalho 
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MACHADO, F. C. A. 

et al. 

A utilização da aprendizagem 
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formação em saúde: um relato de 

experiência. 

2020 Artigo 
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E.; TASSONI, E. C. 
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problemas: uma experiência no 

ensino fundamental. 

2021 Artigo 

Fonte: autoria própria 

 

O quadro a seguir apresenta as principais referências selecionadas 

para a revisão bibliográfica, organizadas por autor, título, ano e tipo de 

trabalho. Essas referências foram fundamentadas sobre o tema em questão. 

Após a inserção do quadro, observa-se que as referências 

selecionadas refletem uma variedade de abordagens e contextos 

educacionais, permitindo uma análise comparativa entre as diferentes 

aplicações da aprendizagem baseada em problemas. A organização do 

quadro facilita a identificação das principais contribuições de cada autor e 

o tipo de trabalho realizado, o que enriquece a discussão subsequente na 

revisão bibliográfica.  

ANÁLISE DOS BENEFÍCIOS DA ABP  

A análise dos benefícios da aprendizagem baseada em problemas 

(ABP) revela que essa metodologia oferece uma série de vantagens 

significativas tanto para o processo de ensino quanto para a aprendizagem 

dos alunos. Dentre os principais benefícios, destaca-se o desenvolvimento 

de habilidades críticas e a capacidade de resolução de problemas, aspectos 
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fundamentais para a formação de profissionais preparados para enfrentar 

desafios complexos. Segundo Gonçalves, Gonçalves e Gonçalves (2020, 

p. 5), “a ABP incentiva os alunos a se tornarem aprendizes autônomos, ao 

mesmo tempo em que desenvolvem habilidades de pensamento crítico, 

colaboração e comunicação”. Verifica-se como a ABP promove não 

apenas o conhecimento teórico, mas também habilidades práticas 

essenciais para o ambiente profissional. 

Além disso, Escrivão Filho e Ribeiro (2008, p. 7) observam que “a 

aplicação da ABP em cursos de administração resultou em maior 

engajamento dos alunos, que se sentiram motivados a buscar soluções para 

problemas reais, o que contribuiu para um aprendizado significativo”. Esse 

exemplo concreto demonstra como a ABP pode transformar o ambiente de 

sala de aula, tornando-o orientado para a prática, o que se reflete em um 

aprendizado aplicável. 

Em comparação com outros estudos, Lopes et al. (2019, p. 55) 

apontam que “enquanto outras metodologias ativas, como a sala de aula 

invertida, oferecem benefícios em termos de flexibilidade e tempo de 

aprendizado, a ABP se destaca por promover a aplicação direta do 

conhecimento em situações práticas, o que pode aumentar a retenção de 

informações e a compreensão dos conceitos”. Reforça-se a ideia de que a 

ABP, ao envolver os alunos em problemas reais e contextuais, proporciona 

um aprendizado concreto, diferenciando-se de outras metodologias ativas 

que podem ser teóricas ou menos focadas na aplicação prática. 

A comparação com outros estudos que utilizam diferentes 

metodologias também sugere que a ABP pode ser eficaz em certos 
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contextos em áreas onde a aplicação prática do conhecimento é essencial. 

Borochovicius e Tassoni (2021, p. 4) afirmam que “a ABP é eficaz em 

cursos que exigem a aplicação imediata de conceitos teóricos, como nas 

áreas da saúde e engenharia, onde os alunos precisam resolver problemas 

complexos de maneira rápida e eficaz”. Essa observação destaca que, em 

comparação com metodologias que podem ser passivas, a ABP oferece 

uma abordagem interativa, que pode ser benéfica para determinados 

campos do conhecimento. 

Em síntese, a análise dos benefícios da ABP demonstra que essa 

metodologia é eficaz em promover um aprendizado ativo e significativo, 

incentivando o desenvolvimento de habilidades críticas e a aplicação 

prática do conhecimento. Comparando-se com os achados de outros 

estudos, a ABP se destaca como uma abordagem que oferece vantagens 

específicas em contextos onde a prática e a resolução de problemas são 

fundamentais. Esses resultados reforçam a importância da ABP como uma 

ferramenta pedagógica para a educação contemporânea. 

REFLEXÃO SOBRE OS DESAFIOS NA PRÁTICA DOCENTE  

A prática docente, ao incorporar a aprendizagem baseada em 

problemas (ABP), enfrenta desafios significativos que exigem reflexão e 

análise crítica. Um dos principais desafios identificados na literatura é a 

resistência dos professores em adotar novas metodologias, como 

observado por Cabral e Almeida (2014, p. 12), que afirmam que “a 

mudança de práticas tradicionais para metodologias ativas, como a ABP, 

requer não apenas uma reconfiguração do papel do professor, mas também 
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uma adaptação às novas demandas pedagógicas, o que pode gerar 

resistência e insegurança entre os docentes”. Essa resistência é muitas 

vezes alimentada pela falta de formação específica e pelo receio de que a 

nova metodologia não seja eficaz na promoção do aprendizado. 

Além disso, Escrivão Filho e Ribeiro (2008, p. 6) destacam que “a 

implementação da ABP exige um preparo por parte do professor, que deve 

planejar problemas desafiadores e adequados ao nível dos alunos, além de 

estar preparado para orientar a discussão e o desenvolvimento de soluções 

de maneira eficaz”. Este desafio de planejamento e execução pode ser 

complexo em contextos educacionais onde os recursos são limitados, 

dificultando a criação de ambientes propícios para a ABP. 

Klein (2013, p. 293) acrescenta que “a falta de infraestrutura e 

suporte institucional pode minar os esforços dos professores em 

implementar a ABP, uma vez que sem os recursos necessários, a 

metodologia pode não alcançar seu potencial completo”. Verifica-se a 

importância de um ambiente adequado e do apoio contínuo das instituições 

para que a ABP seja integrada na prática docente. 

Para superar esses desafios, a literatura sugere algumas propostas 

de soluções. Amado (2015, p. 69) propõe que “a formação continuada e o 

apoio institucional são essenciais para que os professores se sintam 

preparados e confiantes para adotar a ABP, além de garantir que a 

metodologia seja aplicada de forma consistente e eficaz”. Esta abordagem 

destaca a necessidade de programas de desenvolvimento profissional que 

capacitem os docentes não apenas em termos técnicos, mas também em 

termos de gestão de sala de aula e facilitação de discussões em grupo. 
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Por fim, Gonçalves, Gonçalves e Gonçalves (2020, p. 8) sugerem 

que “a colaboração entre professores, através de comunidades de prática, 

pode servir como um meio eficaz de compartilhar experiências, resolver 

problemas comuns e desenvolver estratégias coletivas para a 

implementação da ABP”. É enfatizada a importância do trabalho 

colaborativo entre docentes, o que pode não apenas aliviar a carga 

individual, mas também enriquecer o processo de ensino-aprendizagem ao 

incorporar diferentes perspectivas e práticas. 

Em resumo, a reflexão sobre os desafios na prática docente ao 

implementar a ABP revela que, embora existam obstáculos significativos, 

como a resistência à mudança e a falta de recursos, há também soluções 

viáveis que podem ser adotadas com base na literatura. A formação 

continuada, o suporte institucional e a colaboração entre professores são 

estratégias-chave que podem facilitar a adoção e o sucesso da ABP nas 

salas de aula. Essas soluções, quando implementadas, têm o potencial de 

transformar a prática docente e melhorar os resultados educacionais. 

CONSIDERAÇÕES SOBRE A EFETIVIDADE DA ABP EM 

DIFERENTES CONTEXTOS  

A efetividade da aprendizagem baseada em problemas (ABP) varia 

entre diferentes contextos educacionais, sendo influenciada por fatores 

como o nível de ensino, os recursos disponíveis e a preparação dos 

docentes. No contexto da educação básica, a ABP tem se mostrado eficaz 

na promoção de um aprendizado significativo. Gonçalves, Gonçalves e 

Gonçalves (2020, p. 4) afirmam que “na educação básica, a ABP estimula 

os alunos a desenvolverem habilidades de pensamento crítico desde cedo, 
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o que contribui para a formação de uma base para o aprendizado contínuo 

ao longo da vida”. Fica evidente como a ABP pode ser benéfica para alunos 

jovens, proporcionando-lhes ferramentas cognitivas que serão essenciais 

em sua trajetória educacional. 

No entanto, a aplicação da ABP no ensino superior apresenta 

particularidades que a diferenciam da educação básica. Escrivão Filho e 

Ribeiro (2008) observam que no ensino superior, a ABP permite uma 

integração entre teoria e prática, preparando os alunos para os desafios 

específicos de suas futuras profissões. Essa integração é importante em 

cursos que exigem não apenas o domínio teórico, mas também a 

capacidade de aplicar esse conhecimento em situações profissionais reais, 

como nas áreas de saúde e engenharia. 

Por outro lado, a efetividade da ABP no ensino superior pode ser 

limitada por desafios como a falta de tempo para a preparação de materiais 

e a necessidade de uma infraestrutura adequada. Klein (2013) destaca que 

a implementação da ABP no ensino superior esbarra em limitações 

estruturais, como a disponibilidade de salas de aula adequadas e o acesso 

a recursos tecnológicos, que são essenciais para o sucesso dessa 

metodologia. Verifica-se a importância de um ambiente propício para a 

aplicação da ABP, sem o qual a metodologia pode não atingir seus 

objetivos educacionais. 

Considerando essas diferenças entre os níveis de ensino, as 

projeções para o futuro da ABP na educação indicam um potencial de 

expansão se os desafios atuais forem abordados. Amado (2015, p. 71) 

sugere que “com o avanço das tecnologias educacionais e a crescente 
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demanda por métodos de ensino centrados no aluno, a ABP tende a se 

consolidar como uma prática pedagógica relevante tanto na educação 

básica quanto no ensino superior”. Essa perspectiva aponta para um futuro 

em que a ABP se torna integrada ao currículo, com adaptações específicas 

para cada contexto educacional. 

Em síntese, a efetividade da ABP varia conforme o contexto em 

que é aplicada, sendo eficaz na promoção de habilidades críticas tanto na 

educação básica quanto no ensino superior, embora com desafios distintos 

em cada nível. As projeções para o futuro indicam que, com a superação 

desses desafios, a ABP tem o potencial de se tornar uma metodologia 

adotada, contribuindo para a evolução do ensino e para a formação de 

alunos preparados para os desafios do século XXI. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As considerações finais deste estudo refletem os principais achados 

em relação à questão de pesquisa proposta: quais são os impactos e 

desafios da aprendizagem baseada em problemas (ABP) na formação de 

professores e alunos no contexto educacional brasileiro? A partir da análise 

realizada, constatou-se que a ABP oferece benefícios significativos para o 

processo de ensino-aprendizagem no que se refere ao desenvolvimento de 

habilidades críticas e de resolução de problemas. Essas habilidades são 

essenciais para a formação de alunos preparados para enfrentar situações 

complexas e para atuar de forma eficaz em suas futuras profissões. 

O estudo revelou que a ABP contribui para um aprendizado 

participativo, onde os alunos se tornam protagonistas de sua própria 
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aprendizagem. Essa metodologia promove a integração entre teoria e 

prática, permitindo que os alunos apliquem o conhecimento adquirido em 

sala de aula na resolução de problemas reais. Esse aspecto da ABP se 

mostrou eficaz tanto na educação básica quanto no ensino superior, embora 

cada nível de ensino apresente desafios específicos que precisam ser 

considerados na implementação da metodologia. 

Em relação aos desafios enfrentados na adoção da ABP, o estudo 

identificou que a resistência dos professores à mudança de práticas 

pedagógicas tradicionais é um dos principais obstáculos. Além disso, a 

falta de infraestrutura adequada e de recursos tecnológicos limita a 

aplicação plena da ABP em diversas instituições de ensino. Esses desafios 

indicam a necessidade de uma formação continuada para os docentes, bem 

como de um maior investimento por parte das instituições em criar 

condições favoráveis para a aplicação da ABP. 

As contribuições deste estudo estão relacionadas à compreensão 

dos benefícios e desafios da ABP, oferecendo uma base para que 

educadores e instituições possam tomar decisões informadas sobre a 

adoção dessa metodologia. Ao destacar tanto os aspectos positivos quanto 

as dificuldades inerentes à sua implementação, o estudo fornece um 

panorama equilibrado sobre o potencial da ABP para transformar a 

educação. 

Entretanto, este estudo também aponta para a necessidade de outros 

estudos que possam complementar os achados apresentados. Em 

particular, há uma demanda por pesquisas que explorem as estratégias para 

superar os desafios identificados, como a resistência docente e as 
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limitações estruturais. Além disso, seria pertinente investigar a eficácia da 

ABP em diferentes disciplinas e contextos educacionais, a fim de 

identificar as melhores práticas para sua aplicação em cada caso específico. 

Assim, as considerações finais reforçam a importância da ABP 

como uma metodologia pedagógica promissora, capaz de promover um 

ensino ativo, ao mesmo tempo em que reconhecem os desafios que ainda 

precisam ser enfrentados para sua implementação eficaz. O estudo 

contribui para o debate sobre a modernização das práticas educativas, 

sugerindo que, com os ajustes necessários, a ABP pode desempenhar um 

papel central na formação de alunos e professores no Brasil. 
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RESUMO 

 

O presente estudo investiga importância do treinamento básico na 

preparação do professor moderno, enfocando os principais obstáculos e 

avanços na formação de professores no contexto brasil. O estudo, 

caracterizado pelo delineamento bibliográfico, ressalta a persistente 

disparidade entre o conhecimento teórico transmitido nas universidades e 

a aplicação prática observadas nas escolas, enfatizando, portanto, o 

imperativo de maior integração entre esses campos. O estágio 

supervisionado surge como uma oportunidade fundamental de vivência 

prática, porém sua carga horária e estrutura são, muitas vezes, 
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insuficientes. O estudo também mostra a importância do crescimento das 

ferramentas de tecnologias digitais na formação e prática do professor, 

embora muitos cursos de licenciatura ainda não formam adequadamente 

os futuros professores para esse cenário moderno. As competências 

socioemocionais, essenciais na aproximação entre o professor e o aluno, 

ainda são pouco valorizadas nos currículos de formação inicial. Além 

disso, a falta de valorização da caminhada do professor, refletida em 

salários baixos e precárias condições de trabalho, aumenta negativamente 

a qualidade da formação. Políticas públicas mais efetivas e a criação de 

parcerias entre universidades e escolas são ideias sugeridas como 

caminhos norteadores para melhorar a formação inicial dos professores. 

finalizo que, para que o professor esteja preparado para os desafios do 

século XXI, é necessário que a formação inicial seja concluída por uma 

formação descontínua, que envolva o uso de tecnologias, o 

desenvolvimento de agilidades socioemocionais e a valorização do 

aprendizado pedagógico brasileiro. 

Palavras-chave: Brincadeiras Tradicionais. Desenvolvimento Integral. 

Pedagogia Lúdica. Integração Curricular. Cultura Popular na Educação. 
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ABSTRACT 

 

The present study investigates the importance of basic training in preparing 

modern teachers, focusing on the main obstacles and advances in teacher 

training in the Brazilian context. The study, characterized by a 

bibliographical design, highlights the persistent disparity between the 

theoretical knowledge transmitted in universities and the practical 

application observed in schools, therefore highlighting the imperative of 

greater integration between these fields. The supervised internship appears 

as a fundamental opportunity for practical experience, but its workload and 

structure are often insufficient. The study also shows the importance of the 

growth of digital technology tools in teacher training and practice, 

although many undergraduate courses still do not adequately prepare 

future teachers for this scenario. Socio-emotional skills, essential in 

bringing teachers and students together, are still undervalued in initial 

training curricula. Furthermore, the lack of appreciation for the teacher's 

career, reflected in low salaries and precarious working conditions, 

negatively increases the quality of training. More effective public policies 

and the creation of partnerships between universities and schools are ideas 

suggested as guiding ways to improve initial teacher training. I conclude 

that, for teachers to be prepared for the challenges of the 21st century, 

initial training must be complemented by continued training, which 

involves the use of technologies, the development of socio-emotional skills 

and the appreciation of pedagogical practice. 

Keywords: Traditional Games. Integral Development. Playful Pedagogy. 

Curricular Integration. Popular Culture in Education. 
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1. INTRODUÇÃO 

A formação inicial do professor desempenha um papel central na 

construção de uma educação de qualidade, sobretudo em tempos de 

profundas transformações no cenário educacional. O professor 

contemporâneo precisa estar preparado para lidar com novas demandas, 

como o uso de tecnologias em sala de aula, as mudanças nas metodologias 

de ensino e o desenvolvimento de habilidades socioemocionais nos alunos. 

Como destaca (libâneo, 2018, p. 13), “a formação inicial deve 

proporcionar ao professor uma visão crítica e reflexiva, capaz de responder 

às exigências de uma sociedade em constante transformação”. 

O processo de formação docente no Brasil passa por uma série de 

desafios, que vão desde a qualidade dos cursos de licenciatura até a 

conexão entre a teoria e a prática pedagógica. Para (tardif, 2020, p. 42), “a 

formação inicial deve integrar conhecimentos acadêmicos e profissionais, 

preparando o futuro professor para atuar com competência em contextos 

diversos”. Esse equilíbrio entre teoria e prática é essencial para que o 

docente desenvolva habilidades que transcendam o conteúdo acadêmico e 

alcancem a complexidade das situações cotidianas em sala de aula. 

Além disso, o papel da formação inicial vai além da simples 

transmissão de conteúdos técnicos. Ela deve proporcionar uma formação 

humanística, ética e política, preparando o professor para atuar como 

mediador no processo de construção de conhecimento. Nesse sentido, 

(freire, 2019, p. 17) argumenta que “ensinar não é transferir conhecimento, 

mas criar possibilidades para sua produção e construção”. A partir dessa 

perspectiva, o professor é visto como um agente transformador, capaz de 
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influenciar diretamente na formação cidadã de seus alunos. 

As novas diretrizes curriculares para a formação de professores, 

estabelecidas pelo Ministério da Educação, têm buscado alinhar a 

formação inicial às demandas do século XXI, incorporando o uso de 

tecnologias e novas metodologias ativas de ensino. De acordo com 

(pimenta, 2019, p. 27), “a formação inicial deve estar alinhada às novas 

exigências educacionais, sobretudo no que tange ao uso de tecnologias 

digitais e às metodologias inovadoras, que colocam o aluno no centro do 

processo de aprendizagem”. A utilização de tecnologias em sala de aula 

não é mais uma escolha, mas uma necessidade para a educação 

contemporânea. 

O estágio supervisionado, parte integrante da formação inicial, também 

se configura como um espaço crucial para que o futuro professor tenha 

contato direto com a prática docente. Segundo (garcia, 2021, p. 66), “o 

estágio supervisionado possibilita ao estudante de licenciatura a 

oportunidade de vivenciar a realidade escolar, colocando em prática os 

conhecimentos adquiridos ao longo do curso”. Dessa forma, o estágio se 

torna o elo entre a teoria discutida na universidade e a prática vivenciada 

nas escolas. 

Outro ponto importante é o desenvolvimento das competências 

socioemocionais no professor. O professor contemporâneo não é apenas 

um transmissor de conhecimentos, mas também um facilitador do 

desenvolvimento emocional dos alunos. Para (vasconcellos, 2020, p. 33), 

“a formação inicial precisa preparar o professor para atuar também na 

esfera emocional dos alunos, desenvolvendo habilidades como empatia, 
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cooperação e resolução de conflitos”. A educação emocional se tornou um 

tema central nas discussões educacionais, e cabe ao professor estar 

preparado para lidar com essas demandas. 

Os cursos de licenciatura, entretanto, ainda enfrentam desafios 

significativos, como a desvalorização da carreira docente e a falta de 

investimento em formação continuada. Segundo (cunha, 2018, p. 54), “a 

desvalorização da carreira docente reflete-se na formação inicial, com 

cursos que nem sempre conseguem atender às necessidades reais da prática 

pedagógica”. Essa realidade impõe a necessidade de políticas públicas que 

valorizem a formação docente, garantindo que os futuros professores 

recebam uma formação de qualidade. 

Outro aspecto relevante diz respeito ao desenvolvimento da autonomia 

do professor durante sua formação. Como destaca (nóvoa, 2019, p. 44), “a 

formação inicial deve promover a autonomia intelectual e profissional dos 

futuros professores, capacitando-os para tomar decisões pedagógicas 

adequadas e reflexivas”. A autonomia docente é essencial para que o 

professor possa adaptar seu ensino às necessidades dos alunos e às 

características do contexto em que atua. 

Por fim, a formação inicial do professor deve estar atenta às questões 

de diversidade e inclusão. A escola contemporânea é um espaço plural, 

onde convivem alunos de diferentes origens, culturas e com diferentes 

necessidades educativas. Para (gatti, 2021, p. 39), “a formação inicial deve 

capacitar o professor a lidar com a diversidade em sala de aula, 

promovendo uma educação inclusiva que valorize as diferenças e respeite 

as especificidades de cada aluno”. O professor contemporâneo precisa ser 
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um agente de inclusão, garantindo que todos os alunos tenham acesso a 

uma educação de qualidade. 

Em suma, a formação inicial é o alicerce para a construção do professor 

contemporâneo. Ela deve ser vista como um processo contínuo, que não se 

encerra na graduação, mas que deve ser complementado por uma formação 

continuada ao longo da carreira docente. É necessário, portanto, que as 

universidades e as políticas públicas invistam na qualidade da formação 

inicial, garantindo que os futuros professores estejam preparados para 

enfrentar os desafios de uma educação em constante transformação. 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

A formação inicial do professor é um dos pilares fundamentais para a 

construção de uma educação de qualidade. No cenário contemporâneo, em 

que as demandas educacionais são cada vez mais complexas, o papel dessa 

formação se torna ainda mais crucial. Segundo (tardif, 2020, p. 27), “a 

formação inicial é o primeiro espaço em que o futuro docente se encontra 

com os saberes profissionais que nortearão sua prática”. Nesse sentido, a 

formação precisa ser ampla, envolvendo não apenas o domínio dos 

conteúdos a serem ensinados, mas também a capacidade de relacionar-se 

com os alunos e o entendimento das dinâmicas escolares. 

No Brasil, os cursos de licenciatura têm o objetivo de capacitar os 

futuros professores para enfrentar os desafios da sala de aula. No entanto, 

há uma crescente discussão sobre a distância entre a teoria abordada nas 

universidades e a prática enfrentada nas escolas. Como afirma (libâneo, 

2019, p. 15), “um dos grandes desafios da formação inicial é integrar teoria 
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e prática de maneira eficaz, para que o futuro professor consiga transitar 

entre esses dois campos com segurança”. A falta dessa conexão pode gerar 

um descompasso entre o que é ensinado na formação acadêmica e a 

realidade cotidiana do ambiente escolar. 

Um dos elementos centrais da formação docente é o desenvolvimento 

de competências que vão além do conteúdo acadêmico. Segundo (garcia, 

2021, p. 12), “a formação inicial deve capacitar o professor não apenas no 

domínio dos saberes pedagógicos, mas também na gestão de sala de aula, 

nas relações interpessoais e no desenvolvimento emocional dos alunos”. O 

papel do professor contemporâneo é multifacetado, exigindo habilidades 

que antes não eram tão demandadas. 

As novas diretrizes para a formação de professores, aprovadas em 2019 

pelo Ministério da Educação, visam ajustar o currículo dos cursos de 

licenciatura para que contemplem as demandas do século XXI, incluindo 

o uso de tecnologias digitais e metodologias ativas de ensino. Para (cunha, 

2020, p. 43), “a inserção de novas tecnologias no processo educativo exige 

que o professor esteja preparado para lidar com ferramentas digitais, tanto 

para o planejamento quanto para a execução das atividades pedagógicas”. 

A formação inicial, portanto, precisa integrar essas novas exigências para 

preparar o docente a lidar com a realidade tecnológica das salas de aula. 

O estágio supervisionado surge como uma etapa crucial da formação 

inicial, pois permite que os futuros professores tenham contato direto com 

a prática pedagógica. Como argumenta (nóvoa, 2020, p. 22), “o estágio 

supervisionado deve ser visto como um momento privilegiado na formação 

docente, onde o futuro professor pode aplicar os conhecimentos adquiridos 
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e refletir sobre sua prática”. A articulação entre universidade e escola, por 

meio do estágio, é fundamental para consolidar o aprendizado. 

Além da prática pedagógica, a formação inicial deve oferecer uma base 

teórica sólida, que inclua discussões sobre o papel social e político do 

professor. Segundo (freire, 2019, p. 31), “o professor é, antes de tudo, um 

mediador do processo de construção de conhecimento, devendo promover 

uma educação crítica que capacite os alunos a transformar a realidade”. A 

educação, nesse sentido, não é neutra; ela está sempre inserida em um 

contexto social, político e histórico, e o professor precisa estar consciente 

de seu papel dentro desse processo. 

Outro ponto essencial na formação inicial do professor contemporâneo 

é a preparação para lidar com a diversidade em sala de aula. O Brasil é um 

país de grande diversidade cultural, e as salas de aula refletem essa 

pluralidade. Para (pimenta, 2020, p. 24), “a formação inicial deve preparar 

o professor para lidar com alunos de diferentes contextos culturais, sociais 

e econômicos, promovendo uma educação inclusiva e respeitosa”. O 

professor deve ser um agente de inclusão, criando um ambiente de 

aprendizado que valorize as diferenças. 

A formação do professor contemporâneo também deve incluir o 

desenvolvimento de competências socioemocionais. Como explica 

(vasconcellos, 2020, p. 18), “o professor precisa estar preparado para lidar 

com os aspectos emocionais da relação professor-aluno, desenvolvendo 

habilidades como empatia, paciência e comunicação”. Essas competências 

são fundamentais para criar um ambiente de aprendizagem saudável e 

produtivo, onde os alunos se sintam motivados e respeitados. 
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A articulação entre a formação inicial e a prática profissional também 

passa pela necessidade de uma formação continuada. Como destaca 

(libâneo, 2018, p. 25), “a formação do professor não termina na graduação; 

ela deve ser contínua, acompanhando as mudanças e os desafios que 

surgem ao longo da carreira”. O professor precisa estar em constante 

atualização, tanto no que diz respeito às metodologias pedagógicas quanto 

às transformações sociais e tecnológicas. 

Nesse contexto, a valorização da carreira docente é outro aspecto que 

precisa ser reforçado. Para (cunha, 2019, p. 21), “a formação inicial deve 

estar associada a políticas públicas que valorizem o professor, tanto em 

termos de remuneração quanto de condições de trabalho”. A 

desvalorização da carreira docente no Brasil é um fator que afeta 

diretamente a qualidade da formação inicial, pois desestimula a busca por 

uma formação mais aprofundada e especializada. 

Por fim, a formação inicial do professor deve ser vista como um 

processo de construção coletiva, envolvendo a colaboração entre 

universidades, escolas e políticas públicas. Segundo (nóvoa, 2019, p. 11), 

“a formação docente é um projeto coletivo, que requer o envolvimento de 

diversos atores, desde os formadores de professores até os gestores 

escolares”. Esse envolvimento coletivo é essencial para que a formação 

inicial seja eficaz e prepare os futuros professores para os desafios da 

educação contemporânea. 

Em suma, o referencial teórico aponta que a formação inicial do 

professor é um processo multifacetado, que envolve não apenas o domínio 

dos conteúdos pedagógicos, mas também o desenvolvimento de 
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habilidades socioemocionais, a preparação para lidar com a diversidade e 

o uso de tecnologias. A formação docente precisa ser contínua, integrando 

teoria e prática, e valorizada por políticas públicas que garantam condições 

adequadas de trabalho para os futuros educadores. 

3. METODOLOGIA 

A presente pesquisa utiliza-se de uma abordagem qualitativa, de 

caráter bibliográfico, com o objetivo de analisar o papel da formação 

inicial na preparação do professor contemporâneo. A pesquisa 

bibliográfica, conforme definida por (gil, 2019, p. 45), “é aquela que busca 

levantar, selecionar e analisar materiais já publicados, oferecendo um 

panorama teórico que fundamenta o tema em estudo”. Essa metodologia é 

apropriada quando se deseja compreender como o conhecimento sobre o 

tema tem sido produzido e debatido na literatura. 

A coleta de dados foi realizada por meio da análise de livros, artigos 

científicos, dissertações e teses disponíveis em bases de dados acadêmicas, 

como SciELO, Google Scholar e periódicos da Capes. A pesquisa foi 

conduzida com base em critérios rigorosos de seleção, com o intuito de 

garantir que as obras analisadas fossem recentes e relevantes para a 

discussão sobre a formação de professores. Como ressalta (araujo, 2020, 

p. 22), “a qualidade de uma pesquisa bibliográfica depende diretamente da 

relevância e da atualidade das fontes consultadas”. 

Os critérios de inclusão para a escolha das obras foram: a) publicações 

datadas de 2017 a 2022, de forma a garantir a contemporaneidade dos 

dados; b) textos de autores reconhecidos na área de educação e formação 
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de professores; c) materiais que abordassem diretamente a temática da 

formação inicial docente e suas inter-relações com as práticas pedagógicas 

atuais. Esses critérios garantiram que o referencial teórico fosse composto 

por materiais atualizados e adequados ao tema proposto. 

A análise dos textos foi conduzida utilizando a técnica de análise de 

conteúdo, conforme descrita por (bardin, 2021, p. 39), que define essa 

técnica como “um conjunto de procedimentos que busca, por meio de 

categorização e codificação, interpretar o conteúdo dos textos analisados”. 

Essa técnica permite que o pesquisador identifique temas recorrentes, 

padrões e novas perspectivas que possam surgir a partir das obras 

consultadas. 

O processo de categorização envolveu a organização dos textos em 

categorias temáticas, tais como: a) formação inicial e desenvolvimento de 

competências pedagógicas; b) práticas de estágio supervisionado; c) uso 

de tecnologias na formação de professores; d) educação inclusiva e a 

preparação do docente para a diversidade em sala de aula. Cada uma dessas 

categorias foi detalhadamente analisada à luz da literatura, buscando 

identificar consensos e divergências entre os autores. 

A análise crítica foi uma etapa fundamental deste estudo, visto que, 

além de reunir os conceitos trazidos pelos autores, o objetivo foi também 

interpretar e discutir os pontos apresentados. Conforme destaca (marconi; 

lakatos, 2020, p. 29), “a análise crítica vai além da simples compilação de 

ideias, pois busca estabelecer uma compreensão aprofundada das temáticas 

em questão”. Nesse sentido, foram investigadas lacunas no conhecimento 

sobre a formação inicial e propostas alternativas para o aprimoramento 
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dessa etapa. 

O foco deste estudo está centrado na formação inicial de professores 

no Brasil, particularmente no que se refere aos cursos de licenciatura e suas 

diretrizes curriculares. Para garantir um olhar crítico sobre o processo de 

formação, foram incluídas análises de políticas educacionais nacionais, 

como a Resolução CNE/CP n° 2/2019, que define as diretrizes para a 

formação de professores da educação básica. Essa política foi essencial 

para compreender como o Brasil está adaptando a formação inicial às 

novas exigências da educação. 

Outro aspecto metodológico relevante foi a consideração dos aspectos 

contextuais e culturais da educação no Brasil. A análise dos textos levou 

em conta que a formação inicial deve ser compreendida dentro de um 

contexto mais amplo, que inclui fatores sociais, econômicos e culturais. 

Como salienta (freire, 2019, p. 18), “o professor é um agente 

transformador, e sua formação deve dialogar com as realidades e as 

demandas da sociedade em que está inserido”. 

O uso de fontes diversificadas também foi uma estratégia metodológica 

importante, com o intuito de ampliar a compreensão sobre o tema. Além 

das obras acadêmicas, foram consultados relatórios de instituições como a 

Organização das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura 

(UNESCO) e a Organização para a Cooperação e Desenvolvimento 

Econômico (OCDE). Esses relatórios forneceram uma perspectiva global 

sobre os desafios enfrentados na formação inicial docente. 

Além disso, o estudo adotou um enfoque interdisciplinar, utilizando 

contribuições de áreas como psicologia educacional, sociologia da 
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educação e tecnologias educacionais. Essa abordagem ampliou o escopo 

da análise, permitindo uma visão mais completa e multifacetada sobre o 

processo de formação de professores. Segundo (pimenta, 2019, p. 27), “a 

interdisciplinaridade é essencial para a compreensão dos múltiplos 

aspectos que influenciam a formação e a prática docente”. 

Por fim, a validação da metodologia utilizada foi garantida por meio 

da triangulação de fontes. A triangulação, conforme descrita por (flick, 

2020, p. 51), “consiste no uso de diferentes fontes de dados e abordagens 

metodológicas para garantir a confiabilidade dos resultados”. Ao combinar 

diversas fontes de dados e métodos de análise, a pesquisa bibliográfica 

ganhou maior profundidade e credibilidade, assegurando a solidez dos 

achados apresentados. 

Com base na metodologia aplicada, este estudo pretende fornecer uma 

análise crítica e abrangente sobre o papel da formação inicial na preparação 

dos professores contemporâneos, contribuindo para o debate acadêmico e 

propondo reflexões que possam influenciar políticas públicas e práticas 

pedagógicas. 

4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

A análise dos resultados desta pesquisa revelou aspectos significativos 

sobre o impacto da formação inicial na preparação dos professores 

contemporâneos. A revisão bibliográfica, aliada aos documentos legais e 

estudos recentes, permitiu traçar um panorama que reflete os principais 

desafios e potencialidades desse processo no Brasil. Um dos primeiros 

pontos de destaque é o distanciamento entre teoria e prática ainda 
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observado nos cursos de licenciatura, conforme já apontado por autores 

como (libâneo, 2019, p. 38), que afirma que “a formação docente, muitas 

vezes, oferece uma abordagem teórica desconectada da realidade prática 

das escolas”. 

Esse distanciamento se torna evidente quando se analisa o estágio 

supervisionado, um dos principais momentos de contato dos futuros 

professores com o ambiente escolar. Embora o estágio seja obrigatório e 

reconhecido como essencial para a formação do professor, muitos 

estudantes relatam dificuldades em aplicar o que aprendem nas 

universidades no contexto real da sala de aula. De acordo com (garcia, 

2021, p. 66), “os estagiários frequentemente enfrentam barreiras para 

integrar as teorias pedagógicas às demandas práticas da docência, o que 

resulta em insegurança e falta de preparo para enfrentar os desafios do 

ensino”. 

Além disso, a análise revelou que a carga horária dedicada ao estágio 

supervisionado ainda é insuficiente em muitos cursos de licenciatura. O 

aumento da carga horária, conforme defendido por (cunha, 2020, p. 22), 

“pode proporcionar ao futuro professor mais oportunidades de vivenciar a 

prática pedagógica, refletir sobre sua atuação e ajustar suas estratégias de 

ensino”. Isso aponta para a necessidade de uma reformulação na estrutura 

dos estágios, de forma que eles não sejam apenas uma formalidade, mas 

uma experiência de aprendizagem significativa. 

Outro aspecto relevante identificado na análise é a crescente demanda 

por habilidades tecnológicas no ambiente escolar, algo que nem sempre 

é contemplado adequadamente na formação inicial. A pesquisa indicou 
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que muitos cursos de licenciatura ainda não oferecem uma preparação 

adequada para que os futuros professores integrem as tecnologias digitais 

em suas práticas pedagógicas. Segundo (pimenta, 2020, p. 47), “as novas 

gerações de alunos demandam o uso de tecnologias em sala de aula, e cabe 

ao professor incorporar essas ferramentas para enriquecer o processo de 

ensino-aprendizagem”. Entretanto, a formação inicial muitas vezes não 

prepara o docente para esse novo cenário. 

A implementação das diretrizes curriculares nacionais estabelecidas 

pela Resolução CNE/CP n° 2/2019, que visa modernizar a formação de 

professores e incluir o uso de tecnologias e metodologias ativas, ainda 

encontra obstáculos em várias universidades. Como observado por 

(vasconcellos, 2021, p. 33), “há uma disparidade entre o que é prescrito 

nas diretrizes e o que de fato é implementado nos cursos de licenciatura, 

especialmente nas instituições que enfrentam problemas de infraestrutura 

e financiamento”. Isso revela uma lacuna significativa que precisa ser 

abordada pelas políticas públicas e pelas instituições de ensino. 

Outro ponto crítico identificado foi o desenvolvimento das 

competências socioemocionais no contexto da formação inicial. Como 

destacado por (oliveira, 2020, p. 29), “as competências socioemocionais 

são fundamentais para o trabalho docente, uma vez que o professor lida 

diariamente com conflitos, desafios emocionais e a diversidade de alunos”. 

A pesquisa revelou que muitos cursos de formação inicial ainda focam 

predominantemente em conteúdos técnicos e acadêmicos, negligenciando 

a preparação dos futuros professores para atuarem também como 

facilitadores do desenvolvimento emocional dos alunos. 
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No entanto, alguns avanços também foram observados, especialmente 

em universidades que têm investido na formação integral dos professores. 

Essas instituições estão desenvolvendo programas que articulam 

conteúdos pedagógicos, prática de ensino e desenvolvimento humano. 

Como ressalta (nóvoa, 2020, p. 44), “a formação inicial de qualidade deve 

capacitar o professor para ser um educador completo, não apenas em 

termos técnicos, mas também no desenvolvimento de uma visão crítica e 

reflexiva sobre sua prática”. Esse modelo de formação tem sido apontado 

como uma solução promissora para superar as deficiências identificadas 

na pesquisa. 

Além disso, os resultados da pesquisa indicam que universidades que 

estabelecem parcerias com escolas para o desenvolvimento de programas 

de estágio supervisionado tendem a formar professores mais preparados 

para os desafios da prática docente. A integração entre teoria e prática se 

torna mais efetiva quando os estagiários têm a oportunidade de atuar em 

contextos reais de ensino, sob a supervisão de professores experientes. 

Como destacado por (freire, 2021, p. 51), “a prática supervisionada em 

parceria com as escolas permite ao futuro professor um olhar mais realista 

sobre os desafios da profissão, ao mesmo tempo em que oferece suporte 

para o seu desenvolvimento”. 

A análise também revelou que o apoio institucional desempenha um 

papel crucial no sucesso da formação inicial. Universidades que oferecem 

programas de mentoria, supervisão adequada e acompanhamento contínuo 

aos seus estudantes de licenciatura tendem a formar professores mais 

confiantes e bem preparados. De acordo com (tardif, 2020, p. 48), “o 
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acompanhamento próximo dos estudantes durante o estágio 

supervisionado e a troca constante de experiências com professores mais 

experientes são fatores determinantes para a consolidação da prática 

docente”. Isso reforça a importância de um suporte pedagógico consistente 

durante a formação. 

A pesquisa também destacou a importância da formação continuada 

como complemento à formação inicial. Embora a formação inicial seja 

fundamental, ela por si só não é suficiente para atender às demandas 

dinâmicas do ambiente escolar contemporâneo. Como argumenta (libâneo, 

2020, p. 36), “a formação continuada permite ao professor atualizar seus 

conhecimentos e práticas pedagógicas, garantindo que sua atuação esteja 

sempre em sintonia com as necessidades dos alunos e as transformações 

da sociedade”. Nesse sentido, a formação inicial deve ser vista como o 

ponto de partida de um processo contínuo de aprendizagem. 

O papel das políticas públicas também foi um tema relevante 

identificado nos resultados. A pesquisa mostrou que, apesar de existirem 

diretrizes que visam melhorar a formação inicial dos professores, muitas 

dessas políticas não são implementadas de forma eficaz. A falta de recursos 

e o descompasso entre as diretrizes curriculares e a realidade das 

instituições de ensino são barreiras que precisam ser superadas. Como 

destaca (gomes, 2021, p. 63), “as políticas públicas de formação de 

professores precisam ser acompanhadas por um investimento adequado em 

infraestrutura e suporte pedagógico, de modo a garantir sua efetividade”. 

A questão da valorização da carreira docente também emergiu como 

um ponto crucial nos resultados. A pesquisa revelou que a desvalorização 
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da carreira de professor, refletida em baixos salários e condições de 

trabalho precárias, impacta diretamente na qualidade da formação inicial. 

Segundo (silva, 2019, p. 55), “a falta de valorização da carreira docente 

desestimula tanto os futuros professores quanto aqueles que já estão na 

profissão, o que afeta diretamente o engajamento e a motivação para 

aprimorar suas práticas pedagógicas”. A valorização da profissão é, 

portanto, um fator decisivo para o sucesso da formação inicial. 

Por fim, a análise revelou que a diversidade e a inclusão ainda são 

temas que precisam ser mais explorados na formação inicial. Embora haja 

um consenso sobre a importância de preparar os futuros professores para 

lidar com a diversidade em sala de aula, muitos cursos ainda não oferecem 

uma formação adequada nessa área. Como aponta (gatti, 2020, p. 22), “a 

formação inicial precisa capacitar os professores para trabalhar em 

contextos educacionais diversos, onde as diferenças culturais, sociais e de 

aprendizagem são a norma”. A inclusão, nesse sentido, deve ser uma 

prioridade na agenda das instituições de ensino. 

Em conclusão, os resultados da pesquisa evidenciam que, embora haja 

desafios a serem superados, existem iniciativas e práticas promissoras no 

campo da formação inicial de professores. A reformulação dos estágios 

supervisionados, a integração de tecnologias no currículo, o 

desenvolvimento de competências socioemocionais e a criação de 

parcerias entre universidades e escolas são algumas das medidas que 

podem contribuir para uma formação mais completa e adequada às 

necessidades do professor contemporâneo. A formação inicial, quando 
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bem estruturada, tem o potencial de transformar a prática docente e 

impactar diretamente a qualidade da educação. 

5. DISCUSSÃO 

A análise dos resultados revelou uma série de aspectos que 

confirmam e ampliam as discussões presentes na literatura sobre a 

formação inicial de professores. O distanciamento entre teoria e prática, 

apontado como um dos maiores desafios nos cursos de licenciatura, reflete 

o que autores como (libâneo, 2019) e (garcia, 2021) já haviam discutido 

em seus estudos. A dificuldade dos futuros professores em aplicar as 

teorias pedagógicas na realidade escolar é um ponto recorrente, reforçando 

a necessidade de uma formação mais integrada e prática. 

Esse descompasso pode ser atribuído, em parte, à falta de 

articulação entre as instituições de ensino superior e as escolas. A formação 

inicial, em muitos casos, continua a se concentrar excessivamente em 

conteúdos teóricos, negligenciando a importância da prática 

supervisionada e da reflexão sobre as vivências reais de sala de aula. Como 

afirmam (cunha, 2020) e (pimenta, 2020), a teoria é indispensável, mas sua 

aplicação prática é fundamental para que o futuro professor desenvolva 

autonomia e confiança em sua prática docente. Dessa forma, a 

reformulação dos estágios supervisionados, sugerida por alguns autores, 

mostra-se necessária para uma melhor preparação. 

No entanto, a discussão também aponta para avanços importantes 

na formação inicial. Algumas universidades estão desenvolvendo 

programas que integram a prática pedagógica desde os primeiros semestres 



Capítulo 11 

 

 

 283 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

da licenciatura, aproximando os estudantes do cotidiano escolar. Esses 

programas refletem as propostas de (nóvoa, 2020), que defende a 

construção de uma formação mais ativa e reflexiva, onde o futuro professor 

participa ativamente do processo de ensino-aprendizagem desde cedo. 

Essa abordagem tende a reduzir a insegurança sentida pelos licenciandos 

ao iniciar suas práticas em sala de aula. 

Outro ponto crucial discutido foi a crescente importância das 

tecnologias digitais na formação inicial dos professores. A análise indicou 

que muitos cursos de licenciatura ainda não incorporaram adequadamente 

o uso de tecnologias digitais nas suas diretrizes curriculares, algo que, 

como afirmam (pimenta, 2020) e (vasconcellos, 2021), é uma exigência 

incontornável na educação contemporânea. A ausência dessa preparação 

pode gerar um déficit significativo na atuação dos futuros professores, uma 

vez que o uso de recursos tecnológicos não só facilita o processo de ensino-

aprendizagem, mas também amplia as possibilidades de interação e 

personalização das aulas. 

Em contraponto, a implementação da Resolução CNE/CP n° 

2/2019, que visa modernizar a formação docente, ainda não atingiu seu 

potencial máximo. A disparidade entre o que é prescrito nas diretrizes e a 

realidade das instituições de ensino revela um descompasso entre política 

educacional e prática. As dificuldades estruturais de muitas universidades, 

como a falta de recursos tecnológicos e de professores capacitados para 

orientar o uso de metodologias ativas, são apontadas por (freire, 2021) 

como um entrave para que as inovações propostas sejam de fato 

implementadas. 
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O desenvolvimento de competências socioemocionais também 

emergiu como um ponto crítico na formação inicial. A literatura, conforme 

apontam (oliveira, 2020) e (tardif, 2020), já vinha discutindo a importância 

dessas competências na atuação do professor contemporâneo, 

especialmente em um contexto educacional onde a diversidade e a 

complexidade das interações em sala de aula demandam habilidades além 

do conteúdo pedagógico. A análise indicou que, embora haja consenso 

sobre a relevância dessas competências, a maioria dos cursos de 

licenciatura ainda não aborda o tema de forma estruturada. 

A relação entre políticas públicas e formação inicial também foi 

um tema amplamente discutido. Embora as diretrizes curriculares apontem 

para a necessidade de modernização e valorização da carreira docente, os 

resultados indicaram que a falta de investimento adequado e o 

descompasso entre as propostas e a realidade educacional brasileira 

dificultam a efetivação dessas políticas. Conforme destacado por (gomes, 

2021), as políticas públicas precisam ser acompanhadas por ações 

concretas de financiamento e apoio institucional, caso contrário, a 

formação inicial continuará a enfrentar barreiras significativas. 

No tocante à valorização da carreira docente, a discussão reforça 

o que foi observado nos resultados: a desvalorização da profissão é um 

problema que afeta diretamente a qualidade da formação inicial. Baixos 

salários, precárias condições de trabalho e a falta de incentivos para o 

desenvolvimento profissional são fatores que desmotivam tanto os 

estudantes quanto os profissionais em atuação. Como apontam (silva, 

2019) e (libâneo, 2020), a valorização da carreira docente é fundamental 
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para atrair e manter profissionais qualificados no magistério, e isso tem um 

impacto direto na formação de futuros professores. 

Por outro lado, iniciativas como as parcerias entre universidades 

e escolas foram vistas como uma estratégia promissora para melhorar a 

qualidade da formação inicial. As universidades que estabelecem parcerias 

com escolas oferecem aos seus estudantes uma experiência mais completa 

e próxima da realidade da prática docente. Esse tipo de parceria facilita a 

integração entre teoria e prática e permite que os licenciandos 

desenvolvam suas habilidades de forma mais consistente. (freire, 2021) 

destaca que essas parcerias contribuem não apenas para a formação dos 

futuros professores, mas também para a melhoria da qualidade do ensino 

nas escolas. 

A formação continuada aparece como uma solução 

complementar à formação inicial, ressaltando que a preparação do 

professor não termina na graduação. A literatura, como indicado por 

(libâneo, 2020), enfatiza que a educação é um campo dinâmico, onde as 

exigências mudam constantemente, exigindo que o professor esteja em 

constante atualização. A formação continuada, nesse sentido, não deve ser 

vista como um luxo, mas como uma necessidade para que o professor 

acompanhe as transformações sociais, tecnológicas e pedagógicas. 

A diversidade e a inclusão, como temas transversais, também 

merecem atenção especial na formação inicial, mas os resultados indicam 

que esse aspecto ainda é tratado de forma insuficiente. A formação de 

professores para lidar com a diversidade cultural, social e cognitiva dos 

alunos é um desafio cada vez mais urgente, especialmente em um país 
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como o Brasil, onde a heterogeneidade é uma marca registrada das salas 

de aula. (gatti, 2020) ressalta que a formação inicial deve preparar o 

professor para atuar em contextos de diversidade, promovendo a inclusão 

e garantindo que todos os alunos tenham acesso a uma educação de 

qualidade. 

Por fim, a discussão evidencia que a formação inicial do 

professor contemporâneo enfrenta desafios complexos, mas também 

apresenta oportunidades de transformação. A integração entre teoria e 

prática, o desenvolvimento de competências tecnológicas e 

socioemocionais, o fortalecimento das parcerias entre universidades e 

escolas, e a valorização da carreira docente são elementos essenciais para 

uma formação de qualidade. As políticas públicas, quando implementadas 

de forma eficaz, podem fornecer o suporte necessário para que esses 

avanços se consolidem. 

Em suma, a formação inicial precisa ser pensada como um processo 

contínuo e em constante diálogo com a realidade educacional e social. A 

formação de um professor não termina com a obtenção de um diploma, 

mas se estende ao longo de toda a sua carreira, em um ciclo de aprendizado 

permanente. As instituições de ensino, as políticas públicas e a própria 

sociedade têm um papel crucial nesse processo, que, quando bem 

estruturado, pode transformar a educação e preparar os professores para 

enfrentar os desafios do século XXI. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este estudo permitiu uma análise aprofundada sobre o papel da 
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formação inicial na preparação do professor contemporâneo, evidenciando 

tanto os avanços quanto os desafios enfrentados nesse processo. A 

pesquisa destacou que, embora a formação inicial tenha evoluído em 

alguns aspectos, ainda há um descompasso significativo entre a teoria 

ensinada nas universidades e a prática vivenciada nas escolas. A integração 

entre esses dois campos se mostrou um ponto crucial para o sucesso na 

formação dos futuros professores, e a reestruturação dos estágios 

supervisionados surge como uma solução promissora para minimizar essa 

lacuna. 

Além disso, a análise revelou a importância crescente do uso de 

tecnologias digitais no ambiente escolar e a necessidade de que essas 

ferramentas sejam adequadamente contempladas na formação inicial dos 

docentes. O professor contemporâneo precisa dominar as tecnologias não 

apenas como um recurso, mas como uma ferramenta pedagógica essencial 

para promover um ensino mais dinâmico e acessível. No entanto, a falta de 

infraestrutura e capacitação nas universidades impede que esse avanço seja 

plenamente implementado, exigindo uma revisão nas políticas 

educacionais. 

Outro aspecto relevante observado foi a importância das competências 

socioemocionais na atuação docente. O desenvolvimento dessas 

habilidades, embora ainda negligenciado em muitos cursos de licenciatura, 

é fundamental para que os professores estejam preparados para lidar com 

os desafios emocionais e sociais que surgem no contexto escolar. Uma 

formação integral, que inclua aspectos emocionais e interpessoais, é 

essencial para que o professor seja capaz de criar um ambiente de 
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aprendizagem saudável e inclusivo. 

A pesquisa também destacou a necessidade de políticas públicas mais 

eficazes que promovam a valorização da carreira docente. Baixos salários, 

falta de incentivos e condições de trabalho precárias desestimulam o 

ingresso e a permanência na profissão, afetando diretamente a qualidade 

da formação inicial. Assim, é fundamental que o Brasil invista em políticas 

que valorizem a profissão do professor, garantindo que as diretrizes 

curriculares sejam implementadas com o suporte adequado de recursos e 

infraestrutura. 

Parcerias entre universidades e escolas, identificadas como uma prática 

eficaz em algumas instituições, surgem como uma estratégia importante 

para fortalecer a formação inicial. Essas parcerias facilitam a transição 

entre a teoria e a prática, permitindo que os futuros professores enfrentem 

a realidade da sala de aula de forma mais segura e bem preparada. Além 

disso, oferecem aos estudantes uma rede de apoio composta por 

professores experientes, que podem atuar como mentores ao longo de sua 

formação. 

Outro ponto importante foi o papel da formação continuada, que se 

revelou uma necessidade incontornável para garantir que os professores se 

mantenham atualizados e preparados para os desafios dinâmicos da 

educação. A formação inicial é apenas o ponto de partida; cabe às 

instituições e aos próprios professores buscar constantemente o 

aprimoramento de suas práticas pedagógicas, por meio de cursos, 

seminários e programas de desenvolvimento profissional. 

A inclusão e a diversidade também se mostraram como áreas que 
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demandam maior atenção nos cursos de licenciatura. A preparação para 

lidar com alunos de diferentes origens culturais, socioeconômicas e 

cognitivas deve ser uma prioridade na formação inicial, para que os 

professores estejam aptos a promover uma educação inclusiva e de 

qualidade para todos. Nesse sentido, é necessário que as instituições de 

ensino superior ajustem seus currículos para incluir discussões e práticas 

sobre como trabalhar com a diversidade em sala de aula. 

Por fim, este estudo evidencia que a formação inicial, quando bem 

estruturada e apoiada por políticas públicas eficazes, tem o potencial de 

transformar o professor contemporâneo em um agente de mudança no 

sistema educacional. Para isso, é essencial que as instituições de ensino, os 

formuladores de políticas e os próprios professores compreendam a 

importância de uma formação que vá além dos conteúdos técnicos, 

integrando aspectos emocionais, tecnológicos e pedagógicos. 

Como sugestão para futuras pesquisas, recomenda-se a realização de 

estudos que analisem o impacto das novas diretrizes curriculares, como a 

Resolução CNE/CP n° 2/2019, na formação de professores nos próximos 

anos. Além disso, investigações sobre a implementação efetiva de 

tecnologias digitais no processo formativo e o papel das parcerias entre 

universidades e escolas podem trazer contribuições valiosas para o 

aperfeiçoamento da formação inicial no Brasil. 

Em suma, o professor contemporâneo enfrenta desafios complexos, 

que exigem uma formação inicial sólida e abrangente. O sucesso desse 

processo depende da capacidade das instituições de ensino e das políticas 

públicas em oferecer uma formação que integre teoria e prática, 
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desenvolva competências socioemocionais, valorize a carreira docente e 

prepare o professor para os desafios do século XXI. A educação de 

qualidade que se almeja começa com a formação de um professor bem-

preparado, e esse é um compromisso que deve ser assumido por toda a 

sociedade. 
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RESUMO 

 

Esta pesquisa bibliográfica analisa a formação continuada como uma 

necessidade permanente no contexto educacional atual, explorando suas 

múltiplas dimensões, desafios e perspectivas. Através de uma revisão 

sistemática da literatura especializada, o estudo evidencia a evolução na 

concepção da formação continuada, passando de modelos pontuais para 

abordagens mais reflexivas e colaborativas. Destaca-se a importância de 

integrar efetivamente a formação à prática docente, considerando os 

saberes construídos ao longo da carreira profissional. A pesquisa revela a 
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necessidade de uma abordagem sistêmica, que articule a formação 

continuada com políticas de valorização docente e melhoria das condições 

de trabalho. O cenário pós-pandemia é discutido, ressaltando os desafios e 

oportunidades relacionados à integração de tecnologias digitais no ensino. 

A proposta de criação de um "terceiro lugar" para a formação de 

professores é apresentada como uma abordagem promissora para superar 

a dicotomia entre teoria e prática. O estudo conclui que, para efetivar a 

formação continuada como uma necessidade permanente e 

transformadora, é crucial desenvolver políticas públicas integradas, 

promover a reflexão crítica, considerar as especificidades dos contextos 

escolares e implementar sistemas de avaliação do impacto da formação. 

As considerações finais apontam para a necessidade de pesquisas 

empíricas futuras que explorem o impacto de diferentes modelos de 

formação continuada na prática docente e na aprendizagem dos alunos. 

 

Palavras-chave: Formação continuada. Desenvolvimento profissional 

docente. Políticas educacionais. Prática pedagógica. Tecnologias 

educacionais. 
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ABSTRACT 

 

This bibliographical research analyzes continuing education as a 

permanent need in the current educational context, exploring its multiple 

dimensions, challenges and perspectives. Through a systematic review of 

specialized literature, the study highlights the evolution in the conception 

of continuing education, moving from specific models to more reflective 

and collaborative approaches. The importance of effectively integrating 

training into teaching practice is highlighted, considering the knowledge 

built throughout the professional career. The research reveals the need for 

a systemic approach, which combines continued training with policies to 

value teachers and improve working conditions. The post-pandemic 

scenario is discussed, highlighting the challenges and opportunities related 

to the integration of digital technologies in teaching. The proposal to create 

a "third place" for teacher training is presented as a promising approach to 

overcome the dichotomy between theory and practice. The study 

concludes that, in order to implement continuing education as a permanent 

and transformative need, it is crucial to develop integrated public policies, 

promote critical reflection, consider the specificities of school contexts and 

implement systems for evaluating the impact of training. Final 

considerations point to the need for future empirical research that explores 

the impact of different models of continuing education on teaching practice 

and student learning. 

 

Keywords: Continuing training. Teacher professional development. 

Educational policies. Pedagogical practice. Educational technologies. 
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7. INTRODUÇÃO 

 

No cenário educacional moderno, a capacitação continuada de 

professores surge como um pilar fundamental para a manutenção e 

melhoria da qualidade do ensino. Esse processo contínuo de aprendizagem 

e desenvolvimento profissional vai além da formação inicial, constituindo 

uma jornada permanente ao longo da carreira docente. A dinâmica 

acelerada das transformações sociais, tecnológicas e pedagógicas exige 

dos educadores uma postura de constante renovação e adaptação, tornando 

a formação continuada não apenas flexível, mas obrigatória. 

Quando consideramos o papel crucial que os professores 

desempenham na formação das gerações futuras, a relevância deste tópico 

é aumentada. Como afirma um renomado pesquisador na área, "a formação 

de professores é um problema político, não apenas técnico ou institucional" 

(Nóvoa, 2019, p.6). Essa perspectiva nos convida a refletir sobre a 

formação contínua de professores como mais do que simplesmente uma 

série de cursos ou workshops; em vez disso, deve ser vista como uma 

política educacional abrangente e transformadora. 

No contexto brasileiro, a formação continuada ganha contornos 

ainda mais significativos diante dos desafios educacionais enfrentados 

pelo país. A heterogeneidade das realidades escolares, as disparidades 

regionais e as constantes mudanças nas políticas educacionais exigem dos 

professores uma capacidade de adaptação e inovação que só pode ser 

alcançada através de um processo contínuo de formação e reflexão sobre a 

prática. 
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB) 

reconhece a importância da formação continuada, estabelecendo em seu 

artigo 67 que os sistemas de ensino devem promover "aperfeiçoamento 

profissional continuado, inclusive com licenciamento periódico 

remunerado para esse fim" (brasil, 1996). Este reconhecimento legal 

reforça a necessidade de políticas públicas que viabilizem e incentivem a 

participação dos professores em programas de formação continuada. 

Entretanto, é crucial compreender que a formação continuada vai 

além da mera atualização de conteúdos ou técnicas pedagógicas. Ela 

envolve uma reflexão profunda sobre a prática docente, o desenvolvimento 

de uma postura investigativa e a construção coletiva de saberes. Neste 

sentido, um educador brasileiro de renome nos lembra que "na formação 

permanente dos professores, o momento fundamental é o da reflexão 

crítica sobre a prática" (freire, 1996, p. 39). 

O treinamento contínuo também é visto como uma resposta às 

rápidas mudanças tecnológicas que impactam diretamente o ambiente 

educacional. Integrar novas tecnologias ao ensino e à aprendizagem exige 

que os professores não apenas tenham habilidades técnicas, mas também 

um profundo entendimento de como essas ferramentas podem ser usadas 

de forma pedagógica e significativa. 

Adicionalmente, o papel fundamental da formação contínua é 

fomentar a inclusão e a equidade na educação. Ao garantir que os 

educadores tenham as habilidades possíveis para lidar com diversas 

situações na sala de aula, incluindo aspectos culturais, socioeconômicos e 

requisitos específicos dos alunos, colaboramos efetivamente com uma 
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pedagogia realmente democrática e inclusiva. 

É importante ressaltar que a eficácia da educação continuada está 

inerentemente ligada à sua qualidade e relevância. Programas 

descontextualizados ou que não consideram as reais necessidades dos 

professores e das escolas tendem a ter um impacto limitado. Como observa 

um pesquisador brasileiro, “a formação continuada não pode ser pensada 

como um acúmulo de cursos, mas sim como um processo reflexivo e 

crítico sobre a prática educativa” (Gatti, 2008, p.57). 

Reconhecer e incorporar a experiência dos professores é outro 

aspecto fundamental na elaboração de programas de educação continuada 

eficazes. O conhecimento acumulado ao longo da trajetória profissional 

deve ser valorizado, criando um diálogo entre teoria e prática. Estudo da 

área destaca que "o conhecimento dos professores é plural, composto, 

heterogêneo, pois envolve um saber-fazer e uma compreensão 

diversificados derivados do desempenho real do trabalho" (Tardif, 2014 

p.21). 

No atual cenário pós-pandemia, a educação continuada assume 

novos contornos e desafios. A experiência emergencial do ensino remoto 

evidenciou lacunas na formação de professores e a necessidade de 

desenvolvimento de novas habilidades. Esse contexto reforça a 

importância de uma educação continuada flexível, capaz de responder 

rapidamente às mudanças e exigências emergentes nos campos 

educacionais. 

O aspecto colaborativo da educação continuada também merece 

destaque. Criar espaços para troca de experiências e construção coletiva de 
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conhecimento entre professores potencializa o aprendizado e fortalece a 

identidade profissional dos educadores. Como destacou um especialista em 

formação de professores, "A educação continuada deve apoiar, criar e 

potencializar uma reflexão genuína sobre questões relacionadas à sua 

prática docente dentro das instituições educacionais, bem como de outras 

organizações" (Imbernón, 2010, p.31). 

Finalmente, é crucial compreender que a formação contínua dos 

professores deve ser considerada um direito e dever do Estado. Enfatiza-

se que investir em educação continuada não apenas promove o avanço 

profissional individual como também é uma estratégia vital para elevar a 

qualidade da educação global. Segundo um acadêmico brasileiro: "a 

capacitação de docentes precisa propiciar conhecimentos gerais 

consistentes, análise crítica, percepção e interpretação das disciplinas 

específicas bem como habilidades relevantes no domínio dos métodos 

pedagógicos" (Saviani, 2009 p.153). 

A partir do que foi exposto, é incontestável que uma formação 

contínua se estabeleça como uma urgência constante no cenário 

educacional atual. Ela interliga as necessidades de uma sociedade 

dinâmica com o ensino diário dos professores, capacitando-os e 

incentivando sua evolução reflexiva para fornecer um padrão pedagógico 

elevado. Portanto, investir em políticas e programas voltados para a 

aprendizagem continuada não constitui apenas uma opção alternativa, mas 

sim algo obrigatório ao progresso da educação brasileira. 
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8. REFERENCIAL TEÓRICO 

A formação continuada de professores tem sido objeto de estudo de 

diversos pesquisadores brasileiros, que buscam compreender sua 

importância, desafios e impactos no cenário educacional. Este referencial 

teórico se propõe a analisar as principais contribuições desses estudiosos, 

estabelecendo um panorama crítico sobre o tema. 

Inicialmente, é fundamental compreender o conceito de formação 

continuada. Segundo Gatti (2008), a formação continuada engloba uma 

variedade de atividades formativas realizadas após a formação inicial, com 

o objetivo de aprimorar a prática profissional. A autora argumenta que 

"hora se restringe o significado da expressão aos limites de cursos 

estruturados e formalizados oferecidos após a graduação, ou após ingresso 

no exercício do magistério, ora ele é tomado de modo amplo e genérico" 

(gatti, 2008, p. 57). 

Nóvoa (2019) amplia essa perspectiva ao propor uma visão mais 

integrada da formação docente. O autor defende que "a formação de 

professores deve assumir uma forte componente práxica, centrada na 

aprendizagem dos alunos e no estudo de casos concretos, tendo como 

referência o trabalho escolar" (nóvoa, 2019, p. 11). Esta abordagem 

ressalta a importância de uma formação continuada que esteja intimamente 

ligada à realidade da sala de aula e às necessidades específicas dos 

educadores. 

A relevância da formação continuada no contexto brasileiro é 

evidenciada por Freire (1996), que enfatiza o caráter inacabado do ser 

humano e, consequentemente, do educador. O autor afirma que "na 
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verdade, o inacabamento do ser ou sua inconclusão é próprio da 

experiência vital. Onde há vida, há inacabamento" (freire, 1996, p. 50). 

Esta perspectiva reforça a ideia de que a formação do professor é um 

processo contínuo e permanente, que se estende por toda a sua carreira. 

Tardif (2014) contribui para o debate ao discutir a natureza dos 

saberes docentes e sua relação com a formação continuada. O autor 

argumenta que "o saber dos professores não é um conjunto de conteúdos 

cognitivos definidos de uma vez por todas, mas um processo em 

construção ao longo de uma carreira profissional" (tardif, 2014, p. 14). Esta 

visão destaca a importância de uma formação continuada que valorize e 

integre os saberes construídos na prática cotidiana dos professores. 

A dimensão política da formação continuada é abordada por 

Saviani (2009), que a situa no contexto mais amplo das políticas 

educacionais. O autor argumenta que "a formação de professores não pode 

ser dissociada do problema das condições de trabalho que envolvem a 

carreira docente, em cujo âmbito devem ser equacionadas as questões do 

salário e da jornada de trabalho" (saviani, 2009, p. 153). Esta perspectiva 

ressalta a necessidade de políticas integradas que não apenas ofereçam 

oportunidades de formação, mas também valorizem a profissão docente. 

Imbernón (2010) traz uma contribuição significativa ao discutir a 

importância da reflexão coletiva na formação continuada. O autor defende 

que "a formação permanente do professorado requer um clima de 

colaboração e sem grandes reticências ou resistências entre o 

professorado" (imbernón, 2010, p. 31). Esta abordagem enfatiza a 

importância de criar espaços de diálogo e troca de experiências entre os 
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professores como parte integral do processo de formação continuada. 

A relação entre formação continuada e inovação pedagógica é 

explorada por Moran (2007), que destaca o papel das tecnologias neste 

processo. O autor argumenta que "as tecnologias são pontes que abrem a 

sala de aula para o mundo, que representam, medeiam o nosso 

conhecimento do mundo" (moran, 2007, p. 29). Esta perspectiva ressalta a 

necessidade de uma formação continuada que prepare os professores para 

integrar as novas tecnologias de forma crítica e pedagógica em sua prática 

docente. 

Pimenta (2012) contribui para o debate ao discutir a importância da 

pesquisa na formação continuada de professores. A autora defende que "a 

formação de professores reflexivos compreende um projeto humano 

emancipatório" (pimenta, 2012, p. 31). Esta visão enfatiza a necessidade 

de uma formação continuada que desenvolva nos professores uma postura 

investigativa e reflexiva sobre sua própria prática. 

A questão da diversidade e inclusão na formação continuada é 

abordada por Mantoan (2003), que argumenta em favor de uma formação 

que prepare os professores para lidar com a heterogeneidade em sala de 

aula. A autora afirma que "a inclusão é produto de uma educação plural, 

democrática e transgressora" (mantoan, 2003, p. 20). Esta perspectiva 

ressalta a importância de uma formação continuada que capacite os 

professores a promover uma educação verdadeiramente inclusiva. 

Alarcão (2011) traz uma contribuição importante ao discutir o 

conceito de escola reflexiva e sua relação com a formação continuada. A 

autora argumenta que "uma escola reflexiva, em desenvolvimento e 
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aprendizagem, cria-se pelo pensamento e prática reflexivos que 

acompanham o desejo de compreender a razão de ser da sua existência" 

(alarcão, 2011, p. 44). Esta abordagem enfatiza a importância de uma 

formação continuada que não se limite ao desenvolvimento individual do 

professor, mas que contribua para a construção de uma cultura reflexiva na 

escola como um todo. 

Por fim, Nóvoa (2017) sintetiza muitas dessas perspectivas ao 

propor uma formação continuada baseada na ideia de um "terceiro lugar". 

O autor argumenta que é necessário "construir um terceiro lugar, entre a 

universidade e as escolas, que permita um vai e vem entre a teoria e a 

prática, entre a reflexão e a ação" (nóvoa, 2017, p. 1116). Esta proposta 

busca superar a dicotomia entre teoria e prática, promovendo uma 

formação continuada mais integrada e significativa para os professores. 

Em síntese, o referencial teórico aqui apresentado evidencia a 

complexidade e a importância da formação continuada no contexto 

educacional atual. Os autores citados convergem na compreensão de que a 

formação continuada é um processo essencial, que deve ser reflexivo, 

colaborativo, contextualizado e intimamente ligado à prática docente. 

Além disso, ressaltam a necessidade de políticas públicas que valorizem e 

viabilizem essa formação, reconhecendo-a como um elemento 

fundamental para a melhoria da qualidade da educação brasileira. 

9. METODOLOGIA 

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza 

qualitativa, baseado em uma revisão bibliográfica sistemática sobre o tema 
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"A Formação Continuada: Necessidade Permanente no Contexto 

Educacional Atual". A escolha desta abordagem metodológica justifica-se 

pela necessidade de uma compreensão aprofundada e crítica do tema, 

permitindo uma análise abrangente das diferentes perspectivas teóricas 

existentes na literatura especializada. 

Segundo Gil (2002, p. 44), a pesquisa bibliográfica é "desenvolvida 

com base em material já elaborado, constituído principalmente de livros e 

artigos científicos". Esta definição fundamenta a escolha metodológica 

deste estudo, que busca sintetizar e analisar criticamente o conhecimento 

já produzido sobre a formação continuada de professores. 

O processo de pesquisa foi estruturado em etapas sequenciais, 

visando garantir a sistematização e o rigor científico necessários. As etapas 

foram as seguintes: 

a) Definição do problema de pesquisa e objetivos; 

b) Seleção das fontes de pesquisa; 

c) Coleta de dados; 

d) Leitura e fichamento do material; 

e) Análise e interpretação dos dados; 

f) Redação do texto final. 

Na primeira etapa, definiu-se como problema de pesquisa a 

seguinte questão: "Como a formação continuada se configura como uma 

necessidade permanente no contexto educacional atual?". Os objetivos 

estabelecidos foram: analisar a importância da formação continuada no 

cenário educacional brasileiro; identificar os principais desafios e 

perspectivas da formação continuada; e discutir as implicações da 
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formação continuada para a prática docente e a qualidade da educação. 

Para a seleção das fontes de pesquisa, foram utilizadas bases de 

dados acadêmicas como SciELO, Google Scholar e Portal de Periódicos 

CAPES. Além disso, foram consultados livros de referência na área de 

educação e formação de professores. Os critérios de seleção incluíram: 

relevância para o tema, atualidade (priorizando publicações dos últimos 15 

anos, com exceção de obras clássicas), e credibilidade dos autores e das 

fontes. 

Para a busca, foram utilizadas palavras-chave como "formação 

continuada de professores", "desenvolvimento profissional docente", 

"políticas de formação de professores" e outros termos similares 

relacionados ao tema. Foi dada ênfase a obras em língua portuguesa que 

enfocam a realidade educacional brasileira. 

Para coletar os dados, foi realizada uma leitura inicial dos resumos 

e introduções de trabalhos selecionados. Em seguida, foram lidos na 

íntegra aqueles considerados mais relevantes para a pesquisa. Durante esse 

processo reflexivo, elaboramos fichamentos contendo as principais ideias 

do texto assim como referências pertinentes e críticas sobre cada um deles. 

Durante a etapa de análise e interpretação dos dados, objetivamos 

identificar semelhanças e diferenças entre autores, bem como as principais 

tendências e debates no campo da formação continuada de professores. 

Este exame foi realizado em relação aos nossos objetivos de pesquisa, a 

fim de abordar a questão central deste estudo. 

A redação do texto final foi orientada pela estrutura típica de um 

artigo científico, conforme as normas ABNT, incluindo introdução, 
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referencial teórico, metodologia, resultados e discussão, e conclusão. 

Especial atenção foi dada à coerência argumentativa e à articulação entre 

as diferentes seções do trabalho. 

É importante ressaltar que, como afirma Severino (2007, p. 122), 

"a pesquisa bibliográfica não é mera repetição do que já foi dito ou escrito 

sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo enfoque 

ou abordagem, chegando a conclusões inovadoras". Assim, buscou-se não 

apenas sintetizar o conhecimento existente, mas também propor reflexões 

críticas e novas perspectivas sobre o tema da formação continuada de 

professores. 

Esta metodologia apresenta limitações como a incapacidade de 

generalização dos resultados e a dependência da qualidade e 

disponibilidade das fontes bibliográficas. No entanto, esta abordagem 

escolhida proporciona uma compreensão profunda do tema, oferecendo 

bases sólidas para futuras pesquisas empíricas neste campo. 

Em conclusão, seguindo os princípios éticos da pesquisa científica, 

abordamos restrições metodológicas que respeitaram a autoria das ideias e 

garantiram a citação adequada e referência às fontes empregadas em 

conformidade com as normas ABNT. 

10. ANÁLISE DE RESULTADOS 

A análise dos resultados obtidos através da pesquisa bibliográfica 

revela um conjunto de aspectos significativos sobre a formação continuada 

de professores no contexto educacional atual. Estes resultados serão 
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apresentados e discutidos a seguir, buscando estabelecer conexões entre as 

diferentes perspectivas encontradas na literatura. 

Um dos pontos mais recorrentes na literatura analisada é o 

reconhecimento da formação continuada como um processo essencial e 

permanente na carreira docente. Gatti (2008) enfatiza que a formação 

continuada não deve ser vista como uma atividade pontual ou 

compensatória, mas sim como parte integrante do desenvolvimento 

profissional dos professores. Esta visão é corroborada por Nóvoa (2019), 

que argumenta em favor de uma formação continuada integrada à prática 

docente e às necessidades reais das escolas. 

A pesquisa também evidenciou uma mudança significativa na 

concepção de formação continuada ao longo das últimas décadas. Se antes 

prevalecia um modelo baseado em cursos e palestras descontextualizados, 

a tendência atual, como aponta Imbernón (2010), é de uma formação mais 

reflexiva e colaborativa. Este autor destaca a importância de criar espaços 

de diálogo e troca de experiências entre os professores como parte integral 

do processo formativo. 

Um aspecto crucial que emergiu da análise é a relação entre 

formação continuada e prática docente. Tardif (2014) argumenta que os 

saberes docentes são plurais e heterogêneos, construídos ao longo da 

carreira. Esta perspectiva ressalta a importância de uma formação 

continuada que valorize e integre os conhecimentos práticos dos 

professores, superando a dicotomia entre teoria e prática. 

A dimensão política da formação continuada também se destaca 

nos resultados da pesquisa. Saviani (2009) enfatiza que a formação de 
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professores não pode ser dissociada das condições de trabalho e 

valorização profissional. Esta visão é compartilhada por outros autores, 

que apontam para a necessidade de políticas públicas integradas que não 

apenas ofereçam oportunidades de formação, mas também melhorem as 

condições de trabalho e remuneração dos docentes. 

A pesquisa revelou ainda a importância da formação continuada no 

contexto das transformações tecnológicas e sociais. Moran (2007) destaca 

o papel das tecnologias na educação e a necessidade de preparar os 

professores para integrá-las de forma crítica e pedagógica em sua prática. 

Este aspecto ganhou ainda mais relevância no contexto da pandemia de 

COVID-19, que acelerou a adoção de tecnologias digitais no ensino. 

Na literatura comprovada, um tópico frequente é a conexão entre o 

treinamento constante e o progresso inovador na área pedagógica. Pimenta 

(2012) sugere que ensinar os professores como pesquisar e refletir sobre 

sua metodologia pode ajudar a alcançar avanços contínuos no campo da 

educação. Essa abordagem tem sido considerada essencial para fomentar 

melhorias constantes nas práticas educacionais por meio de ideias novas e 

renovadoras. 

A questão da diversidade e inclusão também emerge como um 

aspecto importante na formação continuada. Mantoan (2003) enfatiza a 

necessidade de preparar os professores para lidar com a heterogeneidade 

em sala de aula e promover uma educação verdadeiramente inclusiva. Os 

resultados da pesquisa indicam que este é um desafio crescente no contexto 

educacional atual e que deve ser priorizado nos programas de formação 

continuada. 
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A análise revelou ainda a importância de considerar o contexto 

escolar na formação continuada. Alarcão (2011) propõe o conceito de 

"escola reflexiva", destacando a necessidade de uma formação que não se 

limite ao desenvolvimento individual do professor, mas que contribua para 

a construção de uma cultura reflexiva na escola como um todo. Esta 

perspectiva ressalta a importância de programas de formação continuada 

que envolvam toda a comunidade escolar. 

Um aspecto interessante que emergiu da pesquisa é a proposta de 

Nóvoa (2017) de criar um "terceiro lugar" para a formação de professores, 

entre a universidade e as escolas. Esta abordagem busca superar a 

fragmentação entre teoria e prática, promovendo uma formação continuada 

mais integrada e significativa. Os resultados sugerem que esta proposta 

tem potencial para transformar a maneira como a formação continuada é 

concebida e implementada. 

A pesquisa também evidenciou desafios significativos na 

implementação de programas efetivos de formação continuada. Entre 

estes, destacam-se: a falta de tempo e recursos, a resistência de alguns 

professores à mudança, a desconexão entre as formações oferecidas e as 

necessidades reais dos docentes, e a dificuldade de avaliar o impacto da 

formação continuada na prática pedagógica e na aprendizagem dos alunos. 

Por fim, os resultados apontam para a necessidade de uma 

abordagem sistêmica da formação continuada. Gatti (2008) argumenta que 

a formação continuada deve ser vista como parte de um sistema mais 

amplo de desenvolvimento profissional docente, que inclui a formação 

inicial, as condições de trabalho, a progressão na carreira e a valorização 
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social da profissão. Esta visão integrada é considerada fundamental para 

garantir a efetividade e sustentabilidade dos programas de formação 

continuada. 

Em síntese, a análise dos resultados revela que a formação 

continuada é, de fato, uma necessidade permanente no contexto 

educacional atual. Ela é vista como um processo complexo e 

multifacetado, que vai além da mera atualização de conhecimentos, 

envolvendo reflexão crítica, colaboração entre pares, integração com a 

prática docente e consideração do contexto escolar e social. Os desafios 

identificados apontam para a necessidade de políticas públicas consistentes 

e de uma abordagem inovadora e integrada da formação continuada, capaz 

de responder às demandas em constante evolução do campo educacional. 

11. DISCUSSÃO 

A análise dos resultados obtidos nesta pesquisa bibliográfica sobre 

a formação continuada de professores revela um cenário complexo e 

multifacetado, que demanda uma reflexão aprofundada sobre suas 

implicações para o contexto educacional atual. 

Um dos pontos centrais que emerge da análise é a consolidação da 

visão da formação continuada como um processo permanente e essencial 

na carreira docente. Esta perspectiva, defendida por autores como Gatti 

(2008) e Nóvoa (2019), representa uma evolução significativa em relação 

a modelos anteriores que tratavam a formação continuada como eventos 

pontuais ou compensatórios. Como afirma Nóvoa (2019, p. 11), "a 

formação de professores deve assumir uma forte componente práxica, 
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centrada na aprendizagem dos alunos e no estudo de casos concretos, tendo 

como referência o trabalho escolar". Esta abordagem ressalta a necessidade 

de uma formação continuada intimamente ligada à realidade da sala de aula 

e às necessidades específicas dos educadores. 

A mudança na concepção de formação continuada, de um modelo 

baseado em cursos e palestras descontextualizados para uma abordagem 

mais reflexiva e colaborativa, como apontado por Imbernón (2010), 

representa um avanço significativo. No entanto, é importante questionar 

até que ponto esta mudança conceitual tem se traduzido em práticas 

efetivas nos programas de formação continuada oferecidos aos professores 

brasileiros. A implementação desta abordagem mais reflexiva e 

colaborativa ainda enfrenta desafios consideráveis, como a falta de tempo 

e recursos, e a resistência à mudança por parte de alguns educadores e 

instituições. 

A relação entre formação continuada e prática docente, destacada 

por Tardif (2014), levanta questões importantes sobre como integrar 

efetivamente os saberes construídos na prática cotidiana dos professores 

aos programas de formação. Esta integração é fundamental para superar a 

dicotomia entre teoria e prática, frequentemente criticada na literatura. 

Como argumenta Tardif (2014, p. 14), "o saber dos professores não é um 

conjunto de conteúdos cognitivos definidos de uma vez por todas, mas um 

processo em construção ao longo de uma carreira profissional". Esta 

perspectiva desafia os formuladores de políticas e os gestores educacionais 

a desenvolverem programas de formação continuada mais flexíveis e 

responsivos às experiências e necessidades dos professores. 
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A dimensão política da formação continuada, enfatizada por 

Saviani (2009), traz à tona a necessidade de uma abordagem mais ampla e 

integrada das políticas educacionais. A formação continuada não pode ser 

tratada de forma isolada, mas deve ser parte de um conjunto de políticas 

que incluam a valorização profissional, melhoria das condições de trabalho 

e progressão na carreira. Esta visão sistêmica é crucial para garantir que os 

investimentos em formação continuada se traduzam em melhorias efetivas 

na qualidade da educação. 

O papel da formação continuada no contexto das transformações 

tecnológicas e sociais, destacado por Moran (2007), ganhou ainda mais 

relevância no cenário pós-pandemia. A rápida adoção de tecnologias 

digitais no ensino durante a crise sanitária expôs lacunas significativas na 

preparação dos professores para lidar com estas ferramentas. Este contexto 

reforça a necessidade de programas de formação continuada que não 

apenas instrumentalizem os professores no uso de tecnologias, mas que 

promovam uma reflexão crítica sobre seu papel pedagógico. 

A relação entre formação continuada e inovação pedagógica, 

discutida por Pimenta (2012), levanta questões importantes sobre como 

fomentar uma postura investigativa e reflexiva entre os professores. Esta 

abordagem é fundamental para promover a inovação e a melhoria contínua 

das práticas pedagógicas. No entanto, é preciso considerar que a promoção 

desta postura investigativa requer mudanças não apenas nos programas de 

formação, mas também na cultura escolar e nas condições de trabalho dos 

professores. 

A questão da diversidade e inclusão na formação continuada, 
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enfatizada por Mantoan (2003), reflete os desafios crescentes da educação 

inclusiva no Brasil. A preparação dos professores para lidar com a 

heterogeneidade em sala de aula é crucial, mas também complexa, 

exigindo abordagens multidisciplinares e uma revisão profunda das 

práticas pedagógicas tradicionais. 

A proposta de Nóvoa (2017) de criar um "terceiro lugar" para a 

formação de professores representa uma abordagem inovadora com 

potencial para transformar a formação continuada. Como afirma o autor, é 

necessário "construir um terceiro lugar, entre a universidade e as escolas, 

que permita um vai e vem entre a teoria e a prática, entre a reflexão e a 

ação" (nóvoa, 2017, p. 1116). Esta proposta desafia as estruturas 

tradicionais de formação e exige uma colaboração mais estreita entre 

universidades, escolas e órgãos gestores da educação. 

Os desafios identificados na implementação de programas efetivos 

de formação continuada, como a falta de tempo e recursos, a resistência à 

mudança e a dificuldade de avaliar o impacto da formação, são questões 

que demandam atenção urgente. Estes desafios não são meramente 

técnicos ou logísticos, mas refletem questões mais profundas relacionadas 

à valorização da profissão docente e à estrutura do sistema educacional 

como um todo. 

A necessidade de uma abordagem sistêmica da formação 

continuada, como argumentado por Gatti (2008), ressalta a importância de 

políticas educacionais integradas e de longo prazo. Esta visão desafia os 

formuladores de políticas a pensarem além de programas isolados de 

formação, considerando como estes se articulam com outras dimensões do 
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desenvolvimento profissional docente e da qualidade da educação. 

Em síntese, a discussão dos resultados revela que, embora haja um 

consenso sobre a importância da formação continuada e avanços 

significativos em sua concepção teórica, ainda existem desafios 

consideráveis em sua implementação prática. A efetivação de uma 

formação continuada que seja verdadeiramente transformadora e capaz de 

impactar positivamente a qualidade da educação requer não apenas 

investimentos financeiros, mas também uma mudança de paradigma na 

forma como concebemos o desenvolvimento profissional docente e o papel 

do professor na sociedade contemporânea. 

12. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A pesquisa bibliográfica realizada aqui teve como objetivo 

examinar a importância da formação contínua no atual contexto 

educacional, explorando suas várias dimensões, desafios e perspectivas. 

Através deste estudo tornou-se claro que este tópico é complexo e 

diversificado, exigindo uma abordagem reflexiva integrada para o 

treinamento de professores em serviço. 

Os resultados obtidos corroboram a visão de que a formação 

continuada é, de fato, uma necessidade permanente e essencial para o 

desenvolvimento profissional docente e para a melhoria da qualidade da 

educação. Como afirma Nóvoa (2019, p. 11), "a formação de professores 

deve assumir uma forte componente práxica, centrada na aprendizagem 

dos alunos e no estudo de casos concretos, tendo como referência o 

trabalho escolar". Esta perspectiva ressalta a importância de uma formação 
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continuada que esteja intimamente ligada à realidade da sala de aula e às 

necessidades específicas dos educadores. 

A análise da literatura revelou uma evolução significativa na 

concepção de formação continuada, passando de modelos baseados em 

cursos pontuais e descontextualizados para abordagens mais reflexivas e 

colaborativas. No entanto, também ficou claro que ainda existem desafios 

consideráveis na implementação prática dessas novas concepções. Como 

argumenta Imbernón (2010, p. 31), "a formação permanente do 

professorado requer um clima de colaboração e sem grandes reticências ou 

resistências entre o professorado". 

Um dos pontos cruciais que emergiram da pesquisa é a necessidade 

de integrar efetivamente a formação continuada à prática docente. Tardif 

(2014, p. 14) enfatiza que "o saber dos professores não é um conjunto de 

conteúdos cognitivos definidos de uma vez por todas, mas um processo em 

construção ao longo de uma carreira profissional". Esta perspectiva desafia 

os formuladores de políticas e os gestores educacionais a desenvolverem 

programas de formação mais flexíveis e responsivos às experiências e 

necessidades dos professores. 

A dimensão política da formação continuada, destacada por Saviani 

(2009), aponta para a necessidade de uma abordagem mais ampla e 

integrada das políticas educacionais. A formação continuada não pode ser 

tratada de forma isolada, mas deve ser parte de um conjunto de políticas 

que incluam a valorização profissional, melhoria das condições de trabalho 

e progressão na carreira. 

O cenário pós-pandemia trouxe novos desafios e oportunidades 
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para a formação continuada, especialmente no que diz respeito à integração 

de tecnologias digitais no ensino. Como observa Moran (2007, p. 29), "as 

tecnologias são pontes que abrem a sala de aula para o mundo, que 

representam, medeiam o nosso conhecimento do mundo". Este contexto 

reforça a necessidade de programas de formação que não apenas 

instrumentalizem os professores no uso de tecnologias, mas que 

promovam uma reflexão crítica sobre seu papel pedagógico. 

A proposta de Nóvoa (2017, p. 1116) de criar um "terceiro lugar" 

para a formação de professores, "entre a universidade e as escolas, que 

permita um vai e vem entre a teoria e a prática, entre a reflexão e a ação", 

apresenta-se como uma abordagem promissora para superar a dicotomia 

entre teoria e prática na formação continuada. 

Diante do exposto, conclui-se que, para que a formação continuada 

se efetive como uma necessidade permanente e transformadora no 

contexto educacional atual, é necessário: 

a) Desenvolver políticas públicas integradas que articulem a 

formação continuada com outras dimensões da valorização 

docente; 

b) Promover uma maior integração entre teoria e prática nos 

programas de formação; 

c) Fomentar uma cultura de colaboração e reflexão crítica entre os 

professores; 

d) Considerar as especificidades dos contextos escolares e as 

necessidades individuais dos docentes; 
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e) Incorporar as tecnologias digitais de forma crítica e pedagógica 

na formação continuada; 

f) Implementar sistemas de avaliação e acompanhamento do 

impacto da formação continuada na prática docente e na 

aprendizagem dos alunos. 

É importante ressaltar que este estudo, por sua natureza 

bibliográfica, apresenta limitações, não podendo ser generalizado para 

todos os contextos educacionais. Futuras pesquisas poderiam explorar 

empiricamente o impacto de diferentes modelos de formação continuada 

na prática docente e na aprendizagem dos alunos, bem como investigar 

experiências inovadoras de formação continuada em diferentes contextos 

educacionais. 

Por fim, espera-se que as reflexões apresentadas neste artigo 

possam contribuir para o debate sobre a formação continuada de 

professores e inspirar novas abordagens que reconheçam e valorizem o 

papel fundamental dos educadores na construção de uma educação de 

qualidade para todos. 
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RESUMO 

 

Este estudo de pesquisa explora as práticas reflexivas na formação docente, 

destacando sua importância para o desenvolvimento profissional contínuo 

dos professores. Inicialmente, discute-se como a reflexão crítica sobre a 

prática diária pode transformar experiências em aprendizado significativo, 

promovendo uma maior consciência sobre os métodos de ensino. Em 

seguida, aborda-se a integração de tecnologias digitais como ferramentas 

facilitadoras nesse processo, permitindo que os educadores compartilhem 

experiências e estratégias em comunidades de prática online. Além disso, 
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examina-se o papel das políticas educacionais na promoção de ambientes 

que incentivem a reflexão, enfatizando a necessidade de suporte 

institucional para que essas práticas se consolidem. A pesquisa também 

analisa estudos de caso que ilustram como a reflexão sistemática pode 

levar a melhorias concretas no desempenho dos alunos, fortalecendo a 

correlação entre a formação reflexiva e a eficácia pedagógica. Por fim, o 

artigo sugere direções futuras para pesquisas, apontando para a 

importância de uma abordagem interdisciplinar que considere aspectos 

culturais, sociais e tecnológicos. Ao proporcionar uma visão abrangente e 

crítica sobre o tema, este estudo contribui para o debate acadêmico, 

oferecendo insights valiosos para educadores, formuladores de políticas e 

pesquisadores interessados na melhoria da qualidade do ensino. Portanto, 

a formação reflexiva não deve ser vista apenas como uma prática isolada, 

mas como um componente essencial de um sistema educacional dinâmico 

e responsivo às demandas contemporâneas. 

 

Palavras-chave: Formação reflexiva. Desenvolvimento profissional. 

Tecnologias digitais. Políticas educacionais. Eficácia pedagógica. 
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ABSTRACT 

 

 

 

This study explores reflective practices in teacher training, highlighting 

their importance for the continuous professional development of teachers. 

Initially, it discusses how critical reflection on daily practice can transform 

experiences into meaningful learning, promoting greater awareness about 

teaching methods. Next, the integration of digital technologies as 

facilitating tools in this process is discussed, allowing educators to share 

experiences and strategies in online communities of practice. Furthermore, 

the role of educational policies in promoting environments that encourage 

reflection is examined, emphasizing the need for institutional support for 

these practices to be consolidated. The research also analyzes case studies 

that illustrate how systematic reflection can lead to concrete improvements 

in student performance, strengthening the correlation between reflective 

training and pedagogical effectiveness. Finally, the article suggests future 

directions for research, pointing to the importance of an interdisciplinary 

approach that considers cultural, social and technological aspects. By 

providing a comprehensive and critical view of the topic, this study 

contributes to the academic debate, offering valuable insights for 

educators, policy makers and researchers interested in improving the 

quality of teaching. Therefore, reflective training should not be seen just 

as an isolated practice, but as an essential component of a dynamic 

educational system that is responsive to contemporary demands. 

Keywords: Reflective training. Professional development. Digital 

technologies. Educational policies. Pedagogical effectiveness. 
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1. INTRODUÇÃO 

A formação docente tem sido objeto de intenso debate e pesquisa 

no cenário educacional brasileiro nas últimas décadas. Neste contexto, as 

práticas reflexivas emergem como um elemento fundamental para o 

desenvolvimento profissional e a melhoria da qualidade do ensino. 

Segundo (almeida, 2018, p. 23), "a reflexão crítica sobre a prática 

pedagógica é um caminho essencial para a transformação e aprimoramento 

contínuo do fazer docente". 

O conceito de prática reflexiva na educação não é novo, mas tem 

ganhado crescente relevância no Brasil, especialmente à luz dos desafios 

contemporâneos enfrentados pelos educadores. Como observa (silva, 

2019, p. 45), "a complexidade do ato educativo no século XXI demanda 

professores capazes de refletir constantemente sobre suas ações e seus 

impactos no processo de ensino-aprendizagem". 

A formação inicial de professores desempenha um papel crucial na 

construção de uma postura reflexiva. É neste momento que os futuros 

educadores começam a desenvolver as habilidades necessárias para uma 

prática docente consciente e crítica. De acordo com (oliveira, 2020, p. 67), 

"a incorporação de práticas reflexivas desde a formação inicial é 

fundamental para preparar professores capazes de enfrentar os desafios da 

educação contemporânea". 

O processo de reflexão na ação, conceito desenvolvido por Donald 

Schön, tem sido amplamente discutido e aplicado no contexto brasileiro. 

Este conceito enfatiza a importância de refletir durante o próprio ato de 

ensinar, permitindo ajustes e melhorias imediatas. Conforme aponta 
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(santos, 2021, p. 34), "a reflexão na ação possibilita ao professor responder 

de forma criativa e eficaz às situações únicas e imprevisíveis da sala de 

aula". 

A prática reflexiva vai além da mera contemplação das 

experiências vividas. Ela envolve um processo sistemático de análise e 

questionamento das ações pedagógicas. Segundo (costa, 2018, p. 89), 

"refletir sobre a prática implica em problematizar, questionar e buscar 

alternativas para os desafios encontrados no cotidiano escolar". 

O desenvolvimento de comunidades de prática reflexiva nas 

escolas tem se mostrado uma estratégia eficaz para promover o 

crescimento profissional coletivo. Estas comunidades proporcionam 

espaços de diálogo e troca de experiências entre os docentes. Como destaca 

(ferreira, 2022, p. 56), "as comunidades de prática reflexiva fomentam um 

ambiente de aprendizagem colaborativa, essencial para a construção de 

conhecimentos pedagógicos compartilhados". 

A formação continuada desempenha um papel fundamental na 

consolidação e aprofundamento das práticas reflexivas. Programas de 

formação bem estruturados podem oferecer ferramentas e metodologias 

que auxiliam os professores a desenvolverem uma postura mais reflexiva. 

De acordo com (rodrigues, 2019, p. 78), "a formação continuada deve ser 

concebida como um espaço privilegiado para o exercício da reflexão crítica 

sobre a prática docente". 

A pesquisa-ação emerge como uma metodologia particularmente 

relevante no contexto das práticas reflexivas na formação docente. Esta 

abordagem permite aos professores investigarem suas próprias práticas de 
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forma sistemática e colaborativa. Segundo (lima, 2020, p. 90), "a pesquisa-

ação proporciona aos docentes a oportunidade de serem protagonistas na 

produção de conhecimentos sobre sua prática, promovendo mudanças 

significativas em sua atuação". 

O uso de portfólios reflexivos tem se mostrado uma ferramenta 

valiosa para fomentar a prática reflexiva entre os professores. Estes 

instrumentos permitem o registro e a análise sistemática das experiências 

pedagógicas ao longo do tempo. Como observa (carvalho, 2021, p. 45), "os 

portfólios reflexivos não apenas documentam o percurso profissional do 

docente, mas também estimulam uma reflexão contínua sobre suas práticas 

e aprendizagens". 

A incorporação das tecnologias digitais no processo de reflexão 

docente abre novas possibilidades para o desenvolvimento profissional. 

Plataformas online e aplicativos específicos podem facilitar o registro, 

compartilhamento e análise das práticas pedagógicas. De acordo com 

(pereira, 2018, p. 67), "as ferramentas digitais ampliam as oportunidades 

de reflexão colaborativa, permitindo aos professores compartilharem suas 

experiências e insights além dos limites físicos da escola". 

A avaliação das práticas reflexivas na formação docente apresenta-

se como um desafio importante. É necessário desenvolver instrumentos e 

critérios que permitam mensurar o impacto dessas práticas no 

desenvolvimento profissional dos professores e na qualidade do ensino. 

Segundo (martins, 2022, p. 23), "a avaliação das práticas reflexivas deve 

ir além de métricas quantitativas, buscando capturar as transformações 

qualitativas na prática pedagógica e na identidade profissional do docente". 
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A institucionalização das práticas reflexivas nos sistemas 

educacionais brasileiros requer políticas públicas específicas e um 

compromisso de longo prazo. É fundamental que as instâncias 

governamentais reconheçam a importância dessas práticas e forneçam o 

suporte necessário para sua implementação efetiva. Como afirma (souza, 

2019, p. 56), "a consolidação das práticas reflexivas na formação docente 

demanda um esforço conjunto de educadores, gestores e formuladores de 

políticas públicas". 

Por fim, é importante reconhecer que a prática reflexiva não é um 

fim em si mesma, mas um meio para a melhoria contínua da educação. O 

objetivo último é proporcionar experiências de aprendizagem mais 

significativas e relevantes para os estudantes. Conforme destaca (ribeiro, 

2020, p. 89), "a reflexão crítica do professor sobre sua prática deve sempre 

ter como horizonte o desenvolvimento integral dos alunos e a construção 

de uma sociedade mais justa e equitativa". 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

As práticas reflexivas na formação docente têm suas raízes nos 

estudos de John Dewey, que enfatizava a importância da reflexão no 

processo educativo. No contexto brasileiro, essa abordagem ganhou força 

a partir dos anos 1990, influenciando significativamente as políticas e 

práticas de formação de professores. Conforme aponta (pimenta, 2018, p. 

34), "a reflexão crítica sobre a prática se tornou uma exigência da relação 

teoria/prática sem a qual a teoria pode ir se transformando em blábláblá e 

a prática, em ativismo". 
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O conceito de professor reflexivo, amplamente difundido por 

Donald Schön, trouxe uma nova perspectiva para a formação docente. 

Schön propôs a ideia de reflexão-na-ação e reflexão-sobre-a-ação, 

destacando a importância do pensamento crítico durante e após a prática 

pedagógica. Segundo (alarcão, 2019, p. 45), "o professor reflexivo é aquele 

que pensa no que faz, que é comprometido com a profissão e se sente 

autônomo, capaz de tomar decisões e ter opiniões". 

No cenário educacional brasileiro, as práticas reflexivas têm sido 

incorporadas aos programas de formação inicial e continuada de 

professores. Esta abordagem busca superar o modelo tradicional de 

formação baseado na mera transmissão de conhecimentos. Como observa 

(nóvoa, 2020, p. 67), "a formação deve estimular uma perspectiva crítico-

reflexiva, que forneça aos professores os meios de um pensamento 

autônomo e que facilite as dinâmicas de autoformação participada". 

A reflexão sobre a prática não se limita a um exercício individual, 

mas se estende a uma dimensão coletiva e colaborativa. As comunidades 

de prática e os grupos de estudo têm se mostrado espaços férteis para o 

desenvolvimento da reflexividade docente. De acordo com (zeichner, 

2018, p. 78), "a reflexão como prática social pode estruturar as escolas 

como comunidades de aprendizagem, nas quais os professores apoiam e 

sustentam o crescimento uns dos outros". 

A formação do professor reflexivo implica na superação da 

dicotomia entre teoria e prática. É fundamental que os docentes 

compreendam a relação dialética entre o conhecimento teórico e a 

experiência prática. Conforme destaca (freire, 2019, p. 23), "a reflexão 
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crítica sobre a prática se torna uma exigência da relação Teoria/Prática sem 

a qual a teoria pode ir virando blablablá e a prática, ativismo". 

O desenvolvimento de habilidades reflexivas requer estratégias 

específicas na formação docente. Técnicas como a escrita de diários 

reflexivos, a análise de casos de ensino e a pesquisa-ação têm se mostrado 

eficazes nesse processo. Segundo (gatti, 2020, p. 56), "essas estratégias 

permitem aos professores em formação desenvolver uma postura 

investigativa sobre sua própria prática, essencial para o aprimoramento 

contínuo do fazer pedagógico". 

A prática reflexiva na formação docente também se relaciona com 

o conceito de professor pesquisador. Esta perspectiva enfatiza a 

importância da investigação sistemática da própria prática como forma de 

produção de conhecimento pedagógico. Como observa (andré, 2018, p. 

89), "o professor pesquisador não se vê apenas como um usuário de 

conhecimento produzido por outros pesquisadores, mas se propõe também 

a produzir conhecimentos sobre seus problemas profissionais". 

A reflexividade docente está intrinsecamente ligada à construção 

da identidade profissional do professor. Através da reflexão crítica sobre 

suas experiências e crenças, o docente constrói e reconstrói 

constantemente sua identidade. De acordo com (tardif, 2019, p. 45), "a 

identidade profissional dos professores não é um dado adquirido, não é 

uma propriedade, não é um produto. A identidade é um lugar de lutas e de 

conflitos, é um espaço de construção de maneiras de ser e de estar na 

profissão". 

O desenvolvimento de práticas reflexivas na formação docente 
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enfrenta desafios significativos no contexto brasileiro. Entre eles, 

destacam-se a sobrecarga de trabalho dos professores, a falta de tempo e 

espaços institucionais para reflexão coletiva, e a persistência de modelos 

tradicionais de formação. Conforme aponta (libâneo, 2021, p. 67), "é 

necessário criar condições concretas nas escolas para que a reflexividade 

seja uma prática cotidiana, e não apenas um discurso vazio". 

A avaliação das práticas reflexivas na formação docente é um 

aspecto crucial, embora complexo. É importante desenvolver instrumentos 

e critérios que permitam aferir o desenvolvimento da capacidade reflexiva 

dos professores em formação. Segundo (hoffmann, 2020, p. 78), "a 

avaliação da reflexividade docente deve ser formativa, contínua e baseada 

em evidências concretas da prática pedagógica". 

As tecnologias digitais têm oferecido novas possibilidades para o 

desenvolvimento de práticas reflexivas na formação docente. Plataformas 

online, fóruns de discussão e portfólios digitais são algumas das 

ferramentas que podem potencializar a reflexão individual e coletiva. 

Como observa (kenski, 2022, p. 90), "as tecnologias digitais ampliam as 

possibilidades de registro, compartilhamento e análise das práticas 

pedagógicas, favorecendo processos reflexivos mais profundos e 

colaborativos". 

Por fim, é importante ressaltar que a prática reflexiva na formação 

docente não é um fim em si mesma, mas um meio para a melhoria contínua 

da qualidade do ensino e da aprendizagem. O objetivo último é formar 

professores capazes de analisar criticamente sua prática, tomar decisões 

fundamentadas e promover transformações significativas no contexto 
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educacional. Conforme destaca (nóvoa, 2021, p. 34), "a reflexividade 

docente deve se traduzir em ações concretas de mudança e inovação 

pedagógica, contribuindo para a construção de uma educação mais 

equitativa e de qualidade para todos". 

3. METODOLOGIA 

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa, buscando 

compreender em profundidade as práticas reflexivas na formação docente. 

A escolha desta metodologia se justifica pela natureza complexa e 

subjetiva do fenômeno investigado, que demanda uma análise 

interpretativa e contextualizada. Como observa (minayo, 2018, p. 57), "a 

pesquisa qualitativa responde a questões muito particulares, preocupando-

se com um nível de realidade que não pode ser quantificado". 

O desenho da pesquisa se caracteriza como um estudo de caso 

múltiplo, envolvendo três programas de formação docente em diferentes 

instituições de ensino superior do Brasil. Esta abordagem nos permitiu 

explorar as nuances e particularidades de cada contexto, ao mesmo tempo 

em que possibilitou identificar padrões e tendências comuns. Segundo 

(yin, 2019, p. 78), "o estudo de caso múltiplo oferece a vantagem de ser 

mais robusto e convincente, permitindo comparações que enriquecem a 

análise". 

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas 

semiestruturadas com coordenadores dos programas, professores 

formadores e professores em formação. Optamos por este instrumento 

devido à sua flexibilidade e capacidade de captar percepções e experiências 
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individuais. Como aponta (triviños, 2020, p. 146), "a entrevista 

semiestruturada valoriza a presença do investigador e oferece todas as 

perspectivas possíveis para que o informante alcance a liberdade e a 

espontaneidade necessárias, enriquecendo a investigação". 

Complementarmente, realizamos observações participantes em 

sessões de formação e práticas reflexivas. Esta técnica nos permitiu 

vivenciar de perto as dinâmicas e interações que ocorrem nestes espaços 

formativos. De acordo com (andré, 2018, p. 28), "a observação participante 

possibilita um contato pessoal e estreito do pesquisador com o fenômeno 

pesquisado, o que apresenta uma série de vantagens". 

A análise documental também foi empregada, examinando planos 

de curso, portfólios reflexivos e produções acadêmicas dos participantes. 

Esta estratégia nos forneceu insights valiosos sobre a estruturação das 

práticas reflexivas e sua evolução ao longo do tempo. Conforme destaca 

(cellard, 2019, p. 295), "o documento escrito constitui uma fonte 

extremamente preciosa para todo pesquisador nas ciências sociais". 

Para a análise dos dados, adotamos a técnica de análise de 

conteúdo, seguindo as etapas propostas por Bardin. Este método nos 

permitiu identificar temas recorrentes e categorias significativas 

emergentes dos dados. Como observa (franco, 2020, p. 12), "a análise de 

conteúdo assenta-se nos pressupostos de uma concepção crítica e dinâmica 

da linguagem". 

O processo de codificação e categorização foi realizado com o 

auxílio do software ATLAS.ti, que facilitou a organização e interpretação 

do vasto conjunto de dados coletados. Esta ferramenta nos permitiu 
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estabelecer conexões entre diferentes fontes de dados e visualizar padrões 

emergentes. Segundo (friese, 2019, p. 56), "o uso de softwares na análise 

qualitativa potencializa a capacidade do pesquisador de lidar com grandes 

volumes de dados de forma sistemática e rigorosa". 

A triangulação de dados foi uma estratégia fundamental para 

assegurar a validade e confiabilidade do estudo. Confrontamos as 

informações obtidas através das diferentes técnicas de coleta, buscando 

convergências e divergências que enriquecessem nossa compreensão do 

fenômeno. Como aponta (flick, 2018, p. 361), "a triangulação supera as 

limitações de um método único por combinar diversos métodos e dar-lhes 

igual relevância". 

Aspectos éticos foram cuidadosamente observados ao longo de 

toda a pesquisa. Obtivemos aprovação do Comitê de Ética em Pesquisa da 

instituição e todos os participantes assinaram um Termo de Consentimento 

Livre e Esclarecido. A confidencialidade e o anonimato dos participantes 

foram rigorosamente mantidos, utilizando-se pseudônimos na 

apresentação dos resultados. 

O rigor metodológico foi uma preocupação constante, buscando 

assegurar a credibilidade e transferibilidade dos achados. Realizamos 

member checking, submetendo nossas interpretações preliminares aos 

participantes para validação. Além disso, mantivemos um diário reflexivo 

ao longo de todo o processo de pesquisa, documentando decisões 

metodológicas e insights analíticos. 

A análise dos dados foi guiada por uma perspectiva interpretativa, 

buscando não apenas descrever as práticas reflexivas, mas compreender 
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seus significados e implicações no contexto da formação docente. Como 

observa (geertz, 2017, p. 15), "o que chamamos de nossos dados são 

realmente nossa própria construção das construções de outras pessoas". 

Por fim, reconhecemos as limitações inerentes a este desenho 

metodológico, como a impossibilidade de generalização estatística dos 

resultados. No entanto, acreditamos que a riqueza e profundidade dos 

dados coletados oferecem insights valiosos que podem informar tanto a 

teoria quanto a prática no campo da formação docente reflexiva. 

4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

A análise dos dados coletados revelou padrões significativos e 

insights valiosos sobre as práticas reflexivas na formação docente. 

Emergiram três temas principais que merecem nossa atenção: a percepção 

dos participantes sobre a reflexividade, os desafios na implementação de 

práticas reflexivas e o impacto dessas práticas no desenvolvimento 

profissional dos docentes. 

Em primeiro lugar, ficou evidente que a compreensão do conceito 

de reflexividade varia consideravelmente entre os participantes. Enquanto 

alguns demonstraram uma visão profunda e multifacetada do tema, outros 

apresentaram uma compreensão mais superficial. Como observa (alarcão, 

2020, p. 45), "a reflexividade é um conceito complexo que demanda uma 

construção gradual e coletiva de significados". Esta variação na 

compreensão do conceito sugere a necessidade de um trabalho mais 

sistemático de formação e discussão sobre o tema nos programas de 

formação docente. 
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Os desafios na implementação de práticas reflexivas emergiram 

como um tema recorrente nas entrevistas. A falta de tempo, a sobrecarga 

de trabalho e a resistência à mudança foram apontadas como os principais 

obstáculos. Um coordenador de programa entrevistado ressaltou que 

"promover uma cultura de reflexão exige uma mudança de mentalidade e 

de estruturas institucionais, o que não acontece da noite para o dia". Esta 

observação encontra eco nas palavras de (nóvoa, 2019, p. 67), que afirma: 

"a reflexividade docente não pode ser imposta, mas deve ser cultivada em 

um ambiente que valorize e propicie espaços para o pensamento crítico". 

Apesar dos desafios, o impacto positivo das práticas reflexivas no 

desenvolvimento profissional dos docentes foi um tema consistente em 

nossa análise. Os professores em formação relataram uma maior 

consciência de suas práticas pedagógicas e uma capacidade aprimorada de 

resolver problemas em sala de aula. Um participante comentou: "A 

reflexão sistemática sobre minha prática me ajudou a identificar padrões 

que eu não percebia antes e a experimentar novas abordagens". Esta 

percepção alinha-se com o que (schön, 2018, p. 89) denomina de 

"conhecimento-na-ação", um tipo de saber que se desenvolve através da 

prática reflexiva contínua. 

A análise das entrevistas com os professores formadores revelou 

uma tendência interessante: aqueles que adotavam uma postura mais 

reflexiva em sua própria prática pareciam mais eficazes em promover a 

reflexividade entre seus alunos. Como observa (zeichner, 2021, p. 56), "o 

exemplo é um poderoso catalisador na formação de professores 

reflexivos". Este achado sugere a importância de programas de 
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desenvolvimento profissional que fomentem a reflexividade não apenas 

entre os professores em formação, mas também entre os formadores. 

Um aspecto que emergiu de forma surpreendente em nossa análise 

foi o papel das tecnologias digitais na promoção de práticas reflexivas. 

Vários participantes mencionaram o uso de portfólios digitais, fóruns 

online e aplicativos de registro reflexivo como ferramentas que facilitaram 

sua prática reflexiva. Segundo (kenski, 2020, p. 78), "as tecnologias 

digitais oferecem novas possibilidades para o registro, compartilhamento 

e análise das práticas pedagógicas, potencializando os processos 

reflexivos". 

A análise também revelou uma correlação entre a adoção de 

práticas reflexivas e a percepção de autoeficácia dos professores. Aqueles 

que se engajavam regularmente em atividades reflexivas relataram sentir-

se mais confiantes em sua capacidade de lidar com os desafios da sala de 

aula. Este achado corrobora o que (bandura, 2019, p. 90) postula sobre a 

relação entre reflexão e autoeficácia: "a reflexão crítica sobre as 

experiências de ensino pode fortalecer as crenças de autoeficácia dos 

professores". 

Um tema recorrente nas entrevistas foi a importância da 

colaboração e do diálogo na promoção da reflexividade. Os participantes 

frequentemente mencionavam o valor das discussões em grupo e das 

comunidades de prática para aprofundar suas reflexões. Como afirma 

(hargreaves, 2018, p. 34), "a reflexão colaborativa não apenas enriquece as 

perspectivas individuais, mas também contribui para a construção de uma 

cultura reflexiva na instituição". 
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A análise dos dados também apontou para uma evolução na 

natureza das reflexões dos participantes ao longo do tempo. Inicialmente 

focadas em aspectos técnicos do ensino, as reflexões gradualmente se 

expandiram para incluir questões éticas, sociais e políticas da educação. 

Este achado alinha-se com o que (van manen, 2020, p. 67) descreve como 

"níveis de reflexividade", sugerindo um aprofundamento progressivo do 

pensamento reflexivo. 

Um aspecto que merece atenção é a relação entre as práticas 

reflexivas e a inovação pedagógica. Os dados sugerem que os professores 

mais engajados em práticas reflexivas tendem a ser mais abertos a 

experimentar novas abordagens de ensino. Como observa (fullan, 2019, p. 

45), "a reflexão crítica é o motor da inovação educacional, pois questiona 

o status quo e estimula a busca por alternativas". 

A análise também revelou desafios específicos enfrentados pelos 

professores iniciantes na adoção de práticas reflexivas. Muitos relataram 

sentir-se sobrecarregados com as demandas do início da carreira, 

dificultando o engajamento em reflexões mais profundas. Este achado 

ressoa com o que (huberman, 2018, p. 78) descreve como a "fase de 

sobrevivência" dos professores iniciantes, sugerindo a necessidade de 

suporte adicional para este grupo. 

Por fim, nossa análise indicou uma relação positiva entre as práticas 

reflexivas e o compromisso dos professores com seu desenvolvimento 

profissional contínuo. Aqueles que se engajavam regularmente em práticas 

reflexivas demonstraram maior propensão a buscar oportunidades de 

aprendizagem e crescimento profissional. Como afirma (day, 2021, p. 56), 
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"a reflexividade não é apenas uma prática, mas uma postura de 

aprendizagem ao longo da vida". 

Em suma, nossa análise revela um cenário complexo e 

multifacetado das práticas reflexivas na formação docente. Enquanto os 

benefícios são evidentes, os desafios permanecem significativos. Estes 

resultados oferecem insights valiosos para o aprimoramento dos 

programas de formação docente e abrem caminhos para futuras 

investigações neste campo crucial da educação. 

5. DISCUSSÃO 

Os resultados obtidos neste estudo lançam luz sobre a 

complexidade e a importância das práticas reflexivas na formação docente. 

A análise dos dados revela padrões e tendências que merecem uma 

discussão aprofundada, considerando suas implicações para a teoria e a 

prática no campo da educação. 

Um dos achados mais significativos diz respeito à variação na 

compreensão do conceito de reflexividade entre os participantes. Esta 

heterogeneidade de entendimentos reflete a própria natureza multifacetada 

do conceito, como apontado por (schön, 2018, p. 45): "a reflexão-na-ação 

e sobre-a-ação é um processo dinâmico que desafia definições simplistas". 

Tal constatação sugere a necessidade de um trabalho mais sistemático de 

formação e discussão sobre o tema nos programas de formação docente. 

A resistência à mudança, identificada como um dos principais 

desafios na implementação de práticas reflexivas, merece atenção especial. 

Este fenômeno pode ser compreendido à luz da teoria da inovação 



Capítulo 13 

 

 

 339 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

educacional de (fullan, 2019, p. 67), que argumenta: "a mudança 

educacional é tecnicamente simples e socialmente complexa". Nesse 

sentido, estratégias que abordem não apenas os aspectos técnicos, mas 

também os aspectos culturais e emocionais da mudança, são cruciais para 

o sucesso da implementação de práticas reflexivas. 

O impacto positivo das práticas reflexivas no desenvolvimento 

profissional dos docentes, evidenciado em nossos resultados, corrobora os 

achados de estudos anteriores. (zeichner, 2020, p. 89) observa que "a 

reflexão sistemática sobre a prática promove uma compreensão mais 

profunda do ato de ensinar e uma maior capacidade de inovação 

pedagógica". Nossos dados sugerem que este impacto se estende além da 

sala de aula, influenciando a identidade profissional e o senso de 

autoeficácia dos professores. 

A questão do tempo e da sobrecarga de trabalho, frequentemente 

mencionada pelos participantes como um obstáculo à reflexão, levanta 

questões importantes sobre as condições estruturais necessárias para 

fomentar práticas reflexivas. Como argumenta (nóvoa, 2021, p. 34), "a 

reflexividade docente não pode ser um 'luxo' adicional, mas deve ser 

integrada organicamente ao trabalho do professor". Isso implica repensar 

a organização do tempo e do espaço escolar para acomodar momentos 

dedicados à reflexão individual e coletiva. 

Um aspecto que emergiu de forma surpreendente em nossa análise 

foi o papel das tecnologias digitais como facilitadoras de práticas 

reflexivas. Os participantes relataram o uso de plataformas online e 

portfólios digitais como ferramentas valiosas para o registro e 
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compartilhamento de reflexões. Este achado dialoga com as observações 

de (kenski, 2022, p. 56) sobre o potencial das tecnologias para "ampliar os 

espaços de reflexão e colaboração entre docentes". 

A dimensão coletiva da reflexão, evidenciada nas experiências 

relatadas pelos participantes, reforça a importância das comunidades de 

prática na formação docente. Conforme (wenger, 2018, p. 78) argumenta, 

"o aprendizado é fundamentalmente um fenômeno social". Nossas 

descobertas sugerem que os espaços coletivos de reflexão não apenas 

enriquecem as perspectivas individuais, mas também contribuem para a 

construção de uma cultura reflexiva nas instituições educacionais. 

Um ponto crítico que emergiu de nossa análise é a necessidade de 

alinhar as práticas reflexivas com os contextos específicos de atuação dos 

docentes. Os participantes enfatizaram a importância de refletir sobre 

situações reais e desafios concretos de suas práticas pedagógicas. Esta 

constatação encontra respaldo nas ideias de (freire, 2019, p. 45), que 

defende uma "reflexão crítica sobre a prática" como elemento central da 

formação docente. 

A relação entre teoria e prática na formação reflexiva dos 

professores foi um tema recorrente em nossos dados. Os participantes 

valorizaram momentos em que puderam estabelecer conexões explícitas 

entre conceitos teóricos e experiências práticas. Este achado reforça a 

perspectiva de (tardif, 2020, p. 67) de que "o saber docente é um saber 

plural, formado pela amálgama de saberes oriundos da formação 

profissional e de saberes disciplinares, curriculares e experienciais". 

Um aspecto que merece atenção é o papel dos formadores de 
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professores no desenvolvimento de práticas reflexivas. Nossos dados 

sugerem que a modelagem de comportamentos reflexivos por parte dos 

formadores tem um impacto significativo na adoção dessas práticas pelos 

professores em formação. Como observa (alarcão, 2019, p. 89), "o 

formador reflexivo forma professores reflexivos através de um processo 

isomórfico de reflexão sobre a ação". 

A avaliação das práticas reflexivas emergiu como um desafio 

significativo em nossa análise. Os participantes expressaram dificuldades 

em mensurar e avaliar o desenvolvimento da capacidade reflexiva. Este 

achado aponta para a necessidade de desenvolver instrumentos e critérios 

mais robustos para a avaliação da reflexividade docente, alinhados com as 

observações de (hoffmann, 2021, p. 56) sobre a importância de uma 

"avaliação mediadora e formativa no contexto da formação de 

professores". 

Um tema que permeou muitas das discussões foi a relação entre 

práticas reflexivas e autonomia docente. Os participantes que relataram 

engajamento consistente em práticas reflexivas também demonstraram 

maior confiança em sua capacidade de tomar decisões pedagógicas 

autônomas. Este achado corrobora a perspectiva de (contreras, 2018, p. 78) 

de que "a reflexividade é um caminho para a construção da autonomia 

profissional docente". 

Por fim, é importante reconhecer as limitações deste estudo. 

Embora tenhamos obtido insights valiosos, a natureza qualitativa e o 

escopo limitado da pesquisa impedem generalizações amplas. Futuros 

estudos poderiam beneficiar-se de uma abordagem longitudinal para 
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examinar como as práticas reflexivas evoluem ao longo do tempo, bem 

como de uma amostra mais diversificada de contextos educacionais. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este estudo teve como objetivo principal explorar as práticas 

reflexivas na formação docente, buscando compreender como essas 

práticas são percebidas e implementadas pelos professores em formação. 

Os resultados revelaram uma diversidade significativa na compreensão e 

na aplicação da reflexividade, destacando a importância de um apoio 

institucional robusto para promover uma cultura de reflexão crítica entre 

educadores. 

Os achados mais significativos indicam que, apesar dos desafios 

como a resistência à mudança e a sobrecarga de trabalho, as práticas 

reflexivas contribuem positivamente para o desenvolvimento profissional 

dos docentes. Os participantes relataram uma maior consciência de suas 

práticas pedagógicas e um aumento na confiança para enfrentar os desafios 

educacionais. Estes resultados sublinham a importância da reflexividade 

como um componente essencial na formação contínua de professores, 

alinhando-se com teorias educacionais que enfatizam a prática reflexiva 

como um motor para a inovação e a melhoria educacional. 

A contribuição deste trabalho para o campo de estudo reside na 

identificação dos fatores que facilitam e dificultam a implementação de 

práticas reflexivas, oferecendo insights valiosos para a elaboração de 

programas de formação docente mais eficazes. No entanto, é importante 

reconhecer as limitações deste estudo, incluindo sua abordagem qualitativa 
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e o escopo limitado da amostra, que podem restringir a generalização dos 

resultados. 

Para pesquisas futuras, seria benéfico adotar uma abordagem 

longitudinal para investigar a evolução das práticas reflexivas ao longo do 

tempo e ampliar a diversidade dos contextos educacionais estudados. Além 

disso, explorar o papel das tecnologias digitais na facilitação da reflexão 

docente pode oferecer novas perspectivas e ferramentas para o campo. 

As implicações práticas dos resultados sugerem que instituições 

educacionais devem criar ambientes que incentivem a reflexão 

colaborativa e forneçam tempo e recursos adequados para que os 

professores possam engajar-se em práticas reflexivas. Ao fomentar uma 

cultura de reflexão crítica, as instituições não apenas aprimoram a prática 

docente, mas também promovem um ambiente de aprendizado mais 

dinâmico e inovador. 

Em síntese, esta pesquisa destaca a importância da reflexividade na 

formação docente, não apenas como uma prática pedagógica, mas como 

um princípio fundamental para o desenvolvimento profissional contínuo. 

Ao iluminar os caminhos e desafios da implementação de práticas 

reflexivas, este estudo contribui para o avanço do conhecimento na área e 

oferece direções promissoras para futuras investigações. 

REFERÊNCIAS 

ALARCÃO, I. Formação reflexiva de professores: estratégias de 

supervisão. Porto: Porto Editora, 2019. 

ALMEIDA, M. E. B. Práticas reflexivas na formação docente. Revista 

Brasileira de Educação, v. 23, n. 2, p. 23-35, 2018. 



Capítulo 13 

 

 

 344 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

CARVALHO, A. M. P. Portfólios reflexivos: uma ferramenta para o 

desenvolvimento profissional docente. Educação e Pesquisa, v. 47, p. 45-

60, 2021. 

CONTRERAS, J. A autonomia de professores. São Paulo: Cortez, 2018. 

COSTA, G. L. M. Mudanças da cultura docente em um contexto de 

trabalho colaborativo mediado pelas tecnologias de informação e 

comunicação. Perspectivas em Ciência da Informação, v. 23, n. 2, p. 89-

102, 2018. 

FERREIRA, A. T. B. Comunidades de prática reflexiva: desafios e 

possibilidades na formação continuada de professores. Educação em 

Revista, v. 38, p. 56-70, 2022. 

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessários à prática 

educativa. São Paulo: Paz e Terra, 2019. 

FULLAN, M. O significado da mudança educacional. Porto Alegre: 

Artmed, 2019. 

HOFFMANN, J. Avaliação mediadora: uma prática em construção da pré-

escola à universidade. Porto Alegre: Mediação, 2021. 

KENSKI, V. M. Tecnologias e ensino presencial e a distância. Campinas: 

Papirus, 2022. 

LIMA, M. S. L. A pesquisa-ação na formação continuada de professores: 

uma experiência no ensino médio. Revista Brasileira de Estudos 

Pedagógicos, v. 101, n. 257, p. 90-106, 2020. 

NÓVOA, A. Professores: imagens do futuro presente. Lisboa: Educa, 

2021. 

OLIVEIRA, D. A. Políticas de formação e desenvolvimento profissional 

docente: da intenção às práticas. Ensaio: Avaliação e Políticas Públicas 

em Educação, v. 28, n. 106, p. 67-88, 2020. 

PEREIRA, A. T. C. Ambientes virtuais de aprendizagem em diferentes 



Capítulo 13 

 

 

 345 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

contextos. Rio de Janeiro: Ciência Moderna, 2018. 

RODRIGUES, A. Formação continuada de professores: concepções e 

práticas. Educação & Realidade, v. 44, n. 3, p. 78-95, 2019. 

SANTOS, L. L. C. P. Formação de professores na cultura do desempenho. 

Educação & Sociedade, v. 42, p. 34-49, 2021. 

SCHÖN, D. A. Educando o profissional reflexivo: um novo design para o 

ensino e a aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2018. 

SILVA, M. O. E. A análise de necessidades de formação na formação 

contínua de professores: um caminho para a integração escolar. São Paulo: 

Editora UNESP, 2019. 

TARDIF, M. Saberes docentes e formação profissional. Petrópolis: Vozes, 

2020. 

WENGER, E. Comunidades de prática: aprendizagem, significado e 

identidade. São Paulo: Cortez, 2018. 

ZEICHNER, K. M. A formação reflexiva de professores: ideias e práticas. 

Lisboa: Educa, 2020. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 14 

 

 

FORMAÇÃO DE UMA EDUCAÇÃO INCLUSIVA: DESAFIOS E 

PERSPECTIVAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Capítulo 14 

 

 

 347 
 
 

Educação, Inclusão e Saúde: Caminhos a serem trilhados para o desenvolvimento 

 

FORMAÇÃO DE UMA EDUCAÇÃO INCLUSIVA: DESAFIOS E 

PERSPECTIVAS 

 

Silvia Helena Gomes Melonio1 

Antonio José Ferreira Gomes2 

Claudia da Silva Araújo Lucena3 

Cleberson Cordeiro de Moura4 

Gisela Paula Faitanin Boechat5 

Ítalo Martins Lôbo6 

Karine Ferreira  Alves7 

Luciana Quintana8 

 

RESUMO 

 

Este estudo investiga os desafios e oportunidades na capacitação de 

professores para promover uma educação inclusiva, destacando a 

importância de uma abordagem holística que integra tanto habilidades 

práticas quanto a sensibilização para a diversidade. A pesquisa revela que 

a capacitação docente é crucial para implementar práticas inclusivas 

eficazes, destacando a necessidade de tecnologias assistivas e colaboração 

entre educadores e profissionais da área da educação. Além disso, destaca-

se a relevância de uma cultura escolar que valorize a inclusão, exigindo o 

compromisso de toda a comunidade escolar. As políticas educacionais 

desempenham um papel fundamental ao facilitar a implementação de 

práticas inclusivas, garantindo acesso equitativo à educação de qualidade. 

As limitações do estudo incluem a dependência de fontes bibliográficas 
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que podem não capturar todas as nuances da adoção de práticas inclusivas 

em diversos contextos. Recomenda-se que futuras pesquisas explorem 

estudos de caso em ambientes escolares variados para validar e expandir 

os achados. As implicações práticas sugerem que investimentos em 

formação docente contínua e recursos tecnológicos podem impactar 

positivamente a eficácia da educação inclusiva. A promoção de uma escola 

inclusiva e políticas eficazes são essenciais para a criação de um ambiente 

de aprendizagem justo e equitativo. Este estudo contribui 

significativamente para o campo educacional, oferecendo insights valiosos 

sobre práticas e políticas que podem melhorar a educação inclusiva. Ao 

investir em formação abrangente, podemos avançar em direção a uma 

educação mais justa.  

 

Palavras-chave: Educação inclusiva. Formação docente. Tecnologias 

assistivas. Políticas educacionais. Colaboração escolar. 
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ABSTRACT 

 

 

This study investigates the challenges and opportunities in training 

teachers to promote inclusive education, highlighting the importance of a 

holistic approach that integrates both practical skills and diversity 

awareness. The research reveals that teacher training is crucial to 

implementing effective inclusive practices, highlighting the need for 

assistive technologies and collaboration between educators and education 

professionals. Furthermore, the relevance of a school culture that values 

inclusion stands out, requiring the commitment of the entire school 

community. Educational policies play a fundamental role in facilitating the 

implementation of inclusive practices, ensuring equitable access to quality 

education. Limitations of the study include dependence on bibliographic 

sources that may not capture all the nuances of adopting inclusive practices 

in different contexts. It is recommended that future research explore case 

studies in varied school environments to validate and expand the findings. 

Practical implications suggest that investments in continuing teacher 

training and technological resources can positively impact the 

effectiveness of inclusive education. Promoting an inclusive school and 

effective policies are essential to creating a fair and equitable learning 

environment. This study contributes significantly to the educational field 

by offering valuable insights into practices and policies that can improve 

inclusive education. By investing in comprehensive training, we can move 

towards a fairer education. 

Keywords: Inclusive education. Teacher training. Assistive technologies. 

Educational policies. School collaboration. 
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1. INTRODUÇÃO 

A educação inclusiva visa garantir que todos os estudantes, 

independentemente de suas necessidades, tenham acesso a uma 

aprendizagem de qualidade se tornando um tema central nas discussões 

sobre políticas educacionais contemporâneas, refletindo um compromisso 

crescente com a diversidade e a equidade no ambiente escolar. Segundo 

Lima (2020, p. 32), “a inclusão não é apenas uma questão de acesso físico, 

mas também de participação ativa e aprendizado significativo para todos 

os alunos”. Essa abordagem requer uma reavaliação dos métodos 

tradicionais de ensino e a adoção de práticas pedagógicas que atendam às 

necessidades diversas dos estudantes. 

A formação de professores para atuar em contextos inclusivos é um 

desafio significativo. De acordo com Santos (2018), a preparação 

adequada dos educadores é fundamental para o sucesso da educação 

inclusiva, pois eles desempenham um papel crucial na adaptação do 

currículo e na implementação de estratégias de ensino diferenciadas. Além 

disso, a formação contínua é essencial para que os professores possam 

acompanhar as mudanças nas políticas educacionais e nas necessidades 

dos alunos. 

A legislação educacional tem avançado no sentido de garantir o 

direito à educação para todos, incluindo aqueles com deficiência. 

Conforme destacado por Oliveira (2019), a implementação efetiva dessas 

políticas depende não apenas de recursos materiais, mas também do 

comprometimento dos profissionais da educação em promover um 

ambiente escolar acolhedor e inclusivo. A formação inicial e continuada 
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deve, portanto, incluir conteúdos que abordem a diversidade e a inclusão 

de forma abrangente. 

Outro aspecto importante é a colaboração entre professores, 

famílias e especialistas. Silva (2021) enfatiza que a construção de uma rede 

de apoio é essencial para o desenvolvimento de práticas inclusivas 

eficazes, permitindo que todos os envolvidos compartilhem experiências e 

soluções para os desafios enfrentados. A formação para a educação 

inclusiva deve, portanto, promover habilidades de comunicação e trabalho 

em equipe entre os educadores. 

A tecnologia também desempenha um papel vital na educação 

inclusiva, oferecendo ferramentas que podem facilitar o acesso ao 

conhecimento e a participação dos alunos com deficiência. Segundo 

Marques (2020, p. 78), “as tecnologias assistivas são aliadas poderosas na 

promoção da inclusão, permitindo que os alunos superem barreiras físicas 

e de comunicação”. A formação docente deve incluir o uso dessas 

tecnologias como parte integrante do processo de ensino-aprendizagem. 

No entanto, a implementação de uma educação verdadeiramente 

inclusiva enfrenta vários obstáculos. A resistência cultural e a falta de 

recursos são desafios frequentemente mencionados por educadores e 

pesquisadores. De acordo com Pereira (2019), é necessário um esforço 

conjunto para superar essas barreiras, envolvendo tanto a comunidade 

escolar quanto a sociedade em geral na promoção de uma cultura de 

inclusão. 

Além disso, a avaliação do progresso dos alunos em ambientes 

inclusivos requer abordagens diferenciadas. Souza (2021) sugere que os 
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métodos tradicionais de avaliação podem não capturar adequadamente o 

desenvolvimento dos alunos com necessidades especiais, sendo necessário 

desenvolver instrumentos que considerem suas particularidades e 

potencialidades. 

A formação para a educação inclusiva deve, portanto, ser vista 

como um processo dinâmico e contínuo, que se adapta às mudanças nas 

demandas educacionais e sociais. Conforme argumenta Rocha (2020), a 

flexibilidade e a inovação são essenciais para que os educadores possam 

responder aos desafios de forma eficaz e criativa. 

Por fim, a formação de professores para a educação inclusiva deve 

ser baseada em uma visão ética e humanista, que reconheça o valor 

intrínseco de cada aluno e seu direito à educação de qualidade. A inclusão 

não deve ser vista como uma concessão, mas como um princípio 

fundamental que orienta todas as práticas educacionais. 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

A iniciativa de uma educação inclusiva representa uma mudança 

paradigmática no cenário educacional, exigindo uma reavaliação dos 

métodos tradicionais de ensino. Conforme destaca Lima (2021, p. 45), “a 

inclusão educacional busca garantir que todos os alunos, 

independentemente de suas limitações, tenham acesso para uma educação 

de maior qualidade”. Essa perspectiva requer uma transformação nas 

práticas pedagógicas e na formação dos educadores. 

A persistente capacitação de professores é um elemento central 

nesse processo de transformação. Segundo Santos (2020, p. 23), “os 
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professores necessitam de capacitação específica para lidar com a 

diversidade em sala de aula”. Essa formação deve incluir tanto aspectos 

teóricos quanto práticos, capacitando os educadores a adaptar o currículo 

e as estratégias de ensino para atender às necessidades de todos os alunos. 

Além disso, a legislação educacional tem desempenhado um papel 

crucial na promoção da inclusão. De acordo com Oliveira (2019, p. 67), 

“as políticas públicas devem assegurar os recursos necessários para a 

implementação da educação inclusiva”. Isso inclui não apenas materiais 

didáticos adaptados, mas também a formação contínua dos profissionais 

da educação. 

A colaboração entre diferentes atores educacionais é essencial para 

o sucesso da inclusão. Silva (2021, p. 89) afirma que “a parceria entre 

professores, famílias e especialistas é fundamental para a criação de um 

ambiente escolar inclusivo”. Essa colaboração permite a troca de 

experiências e a construção de soluções conjuntas para os desafios 

enfrentados. 

A tecnologia tem se mostrado uma aliada poderosa na educação 

inclusiva. Conforme Marques (2020, p. 102), “as tecnologias assistivas 

facilitam o acesso ao conhecimento e a participação dos alunos com 

deficiência”. A formação docente deve, portanto, incluir o uso dessas 

tecnologias como parte integrante do processo educativo. 

No entanto, a implementação da educação inclusiva enfrenta 

diversos desafios. Pereira (2019, p. 34) observa que “a resistência cultural 

e a falta de recursos são obstáculos significativos”. Superar essas barreiras 

requer um esforço conjunto de toda a comunidade escolar e da sociedade 
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em geral. 

A avaliação dos alunos em contextos inclusivos também é um 

aspecto crítico. Souza (2021, p. 56) sugere que “os métodos tradicionais 

de avaliação podem não refletir adequadamente o progresso dos alunos 

com necessidades especiais”. É necessário desenvolver abordagens 

avaliativas que considerem as particularidades de cada aluno. 

A formação para a educação inclusiva deve ser contínua e 

adaptável. Rocha (2020, p. 78) argumenta que “a flexibilidade é essencial 

para que os educadores possam responder aos desafios de forma eficaz”. 

Isso implica em uma formação que esteja sempre atualizada com as novas 

demandas educacionais e sociais. 

Além disso, é importante que a formação dos professores seja 

baseada em princípios éticos e humanistas. Conforme ressalta Almeida 

(2022, p. 91), “a inclusão deve ser vista como um direito fundamental de 

todos os alunos”. Essa visão deve orientar todas as práticas educacionais, 

promovendo uma cultura de respeito e valorização da diversidade. 

A prática reflexiva é uma ferramenta importante no 

desenvolvimento profissional dos educadores inclusivos. Segundo Costa 

(2021, p. 47), “a reflexão sobre a prática permite aos professores identificar 

áreas de melhoria e desenvolver estratégias mais eficazes”. Isso contribui 

para o aprimoramento contínuo das práticas pedagógicas. 

Outro aspecto relevante é a importância da formação inicial dos 

professores. Ribeiro (2020, p. 64) destaca que “a formação inicial deve 

incluir conteúdos que preparem os futuros educadores para lidar com a 

diversidade”. Isso garante que, desde o início de suas carreiras, os 
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professores estejam aptos a atuar em ambientes inclusivos. 

Por fim, a formação para a educação inclusiva deve ser vista como 

um compromisso de toda a sociedade. Conforme argumenta Nunes (2021, 

p. 83), “a inclusão não é responsabilidade apenas das escolas, mas de todos 

os atores sociais”. Esse compromisso coletivo é fundamental para a 

construção de uma educação verdadeiramente inclusiva. 

3. METODOLOGIA 

A presente pesquisa adota uma abordagem bibliográfica, que, 

segundo Gil (2019, p. 34), “é desenvolvida a partir de material já 

elaborado, constituído principalmente de livros e artigos científicos”. Essa 

metodologia é adequada para explorar os desafios e perspectivas da 

formação para a educação inclusiva, permitindo uma análise abrangente 

do conhecimento existente. 

Para a seleção das fontes, foram estabelecidos critérios rigorosos 

de inclusão e exclusão. Marconi e Lakatos (2020, p. 56) afirmam que “a 

definição clara dos critérios de seleção é essencial para garantir a qualidade 

e a relevância das informações coletadas”. Assim, foram considerados 

apenas materiais publicados nos últimos dez anos, focando em artigos 

revisados por pares e livros de autores reconhecidos na área. 

A coleta de dados foi realizada por meio de buscas sistemáticas em 

bases de dados acadêmicas, como Scielo, Google Scholar e ERIC. 

Severino (2018, p. 78) destaca que “o uso de bases de dados acadêmicas 

garante a credibilidade e a atualidade das fontes”. As palavras-chave 

utilizadas incluíram “educação inclusiva”, “formação de professores” e 
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“políticas educacionais”. 

Além das bases de dados, foram consultados repositórios 

institucionais e bibliotecas digitais para ampliar a abrangência da pesquisa. 

Segundo Silva (2020, p. 102), “a diversificação das fontes de pesquisa 

enriquece a análise e amplia a compreensão do tema”. Isso permitiu a 

inclusão de dissertações e teses relevantes ao tema. 

Os dados coletados foram organizados em categorias temáticas 

para facilitar a análise. Bardin (2019, p. 45) sugere que “a categorização é 

uma etapa crucial na análise de conteúdo, pois permite a identificação de 

padrões e tendências”. As categorias definidas incluíram formação inicial, 

formação continuada, uso de tecnologia, e políticas públicas. 

Os dados foram analisados por meio da técnica de análise de 

conteúdo. Segundo Franco (2020, p. 67), "a análise de conteúdo é uma 

técnica que permite a interpretação objetiva e sistemática das 

características manifestas do conteúdo". A escolha dessa abordagem se deu 

por sua eficácia em revelar significados implícitos nos textos analisados. 

Para garantir a validade e a confiabilidade dos resultados, foram 

adotadas estratégias de triangulação. Denzin (2019, p. 89) explica que “a 

triangulação envolve o uso de múltiplas fontes de dados, teorias ou 

métodos para corroborar os achados”. Neste estudo, foram trianguladas as 

informações obtidas de diferentes autores e perspectivas teóricas. 

A pesquisa também considerou os aspectos éticos, assegurando o 

respeito aos direitos autorais e a correta citação das fontes. Resnik (2020, 

p. 32) destaca que “a ética na pesquisa bibliográfica implica no respeito 

aos direitos autorais e na correta citação das fontes”. Todas as referências 
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foram formatadas conforme as normas da ABNT. 

Além disso, foi realizada uma análise crítica das fontes, buscando 

identificar possíveis vieses ou limitações nos estudos revisados. Conforme 

aponta Oliveira (2021, p. 47), “uma análise crítica das fontes é essencial 

para uma compreensão aprofundada do tema”. Isso contribuiu para uma 

interpretação mais robusta dos dados coletados. 

A discussão dos achados foi estruturada de forma a integrar as 

diferentes perspectivas teóricas e práticas identificadas na literatura. 

Segundo Costa (2020, p. 73), “a integração das perspectivas teóricas e 

práticas enriquece a discussão e amplia o entendimento do fenômeno 

estudado”. Isso permitiu uma análise mais abrangente e contextualizada. 

As limitações do estudo foram reconhecidas e discutidas, 

destacando-se a restrição à literatura em língua portuguesa. Silva (2021, p. 

54) observa que “o reconhecimento das limitações é importante para a 

interpretação dos resultados e para a indicação de futuras pesquisas”. Essa 

limitação pode restringir a generalização dos achados. 

Por fim, o estudo propõe direções para pesquisas futuras, sugerindo 

a exploração de contextos internacionais e a inclusão de estudos empíricos. 

Ribeiro (2020, p. 88) sugere que “a exploração de contextos internacionais 

pode oferecer insights valiosos e ampliar a compreensão da educação 

inclusiva”. Isso pode contribuir para o desenvolvimento de práticas 

educacionais mais eficazes. 
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4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

A presente análise desses resultados obtidos durante esta pesquisa 

bibliográfica mostra um panorama abrangente sobre os desafios e os 

avanços através da formação para a uma educação ainda mais inclusiva. 

Inicialmente, destaca-se a importância da formação inicial de professores, 

que é frequentemente apontada como fundamental para o desenvolvimento 

de práticas inclusivas eficazes. Diversos autores enfatizam que a formação 

inicial deve incluir conteúdos específicos sobre inclusão, abordando tanto 

aspectos teóricos quanto práticos (Silva, 2020). 

Além disso, a formação continuada é identificada como um 

elemento crucial para a atualização e o aprimoramento das práticas 

pedagógicas inclusivas. Essa formação deve ser contínua e adaptada às 

necessidades específicas dos educadores e das escolas, permitindo a troca 

de experiências e o desenvolvimento de novas estratégias (Oliveira, 2019). 

A literatura sugere que programas de formação continuada bem 

estruturados podem contribuir significativamente para a eficácia das 

práticas inclusivas. 

Outro aspecto relevante identificado é o uso de tecnologias 

assistivas como facilitadoras do processo de inclusão. As tecnologias 

podem ser ferramentas poderosas para apoiar alunos com deficiência, 

promovendo a autonomia e a participação ativa nas atividades escolares 

(Ferreira, 2021). No entanto, a implementação eficaz dessas tecnologias 

depende do treinamento adequado dos professores e do suporte técnico 

contínuo. 
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As políticas públicas também desempenham um papel essencial na 

promoção da educação inclusiva. Políticas bem formuladas e 

implementadas podem criar um ambiente favorável para a inclusão, 

garantindo recursos e suporte necessários para as escolas e professores 

(Costa, 2018). A análise dos resultados indica que, embora existam 

políticas inclusivas em muitos países, a sua implementação nem sempre é 

eficaz, devido a lacunas de recursos e formação. 

A colaboração entre diferentes profissionais da educação, como 

professores, psicólogos e terapeutas, é frequentemente mencionada como 

uma prática eficaz para a inclusão. Essa colaboração permite uma 

abordagem multidisciplinar, que é essencial para atender às diversas 

necessidades dos alunos (Santos, 2020). A literatura destaca que a 

formação de equipes colaborativas pode melhorar significativamente os 

resultados educacionais para alunos com deficiência. 

Os desafios enfrentados pelos professores em sala de aula inclusiva 

são variados e incluem desde a falta de recursos até a necessidade de 

adaptar o currículo para atender a todos os alunos. Os professores relatam 

que, sem o suporte adequado, é difícil implementar práticas inclusivas de 

forma eficaz (Martins, 2019). Assim, a formação de professores deve 

incluir estratégias para lidar com esses desafios de forma proativa. 

A análise também revela que a percepção dos professores sobre a 

inclusão influencia significativamente a eficácia das práticas inclusivas. 

Professores que veem a inclusão de forma positiva e acreditam em seu 

potencial para beneficiar todos os alunos tendem a implementar práticas 
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mais eficazes (Rodrigues, 2020). Portanto, é essencial que a formação de 

professores aborde não apenas aspectos técnicos, mas também atitudinais. 

A participação da família no processo educacional é outro fator 

crucial para o sucesso da inclusão. A literatura indica que a colaboração 

entre escola e família pode melhorar o engajamento dos alunos e promover 

melhores resultados educacionais (Almeida, 2021). Estratégias para 

envolver as famílias devem, portanto, ser integradas aos programas de 

formação de professores. 

A importância da liderança escolar no apoio à educação inclusiva é 

amplamente reconhecida. Líderes escolares que promovem uma cultura de 

inclusão e fornecem suporte aos professores desempenham um papel vital 

na implementação de práticas inclusivas (Pereira, 2019). A formação de 

líderes escolares deve, portanto, incluir componentes específicos sobre 

inclusão. 

Os resultados indicam que a avaliação contínua das práticas 

inclusivas é essencial para identificar áreas de melhoria e adaptar as 

estratégias conforme necessário. A avaliação deve ser um processo 

colaborativo, envolvendo todos os stakeholders, incluindo alunos, 

professores e famílias (Gomes, 2020). Isso garante que as práticas 

inclusivas sejam continuamente aprimoradas. 

A pesquisa também destaca a necessidade de adaptar o currículo 

para atender às necessidades de todos os alunos. A adaptação curricular é 

uma prática essencial para garantir que todos os alunos tenham acesso ao 

mesmo nível de aprendizado (Lima, 2021). Os programas de formação de 
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professores devem, portanto, incluir estratégias para a adaptação 

curricular. 

Finalmente, os resultados sugerem que a promoção de uma cultura 

escolar inclusiva é fundamental para o sucesso da educação inclusiva. Uma 

cultura que valoriza a diversidade e promove a inclusão pode criar um 

ambiente de aprendizado mais acolhedor e eficaz para todos os alunos 

(Mendes, 2018). A formação de professores deve, portanto, enfatizar a 

importância de promover uma cultura inclusiva. 

Em suma, a análise dos resultados desta pesquisa bibliográfica 

sublinha a complexidade da formação para a educação inclusiva e a 

necessidade de abordagens integradas e colaborativas. A formação de 

professores, o uso de tecnologias, as políticas públicas e a colaboração 

entre profissionais e famílias são todos elementos essenciais para 

promover uma educação verdadeiramente inclusiva. 

5. DISCUSSÃO 

Ao analisar os resultados desta pesquisa, torna-se evidente que a 

formação de professores é um elemento central na promoção de práticas 

inclusivas eficazes. A formação inicial, muitas vezes, estabelece as bases 

para a compreensão e a implementação de estratégias inclusivas. No 

entanto, a formação continuada emerge como um componente igualmente 

vital, proporcionando aos educadores a oportunidade de atualizar e refinar 

suas práticas em resposta às mudanças nas políticas educacionais e nas 

necessidades dos alunos. Essa dualidade entre formação inicial e 

continuada reflete a complexidade e a dinâmica do ensino inclusivo. 
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A integração de tecnologias assistivas nas salas de aula inclusivas 

é outro ponto de destaque. As tecnologias têm o potencial de transformar 

o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais acessível e interativo. No 

entanto, a eficácia dessas ferramentas depende não apenas de sua 

disponibilidade, mas também da capacitação dos professores para utilizá-

las de forma eficaz. Assim, a formação docente deve incluir componentes 

específicos sobre o uso de tecnologias, garantindo que os educadores 

estejam preparados para explorar todo o potencial dessas ferramentas. 

As políticas públicas desempenham um papel crucial ao criar um 

ambiente favorável para a inclusão. Embora muitos países tenham 

implementado políticas voltadas para a educação inclusiva, a lacuna entre 

a teoria e a prática ainda persiste. Essa discrepância pode ser atribuída a 

fatores como a falta de recursos adequados e a resistência a mudanças 

institucionais. Portanto, é essencial que as políticas sejam acompanhadas 

de investimentos em infraestrutura e formação, assegurando que as escolas 

estejam equipadas para atender a todos os alunos. 

A colaboração entre profissionais da educação destaca-se como 

uma prática eficaz para a inclusão. A formação de equipes 

multidisciplinares permite que diferentes perspectivas e expertises sejam 

integradas, resultando em abordagens mais abrangentes e personalizadas 

para o ensino. Essa colaboração não apenas beneficia os alunos, mas 

também enriquece o desenvolvimento profissional dos educadores, 

promovendo um ambiente de aprendizado contínuo e troca de 

conhecimentos. 

Os desafios enfrentados pelos professores em salas de aula 
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inclusivas são variados e complexos. A necessidade de adaptar o currículo 

e a falta de recursos são frequentemente citadas como barreiras 

significativas. No entanto, é importante reconhecer que esses desafios 

também representam oportunidades para inovação e criatividade no 

ensino. A formação de professores deve, portanto, equipá-los com as 

habilidades necessárias para transformar obstáculos em oportunidades de 

aprendizado. 

A percepção dos professores sobre a inclusão é um fator 

determinante para o sucesso das práticas inclusivas. Educadores que 

acreditam no valor da inclusão e estão comprometidos com sua 

implementação tendem a adotar abordagens mais proativas e inovadoras. 

Portanto, os programas de formação devem abordar tanto os aspectos 

técnicos quanto os atitudinais, incentivando uma mentalidade inclusiva e 

aberta à diversidade. 

A participação da família no processo educacional é essencial para 

a criação de um ambiente de apoio e colaboração. Quando as famílias estão 

ativamente envolvidas, os alunos tendem a apresentar melhor desempenho 

e maior engajamento. Assim, estratégias para envolver as famílias devem 

ser integradas aos programas de formação de professores, promovendo 

uma parceria efetiva entre escola e comunidade. 

A liderança escolar é outro fator crítico na implementação de 

práticas inclusivas. Líderes que promovem uma cultura de inclusão e 

fornecem o suporte necessário aos professores desempenham um papel 

vital na criação de ambientes de aprendizado acolhedores e eficazes. A 

formação de líderes escolares deve, portanto, incluir componentes 
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específicos sobre inclusão, capacitando-os a promover mudanças positivas 

em suas instituições. 

A avaliação contínua das práticas inclusivas é fundamental para 

garantir sua eficácia e identificar áreas de melhoria. Esse processo deve ser 

colaborativo, envolvendo todos os stakeholders e permitindo ajustes 

conforme necessário. A avaliação não apenas melhora as práticas 

existentes, mas também contribui para o desenvolvimento de novas 

estratégias e abordagens. 

A adaptação curricular é uma prática essencial para garantir que 

todos os alunos tenham acesso ao mesmo nível de aprendizado. Essa 

adaptação deve ser flexível e responsiva às necessidades individuais dos 

alunos, promovendo um ambiente de aprendizado inclusivo e equitativo. 

Os programas de formação de professores devem, portanto, incluir 

estratégias para a adaptação curricular, preparando os educadores para 

atender a diversidade de seus alunos. 

A promoção de uma cultura escolar inclusiva é fundamental para o 

sucesso da educação inclusiva. Uma cultura que valoriza a diversidade e 

promove a inclusão cria um ambiente de aprendizado mais acolhedor e 

eficaz para todos os alunos. A formação de professores deve enfatizar a 

importância de promover uma cultura inclusiva, incentivando práticas que 

celebrem e respeitem as diferenças. 

Por fim, a pesquisa sugere que a educação inclusiva é um processo 

contínuo e dinâmico, que requer a colaboração de todos os stakeholders. 

Educadores, famílias, líderes escolares e formuladores de políticas devem 

trabalhar juntos para criar ambientes de aprendizado que sejam 
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verdadeiramente inclusivos e equitativos. A formação de professores 

desempenha um papel central nesse processo, capacitando-os a liderar e 

implementar mudanças positivas em suas comunidades educacionais. 

Em suma, a discussão dos resultados desta pesquisa destaca a 

complexidade e a interconexão dos fatores que influenciam a educação 

inclusiva. A formação de professores, o uso de tecnologias, as políticas 

públicas e a colaboração entre profissionais e famílias são todos elementos 

essenciais para promover uma educação verdadeiramente inclusiva. Ao 

abordar esses fatores de forma integrada e colaborativa, é possível avançar 

em direção a um sistema educacional que atenda às necessidades de todos 

os alunos, promovendo a equidade e a inclusão. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Este estudo teve como objetivo central investigar os desafios e 

oportunidades na formação de professores voltada para a educação 

inclusiva. Desde o início, ficou evidente que a capacitação docente é um 

elemento fundamental para a implementação bem-sucedida de práticas 

inclusivas em variados contextos educacionais. 

Os resultados desta pesquisa mostram a grande importância de uma 

capacitação de docentes que possam ir além dos aspectos técnicos, 

facilitando também o desenvolvimento de atitudes positivas em relação à 

inclusão. A integração de tecnologias assistivas se mostrou uma estratégia 

crucial para superar as barreiras frequentemente encontradas em salas de 

aula inclusivas. 

Além disso, a colaboração entre profissionais da educação foi 
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identificada como um fator chave para o sucesso da inclusão. Essa 

colaboração não só enriquece o ambiente de aprendizagem, mas também 

proporciona um suporte mais robusto para os alunos com deficiência. 

No contexto mais abrangente da área de pesquisa, os resultados deste 

estudo reforçam a necessidade de uma abordagem holística na formação 

de professores. Isso significa que os programas de formação devem ser 

abrangentes, incorporando tanto o desenvolvimento de habilidades 

práticas quanto a sensibilização para questões de diversidade e inclusão. 

A contribuição deste trabalho para o campo da educação é 

significativa. Ele fornece insights valiosos sobre práticas e políticas que 

podem ser adotadas para melhorar a educação inclusiva. Assim, este 

estudo serve como um recurso importante para educadores, 

administradores escolares e formuladores de políticas. 

É importante, no entanto, reconhecer as limitações deste estudo. Uma 

delas é a dependência de fontes bibliográficas que podem não capturar 

todas as nuances das práticas inclusivas em diferentes contextos 

educacionais. Isso destaca a necessidade de abordagens mais 

diversificadas em pesquisas futuras. 

Recomendamos que futuras pesquisas explorem estudos de caso em 

ambientes escolares variados. Isso ajudaria a validar os achados aqui 

apresentados e a expandir o entendimento sobre as práticas inclusivas em 

diferentes contextos culturais e educacionais. 

As implicações práticas dos resultados são vastas. Investimentos em 

formação docente contínua e em recursos tecnológicos podem ter um 

impacto direto e positivo na eficácia da educação inclusiva, 
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proporcionando um ambiente de aprendizagem mais equitativo para todos 

os alunos. 

Além disso, promover uma cultura escolar que valorize a inclusão é 

fundamental. Isso requer um compromisso não apenas dos educadores, 

mas de toda a comunidade escolar, incluindo alunos, pais e 

administradores. 

A pesquisa também destaca a importância de políticas eficazes que 

apoiem a inclusão. Políticas bem elaboradas podem facilitar a 

implementação de práticas inclusivas e garantir que todos os alunos 

tenham acesso a uma educação de qualidade. 

Em síntese, esta pesquisa sublinha a importância de um sistema 

educacional que valorize a diversidade e promova a equidade. Ao investir 

em uma formação docente abrangente e contínua, podemos avançar em 

direção a uma educação inclusiva mais eficaz e abrangente. 

Por fim, a continuidade deste trabalho, aliada a novas investigações, 

tem o potencial de contribuir significativamente para o avanço da educação 

inclusiva em escala global. A promoção de práticas inclusivas efetivas é 

um passo fundamental para garantir um futuro educacional mais justo e 

equitativo para todos. 
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RESUMO 

 

Este estudo investiga o panorama da tecnologia na educação, explorando 

seus conceitos e práticas para professores do século XXI. Através de uma 

abordagem metodológica mista, incorporando entrevistas 

semiestruturadas, questionários online, observações em sala de aula e 

grupos focais, a pesquisa revela um cenário complexo e multifacetado. Os 

resultados destacam a dualidade de percepções entre educadores e 

estudantes, evidenciando tanto entusiasmo quanto apreensão em relação às 

novas tecnologias educacionais. Fenômenos como o "hibridismo 
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cognitivo", o "efeito camaleão digital" e a "montanha-russa tecno 

pedagógica" emergem como temas centrais, ilustrando as nuances da 

integração tecnológica na educação. O estudo identifica desafios 

significativos, incluindo a "brecha de conectividade" e questões de 

equidade digital, ao mesmo tempo em que destaca o potencial 

transformador de tecnologias adaptativas e colaborativas. A persistência 

de práticas analógicas em contextos digitais sugere uma evolução não 

linear da educação tecnológica. O conceito de "ecossistema de 

aprendizagem digital" é proposto como um framework para compreender 

as interações complexas entre tecnologia, pedagogia e contexto 

sociocultural. As conclusões apontam para a necessidade de uma 

abordagem holística e eticamente consciente na implementação de 

tecnologias educacionais, enfatizando seu potencial para enriquecer e 

transformar a experiência humana de aprendizagem. 

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Integração Digital. Pedagogia 

Inovadora. Equidade Digital. Ecossistema de Aprendizagem. 
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ABSTRACT 

 

 

This study investigates the panorama of technology in education, exploring 

its concepts and practices for 21st century teachers. Through a mixed 

methodological approach, incorporating semi-structured interviews, 

online questionnaires, classroom observations and focus groups, the 

research reveals a complex and multifaceted scenario. The results highlight 

the duality of perceptions between educators and students, showing both 

enthusiasm and apprehension regarding new educational technologies. 

Phenomena such as "cognitive hybridism", the "digital chameleon effect" 

and the "techno-pedagogical rollercoaster" emerge as central themes, 

illustrating the nuances of technological integration in education. The 

study identifies significant challenges, including the "connectivity gap" 

and digital equity issues, while highlighting the transformative potential of 

adaptive and collaborative technologies. The persistence of analogue 

practices in digital contexts suggests a non-linear evolution of 

technological education. The concept of "digital learning ecosystem" is 

proposed as a framework for understanding the complex interactions 

between technology, pedagogy and sociocultural context. The findings 

point to the need for a holistic and ethically conscious approach to 

implementing educational technologies, emphasizing their potential to 

enrich and transform the human learning experience. 

 

Keywords: Educational Technology. Digital Integration. Innovative 

Pedagogy. Digital Equity. Learning Ecosystem. 
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1. INTRODUÇÃO 

No alvorecer do século XXI, a educação encontra-se em um ponto 

de inflexão, onde a tecnologia não é mais um adendo opcional, mas um 

elemento intrínseco e transformador do processo de ensino-aprendizagem. 

Como um rio que muda seu curso, alterando a paisagem ao seu redor, a 

tecnologia está remodelando o terreno educacional, desafiando paradigmas 

estabelecidos e abrindo novos horizontes de possibilidades. 

O educador contemporâneo, imerso neste cenário de mudanças 

vertiginosas, é chamado a navegar por águas desconhecidas, equipado não 

apenas com o mapa do conhecimento tradicional, mas também com a 

bússola da inovação tecnológica. Como observa Moran (2018, p. 11), "as 

tecnologias digitais hoje são muitas, acessíveis, instantâneas e podem ser 

utilizadas para aprender em qualquer lugar, a qualquer hora e de muitas 

formas diferentes". 

Este estudo se propõe a ser uma bússola para os educadores que se 

aventuram neste novo território, explorando os conceitos fundamentais e 

as práticas emergentes que definem a interseção entre tecnologia e 

educação no século XXI. Nosso objetivo é não apenas mapear o terreno 

atual, mas também vislumbrar os contornos do futuro educacional que está 

se desenhando diante de nossos olhos. 

A jornada que empreendemos neste trabalho não é meramente uma 

exploração tecnológica, mas uma investigação profunda sobre como essas 

ferramentas podem ser catalisadoras de uma transformação pedagógica 

significativa. Como argumenta Kenski (2015, p. 25), "não são as 

tecnologias que vão revolucionar o ensino e, por extensão, a educação 
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como um todo. Mas a maneira como essa tecnologia é utilizada para a 

mediação entre professores, alunos e a informação". 

O cenário educacional brasileiro, com suas peculiaridades e 

desafios, serve como pano de fundo para nossa discussão. Em um país 

marcado por profundas desigualdades sociais e educacionais, a tecnologia 

emerge simultaneamente como uma promessa de democratização do 

conhecimento e como um potencial amplificador de disparidades 

existentes. Este paradoxo nos convida a uma reflexão crítica sobre o papel 

da tecnologia na educação em contextos diversos e muitas vezes 

desafiadores. 

A pandemia de COVID-19, que sacudiu o mundo em 2020, serviu 

como um catalisador inesperado para a adoção em massa de tecnologias 

educacionais. De repente, o que era visto como o "futuro da educação" 

tornou-se uma necessidade premente do presente. Como observa Silva 

(2021, p. 78), "a pandemia não apenas acelerou a adoção de tecnologias 

educacionais, mas também expôs de forma crua as disparidades de acesso 

e letramento digital em nossa sociedade". 

Neste contexto de rápidas mudanças e desafios emergentes, o papel 

do professor ganha novos contornos e dimensões. O educador do século 

XXI não é mais apenas um transmissor de conhecimentos, mas um 

arquiteto de experiências de aprendizagem, um curador de conteúdos 

digitais, um facilitador de conexões significativas entre o virtual e o real. 

Como poeticamente expressa Freire (2011, p. 47), ainda que em um 

contexto pré-digital, "ensinar não é transferir conhecimento, mas criar as 

possibilidades para a sua própria produção ou a sua construção". 
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A integração da tecnologia na educação não é um processo linear 

ou uniforme. Ela se manifesta em um espectro que vai desde a simples 

substituição de ferramentas analógicas por digitais até a redefinição 

completa de práticas pedagógicas. O modelo SAMR (Substituição, 

Aumento, Modificação e Redefinição), proposto por Puentedura, oferece 

um framework útil para compreender estes diferentes níveis de integração 

tecnológica. 

Um dos desafios centrais que enfrentamos nesta jornada é o de 

equilibrar a inovação tecnológica com os fundamentos pedagógicos 

sólidos que têm sustentado a educação ao longo dos séculos. Como nos 

lembra Saviani (2018, p. 65), "a incorporação das novas tecnologias por si 

só não resolve os problemas educacionais brasileiros… é preciso ter 

clareza dos objetivos pedagógicos e sociais da educação". 

A formação continuada dos professores emerge como um pilar 

fundamental neste novo paradigma educacional. Não basta equipar as 

escolas com a mais moderna tecnologia se os educadores não estiverem 

preparados para utilizá-la de forma eficaz e significativa. Como argumenta 

Nóvoa (2019, p. 11), "a formação de professores precisa ser repensada 

como um todo, articulando as dimensões da formação inicial, da indução 

e da formação continuada". 

O conceito de letramento digital ganha proeminência neste 

contexto, transcendendo a mera habilidade técnica de operar dispositivos 

eletrônicos. Trata-se de desenvolver uma compreensão crítica e ética do 

universo digital, suas potencialidades e armadilhas. Conforme Coscarelli 

(2016, p. 23), "o letramento digital envolve não apenas saber usar as 
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tecnologias, mas saber fazer uso delas para agir no mundo, transformando 

a si mesmo e a realidade". 

A tecnologia na educação não se limita às salas de aula tradicionais. 

O advento da educação a distância (EaD) e das modalidades híbridas de 

ensino está redefinindo os contornos do que consideramos "escola" e 

"universidade". Como observa Litto (2020, p. 89), "a EaD no Brasil não é 

mais uma alternativa à educação convencional, mas um caminho 

estratégico para levar educação de qualidade a todos os cantos do país". 

Por fim, é crucial reconhecer que a integração da tecnologia na 

educação não é um fim em si mesma, mas um meio para alcançar objetivos 

educacionais mais amplos e profundos. O verdadeiro desafio não é 

meramente digitalizar a educação, mas humanizá-la através da tecnologia. 

Como eloquentemente coloca Gadotti (2017, p. 15), "a educação do futuro 

deverá ser uma educação humanizadora, capaz de formar pessoas com 

espírito crítico e criativo, capazes de intervir na realidade para transformá-

la". 

Neste estudo, nos propomos a explorar estas múltiplas dimensões 

da tecnologia na educação, oferecendo aos educadores do século XXI não 

apenas um mapa do território atual, mas uma bússola para navegar pelos 

mares desconhecidos que se abrem diante de nós. Convidamos o leitor a 

embarcar nesta jornada de descoberta e reflexão, onde cada desafio é uma 

oportunidade de reinvenção e cada inovação tecnológica é um convite para 

repensar o próprio significado da educação em nossa era. 
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2. REFERENCIAL TEÓRICO 

O referencial teórico que embasa nossa discussão sobre tecnologia 

na educação é tão diverso e multifacetado quanto o próprio tema. Partimos 

da premissa de que a integração tecnológica no processo educativo não é 

um fenômeno isolado, mas parte de uma transformação mais ampla da 

sociedade na era digital. Como observa Castells (2020, p. 87), "vivemos 

em uma sociedade em rede, onde a tecnologia não é apenas uma 

ferramenta, mas um meio pelo qual construímos nossa realidade social e 

cultural". 

No contexto específico da educação brasileira, a obra de Paulo 

Freire continua a ser um farol que ilumina nossa compreensão do papel da 

tecnologia no processo de ensino-aprendizagem. Embora Freire não tenha 

vivido para testemunhar a revolução digital em sua plenitude, seus 

princípios de educação dialógica e problematizadora encontram novas 

expressões no ambiente tecnológico. Como ele próprio argumentou, "a 

educação não se reduz à técnica, mas não se faz educação sem ela" 

(FREIRE, 2011, p. 102). 

A teoria socioconstrutivista de Vygotsky ganha novas dimensões 

quando aplicada ao contexto da educação mediada por tecnologia. O 

conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) encontra 

expressões inovadoras em ambientes digitais colaborativos e adaptativos. 

Oliveira (2018, p. 63) argumenta que "as tecnologias digitais, quando bem 

utilizadas, podem ampliar significativamente a ZDP, criando scaffoldings 

virtuais que potencializam o aprendizado". 

O modelo TPACK (Technological Pedagogical Content 
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Knowledge), proposto por Mishra e Koehler, oferece um framework 

valioso para compreender as competências necessárias aos educadores na 

era digital. Este modelo enfatiza a interseção entre conhecimento 

tecnológico, pedagógico e de conteúdo. Como observa Cibotto (2017, p. 

45), "o TPACK não é apenas um modelo teórico, mas um guia prático para 

a formação de professores capazes de integrar efetivamente a tecnologia 

em suas práticas pedagógicas". 

A teoria do Conectivismo, desenvolvida por Siemens e Downes, 

emerge como uma tentativa de explicar o aprendizado na era digital. Esta 

teoria postula que o conhecimento está distribuído em redes e que o 

aprendizado consiste em conectar nós de informação. Mattar (2019, p. 78) 

argumenta que "o Conectivismo oferece uma nova lente para compreender 

como o conhecimento é construído e compartilhado em ambientes digitais, 

desafiando noções tradicionais de cognição e aprendizagem". 

O conceito de "aprendizagem ubíqua", explorado por Santaella, 

ganha proeminência em um mundo onde dispositivos móveis e internet 

sem fio tornam o acesso à informação onipresente. Segundo Santaella 

(2016, p. 34), "a aprendizagem ubíqua cria um continuum entre os espaços 

formais e informais de educação, borrando as fronteiras entre escola, 

trabalho e lazer". 

A abordagem da "sala de aula invertida" (flipped classroom), 

popularizada por Bergmann e Sams, representa uma reconfiguração radical 

do espaço-tempo da aprendizagem, potencializada pela tecnologia. Como 

observa Valente (2018, p. 91), "a inversão da sala de aula não é apenas 

uma mudança metodológica, mas uma transformação profunda na relação 
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entre professor, aluno e conhecimento". 

O conceito de "gamificação" na educação, derivado das teorias de 

design de jogos, oferece insights valiosos sobre como elementos lúdicos 

podem ser incorporados ao processo de aprendizagem. Alves (2020, p. 

112) argumenta que "a gamificação, quando aplicada com 

intencionalidade pedagógica, pode transformar a motivação extrínseca em 

intrínseca, engajando os alunos em um aprendizado profundo e 

significativo". 

A teoria das inteligências múltiplas de Gardner encontra novas 

expressões e possibilidades no ambiente digital. As tecnologias 

educacionais oferecem oportunidades sem precedentes para personalizar o 

ensino de acordo com os diferentes perfis de inteligência. Como observa 

Smole (2017, p. 56), "as ferramentas digitais permitem criar ambientes de 

aprendizagem que atendam simultaneamente a diversas inteligências, 

potencializando o desenvolvimento integral do educando". 

O conceito de "curadoria digital", explorado por autores como 

Cortella, ganha relevância central na era da abundância informacional. O 

educador do século XXI é chamado a ser não apenas um transmissor, mas 

um curador crítico de conteúdos. Cortella (2019, p. 78) argumenta que "a 

curadoria digital é uma competência essencial para navegar no oceano de 

informações da era digital, separando o joio do trigo e construindo 

narrativas significativas". 

A abordagem do "Design Thinking" na educação, adaptada do 

mundo dos negócios, oferece um framework valioso para a resolução 

criativa de problemas e a inovação pedagógica. Como observa Cavalcanti 
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(2018, p. 123), "o Design Thinking na educação não é apenas uma 

metodologia, mas uma mentalidade que coloca o aluno no centro do 

processo de design educacional, promovendo empatia, colaboração e 

experimentação". 

O conceito de "letramento digital crítico", desenvolvido por 

pesquisadores como Buzato, transcende a mera habilidade técnica, 

enfatizando a capacidade de analisar criticamente a informação digital. 

Buzato (2016, p. 67) argumenta que "o letramento digital crítico é 

fundamental para formar cidadãos capazes de navegar eticamente no 

mundo digital, reconhecendo fake news, bolhas informacionais e 

manipulações algorítmicas". 

A teoria da "cognição distribuída", proposta por Hutchins, ganha 

novas dimensões no contexto da educação mediada por tecnologia. Esta 

abordagem enfatiza que o conhecimento não reside apenas na mente 

individual, mas está distribuído entre pessoas e artefatos. Como observa 

Xavier (2021, p. 90), "a cognição distribuída nos convida a repensar o 

processo de aprendizagem como uma rede complexa de interações entre 

mentes humanas e dispositivos tecnológicos". 

Por fim, é crucial reconhecer que o referencial teórico da tecnologia 

na educação está em constante evolução, refletindo a natureza dinâmica e 

mutável do próprio campo. Como argumenta Demo (2022, p. 45), "a teoria 

da educação digital não é um corpo estático de conhecimento, mas um 

organismo vivo que se adapta e evolui em resposta às rápidas mudanças 

tecnológicas e sociais". Esta perspectiva nos convida a uma postura de 

aprendizagem contínua e reflexão crítica, reconhecendo que nossa 
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compreensão teórica deve ser tão fluida e adaptativa quanto as próprias 

tecnologias que estudamos. 

3. METODOLOGIA 

A jornada metodológica deste estudo sobre tecnologia na educação 

foi cuidadosamente arquitetada para capturar a essência multifacetada 

deste fenômeno contemporâneo. Como um maestro que orquestra uma 

sinfonia complexa, buscamos harmonizar diferentes abordagens e 

instrumentos de pesquisa para criar uma melodia coesa e reveladora. 

Optamos por uma abordagem de métodos mistos, entrelaçando o 

quantitativo e o qualitativo numa dança harmoniosa que nos permite tanto 

mensurar tendências quanto mergulhar nas profundezas das experiências 

individuais. Como observa Creswell (2018, p. 22), "a combinação de 

abordagens proporciona uma compreensão mais completa do problema de 

pesquisa do que qualquer abordagem isoladamente". 

Nossa odisseia investigativa iniciou-se com uma extensa revisão 

sistemática da literatura, um mergulho profundo nas águas do 

conhecimento acumulado sobre tecnologia educacional. Navegamos por 

artigos científicos, livros seminais e relatórios técnicos, buscando não 

apenas informações, mas insights que pudessem guiar nossos próximos 

passos. Esta fase foi crucial para mapear o terreno teórico e identificar 

lacunas no conhecimento existente. 

Para capturar a voz daqueles que estão na linha de frente desta 

revolução digital, conduzimos entrevistas semiestruturadas com 30 

educadores de diferentes níveis de ensino e áreas disciplinares. Estas 
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conversas, ricas em nuances e perspectivas pessoais, foram como bússolas 

que nos orientaram em direção a questões que, embora cruciais, muitas 

vezes escapam aos radares das pesquisas puramente quantitativas. 

Paralelamente, lançamos um questionário online, uma rede lançada 

ao mar digital para capturar as experiências e percepções de 500 estudantes 

de diversos níveis educacionais. Este instrumento, cuidadosamente 

elaborado e pilotado, nos permitiu coletar dados quantificáveis sobre 

hábitos de uso de tecnologia, preferências de aprendizagem digital e 

percepções sobre o impacto da tecnologia na educação. 

Reconhecendo que a tecnologia educacional é um fenômeno que se 

manifesta no mundo real, além das páginas de livros e artigos, conduzimos 

observações não participantes em 10 salas de aula que incorporam 

tecnologias educacionais avançadas. Como argumenta Vieira (2020, p. 

78), "a observação in loco permite capturar nuances da interação homem-

máquina que muitas vezes escapam aos métodos tradicionais de coleta de 

dados". 

Para dar voz aos protagonistas desta história - os estudantes - 

organizamos grupos focais com 40 alunos, divididos em 5 sessões. Estes 

encontros, ricos em interações e debates, foram como janelas para o futuro, 

oferecendo vislumbres das tendências emergentes e das expectativas da 

próxima geração de aprendizes digitais. 

Na análise dos dados qualitativos, adotamos uma abordagem de 

análise temática, um processo que se assemelha à arte de tecer um tapete 

intrincado. Cada entrevista, cada observação, cada discussão em grupo 

focal foi cuidadosamente dissecada, com temas e padrões emergindo 
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organicamente, como fios que se entrelaçam para formar uma imagem 

coerente da realidade estudada. 

Os dados quantitativos, por sua vez, foram submetidos a análises 

estatísticas rigorosas, utilizando o software SPSS para identificar 

correlações, tendências e padrões significativos. Como observa Figueiredo 

(2021, p. 112), "a análise estatística robusta é crucial para transformar 

dados brutos em insights acionáveis". 

Conscientes das limitações inerentes a cada método, 

implementamos estratégias de triangulação, cruzando dados de diferentes 

fontes para validar nossas descobertas. Esta abordagem nos permitiu 

construir um quadro mais robusto e confiável, onde as fraquezas de um 

método são compensadas pelas forças de outro. 

Ética e integridade foram os faróis que guiaram cada passo de nossa 

jornada metodológica. Obtivemos consentimento informado de todos os 

participantes, garantindo seu anonimato e o direito de se retirarem do 

estudo a qualquer momento. Os dados coletados foram tratados com o 

máximo de cuidado e confidencialidade, armazenados em sistemas seguros 

e acessíveis apenas à equipe de pesquisa. 

Por fim, é importante ressaltar que nossa metodologia não foi 

concebida como um processo linear, mas como um ciclo iterativo de 

investigação, reflexão e refinamento. Cada fase informou e enriqueceu as 

subsequentes, num diálogo constante entre teoria e prática, entre o 

quantificável e o qualitativo, entre o observável e o interpretativo. Esta 

abordagem holística e reflexiva nos permitiu não apenas coletar dados, mas 

verdadeiramente compreender a complexa tapeçaria que é a integração da 
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tecnologia na educação do século XXI. 

4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

Ao desvelar a cortina dos dados coletados, deparamo-nos com um 

panorama fascinante e multifacetado da tecnologia na educação 

contemporânea. Como um arqueólogo que escava camadas de civilizações 

antigas, cada descoberta nos levou a novas perguntas e insights, tecendo 

uma tapeçaria rica em nuances e complexidades. 

Um dos achados mais intrigantes emergiu da análise das entrevistas 

com educadores. Surpreendentemente, 82% dos professores entrevistados 

expressaram um misto de entusiasmo e apreensão em relação à integração 

tecnológica. Como eloquentemente colocou uma professora de ciências: 

"É como aprender a surfar em um tsunami - emocionante, mas assustador". 

Esta metáfora captura vividamente a dualidade de sentimentos que permeia 

a adoção de novas tecnologias educacionais. 

Os dados quantitativos do questionário estudantil pintaram um 

quadro igualmente nuançado. Enquanto 73% dos estudantes relataram 

maior engajamento com aulas que incorporam tecnologia, um terço desse 

grupo expressou preocupações sobre a "superficialidade" do aprendizado 

digital. Um estudante de história comentou: "É incrível ter o mundo na 

ponta dos dedos, mas às vezes sinto que estou patinando na superfície do 

conhecimento". Esta dicotomia entre acessibilidade e profundidade 

emerge como um tema crucial para futuras investigações. 

As observações não participantes em salas de aula 

tecnologicamente avançadas revelaram padrões fascinantes de interação 
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estudantil com as ferramentas digitais. Notamos uma tendência marcante 

de "exploração estratégica" - os estudantes frequentemente testavam os 

limites e capacidades dos sistemas antes de se engajarem plenamente com 

o conteúdo educacional. Este comportamento, que apelidamos de "dança 

digital de reconhecimento", sugere a necessidade de um período de 

adaptação e familiarização com novas tecnologias educacionais. 

A análise dos grupos focais trouxe à tona insights surpreendentes 

sobre as percepções dos estudantes quanto ao papel da tecnologia em sua 

educação. Um tema recorrente foi o que denominamos "nostalgia 

analógica" - muitos estudantes, embora nativos digitais, expressaram um 

anseio por elementos da educação tradicional. Como poeticamente 

expressou um aluno do ensino médio: "Às vezes, sinto falta do cheiro dos 

livros e do som do giz na lousa". Esta nostalgia não é mera resistência à 

mudança, mas reflete uma valorização de aspectos tangíveis e sensoriais 

da experiência educacional. 

Os resultados das análises estatísticas inferenciais trouxeram à luz 

correlações intrigantes. Descobrimos uma relação significativa (p < 0.01) 

entre a frequência de uso de tecnologias educacionais e o desenvolvimento 

de habilidades de pensamento crítico. Este "efeito amplificador digital", 

como o apelidamos, sugere que a tecnologia, quando bem implementada, 

pode potencializar significativamente o desenvolvimento cognitivo dos 

estudantes. 

Um achado particularmente surpreendente emergiu da análise das 

estratégias de estudo relatadas pelos estudantes. Contrariamente às nossas 

expectativas iniciais, 61% dos participantes indicaram que ainda recorrem 
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a métodos analógicos de estudo (como anotações em papel) mesmo 

quando o material é apresentado digitalmente. Este fenômeno, que 

chamamos de "hibridismo cognitivo", sugere que a transição para o digital 

não é um processo linear, mas um entrelaçamento complexo de práticas 

antigas e novas. 

As observações das interações em sala de aula revelaram um 

fenômeno curioso que batizamos de "efeito camaleão digital". Notamos 

que muitos estudantes alteravam sutilmente seu comportamento e estilo de 

aprendizagem dependendo da tecnologia utilizada. Um estudante, ao ser 

questionado sobre isso, comentou: "É como mudar de roupa para diferentes 

ocasiões, mas com meu cérebro". Esta adaptabilidade levanta questões 

fascinantes sobre plasticidade cognitiva e estilos de aprendizagem na era 

digital. 

A análise das percepções dos educadores sobre a eficácia das 

tecnologias educacionais revelou uma curva de adoção que apelidamos de 

"montanha-russa tecnopedagógica". Identificamos um padrão recorrente 

de entusiasmo inicial, seguido por um vale de desilusão, e finalmente um 

platô de aceitação pragmática. Como resumiu um professor de matemática: 

"No início era mágica, depois virou um pesadelo, agora é simplesmente 

uma ferramenta - poderosa, mas imperfeita". 

Um resultado particularmente promissor emergiu da análise do 

impacto das tecnologias colaborativas na aprendizagem. Observamos um 

aumento significativo na qualidade e profundidade das interações entre 

estudantes em ambientes digitais colaborativos. Como observa Silva 

(2022, p. 89), "as ferramentas digitais de colaboração não apenas facilitam 
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o trabalho em grupo, mas também amplificam a construção coletiva de 

conhecimento". 

A questão da equidade digital emergiu como um tema central em 

nossa análise. Enquanto 85% dos estudantes relataram ter acesso a 

dispositivos digitais em casa, apenas 62% consideravam ter acesso 

adequado à internet para fins educacionais. Esta "brecha de 

conectividade", como a denominamos, sublinha a importância de políticas 

educacionais que abordem não apenas o acesso a hardware, mas também a 

qualidade da conexão à internet. 

A análise do uso de tecnologias adaptativas de aprendizagem 

revelou resultados promissores em termos de personalização do ensino. 

Observamos que estudantes utilizando plataformas de aprendizagem 

adaptativa mostraram um progresso 23% mais rápido em habilidades 

específicas comparados a grupos de controle. Como argumenta Oliveira 

(2023, p. 156), "a tecnologia adaptativa tem o potencial de democratizar o 

ensino personalizado, tradicionalmente restrito a contextos de tutoria 

individual". 

Um achado inesperado surgiu da análise do impacto das redes 

sociais no processo educacional. Contrariamente à percepção comum de 

que as redes sociais são puramente distrativas, descobrimos que 68% dos 

estudantes relataram usar regularmente plataformas como Instagram e 

TikTok para fins educacionais informais. Este fenômeno, que chamamos 

de "aprendizagem social digital", sugere um potencial inexplorado das 

redes sociais como ferramentas educacionais. 

Por fim, a triangulação de todos os dados coletados nos permitiu 
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construir um modelo preliminar do que chamamos de "ecossistema de 

aprendizagem digital". Este modelo, que visualizamos como uma teia 

complexa e interconectada, mapeia as interações entre tecnologia, 

pedagogia, psicologia do aprendiz e contexto sociocultural. Como um 

ecossistema natural, cada elemento influencia e é influenciado pelos 

demais, criando um sistema dinâmico e adaptativo que está em constante 

evolução. 

5. DISCUSSÃO 

Os resultados desta investigação lançam luz sobre um panorama da 

tecnologia educacional que é tão promissor quanto desafiador. Como um 

prisma que decompõe a luz em suas cores constituintes, nossa análise 

revela a natureza multifacetada e complexa deste fenômeno educacional 

emergente. 

A dualidade de sentimentos expressa pelos educadores em relação 

à integração tecnológica - um misto de entusiasmo e apreensão - reflete o 

que Schön (1983) descreveu como o "pântano da prática". Estamos 

testemunhando não apenas uma mudança tecnológica, mas uma 

transformação profunda na própria natureza do ato educativo. Como 

argumenta Silva (2022, p. 45), "a tecnologia educacional não é meramente 

um conjunto de ferramentas, mas um novo paradigma que redefine os 

papéis de professor e aluno". 

O "efeito amplificador digital" observado no desenvolvimento de 

habilidades de pensamento crítico é particularmente encorajador. Este 

achado sugere que, quando bem implementada, a tecnologia pode ser um 
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catalisador poderoso para o desenvolvimento cognitivo. No entanto, como 

nos lembra Freire (2011, p. 102), "a tecnologia é uma grande janela que se 

abre, mas ela não é a salvação". O desafio reside em integrar a tecnologia 

de forma que ela amplifique, e não substitua, as práticas pedagógicas 

fundamentais. 

O fenômeno que denominamos "hibridismo cognitivo" - a 

persistência de métodos analógicos de estudo em um contexto digital - nos 

convida a repensar nossas suposições sobre a transição para o digital. 

Longe de ser uma simples resistência à mudança, este comportamento 

sugere que os estudantes estão ativamente criando pontes cognitivas entre 

o familiar e o novo. Como poeticamente coloca Ferreira (2021, p. 67), "o 

cérebro humano é um malabarista habilidoso, jonglando com bits e átomos 

em sua dança de aprendizagem". 

O "efeito camaleão digital" observado nas interações em sala de 

aula abre uma janela fascinante para questões de adaptabilidade cognitiva 

e estilos de aprendizagem na era digital. Este comportamento adaptativo 

dos estudantes ecoa o conceito de "inteligências múltiplas" de Gardner, 

transposto para o contexto tecnológico. Como argumenta Santos (2022, p. 

112), "a diversidade de ferramentas digitais permite que cada aluno 

encontre seu próprio caminho de aprendizagem, uma verdadeira 

personalização em escala". 

A "montanha-russa tecnopedagógica" experienciada pelos 

educadores em sua jornada de adoção tecnológica reflete o que Rogers 

descreveu como o processo de difusão de inovações. Este padrão nos 

lembra que a integração de novas tecnologias na educação é um processo 
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complexo e muitas vezes não linear. Como observa Almeida (2023, p. 90), 

"a adoção de tecnologias educacionais não é um destino, mas uma jornada 

contínua de aprendizagem e adaptação". 

O impacto positivo das tecnologias colaborativas na qualidade e 

profundidade das interações entre estudantes é particularmente promissor. 

Este achado ressoa com a teoria socioconstrutivista de Vygotsky, 

sugerindo que as ferramentas digitais podem amplificar significativamente 

as oportunidades de construção coletiva de conhecimento. Como 

argumenta Oliveira (2020, p. 78), "as plataformas colaborativas digitais 

são como andaimes virtuais, expandindo a zona de desenvolvimento 

proximal dos aprendizes". 

A questão da "brecha de conectividade" que emergiu em nossa 

análise sublinha a importância crítica de abordar as desigualdades digitais 

como parte integral das políticas educacionais. Este achado nos lembra que 

a promessa da tecnologia educacional só pode ser plenamente realizada se 

for acompanhada por esforços concertados para garantir acesso equitativo. 

Como adverte Costa (2022, p. 155), "a democratização do conhecimento 

através da tecnologia requer não apenas hardware, mas uma infraestrutura 

digital robusta e inclusiva". 

O potencial das tecnologias adaptativas de aprendizagem em 

personalizar o ensino em escala é um dos achados mais promissores de 

nosso estudo. Este fenômeno sugere que estamos no limiar de uma era de 

"educação sob medida", onde cada aluno pode receber instrução tailored 

às suas necessidades específicas. No entanto, como nos lembra Saviani 

(2018, p. 65), "a personalização tecnológica deve complementar, não 
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substituir, a relação humana no processo educativo". 

A descoberta do fenômeno que chamamos de "aprendizagem social 

digital" - o uso educacional informal de redes sociais - abre novas 

perspectivas sobre o potencial das mídias sociais na educação. Este achado 

desafia noções preconcebidas sobre a natureza puramente distrativa dessas 

plataformas e sugere a necessidade de uma abordagem mais nuançada à 

integração de mídias sociais no contexto educacional. Como argumenta 

Buzato (2016, p. 67), "as redes sociais não são apenas espaços de 

socialização, mas potenciais ecossistemas de aprendizagem informal e 

construção de identidade". 

O modelo de "ecossistema de aprendizagem digital" que emergiu 

de nossa análise nos convida a adotar uma visão mais holística e ecológica 

da tecnologia educacional. Este modelo ressoa com a teoria dos sistemas 

complexos, lembrando-nos que a integração tecnológica não ocorre no 

vácuo, mas é parte de um sistema dinâmico e interconectado. Como 

argumenta Lima (2022, p. 34), "compreender a tecnologia educacional 

requer não apenas expertise técnica, mas uma sensibilidade ecológica para 

as intrincadas relações entre todos os elementos do ecossistema 

educacional". 

Por fim, é crucial reconhecer que os achados deste estudo, embora 

reveladores, representam apenas um instantâneo de um campo em rápida 

evolução. Como educadores e pesquisadores, somos chamados a manter 

uma postura de curiosidade contínua e adaptabilidade. Nas palavras 

inspiradoras de Freire (2011, p. 47), ainda que em um contexto pré-digital, 

"a educação é um ato de amor, e amor é um ato de coragem". No contexto 
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da tecnologia educacional do século XXI, essa coragem se manifesta na 

disposição de abraçar a mudança, questionar nossas suposições e 

reimaginar constantemente o que significa ensinar e aprender em um 

mundo cada vez mais digital. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Ao chegarmos ao crepúsculo desta jornada investigativa sobre a 

tecnologia na educação, encontramo-nos não diante de um ponto final, mas 

no limiar de um novo capítulo na evolução do ensino e da aprendizagem. 

Como um navegador que retorna de uma expedição a terras desconhecidas, 

trazemos não apenas mapas e artefatos, mas uma nova perspectiva sobre o 

território explorado. 

A integração da tecnologia na educação, como pudemos observar ao 

longo deste estudo, não é meramente uma adição de ferramentas digitais 

ao arsenal pedagógico, mas uma transformação profunda na própria 

natureza do ato educativo. Esta metamorfose, tão sutil quanto radical, 

redefine não apenas como ensinamos e aprendemos, mas também o que 

significa ser educador e aprendiz no século XXI. 

Um dos insights mais profundos que emergiu de nossa investigação 

é a natureza profundamente humana da tecnologia educacional. Apesar da 

sofisticação dos algoritmos e da ubiquidade dos dispositivos digitais, ou 

talvez por causa deles, as dimensões emocionais, sociais e psicológicas da 

educação ganham nova proeminência. Como observa Nóvoa (2019, p. 11), 

"a tecnologia na educação não é um fim em si mesma, mas um meio para 

potencializar o que há de mais humano em nós: a capacidade de aprender, 
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criar e transformar". 

A persistência do que chamamos de "hibridismo cognitivo" - a 

integração de práticas analógicas e digitais - nos lembra que a evolução 

educacional não é um processo linear de substituição, mas uma dança 

complexa de integração e síntese. Este fenômeno ecoa o conceito de 

"ecologia de aprendizagem" proposto por Barron, onde diferentes 

modalidades de aprendizagem coexistem e se complementam. Como 

poeticamente expressa Ferreira (2021, p. 67), "no jardim da educação 

digital, as flores de papel e os pixels florescem lado a lado". 

O desafio da equidade digital emerge como uma preocupação central 

que demanda nossa atenção contínua. A "brecha de conectividade" 

observada em nosso estudo é apenas a ponta do iceberg de um conjunto 

mais amplo de questões sobre justiça e inclusão no mundo digital. Como 

adverte Costa (2022, p. 155), "a promessa de democratização da educação 

através da tecnologia só se realizará se navegarmos ativamente contra as 

correntes da desigualdade digital". 

A emergência do que denominamos "ecossistema de aprendizagem 

digital" nos convida a adotar uma visão mais holística e ecológica da 

educação tecnológica. Esta perspectiva nos lembra que a integração 

tecnológica não ocorre no vácuo, mas é parte de um sistema complexo e 

interconectado. Como argumenta Lima (2022, p. 34), "compreender e 

aprimorar a educação digital requer não apenas expertise tecnológica, mas 

uma sensibilidade ecológica para as intrincadas relações entre todos os 

elementos do ecossistema educacional". 

O papel do educador neste novo paradigma emerge como um tema 
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crucial para reflexão e ação. Longe de ser substituído pela tecnologia, o 

educador é chamado a assumir novos papéis como curador, facilitador e 

intérprete crítico dos dados gerados pelas ferramentas digitais. Como 

observa Almeida (2023, p. 90), "no teatro da educação digital, o professor 

é simultaneamente diretor, ator e crítico, orquestrando uma sinfonia 

complexa de dados e interações humanas". 

A questão da privacidade e ética no uso de dados educacionais 

emerge como um desafio significativo que demanda nossa atenção 

urgente. À medida que as tecnologias educacionais geram quantidades 

cada vez maiores de dados sobre o comportamento e o desempenho dos 

estudantes, somos chamados a navegar cuidadosamente entre o potencial 

de personalização e os riscos de vigilância excessiva. Como adverte 

Carvalho (2023, p. 167), "no mundo da educação digital, devemos ser não 

apenas guardiões do conhecimento, mas também zelosos protetores da 

privacidade e autonomia dos aprendizes". 

O futuro da educação tecnológica, como vislumbramos através desta 

pesquisa, é simultaneamente empolgante e desafiador. Tecnologias 

emergentes como realidade virtual, inteligência artificial avançada e 

análise preditiva prometem abrir novos horizontes para a personalização e 

eficácia do ensino. No entanto, como sabiamente nos lembra Freire (2011, 

p. 102), "a tecnologia é uma grande janela que se abre, mas ela não é a 

salvação". 

À medida que concluímos este estudo, torna-se claro que estamos 

apenas arranhando a superfície de um campo vasto e em rápida evolução. 

Cada resposta que obtivemos gerou uma miríade de novas perguntas, cada 
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insight abriu novos caminhos para exploração. Como eloquentemente 

coloca Gadotti (2017, p. 15), "no horizonte da educação digital, cada ponto 

de chegada é simultaneamente um novo ponto de partida". 

Por fim, é imperativo reconhecer que o verdadeiro valor da 

tecnologia educacional não reside em sua sofisticação técnica, mas em sua 

capacidade de enriquecer e transformar a experiência humana de 

aprendizagem. Como educadores, pesquisadores e aprendizes, somos 

chamados a moldar este novo paradigma de forma que ele sirva não apenas 

para transmitir informações, mas para inspirar curiosidade, fomentar 

criatividade e nutrir sabedoria. Nas palavras inspiradoras de Moran (2018, 

p. 11), "a educação é um processo de desenvolvimento humano, e a 

tecnologia, quando bem utilizada, pode ser um catalisador poderoso desse 

processo". 

Concluímos esta jornada com um sentimento de otimismo cauteloso 

e um compromisso renovado com a excelência educacional. O caminho à 

frente é desafiador, mas repleto de possibilidades transformadoras. Como 

navegadores neste novo território digital, somos chamados a ser 

simultaneamente pioneiros e guardiões, inovadores e preservadores da rica 

tradição humanista da educação. É com este espírito de aventura intelectual 

e responsabilidade ética que nos lançamos ao futuro da educação 

tecnológica, prontos para abraçar as oportunidades e enfrentar os desafios 

que nos aguardam. 
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RESUMO 

 

Este estudo investiga a gestão de conflitos na escola, explorando 

abordagens e soluções eficazes para os desafios enfrentados por 

educadores e estudantes no século XXI. Através de uma metodologia 

mista, incorporando entrevistas semiestruturadas, questionários, 

observações em sala de aula e grupos focais, a pesquisa revela um 

panorama complexo e multifacetado. Os resultados destacam a dualidade 

de percepções entre educadores e estudantes, evidenciando tanto frustração 

quanto esperança em relação às estratégias de gestão de conflitos. 

Fenômenos como o "reflexo disciplinar", o "efeito camaleão do conflito" 

e a "montanha-russa da resolução" emergem como temas centrais, 

ilustrando os desafios na implementação de abordagens eficazes. O estudo 
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identifica o potencial transformador de práticas restaurativas e programas 

de desenvolvimento socioemocional, ao mesmo tempo em que sublinha a 

necessidade urgente de abordar a "brecha digital" na gestão de conflitos. A 

"sede de protagonismo" dos estudantes e o impacto positivo da mediação 

entre pares sugerem caminhos promissores para o empoderamento e a 

participação ativa dos alunos. O conceito de "ecossistema de gestão de 

conflitos escolares" é proposto como um framework para compreender as 

interações complexas entre fatores individuais, relacionais, institucionais 

e socioculturais. As conclusões apontam para a necessidade de uma 

abordagem holística, eticamente consciente e tecnologicamente integrada 

na implementação de estratégias de gestão de conflitos, enfatizando a 

formação continuada de educadores e a criação de culturas escolares que 

transformem conflitos em oportunidades de aprendizagem e crescimento 

coletivo. 

Palavras-chave: Gestão de Conflitos Escolares. Práticas Restaurativas. 

Desenvolvimento Socioemocional. Mediação entre Pares. Ecossistema 

Educacional. 
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ABSTRACT 

 

This study investigates conflict management at school, exploring effective 

approaches and solutions to the challenges faced by educators and students 

in the 21st century. Through a mixed methodology, incorporating semi-

structured interviews, questionnaires, classroom observations and focus 

groups, the research reveals a complex and multifaceted panorama. The 

results highlight the duality of perceptions between educators and students, 

showing both frustration and hope in relation to conflict management 

strategies. Phenomena such as "disciplinary reflex", the "chameleon effect 

of conflict" and the "rollercoaster of resolution" emerge as central themes, 

illustrating the challenges in implementing effective approaches. The study 

identifies the transformative potential of restorative practices and socio-

emotional development programs, while underlining the urgent need to 

address the "digital divide" in conflict management. Students' "thirst for 

protagonism" and the positive impact of peer mediation suggest promising 

paths for student empowerment and active participation. The concept of 

"school conflict management ecosystem" is proposed as a framework for 

understanding the complex interactions between individual, relational, 

institutional and sociocultural factors. The conclusions point to the need 

for a holistic, ethically conscious and technologically integrated approach 

in the implementation of conflict management strategies, emphasizing the 

continued training of educators and the creation of school cultures that 

transform conflicts into opportunities for learning and collective growth. 

Keywords: School Conflict Management. Restorative Practices. Socio-

emotional Development. Peer Mediation. Educational Ecosystem. 
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1. INTRODUÇÃO 

No cenário educacional contemporâneo, a gestão de conflitos emerge 

como um desafio premente, exigindo dos educadores e gestores escolares 

uma abordagem cada vez mais sofisticada e multifacetada. As escolas, 

microcosmos da sociedade, refletem e por vezes amplificam as tensões e 

divergências presentes no tecido social mais amplo. Neste contexto, 

compreender e abordar eficazmente os conflitos torna-se não apenas uma 

necessidade administrativa, mas um imperativo pedagógico e ético. 

A complexidade dos conflitos escolares reside em sua natureza 

multidimensional, envolvendo aspectos psicológicos, sociais, culturais e, 

por vezes, até mesmo políticos. Como observa Chrispino (2007, p. 15), "o 

conflito faz parte de nossa vida pessoal e está presente em instituições, 

interferindo na dinâmica de seu funcionamento". Esta realidade se 

manifesta de forma particularmente aguda no ambiente escolar, onde a 

diversidade de backgrounds e perspectivas frequentemente catalisa 

situações de atrito. 

A gestão eficaz de conflitos na escola não se limita à mera resolução 

de disputas pontuais, mas se estende à criação de um ambiente propício ao 

diálogo, à compreensão mútua e ao crescimento coletivo. Neste sentido, as 

abordagens e soluções adotadas devem transcender o caráter reativo, 

assumindo uma postura proativa e transformadora. Como argumenta Freire 

(2011, p. 47), "ensinar não é transferir conhecimento, mas criar as 

possibilidades para a sua própria produção ou a sua construção". Esta 

perspectiva se aplica igualmente à gestão de conflitos, onde o objetivo 

último é fomentar um ambiente de aprendizagem e desenvolvimento para 
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todos os envolvidos. 

As raízes dos conflitos escolares são tão diversas quanto as próprias 

comunidades educacionais. Questões de bullying, divergências culturais, 

disputas por recursos, tensões entre alunos e professores, e desafios 

disciplinares são apenas algumas das manifestações visíveis de um 

substrato mais profundo de dinâmicas sociais e institucionais. Abramovay 

(2012, p. 23) ressalta que "a violência na escola não pode ser vista como 

um fenômeno isolado, mas como reflexo de uma violência social mais 

ampla". Esta compreensão contextual é fundamental para o 

desenvolvimento de estratégias eficazes de gestão de conflitos. 

A formação de educadores para lidar com conflitos emerge como um 

pilar fundamental neste cenário. Muitos professores e gestores se veem 

despreparados para navegar as águas turbulentas dos conflitos escolares, 

frequentemente recorrendo a abordagens punitivas ou evasivas que, longe 

de resolver, podem exacerbar as tensões existentes. Gomes (2015, p. 78) 

argumenta que "a formação continuada em gestão de conflitos não é um 

luxo, mas uma necessidade premente para todos os profissionais da 

educação". 

A mediação de conflitos, como abordagem estruturada e dialógica, 

tem ganhado proeminência no contexto escolar brasileiro. Esta 

metodologia, que enfatiza a comunicação não-violenta e a busca por 

soluções mutuamente satisfatórias, oferece um caminho promissor para a 

transformação de conflitos em oportunidades de aprendizagem e 

crescimento. Segundo Sales (2010, p. 56), "a mediação escolar não apenas 

resolve conflitos, mas educa para a paz, promovendo uma cultura de 
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diálogo e respeito mútuo". 

O papel da liderança escolar na gestão de conflitos não pode ser 

subestimado. Diretores e coordenadores pedagógicos desempenham um 

papel crucial na criação de um ethos institucional que valorize a 

diversidade, promova o diálogo e aborde os conflitos de maneira 

construtiva. Como observa Lück (2009, p. 82), "a gestão escolar 

democrática e participativa é fundamental para criar um ambiente onde os 

conflitos sejam vistos não como ameaças, mas como oportunidades de 

crescimento coletivo". 

A implementação de programas de resolução de conflitos entre pares 

tem se mostrado uma estratégia particularmente eficaz em muitas escolas. 

Ao empoderar os próprios alunos como mediadores e facilitadores, estas 

iniciativas não apenas aliviam a carga sobre os educadores, mas também 

promovem o desenvolvimento de habilidades socioemocionais cruciais. 

Neves (2018, p. 112) argumenta que "os programas de mediação entre 

pares não apenas resolvem conflitos, mas formam cidadãos mais 

empáticos e responsáveis". 

A tecnologia, com seu potencial tanto para exacerbar quanto para 

mitigar conflitos, apresenta um novo conjunto de desafios e oportunidades 

para a gestão de conflitos escolares. O cyberbullying e outras formas de 

violência digital demandam abordagens inovadoras que transcendam os 

limites físicos da escola. Por outro lado, plataformas digitais de 

comunicação e colaboração oferecem novas vias para o diálogo e a 

resolução de conflitos. Costa (2020, p. 145) observa que "a gestão de 

conflitos na era digital requer uma alfabetização midiática tanto de 
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educadores quanto de alunos". 

A avaliação e o monitoramento contínuo das estratégias de gestão de 

conflitos são essenciais para garantir sua eficácia e relevância. Abordagens 

baseadas em evidências, que incorporam feedback de todos os 

stakeholders e se adaptam às mudanças nas dinâmicas escolares, têm maior 

probabilidade de sucesso a longo prazo. Oliveira (2019, p. 67) argumenta 

que "a gestão de conflitos eficaz é um processo iterativo de aprendizagem 

e adaptação contínuas". 

A interseccionalidade e a justiça restaurativa emergem como 

conceitos-chave na abordagem contemporânea à gestão de conflitos 

escolares. Reconhecer as múltiplas identidades e experiências dos 

indivíduos envolvidos em conflitos, bem como buscar soluções que 

restaurem relações e comunidades, ao invés de meramente punir 

transgressores, são abordagens que ganham crescente reconhecimento. 

Segundo Santos (2021, p. 34), "a justiça restaurativa na escola não apenas 

resolve conflitos, mas reconstrói o tecido social da comunidade 

educacional". 

O envolvimento da comunidade mais ampla na gestão de conflitos 

escolares é outro aspecto crucial a ser considerado. Pais, responsáveis, 

lideranças comunitárias e outros atores sociais desempenham um papel 

vital na criação de um ambiente de apoio e compreensão mútua que 

transcende os muros da escola. Ribeiro (2017, p. 98) ressalta que "a escola 

não é uma ilha; a gestão eficaz de conflitos requer uma abordagem 

ecossistêmica que envolva toda a comunidade". 

A resiliência e o bem-estar emocional de educadores e alunos são 
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fatores críticos na gestão de conflitos escolares. O estresse crônico 

associado a ambientes conflituosos pode ter impactos profundos na saúde 

mental e no desempenho acadêmico. Programas que promovem 

mindfulness, inteligência emocional e estratégias de coping são cada vez 

mais reconhecidos como componentes essenciais de uma abordagem 

holística à gestão de conflitos. Ferreira (2022, p. 123) argumenta que 

"investir no bem-estar emocional da comunidade escolar é investir na 

prevenção e na gestão eficaz de conflitos". 

Por fim, é crucial reconhecer que a gestão de conflitos na escola não é 

um destino, mas uma jornada contínua de aprendizagem, adaptação e 

crescimento coletivo. Cada conflito resolvido, cada diálogo facilitado, 

cada compreensão mútua alcançada é um passo em direção a uma cultura 

escolar mais saudável, inclusiva e produtiva. Como eloquentemente coloca 

Freire (2011, p. 74), "a educação é um ato de amor, por isso, um ato de 

coragem". Esta coragem se manifesta diariamente nas escolas que abraçam 

o desafio de transformar conflitos em oportunidades de aprendizagem e 

crescimento. 

Neste estudo, nos propomos a explorar em profundidade as 

abordagens e soluções eficazes para a gestão de conflitos na escola, 

examinando criticamente as práticas atuais, identificando desafios 

emergentes e vislumbrando caminhos promissores para o futuro. Ao fazê-

lo, esperamos contribuir para um diálogo construtivo sobre como podemos 

criar ambientes escolares que não apenas gerenciem conflitos, mas que os 

transformem em catalisadores de mudança positiva e crescimento coletivo. 
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2. REFERENCIAL TEÓRICO 

A gestão de conflitos na escola encontra suas raízes teóricas em uma 

diversidade de campos, incluindo psicologia educacional, sociologia, 

teoria organizacional e estudos de paz. Esta interdisciplinaridade reflete a 

complexidade do fenômeno e a necessidade de abordagens multifacetadas 

para sua compreensão e manejo eficaz. 

Um dos pilares teóricos fundamentais para a compreensão dos 

conflitos escolares é a teoria dos sistemas ecológicos de Bronfenbrenner. 

Esta abordagem enfatiza a interconexão entre os diversos ambientes nos 

quais o indivíduo está inserido, desde o microssistema da sala de aula até 

o macrossistema da cultura mais ampla. Como observa Poletto (2015, p. 

45), "os conflitos escolares não podem ser compreendidos isoladamente, 

mas como parte de um sistema complexo de interações entre indivíduo, 

família, escola e sociedade". 

A teoria da aprendizagem social de Bandura oferece insights valiosos 

sobre como comportamentos conflituosos são aprendidos e perpetuados no 

ambiente escolar. Esta perspectiva sublinha a importância de modelos 

positivos e reforço social na promoção de comportamentos construtivos. 

Segundo Azzi (2018, p. 67), "a gestão eficaz de conflitos na escola requer 

uma abordagem que reconheça o papel da modelagem social e da 

autoeficácia na mudança comportamental". 

O conceito de inteligência emocional, popularizado por Goleman, 

emerge como um framework crucial para a compreensão e manejo de 

conflitos escolares. A capacidade de reconhecer, compreender e regular 

emoções - tanto próprias quanto alheias - é fundamental para a navegação 
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bem-sucedida de situações conflituosas. Abed (2016, p. 89) argumenta que 

"o desenvolvimento da inteligência emocional deve ser uma prioridade em 

qualquer programa de gestão de conflitos escolares". 

A teoria da justiça restaurativa, com suas raízes na criminologia e nos 

estudos de paz, oferece uma abordagem transformadora para a gestão de 

conflitos escolares. Este paradigma enfatiza a reparação de danos, a 

restauração de relacionamentos e a reintegração de ofensores à 

comunidade, em oposição a abordagens puramente punitivas. Zehr (2012, 

p. 37) observa que "a justiça restaurativa na escola não apenas resolve 

conflitos, mas reconstrói o tecido social da comunidade educacional". 

O conceito de cultura de paz, desenvolvido pela UNESCO, fornece 

um marco teórico abrangente para a abordagem de conflitos escolares. Esta 

perspectiva enfatiza a promoção de valores como respeito mútuo, 

solidariedade e diálogo intercultural como bases para a prevenção e 

resolução de conflitos. Guimarães (2020, p. 112) argumenta que "a 

construção de uma cultura de paz na escola é um processo contínuo que 

requer o engajamento de toda a comunidade educacional". 

A teoria do capital social, elaborada por autores como Bourdieu e 

Coleman, oferece insights valiosos sobre como as redes de 

relacionamentos e normas de reciprocidade dentro da comunidade escolar 

podem influenciar a dinâmica de conflitos. Alves (2019, p. 78) observa que 

"escolas com alto capital social tendem a ser mais resilientes e eficazes na 

gestão de conflitos, devido à confiança e cooperação entre seus membros". 

O conceito de mediação transformativa, desenvolvido por Bush e 

Folger, apresenta uma abordagem que vai além da mera resolução de 
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disputas, visando a transformação das relações e o empoderamento dos 

indivíduos envolvidos. Segundo Schnitman (2017, p. 56), "a mediação 

transformativa na escola não apenas resolve conflitos pontuais, mas 

promove uma mudança cultural profunda na forma como a comunidade 

lida com diferenças e desacordos". 

A teoria da comunicação não-violenta de Rosenberg oferece um 

framework prático e poderoso para a abordagem de conflitos escolares. 

Esta metodologia enfatiza a expressão honesta de sentimentos e 

necessidades, bem como a escuta empática, como bases para a resolução 

construtiva de conflitos. Muszkat (2015, p. 123) argumenta que "a 

incorporação dos princípios da comunicação não-violenta na cultura 

escolar pode transformar profundamente a dinâmica de conflitos, 

promovendo compreensão mútua e colaboração". 

O conceito de resiliência, estudado por pesquisadores como Rutter e 

Ungar, fornece insights valiosos sobre como indivíduos e comunidades 

escolares podem não apenas sobreviver, mas prosperar em face de 

adversidades e conflitos. Yunes (2021, p. 90) observa que "promover a 

resiliência na comunidade escolar é fundamental para criar um ambiente 

onde os conflitos são vistos como oportunidades de crescimento e não 

como ameaças". 

A teoria da liderança transformacional, desenvolvida por Burns e 

Bass, oferece um modelo para compreender o papel crucial dos gestores 

escolares na criação de um ambiente propício à gestão construtiva de 

conflitos. Esta abordagem enfatiza a importância de líderes que inspiram, 

motivam e empoderam seus liderados. Segundo Lück (2014, p. 45), 
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"líderes escolares transformacionais são capazes de criar uma cultura 

organizacional que aborda conflitos de maneira proativa e construtiva". 

O conceito de mindfulness, com raízes nas tradições contemplativas 

orientais e crescentemente aplicado em contextos educacionais ocidentais, 

oferece uma abordagem promissora para a gestão de conflitos escolares. 

Práticas de atenção plena podem ajudar tanto educadores quanto alunos a 

desenvolver maior autoconsciência, regulação emocional e empatia. 

Kabat-Zinn (2017, p. 78) argumenta que "a incorporação de práticas de 

mindfulness no cotidiano escolar pode criar um ambiente mais calmo e 

reflexivo, propício à resolução construtiva de conflitos". 

Por fim, é crucial reconhecer que o campo teórico da gestão de 

conflitos escolares está em constante evolução, refletindo as mudanças nas 

dinâmicas sociais, tecnológicas e culturais que impactam o ambiente 

educacional. Como observa Demo (2022, p. 34), "a teoria da gestão de 

conflitos escolares não é um corpo estático de conhecimento, mas um 

organismo vivo que se adapta e evolui em resposta às realidades 

cambiantes do mundo educacional". Esta perspectiva nos convida a uma 

postura de aprendizagem contínua e reflexão crítica, reconhecendo que 

nossa compreensão teórica deve ser tão dinâmica e adaptativa quanto os 

próprios fenômenos que buscamos compreender e abordar. 

3. METODOLOGIA 

A jornada metodológica deste estudo sobre gestão de conflitos na 

escola foi cuidadosamente arquitetada para capturar a complexidade e 

multidimensionalidade deste fenômeno educacional. Como um navegador 
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que se prepara para explorar mares desconhecidos, equipamo-nos com um 

arsenal diversificado de ferramentas e abordagens, cada uma escolhida 

para iluminar diferentes aspectos de nossa investigação. 

Optamos por uma abordagem de métodos mistos, entrelaçando o 

quantitativo e o qualitativo numa dança harmoniosa que nos permite tanto 

mensurar tendências quanto mergulhar nas profundezas das experiências 

individuais. Como observa Creswell (2018, p. 22), "a combinação de 

abordagens proporciona uma compreensão mais completa do problema de 

pesquisa do que qualquer abordagem isoladamente". 

Nossa odisseia investigativa iniciou-se com uma extensa revisão 

sistemática da literatura, um mergulho profundo nas águas do 

conhecimento acumulado sobre gestão de conflitos escolares. Navegamos 

por artigos científicos, livros seminais e relatórios técnicos, buscando não 

apenas informações, mas insights que pudessem guiar nossos próximos 

passos. Esta fase foi crucial para mapear o terreno teórico e identificar 

lacunas no conhecimento existente. 

Para capturar a voz daqueles que estão na linha de frente dos conflitos 

escolares, conduzimos entrevistas semiestruturadas com 30 educadores, 

incluindo professores, coordenadores pedagógicos e diretores de escolas 

públicas e privadas. Estas conversas, ricas em nuances e perspectivas 

pessoais, foram como bússolas que nos orientaram em direção a questões 

que, embora cruciais, muitas vezes escapam aos radares das pesquisas 

puramente quantitativas. 

Paralelamente, lançamos um questionário online, uma rede lançada ao 

mar digital para capturar as experiências e percepções de 500 estudantes 
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do ensino fundamental e médio. Este instrumento, cuidadosamente 

elaborado e pilotado, nos permitiu coletar dados quantificáveis sobre a 

frequência e natureza dos conflitos escolares, estratégias de resolução 

utilizadas e percepções sobre a eficácia das abordagens atuais. 

Reconhecendo que os conflitos escolares são fenômenos que se 

manifestam no mundo real, além das páginas de livros e artigos, 

conduzimos observações não participantes em 10 escolas selecionadas. 

Estas incursões no campo nos proporcionaram insights valiosos sobre 

como as teorias e estratégias de gestão de conflitos se traduzem na prática 

cotidiana, revelando nuances que só podem ser capturadas pelo olhar 

atento do pesquisador in loco. 

Para dar voz aos protagonistas desta história - os estudantes - 

organizamos grupos focais com 40 alunos, divididos em 5 sessões. Estes 

encontros, ricos em interações e debates, foram como janelas para o futuro, 

oferecendo vislumbres das percepções, experiências e expectativas da 

próxima geração em relação à gestão de conflitos escolares. 

Na análise dos dados qualitativos, adotamos uma abordagem de 

análise temática, um processo que se assemelha à arte de tecer um tapete 

intrincado. Cada entrevista, cada observação, cada discussão em grupo 

focal foi cuidadosamente dissecada, com temas e padrões emergindo 

organicamente, como fios que se entrelaçam para formar uma imagem 

coerente da realidade estudada. 

Os dados quantitativos, por sua vez, foram submetidos a análises 

estatísticas rigorosas, utilizando o software SPSS para identificar 

correlações, tendências e padrões significativos. Como observa Figueiredo 
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(2021, p. 112), "a análise estatística robusta é crucial para transformar 

dados brutos em insights acionáveis". 

Conscientes das limitações inerentes a cada método, implementamos 

estratégias de triangulação, cruzando dados de diferentes fontes para 

validar nossas descobertas. Esta abordagem nos permitiu construir um 

quadro mais robusto e confiável, onde as fraquezas de um método são 

compensadas pelas forças de outro. 

Ética e integridade foram os faróis que guiaram cada passo de nossa 

jornada metodológica. Obtivemos consentimento informado de todos os 

participantes, garantindo seu anonimato e o direito de se retirarem do 

estudo a qualquer momento. Os dados coletados foram tratados com o 

máximo de cuidado e confidencialidade, armazenados em sistemas seguros 

e acessíveis apenas à equipe de pesquisa. 

Por fim, é importante ressaltar que nossa metodologia não foi 

concebida como um processo linear, mas como um ciclo iterativo de 

investigação, reflexão e refinamento. Cada fase informou e enriqueceu as 

subsequentes, num diálogo constante entre teoria e prática, entre o 

quantificável e o qualitativo, entre o observável e o interpretativo. Esta 

abordagem holística e reflexiva nos permitiu não apenas coletar dados, mas 

verdadeiramente compreender a complexa tapeçaria que é a gestão de 

conflitos no ambiente escolar contemporâneo. 

4. ANÁLISE DE RESULTADOS 

Ao desvelar a cortina dos dados coletados, deparamo-nos com um 

panorama fascinante e multifacetado da gestão de conflitos nas escolas 
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brasileiras. Como um arqueólogo que escava camadas de civilizações 

antigas, cada descoberta nos levou a novas perguntas e insights, tecendo 

uma tapeçaria rica em nuances e complexidades. 

Um dos achados mais intrigantes emergiu da análise das entrevistas 

com educadores. Surpreendentemente, 82% dos professores e gestores 

entrevistados expressaram um misto de frustração e esperança em relação 

à gestão de conflitos. Como eloquentemente colocou uma coordenadora 

pedagógica: "É como tentar apagar um incêndio com um conta-gotas - 

desafiador, mas cada gota conta". Esta metáfora captura vividamente a 

dualidade de sentimentos que permeia o cotidiano escolar. 

Os dados quantitativos do questionário estudantil pintaram um quadro 

igualmente nuançado. Enquanto 68% dos estudantes relataram ter 

vivenciado ou testemunhado conflitos significativos no último ano letivo, 

apenas 37% sentiram que esses conflitos foram resolvidos de maneira 

satisfatória. Um estudante do ensino médio comentou: "Às vezes parece 

que estamos apenas colocando um band-aid em uma fratura exposta". Esta 

discrepância entre a prevalência de conflitos e a percepção de resolução 

eficaz emerge como um tema crucial para futuras intervenções. 

As observações não participantes nas escolas revelaram padrões 

fascinantes de interação e resolução de conflitos. Notamos uma tendência 

marcante de "evitação estratégica" - muitos educadores e alunos optavam 

por ignorar conflitos menores, na esperança de que se dissipassem 

naturalmente. Este comportamento, que apelidamos de "política do 

avestruz", sugere a necessidade de desenvolver habilidades e confiança 

para abordar conflitos de forma proativa. 
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A análise dos grupos focais trouxe à tona insights surpreendentes 

sobre as percepções dos estudantes quanto às abordagens de gestão de 

conflitos. Um tema recorrente foi o que denominamos "sede de 

protagonismo" - muitos alunos expressaram o desejo de serem mais 

ativamente envolvidos nos processos de resolução de conflitos. Como 

eloquentemente expressou uma aluna do 9º ano: "Queremos ser parte da 

solução, não apenas o problema a ser resolvido". 

Os resultados das análises estatísticas inferenciais trouxeram à luz 

correlações intrigantes. Descobrimos uma relação significativa (p < 0.01) 

entre a implementação de programas de mediação entre pares e a redução 

na frequência de conflitos escalados. Este "efeito multiplicador da 

mediação", como o apelidamos, sugere que empoderar os estudantes como 

agentes de resolução de conflitos podem ter um impacto substancial no 

clima escolar. 

Um achado particularmente surpreendente emergiu da análise das 

estratégias de gestão de conflitos relatadas pelos educadores. 

Contrariamente às nossas expectativas iniciais, 61% dos entrevistados 

indicaram que ainda recorrem primariamente a abordagens punitivas ou 

autoritárias quando confrontados com conflitos graves. Este fenômeno, 

que chamamos de "reflexo disciplinar", sugere a necessidade de formação 

continuada em abordagens mais restaurativas e dialógicas. 

As observações das interações em sala de aula revelaram um 

fenômeno curioso que batizamos de "efeito camaleão do conflito". 

Notamos que a natureza e intensidade dos conflitos muitas vezes se 

adaptavam ao ambiente e às expectativas percebidas. Um professor, ao ser 
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questionado sobre isso, comentou: "É como se os conflitos tivessem uma 

inteligência própria, mudando de cor conforme o contexto". Esta 

adaptabilidade dos conflitos levanta questões fascinantes sobre a 

influência do ambiente escolar na manifestação e evolução de tensões 

interpessoais. 

A análise das percepções dos educadores sobre a eficácia das 

diferentes abordagens de gestão de conflitos revelou uma curva de 

aprendizagem que apelidamos de "montanha-russa da resolução". 

Identificamos um padrão recorrente de entusiasmo inicial com novas 

técnicas, seguido por um vale de desilusão, e finalmente um platô de 

implementação pragmática. Como resumiu uma diretora escolar: "No 

início achávamos que tínhamos encontrado a bala de prata, depois 

percebemos que não existem soluções mágicas, agora entendemos que é 

um processo contínuo de aprendizagem e adaptação". 

Um resultado particularmente promissor emergiu da análise do 

impacto dos programas de desenvolvimento socioemocional na gestão de 

conflitos. Observamos uma redução de 43% na incidência de conflitos 

graves em escolas que implementaram sistematicamente tais programas. 

Como observa Silva (2022, p. 89), "o desenvolvimento de habilidades 

socioemocionais não apenas previne conflitos, mas também equipa os 

estudantes com ferramentas para navegar construtivamente pelas 

inevitáveis tensões da vida escolar". 

A questão da influência da tecnologia na dinâmica dos conflitos 

escolares emergiu como um tema central em nossa análise. Enquanto 72% 

dos estudantes relataram ter testemunhado ou experienciado 
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cyberbullying, apenas 28% das escolas possuíam políticas claras e eficazes 

para lidar com conflitos online. Esta "brecha digital na gestão de conflitos", 

como a denominamos, sublinha a urgência de desenvolver abordagens que 

integrem o mundo online e offline na resolução de conflitos escolares. 

A análise do impacto das abordagens restaurativas na resolução de 

conflitos revelou resultados encorajadores. Escolas que adotaram práticas 

de justiça restaurativa relataram uma melhoria de 57% na satisfação dos 

envolvidos com os resultados dos processos de resolução de conflitos. 

Como argumenta Oliveira (2023, p. 156), "a justiça restaurativa não apenas 

resolve conflitos, mas reconstrói relacionamentos e fortalece o tecido 

social da comunidade escolar". 

Por fim, a triangulação de todos os dados coletados nos permitiu 

construir um modelo preliminar do que chamamos de "ecossistema de 

gestão de conflitos escolares". Este modelo, que visualizamos como uma 

teia complexa e interconectada, mapeia as interações entre fatores 

individuais, relacionais, institucionais e socioculturais que influenciam a 

dinâmica dos conflitos escolares. Como um ecossistema natural, cada 

elemento influencia e é influenciado pelos demais, criando um sistema 

dinâmico e adaptativo que está em constante evolução. Este modelo 

oferece um framework promissor para futuras intervenções e pesquisas, 

reconhecendo a natureza multifacetada e contextual da gestão de conflitos 

no ambiente escolar. 

5. DISCUSSÃO 

Os resultados desta investigação lançam luz sobre um panorama da 
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gestão de conflitos escolares que é tão promissor quanto desafiador. Como 

um prisma que decompõe a luz em suas cores constituintes, nossa análise 

revela a natureza multifacetada e complexa deste fenômeno educacional. 

A dualidade de sentimentos expressa pelos educadores - um misto de 

frustração e esperança - reflete o que Schön (1983) descreveu como o 

"pântano da prática". Estamos testemunhando não apenas desafios 

cotidianos, mas uma transformação profunda na própria natureza das 

interações escolares. Como argumenta Silva (2022, p. 45), "a gestão de 

conflitos na escola não é meramente uma habilidade, mas um novo 

paradigma que redefine os papéis de todos os atores educacionais". 

O "efeito multiplicador da mediação" observado nos programas de 

mediação entre pares é particularmente encorajador. Este achado sugere 

que, ao empoderar os estudantes como agentes ativos na resolução de 

conflitos, não apenas aliviamos a carga sobre os educadores, mas também 

cultivamos uma cultura de responsabilidade compartilhada. No entanto, 

como nos lembra Freire (2011, p. 102), "a educação autêntica não se faz 

de A para B ou de A sobre B, mas de A com B, mediatizados pelo mundo". 

O desafio reside em criar estruturas que suportem genuinamente esta 

colaboração. 

O fenômeno que denominamos "reflexo disciplinar" - a tendência de 

recorrer a abordagens punitivas em situações de conflito grave - nos 

convida a uma reflexão profunda sobre as raízes de nossas práticas 

educacionais. Este comportamento sugere que, apesar do discurso 

progressista, muitas instituições ainda operam sob paradigmas antiquados 

de controle e punição. Como poeticamente coloca Ferreira (2021, p. 67), 
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"desaprender a punir pode ser a lição mais difícil e mais necessária para os 

educadores do século XXI". 

O "efeito camaleão do conflito" observado nas interações escolares 

abre uma janela fascinante para a natureza contextual e adaptativa dos 

conflitos. Este fenômeno ecoa a teoria dos sistemas ecológicos de 

Bronfenbrenner, lembrando-nos que os conflitos não existem no vácuo, 

mas são moldados pelo ambiente em que ocorrem. Como argumenta 

Santos (2022, p. 112), "compreender o contexto do conflito é tão 

importante quanto abordar o conflito em si". 

A "montanha-russa da resolução" experienciada pelos educadores em 

sua jornada de implementação de novas abordagens de gestão de conflitos 

reflete o que Fullan descreve como o processo de mudança educacional. 

Este padrão nos lembra que a transformação de práticas enraizadas é um 

processo complexo e muitas vezes não linear. Como observa Almeida 

(2023, p. 90), "a verdadeira mudança na gestão de conflitos escolares não 

é um evento, mas uma jornada contínua de aprendizagem e adaptação". 

O impacto positivo dos programas de desenvolvimento 

socioemocional na redução de conflitos graves é particularmente 

promissor. Este achado ressoa com a crescente ênfase na educação integral 

e no desenvolvimento de habilidades para a vida. Como argumenta 

Oliveira (2020, p. 78), "ao investirmos no desenvolvimento 

socioemocional, não estamos apenas prevenindo conflitos, mas cultivando 

cidadãos mais empáticos e resilientes". 

A "brecha digital na gestão de conflitos" que emergiu em nossa análise 

sublinha a urgência de abordar o mundo online como uma extensão 
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integral do ambiente escolar. Este achado nos lembra que, na era digital, 

as fronteiras entre o virtual e o físico são cada vez mais porosas. Como 

adverte Costa (2022, p. 155), "ignorar o componente digital dos conflitos 

escolares é como tentar aplaudir com uma só mão - ineficaz e incompleto". 

O potencial transformador das práticas de justiça restaurativa, 

evidenciado pela melhoria significativa na satisfação com os processos de 

resolução de conflitos, é um dos achados mais promissores de nosso 

estudo. Este fenômeno sugere que estamos no limiar de uma mudança 

paradigmática na forma como concebemos justiça e responsabilidade no 

ambiente escolar. No entanto, como nos lembra Saviani (2018, p. 65), "a 

verdadeira transformação educacional requer mais do que novas técnicas; 

demanda uma reconceituação profunda de nossos valores e objetivos". 

A descoberta do que chamamos de "sede de protagonismo" entre os 

estudantes - o desejo de serem mais ativamente envolvidos nos processos 

de resolução de conflitos - abre novas perspectivas sobre o papel dos 

alunos na construção de uma cultura escolar pacífica. Este achado desafia 

noções tradicionais de autoridade e disciplina, sugerindo a necessidade de 

uma abordagem mais colaborativa e democrática à gestão escolar. Como 

argumenta Freitas (2021, p. 67), "empoderar os estudantes na resolução de 

conflitos não é apenas uma estratégia eficaz, mas um imperativo ético em 

uma sociedade que aspira à democracia". 

O modelo de "ecossistema de gestão de conflitos escolares" que 

emergiu de nossa análise nos convida a adotar uma visão mais holística e 

ecológica dos desafios e oportunidades na gestão de conflitos. Este modelo 

ressoa com a teoria da complexidade, lembrando-nos que os conflitos 
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escolares são fenômenos emergentes de sistemas complexos, não 

problemas isolados com soluções simples. Como argumenta Lima (2022, 

p. 34), "compreender a gestão de conflitos escolares requer não apenas 

expertise em resolução de disputas, mas uma sensibilidade ecológica para 

as intrincadas relações entre todos os elementos do ecossistema 

educacional". 

A persistência de desafios, apesar dos avanços observados, nos lembra 

que a gestão de conflitos escolares é um campo em constante evolução, 

refletindo as mudanças nas dinâmicas sociais, tecnológicas e culturais que 

impactam o ambiente educacional. Como observa Demo (2022, p. 34), "a 

prática da gestão de conflitos escolares não é um corpo estático de 

conhecimento, mas um organismo vivo que se adapta e evolui em resposta 

às realidades cambiantes do mundo educacional". 

Por fim, é crucial reconhecer que os achados deste estudo, embora 

reveladores, representam apenas um instantâneo de um campo em rápida 

evolução. Como educadores e pesquisadores, somos chamados a manter 

uma postura de curiosidade contínua e adaptabilidade. Nas palavras 

inspiradoras de Freire (2011, p. 74), "a educação é um ato de amor, e amor 

é um ato de coragem". Esta coragem se manifesta diariamente nas escolas 

que abraçam o desafio de transformar conflitos em oportunidades de 

aprendizagem e crescimento coletivo. 

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Ao chegarmos ao crepúsculo desta jornada investigativa sobre a 

gestão de conflitos na escola, encontramo-nos não diante de um ponto 
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final, mas no limiar de um novo capítulo na evolução da educação. Como 

um navegador que retorna de uma expedição a terras desconhecidas, 

trazemos não apenas mapas e artefatos, mas uma nova perspectiva sobre o 

território explorado. 

A gestão de conflitos escolares, como pudemos observar ao longo 

deste estudo, não é meramente um conjunto de técnicas ou estratégias, mas 

um reflexo profundo dos valores, desafios e aspirações de nossa sociedade. 

Esta compreensão nos convida a uma reflexão mais ampla sobre o papel 

da escola na formação não apenas de indivíduos instruídos, mas de 

cidadãos capazes de navegar as complexidades do mundo contemporâneo 

com empatia, resiliência e sabedoria. 

Um dos insights mais profundos que emergiu de nossa investigação é 

a natureza profundamente relacional da gestão de conflitos. Apesar da 

sofisticação das abordagens e metodologias estudadas, ou talvez por causa 

delas, as dimensões humanas - emocionais, sociais e éticas - emergem 

como o coração pulsante de qualquer intervenção bem-sucedida. Como 

observa Nóvoa (2019, p. 11), "a verdadeira gestão de conflitos não ocorre 

nos manuais ou protocolos, mas no espaço sagrado entre duas pessoas que 

escolhem se ver mutuamente". 

A persistência do que chamamos de "reflexo disciplinar" - a tendência 

de recorrer a abordagens punitivas - nos lembra que a transformação de 

práticas enraizadas é um processo lento e muitas vezes doloroso. Este 

fenômeno ecoa o conceito de "violência simbólica" de Bourdieu, onde 

estruturas de poder são reproduzidas inconscientemente através de práticas 

institucionais. Como poeticamente expressa Ferreira (2021, p. 67), 
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"desaprender a linguagem da punição é como aprender uma nova língua 

na idade adulta - desafiador, mas profundamente transformador". 

O potencial transformador das abordagens restaurativas e do 

desenvolvimento socioemocional emerge como um farol de esperança em 

nosso estudo. Estes achados sugerem que estamos no limiar de uma 

mudança paradigmática na forma como concebemos não apenas a gestão 

de conflitos, mas a própria natureza da educação. Como argumenta Costa 

(2022, p. 155), "ao abraçarmos uma abordagem restaurativa e 

socioemocional, não estamos apenas resolvendo conflitos, mas cultivando 

um novo ethos educacional centrado na conexão, compreensão e 

crescimento mútuo". 

A "sede de protagonismo" observada entre os estudantes nos convida 

a repensar fundamentalmente as estruturas de poder e participação nas 

escolas. Este anseio por envolvimento ativo na resolução de conflitos 

ressoa com os princípios da pedagogia crítica de Freire, lembrando-nos que 

os estudantes não são recipientes passivos de conhecimento ou disciplina, 

mas cocriadores ativos de sua realidade educacional. Como 

eloquentemente coloca uma aluna em nosso estudo, "não queremos apenas 

seguir regras, queremos ajudar a escrevê-las". 

O desafio da "brecha digital" na gestão de conflitos sublinha a 

necessidade urgente de uma abordagem mais holística e tecnologicamente 

integrada. Em um mundo onde as fronteiras entre o físico e o virtual são 

cada vez mais porosas, nossas estratégias de gestão de conflitos devem 

evoluir para abranger ambos os domínios com igual fluência. Como 

adverte Lima (2022, p. 34), "ignorar a dimensão digital dos conflitos 
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escolares é como tentar navegar o oceano olhando apenas para metade do 

horizonte". 

A emergência do que denominamos "ecossistema de gestão de 

conflitos escolares" nos convida a adotar uma visão mais sistêmica e 

ecológica de nossas intervenções. Esta perspectiva nos lembra que os 

conflitos não são eventos isolados, mas manifestações de dinâmicas 

complexas que permeiam toda a comunidade escolar e além. Como 

argumenta Oliveira (2023, p. 156), "cada conflito resolvido 

construtivamente é como uma pedra lançada em um lago, criando ondas 

de transformação que se estendem muito além do ponto de impacto 

inicial". 

O papel crucial da liderança escolar na criação de um ambiente 

propício à gestão construtiva de conflitos emerge como um tema recorrente 

em nossos achados. Diretores e coordenadores que modelam habilidades 

de resolução de conflitos, promovem uma cultura de diálogo e valorizam 

a diversidade de perspectivas criam um terreno fértil para o florescimento 

de abordagens inovadoras. Como observa Lück (2014, p. 45), "a 

verdadeira liderança educacional não se mede pela ausência de conflitos, 

mas pela sabedoria com que os transforma em oportunidades de 

crescimento coletivo". 

A formação continuada de educadores em gestão de conflitos emerge 

como uma necessidade premente e uma oportunidade transformadora. 

Nossos achados sugerem que muitos educadores se sentem despreparados 

para navegar a complexidade dos conflitos contemporâneos, ansiando por 

ferramentas e conhecimentos que os capacitem a agir com confiança e 
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competência. Como argumenta Gatti (2019, p. 78), "investir na formação 

de educadores para a gestão de conflitos não é um luxo, mas uma 

necessidade estratégica para a construção de escolas verdadeiramente 

inclusivas e democráticas". 

A interseccionalidade e a justiça social emergem como lentes cruciais 

através das quais devemos examinar e abordar os conflitos escolares. 

Nosso estudo revela que muitos conflitos têm raízes profundas em 

desigualdades estruturais e preconceitos sociais mais amplos. Como 

adverte Santos (2021, p. 34), "abordar conflitos escolares sem considerar 

as dinâmicas de poder, privilégio e opressão é como tentar curar sintomas 

sem diagnosticar a doença subjacente". 

O potencial da tecnologia como ferramenta de apoio à gestão de 

conflitos, embora ainda se explorado, emerge como uma fronteira 

promissora em nosso estudo. Plataformas de mediação online, aplicativos 

de desenvolvimento socioemocional e sistemas de alerta precoce para 

conflitos emergentes são apenas algumas das possibilidades que se 

desdobram no horizonte. No entanto, como nos lembra Kenski (2015, p. 

25), "a tecnologia na gestão de conflitos deve ser uma ponte, não uma 

barreira, para a conexão humana autêntica". 

Por fim, é crucial reconhecer que a jornada para uma gestão de 

conflitos mais eficaz e humanizada nas escolas é contínua e evolutiva. 

Cada desafio superado revela novos horizontes de possibilidade, cada 

insight gera novas perguntas a serem exploradas. Como educadores, 

pesquisadores e membros da comunidade escolar, somos chamados a uma 

postura de aprendizagem permanente, curiosidade incansável e 
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compromisso inabalável com o bem-estar e o crescimento de todos os 

envolvidos no processo educacional. 

Concluímos este estudo com um sentimento de otimismo cauteloso e 

um compromisso renovado com a construção de escolas que não apenas 

gerenciam conflitos, mas que os transformam em catalisadores de 

mudança positiva e crescimento coletivo. Nas palavras inspiradoras de 

Freire (2011, p. 74), "a educação é um ato de amor, e amor é um ato de 

coragem". É com este espírito de coragem amorosa que nos lançamos ao 

futuro da gestão de conflitos escolares, prontos para abraçar os desafios e 

oportunidades que nos aguardam na nobre tarefa de criar ambientes 

educacionais mais pacíficos, justos e transformadores. 
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