Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE
doi.org/10.51891/rease.v10i9.15743

AS PRATICAS DOCENTES EM RELACAO A INDISCIPLINA NA ESCOLA
MUNICIPAL ALICE GARCIA FREIRE EM BOM JESUS - RN: REFLEXOES
ACERCA DO ESTIGMA NO PROCESSO PEDAGOGICO

Maria de Fatima da Costa Borges!
Anderson Matias Cardozo?

RESUMO: Nossas inquietagdes ao presente estudo se voltam na busca de uma reflexdo tedrica
acerca da categoria indisciplina, confrontada com o universo empirico de uma escola municipal do
municipio de Bom Jesus, no Estado do Rio Grande do Norte. Delimitaremos como objeto de anélise
estudantes das séries iniciais do ensino fundamental. Trata-se de uma problematiza¢io da apreensio
da indisciplina pelos/as professores neste espago, e seus efeitos sobre o ambiente mais amplo da
escola. Nesse sentido, buscaremos revisitar os elementos sociolégicos que permeiam a ideia da
indisciplina, considerando que a socializacdo dos sujeitos produz diferentes posturas e pensamentos
na vida social, e sendo a instituicdo familia papel central nesta constitui¢gio humana. Assim,
pensamos na ideia de que a indisciplina também resulta de processo sécio histérico, e nio decorrente
de uma naturalizagido dos corpos e seus comportamentos. Explorar criticamente esses fenémenos
serdo nossa principal investigagio analitica, e para isso, mergulhar na visio que professores e
professores tém dessa categoria - indisciplina - seré o principal substrato para relacioné-la com suas
didaticas e pedagogias postas em pratica em seu cotidiano profissional e, consequentemente na
influéncia que exerce na escola que habitam.

Palavras-chave: Indisciplina. Disciplina. Professor. Familia. Escola.
1. INTRODUCAO

O espago escolar, em meio a sua complexidade, com atores sociais, trajetérias
individuais, culturas, expectativas, pedagogias e didaticas nos desafia a pensar caminhos e
ideias que atendam a um projeto de inclusio social, combate as opressdes, preparo para o
mercado de trabalho e uma formacio humana que contemple a realidade de um mundo
globalizado e plural.

Um cotidiano multifacetado, que se apresenta com aulas, conteidos, notas,
comportamentos, hordrios e uma divisdo social do trabalho. Um processo que se mostra

7 A . ~ .
protocolar e até mecinico, num ordenamento de agdes e performances em grande medida,
sz « 9 . ~
previsivel. E, qualquer ameaca a esta “ordem” se caracteriza como desagregacio e fracasso.
E a categoria que surge como representativa dessa ameaca é a indisciplina. E é a partir dela
~ A . ~ 4 .
que nossos esforcos se lancardo para percebé-la dentro de uma discussio tedrica, e em

confronto com a realidade empirica do objeto.
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Portanto, para fundamentar teoricamente a discussdo, buscaremos contribui¢des de
autores que abordam o tema da indisciplina, percebendo-a em sua interface entre escola e
familia, em elementos afetivos que circulam por esses espacos e, sendo um dos alicerces para
a construcdo sociolégica do sujeito aluno. Aos profissionais de educagio a apropriacio
pedagdgica referencia o olhar e as praticas didaticas para a formacio dos estudantes. E é a
partir da interacdo entre esses dois universos que problematizaremos os elementos
comportamentais e seus afeitos sobre formacio, julgamentos, estigmas, inclusio e exclusio
de alunos e alunas. Em outras palavras, teremos na apropriagio da ideia de indisciplina a
categoria para nossas andlises.

Tomando pela compreensio do que sio comportamentos indisciplinados de
estudantes, a¢des sio planejadas para guiar posturas e diditicas de gestores e professores,
tendo em mente que sio esses agentes os principais motores de mudangas e promotores de
sucesso escolar. Portanto, a chave para resolu¢ido de conflitos, na tentativa de manter a boa
convivéncia, bons relacionamentos, bom aprendizado e posturas aprovadas por parte destes
alunos.

Como afirma Lourengo, (2007, p. 26).

A escola atual exige o esforco coletivo de todos envolvidos no processo educativo,
como professores, funcionarios, gestores, familiares e alunos, assim o educando
assimila conhecimentos e desenvolve habitos e atitudes de convivio social, como a
cooperagio e o respeito humano.

A indisciplina em sala de aula e na escola tem sido uma preocupagio crescente nos
ultimos anos entre os educadores. Os grandes responsiveis pela educagio de criangas,
adolescentes e jovens, como a familia e a escola n3o estio sabendo ou conseguindo cumprir
seu papel (nesse julgamento), lembrando que a indisciplina é tomada como fator que mais
prejudica a aprendizagem e dificulta a adequada formacdo da crianca na direg¢do de sua
maturidade.

Neste sentido, Lourenco (2007, p. 26). Afirma que:

Na institui¢fo, os educandos e educadores constituem um grupo social que ocupa,
sem ddvida nenhuma, um espaco, a sala de aula, e é a partir dessa constituigdo que
passa existir a interagdo social que processa da relagdo professor/aluno e
aluno/aluno.

Castilho (2003) oportunamente citado por Giancaterino (2007 p. 88) nos d4 uma ideia
de familia, considerando esta um sistema complexo de relacdes em que seus membros
compartilham um mesmo contexto social de pertencimento.

A familia é o lugar do reconhecimento da diferenca, do aprendizado de unir-se e
separar-se, a sede das primeiras trocas afetivo-emocionais, da construgio da
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identidade. [...] A familia é um sistema que se modifica no tempo, um sistema
vivo. Seu processo evolutivo consiste em um avango progressivo até novos estigios
de desenvolvimento e crescimento. Isso se d4 na recuperagio do tempo, na
integragio do novo com o velho, do horizonte futuro com o presente e experiéncia
passada.

No entanto, a escola sofre reflexos do meio em que estd inserida. O problema
disciplinar é, frequentemente, repercussio dos conflitos da familia e do meio social
envolvente.

As pessoas que rodeiam o aluno, mais propriamente em seu ciclo de parentesco,
influem muito no seu comportamento, pois a crianga nasce no seio desta, sendo, portanto,
os pais os primeiros educadores. Em outras palavras, trata-se do processo de socializac¢do
primaéria, que se caracteriza pela introjecdo das regras sociais no sujeito recém-chegado na
sociedade (com uma estrutura de valores e cosmovisio do real), por meio do elemento
afetivo. Uma instituigdo social estruturante do sujeito social, mas marcada pelas condicdes
de classe, raga, género, origem e formacdo intelectual. A extraordinéria influéncia dos que
quotidianamente tratam com os alunos reflete-se em muitos dos atos praticados por eles. A
acdo da familia comeca desde o berco, muito antes da acdo da escola. Sendo a importincia
da agio familiar na tarefa educativa reconhecida pela escola, impde-se uma intima
colaboracdo, que devera significar a ajuda mutua na consecucdo do ideal educativo.

Para uma educacdo idealmente construida, a disciplina deveria ser consequéncia
voluntédria da escolha livre e, como consequéncia da disciplina, a liberdade deveria
enriquecer-se de possibilidades.

O clima da aula deve ser de liberdade e de tolerincia, de modo a permitir que os
alunos tomem consciéncia dos seus valores e ajam em sintonia com eles. A autonomia
conduz 3 autodisciplina, n3o significando, no entanto, que o professor tenha uma atitude de
indiferenca ou de apatia perante os alunos. Pelo contririo, as suas atitudes, embora
democraticas, devem ser firmes.

Tradicionalmente, o clima da aula era caracterizado pela quietude, pela criacdo de
individuos déceis, que participavam na aula como meros receptores, o que tinha como
consequéncia a rapidez do ato pedagdgico. Desenvolvia-se pouco a capacidade critica e a
iniciativa individual, pois n3o lhes eram permitidos esse direito nem estimulado essa acdo.

Em nossos dias, cada vez é mais dificil estabelecer a disciplina aos moldes
tradicionais, confrontando-se com as novas expressdes e performances dos sujeitos do século
21, globalizados e conectados virtualmente em suas novas linguagens. E que, hoje, a posigio
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do aluno é muito diferente da que conheceram suas gera¢des anteriores, caracterizadas por
modelos homogéneos e estdveis. Assiste-se atualmente mudancas nessas estruturas, com
questionamentos, rapidez e transitoriedade nas verdades estabelecidas, e, sobretudo, mais
autonomia e criticidade as antigas autoridade e regras. Significa dizer que as instituicGes
entraram em crise, mudando-se de configuragio e valores, onde deixa de operar como
componente inflexivel e fechado as mudancas sociais. Tanto as institui¢des socializadoras
quanto o estudante s3o constituidos historicamente, modificados no espago-tempo.

E nesta constru¢io do sujeito destacamos a centralidade do universo afetivo e
emocional, e percebidos também por Maria da Concei¢io Santana e Dorotéia Martins
Garcez (2003) em artigo intitulado de: a importincia da afetividade na Educacdo, onde
apontam para as emocdes e a afetividade quando apropriadas nas atividades do sujeito lhes
rendem efetivos interesses.

Portanto, os filhos de pais extremamente ausentes vivenciam sentimentos de
valorizacdo e caréncia afetiva; os filhos de pais superprotetores nio possuem autonomia
prépria. Como consequéncia, surge a possibilidade por parte desses filhos de obter recursos
internos para lidar com situagSes diversas. Isso gera desconfianca, inseguranga,
improdutividade e desinteresse, sérios obsticulos a aprendizagem escolar.

Hoje, vive-se numa sociedade em que a unidade familiar se encontra desgastada, sem
que o lar possa oferecer aconchego, uma vez que os pais, gracas as deslocacbes para o
emprego e as longas jornadas de trabalho que lhes asseguram a subsisténcia, deixam de
estarem presentes nos momentos mais dificeis e importantes de seus filhos.

Este tema ¢, sem ddvida, demasiado vasto. Tendo em consideragio a sua amplitude,
serdo tratadas apenas algumas vertentes, numa perspectiva nio totalizadora, mas como de
ponto de partida para outras abordagens interativas do ato educativo.

Portanto, tentaremos com o presente trabalho identificar concep¢oes de indisciplina e
como professore e gestores as incorporam no cotidiano escolar e impactam na formagdo dos estudantes.

Apresentaremos a necessidade de preparacdo de profissionais da educagdo em relacio
ao aluno indisciplinado, decorrendo do convivio escolar, ao observar que os alunos
indisciplinados s3o tratados com indiferengas em rela¢do aos demais, causando-lhes efeitos
processo de aprendizagem.

Quando ha indiferencas por parte do docente e, consequentemente pelos colegas, o

aluno nio produz um rendimento satisfatério e, além disso, atrapalha os colegas de classe.
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Uma construgdo social do estigma, e com ela a pavimentagio de um ambiente de
julgamentos excludentes e reprovagio, acrescido de apagamento do saber do individuo na
condi¢io de estigmatizado, pouco a contribuir na constru¢io de conhecimento no espaco
escolar.

Conhecer aspectos da indisciplina e suas principais facetas, como se manifesta,
causas e consequéncias podem ser a alternativa principal para criar instrumentos que visam
o atual quadro na escola.

As emogdes estdo presentes em todos os aspectos da atividade humana e s3o fatores
importantes no processo de ensino/aprendizagem. Devemos dar especial atencio aos papéis

que elas desempenham no desenvolvimento da inteligéncia.

Para HAIDT (2000, p. 55):

A escola é o local de encontros existenciais, da vivéncia das relagdes humanas e da
veiculagdo e intercambio de valores e principios de vida. Se, por um lado a matéria
e o contetido do ensino, tdo racional e cognitivamente assimilados, podem ser
esquecidos, por outros, o “clima” das aulas, os fatos alegres ou tristes que nelas se
sucederam os assuntos das conversas informais, as ideias expressas pelo professor
e pelos colegas, a forma de agir e de se manifestar do professor, enfim, os momentos
vividos juntos e os valores que foram veiculados nesse convivio, de forma implicita
ou explicita, inconsciente ou conscientemente, tudo isso tende a ser lembrado pelo
aluno durante o decorrer de sua vida e tende a marcar profundamente sua
personalidade e nortear seu desenvolvimento posterior.

H4 que se considerar que antes de compreender os contetdos, os alunos precisam
compreender o professor nas formas de comunicar-se, na metodologia aplicada, sem
esquecer que o ensinar e o aprender desenvolvem-se no vinculo e a compreensio deve existir
também por parte do professor em relagio ao aluno.

Para Parrat-Dayan, 2015, o professor tem que fazer o papel de mediador entre as
criangas para que elas aprendam a conviver entre seus pares. Além disso, depara-se até com
a necessidade de ensinar as normas de conduta bésicas, que deveriam vir da familia.

Com certeza, educar é correr riscos, e nio contribuiremos efetivamente para o
desenvolvimento humano sem um percentual expressivo de envolvimento. Os pais e a
escola, juntos, necessariamente precisam compreender que é através da via de afeto, de amor
e de compreensdo que acontece a verdadeira aprendizagem.

Para tanto, buscaremos desenvolver reflexdes que pairam sobre o campo pedagédgico
no que diz respeito as interacdes professor-aluno, bem como ao que envolve relagdes mais
amplas no ambiente escolar. Percebendo-as a partir da presenca de algumas categorias, como

a solidariedade e os afetos, numa correspondéncia que envolve institui¢es para além da
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escola. Percurso que exige que olhemos para o ambiente em sua complexidade,
problematizando as categorias que orbitam sobre essa realidade. E sé a partir dessa
historizagio é possivel compreender mais amplamente conceitos e julgamentos que se
colocam como fixos, naturalizados e, sobretudo, a-histéricos.

E assim, partimos da hipétese de que as pré-nocdes acerca da indisciplina por parte
dos profissionais de educacio, apartada de seu viés sécio-histérico, determinam suas préticas
did4tico-pedagédgicas no espaco escolar, (re)produzindo efeitos de classificagio e exclusdo a

partir da naturalizacdo do estigma.

1.1 DEFINIGAO DO PROBLEMA E HIPOTESES

Este projeto de pesquisa traz como bussola investigativa uma problematizacio da
categoria indisciplina, interpretando-a a luz de sua construgio sécio-histdrica, o que significa
refutar posturas e “conceitos” cristalizados no ambiente escolar, e responsiveis pelo

. . . ’ . ’ . . 2
direcionamento didatico-pedagdgico em muitos desses espagos. E neste percurso que
tomamos como hipétese a ideia de que, como a referida categoria (indisciplina) é apropriada
/4 . .
responde, dentro dos aspectos pedagdgicos presentes em nosso objeto de estudo, como
o ~ e~ ~ . N .
critério e percepcio de classificagdo e exclusio, envolvida na naturalizagio do estigma,

comprometendo o complexo desenvolvimento e formagio de estudantes.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Analisar a percepcdo da categoria indisciplina no contexto dos profissionais de
educagio na escola municipal Alice Garcia Freire em Bom Jesus - RN, e seus

desdobramentos na pratica pedagdgica do cotidiano escolar.

1.2.2 Objetivos Especificos

® Problematizar a categoria social indisciplina enquanto fenémeno sociohistérico;
e Analisar a postura do professor diante uma percepcdo de indisciplina;

e Refletir acerca da pedagogia da escola em relagdo ao tema indisciplina;

® Analisar a construgio social do/a estudante indisciplinado/a;

e Investigar a relagio da indisciplina dos/as estudantes em seus contextos

institucionais familiares e social.
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2JUSTIFICATIVA

O trabalho se propde a compreender os motivos pelos quais ocorrem
comportamentos considerados indisciplinados na sala de aula. Sabemos que a indisciplina
discutida atualmente difere e muito daquela do passado préximo, na qual os alunos eram
obrigados a ficar quietos durante toda aula. Disciplina atualmente remete a participagio, a
cooperacdo e envolvimento nas atividades em sala de aula, sendo seu oposto tratado como
sinénimo de déficit de aprendizagem.

Trazer para problematizacio este fenémeno da indisciplina do ponto de vista
cientifico critico significa assumir uma anélise reflexiva distante de qualquer julgamento
moral e/ou reducionista. Para isso, busca-se tratd-lo enquanto categorial social no espago
escolar pedagdgico, e que, portanto, envolve elementos relacionais e sociolégicos. Para isso
deve ser considerado o respectivo contexto sociocultural a que o aluno pertence, suas relacées
e implicagdes.

Pérez (2006, p. 150) provoca no sentido de dizer que:

O aluno é o personagem mais importante da escola, sem importar seu sexo, raga,
familia, cor, religido, aspecto, penteado, forma de vestir... Todos sdo iguais e, ao
mesmo tempo, diferentes, com o direito e a obrigacdo de se realizar em plenitude.

Encontra-se em Parrat-Dayan (2015, p.15), ao pensar a indisciplina em suas multiplas
dimensdes uma leitura mais direta e contextualizada com a condi¢io do aluno.

O tema da indisciplina é complexo porque ela tem multiplas causas, uma vez que articula varias
dimensdes. Além disso, assume formas diferentes em nossa sociedade atual, formas que nio existiam em
outras sociedades e em outros tempos. [...] Hoje, ela caracteriza-se por um desconhecimento das regras,
o que leva a uma desorganizagio das relacdes.

Sabe-se da necessidade que hoje a escola tem da presenga da familia num projeto
compartilhado de educacio. No entanto, no contexto social em que a familia dos estudantes
de escola publica estd inserida nota-se vulnerabilidades sociomateriais e um capital cultural
desvalorizado, é que a limita em a¢des mais efetivas.

S3o problemiticas que se apresentam globalmente3 e necessitam de uma discussio
permanente, na tentativa de pensar pedagogicamente a ideia de indisciplina e como pode ser
incorporada a processos de criagio, liberdade, expressio e critica. Um repensar que provoca

uma sensibilidade analitica de desconstrucio e reinvencio.

3 No contexto brasileiro.
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Uma centralidade de discussdo cientifico/académica e social que expde sua
relevincia e urgéncia de trato tedrico e empirico, e que apreendemos pela via da praxis.

Neste sentido, chama atencdo o didlogo que aqui propomos entre os elementos
pedagdgicos com os socioldgicos, tomando como ponto de reflexdo a desnaturalizagio de
comportamentos e performances sociais e humanas. Abordagens que nos autorizam a
apresentar este projeto como relevante para o desenvolvimento de discussdes futuras e de

sua importincia no campo da educacio.

1 MARCO METODOLOGICO
3.1 TIPO DE PESQUISA

Ao presente trabalho privilegiamos uma abordagem qualitativa, debrucando-se para
uma confronta¢io com objeto empirico, e nio abrindo mio do elemento da prixis. Para
Diehl (2004 apud DALFOVO; LANA; SILVEIRA, 2008, p.7), “a pesquisa qualitativa
descreve a complexidade de determinado problema, sendo necessirio compreender e
classificar os processos dinimicos vividos nos grupos”. Tém no universo de significagdes,
motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes seu aprofundamento das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que nio podem ser reduzidos & operacionalizacdo de varidveis
(MINAYO, 2004, p. 21-22). Dai a relevincia de se debrucar ao trabalho de campo numa
investigagio desta complexa realidade.

Analisar e interpretar o objeto em sua complexidade, buscando, a partir dessa
aproximagio extrair o ndo dito, o n3o explicito. Trata-se de um trabalho de hermenéutica,
sensivel 4 exploracio de componentes da subjetividade e sua mediagio para a construgio de
principios objetivos e responsédveis por ferramentas de interpretacio e leitura da realidade

social.

3.2 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA

O referido trabalho terd como foco o desenvolvimento de um estudo de anilise,
visando realizar uma investigagio acerca da categoria social indisciplina, pensada acerca do
comportamento do sujeito aluno e, principalmente sua relagio com a pratica docente na
Escola Municipal Alice Garcia Freire em Bom Jesus — RN. Para isso, serd feito estudo de

caso, materializando-se numa abordagem empirica, e alicer¢cada num viés qualitativo.
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O método utilizado, em principio, representa a intencdo de tentar compreender o que
pode estd por trds das atitudes dos alunos caracterizados como indisciplinados, mas
preocupado em ndo lancar qualquer tipo de juizo de valor. Com tal cuidado metodolégico
serd possivel uma margem de seguranca quanto as inferéncias.

Trata-se, a0 mesmo tempo, de uma pesquisa exploratdria e descritiva. Num primeiro
momento serd realizado um estudo que verse sobre as possiveis causas da indisciplina,
apresentando-as em suas interfases com o espaco da familia dos estudantes. Anélises que
servirdo para descrever o movimento inerente ao nosso objeto.

Para Hair Junior et al (2005), a pesquisa exploratéria é pertinente quando se quer
buscar informagdes mais profundas sobre determinado assunto que tenha literatura escassa,
nio podendo assim os pesquisadores chegarem a uma afirmacio basica sobre o problema em
questdo. A pesquisa descritiva, por sua vez, procura analisar de forma sucinta relagdes entre
varidveis com o intuito de desvendar a ocorréncia de determinado fendmeno em estudo, para
isso, poderd conter registros a respeito do que foi observado, nio podendo em hipétese
alguma haver qualquer tipo de manipulagio (CERVO; BERVIAN; DA SILVA, 2007).
Desse modo, o procedimento técnico da pesquisa se dard por meio de uma pesquisa de
campo, “alimentada” por bibliografias correspondentes que, segundo Gil (2010), precisa estd
vinculada a materiais j4 existentes, tais como: livros, artigos, dissertacdes, peridédicos, anais,
documentos, entre outros, correspondendo assim como base de dados secundarios.

A referida pesquisa se constituird de fontes primérias e secundirias, sendo as
primeiras alcancadas a partir dos contetidos extraidos pelo nosso objeto. Por outro lado, a
pesquisa terd como fontes secunddrias assuntos relacionados a indisciplina, desenvolvidos
em pesquisas académicas, livros, artigos, entre outros, que segundo Andrade (2010), retrata

aquilo que ja foi estudado.

3.3 CARACTERIZAGCAO DO CAMPO DA PESQUISA

A Escola Municipal Alice Garcia Freire - Ensino Fundamental e EJA- est4 situada a
Trav. Luiz Matias, n2 50, Centro, Bom Jesus/RN, e-mail alicegarciafreire@yahoo.com.br.
Sendo essa, administrada pela Secretaria Municipal de Educacdo e jurisdicionada a 42
DIREC - S3o Paulo do Potengi.

Financeiramente, a escola é mantida pela Prefeitura Municipal, bem como, pelos

recursos oriundos do FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio, que
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transfere esses bens para a institui¢do através do PDDE - Programa Dinheiro Direto na
Escola, e PDE - Programa Desenvolvimento da Escola.

A escola Municipal Alice Garcia Freire estd situada no municipio de Bom Jesus -
RN, localizado na microrregiio do Agreste Potiguar, com uma populagdo estimada em 10.210
habitantes, em 2019, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
com 4rea territorial de 122 km?2.

Em 1975, através da Lei n? 28 de 10/12/1975, foi criado o Gindsio Municipal de Bom
Jesus, sua primeira denominagio, para atender a demanda de alunos do Ensino Fundamental
das séries iniciais, a qual, até entio se deslocava para cidades vizinhas.

No ano de 1976, pela Portaria n® 317/76 do GS, registrado em Diario Oficial deu-se a
autorizacio de funcionamento deste Estabelecimento de Ensino, passando a chamar-se
Escola de 12 Grau Municipal Alice Garcia Freire.

Com o crescimento eminente da cidade e de sua populacdo, atendendo a Resolucio
n? 7/77 do Conselho Estadual de Educagio, em 1981, a escola passa a atender alunos também,
das séries finais do Ensino Fundamental. Desde essa data esta Instituicdo, chama-se Escola
Municipal Alice Garcia Freire.

A partir de 2001, a escola oferece também, Educacgio de Jovens e Adultos, para atender
a demanda de matriculas desta clientela crescente no municipio.

O nome Alice Garcia Freire ¢ uma homenagem 4 mie do Senhor Vinicius Garcia
Freire que doou o terreno a prefeitura municipal para constru¢io da Escola. Esta instituicdo
tem como objetivo principal oferecer um ensino de qualidade, garantindo a participagdo
ativa da comunidade escolar para a formacdo integral dos educandos, além de buscar a
valorizacdo do trabalho em equipe, com elevado senso de compromisso, seriedade e respeito,
em todos os servicos que prestamos.

Esta institui¢do de ensino dispde de onze salas de aula, dois banheiros (um masculino
e um feminino), uma sala de leitura, uma sala para Secretaria, uma sala para Dire¢do, uma
sala para Professores, uma sala para almoxarifado, um banheiro para professores, uma
cozinha com local para armazenar a merenda, dois banheiros para funcionirios (um
masculino e um feminino) e uma quadra de esportes com cobertura.

Atualmente, a Escola Municipal Alice Garcia Freire funciona nos periodos matutino,
vespertino e noturno, ofertando Ensino Fundamental dos Anos Iniciais e Finais e Educacgio

de Jovens e Adultos, com 28 turmas, sendo 09 de Ensino Fundamental dos Anos Iniciais - 12
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ao 52 Ano no turno matutino; 11 de Ensino Fundamental dos Anos Finais - 62 a0 92 Ano no
turno vespertino e 08 turmas de EJA - do 22 ao 52 periodo, no turno noturno. Ao todo, a
escola atende a um publico de 726 alunos.

A organizacio curricular é estruturada por disciplina, sendo: Base Nacional Comum
e Parte Diversificada. A Parte Diversificada é composta pela disciplina de Lingua
Estrangeira tanto para o Ensino Fundamental quanto para a EJA.

A avaliagio da aprendizagem dos educandos é feita por meio de registros de
observacdes em sala de aula e avaliacdes formativas, resultando em notas bimestrais,

seguindo orienta¢des contidas nos Art. 73 e 74 do Regimento Escolar.

3.4 PARTICIPANTES DA PESQUISA E CRITERIO DE INCLUSAO

A pesquisa seré realizada com uma amostra formada por 12 profissionais de educagio
do ensino fundamental anos iniciais da Escola Municipal Alice Garcia Freire em Bom Jesus-
RN, sendo 10 professores, 1 coordenador pedagédgico e o Gestor. O recorte nesses atores
significa uma centralizacdo naqueles que sd3o os maiores responsiveis pela conducio
pedagégica e estruturagio da realidade socializadora dos alunos.

Os critérios foram incluir todos os profissionais da Educagio que atuam diretamente

com alunos dos anos iniciais.

3.5 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a realizacdo da pesquisa serdo levantadas questdes que levam os profissionais da
educagio a refletirem sobre suas atitudes em relagdo aos alunos indisciplinados, em anélise
com o contexto social e histérico desses individuos. Mais que isso, a reflexdo caird, em
grande medida, em seus discursos, sendo o substrato de nossas anélises e problematizagio.
Quais s3o os pressupostos que produziram esses discursos e interpretagio acerca da categoria
indisciplina? Como pensar a alteridade a partir destas categorizacdes? E a percepcio de
educacdo e formac¢io humana? Como essas apreensdes estruturam a realidade cotidiana
desses profissionais e do ambiente escolar?

Neste sentido, capitaremos como contetddo de anilise e matéria-prima intelectual,
questiondrios, entrevistas e observagio participante, e que nos cabera interpretacio critica e
condugio cientifica na producdo de resultados. Adicionaremos a observagio e a reflexdo

acerca dos comportamentos e performances do outro tipificado como indisciplinado.
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3.6 RISCOS

Como inerente a toda pesquisa, os riscos compdem parte do trabalho, seja em seus
aspectos objetivos como subjetivos. Como se trata de um trabalho que se alicerca em
depoimentos e entrevistas hd um risco de desvios, com informac&es incompletas ou parciais,
no sentido de evitar falas que comprometam a imagem do objeto ou gere constrangimento
politico. Estd num ambiente de maior solidariedade social incorre esses inconvenientes. Os
juizos de valor também comprometem os resultados de uma pesquisa, mas que aqui nos
preocupamos em contorna-los através de anilises dos préprios discursos, apresentando-se

também como fonte de estudos.

3.7 BENEFICIOS

Dentre os beneficios que se destacam estd a contribui¢io no que se refere a uma
desconstrucdo de verdades estabelecidas, bem como, a possibilidade de exercicio reflexivo,
associado a uma légica dialética de confrontacdo, desconstrucdo e reconstrugdo. Sintese e
movimento que deve estd presente no campo da ciéncia da educagio, em respeito e cuidado

com as contradi¢des e avancos que acompanham o aprendizado e conhecimento humano.

3.8 DESFECHO PRIMARIO

Os resultados da pesquisa, respeitando suas etapas de “evolucdo” e maturagio do
saber nos apresentara alguns resultados prévios, mas que servirio como ponto de partida
para analises mais amplas. Ao que se propdem a presente pesquisa, conhecer a realidade local
do nosso objeto abre a possibilidade de critica, atualiza¢do e apreensdo de conhecimento,
colocando-nos no exercicio de avaliagdo e possivel reconstru¢io de conceitos e categorias

que em muitos casos se apresentaram como naturais e irrefutdveis.

3.9 TECNICA E ANALISE DOS DADOS

Por se tratar de uma pesquisa de viés qualitativo, extraindo da realidade concreta o
conteiido da problematizacio, e consequentemente, a aproximacio com nosso objeto, o
elemento hermenéutico serd a fonte de producio epistemoldgica. Significa dizer que, as
categorias de analises serdo suspensas, no sentido de desconstrucio e reconstrugio, a partir

de sua identificagdo histdrica, portanto, analisadas por esse recorte de construgio social.
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Para Gil (2010) uma vez coletados os dados estes devem ser analisados, a fim de dar
sustentacdo para as respostas ao problema proposto para a investigagio, além disso, o autor
relata que estes dados precisam ter uma interpretacio mais ampla, que por sua vez,
dependerd dos conhecimentos adquiridos anteriormente pelo pesquisador. Assim sendo, a
andlise empirica, adicionaremos a revisdo bibliografica do campo metodolégico, produzindo,

com isso um percurso analitico da préxis.

3.10 ASPECTOS ETICOS E LEGAIS DA PESQUISA

Nossa preocupacdo nestes termos passa inicialmente pelo respeito as exigéncias da
producio cientifica, o que envolve uma fidelidade teérico/metodolégico.

Como a pesquisa envolve seres humanos, solicitaremos autoriza¢io dos docentes,
mediante documento formal escrito, e assim prosseguir com a realizacdo da proposta de
estudo, o que nos garante maior seguranca e credibilidade ao do percurso. Componentes que
se fortalecem a postura de imparcialidade e respeito aos materiais que serio coletados, a
saber, discursos, preocupando-se em reproduzi-los em suas integralidades. Apresentaremos
também o termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), o qual ser4 lido e entregue
aos profissionais de educacio que se propuserem em contribuir com a pesquisa. E por fim,

disponibilizaremos este projeto para apreciagio técnica académica por meio da Plataforma

Brasil.

4 QUADRO TEORICO
4.1 A indisciplina

Todos nés somos conhecedores das dificuldades que a escola atual enfrenta diante da
indisciplina de seus alunos. De acordo com Parrat-Dayan (2015, p. 7), os problemas de
indisciplina manifestam-se com frequéncia na escola, sendo um dos maiores obsticulos
pedagédgicos do nosso tempo. A maioria dos docentes ndo sabe como interpretar nem como
enfrentar um ato de indisciplina.

Mantendo a mesma linha de pensamento, Lourenco acrescenta:

Atitude do educador nos dias em que vivemos; a busca da compreensio, do didlogo,
da relacdo professor/aluno é fundamental para a superacio da fragmentacio, é
preciso que o educador tenha uma visdo de totalidade, um olhar abrangente, uma
relacdo que sé ganha respeito se na verdade existir o reconhecimento de que sdo
necessarios o didlogo, a interacdo e integridade como parte de uma efetiva

disciplinaridade (LOURENCO, 2007, p. 44).
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E preciso admitir que as lacunas sio “inevitiveis” ao explicar fenémenos e
acontecimentos que parecem obedecer a ordens, regras e ditames superiores.

Assim considera-se importante uma reflexdo sobre a indisciplina a partir dos mais
variados enfoques, uma vez que a indisciplina do aluno pode ser consequéncia de diversas
situagdes, e cada uma tem suas razdes de existir e devem ser sempre revistas pelos
educadores e pelos pais CHALITA (2000, p. 535).

Parrat-Dayan (2015, p. 9) considera que, as causas da indisciplina sdo multiplas onde
as regras morais e o conceito de indisciplina, muitas vezes estio mais nos contextos que a
produzem do que no individuo.

De forma simplista, pode-se dizer que indisciplina é considerada auséncia de
disciplina. No conceito desta estd & compreensido daquela.

Para Nereci, apud Giancaterino (2007, p. 90):

Disciplina representa a maneira de agir do individuo, em sentido de cooperagio,
bem como de respeito e acatamento is normas de convivio de uma comunidade.
Em sentido didatico, representa a maneira de agir do educando, no sentido de
cooperacdo no desenvolvimento das atividades escolares e respeito pelos colegas.

A indisciplina é, portanto, contririo ao conceito de disciplina. Podendo-se inferir que
P P ) P q
a disciplina/indisciplina na escola é um fendémeno essencialmente escolar, tdo antigo como
. .
a prépria escola e tdo inevitdvel quanto ela.

Parrat-Dayan (2015, p. 8) conceitua que,

A indisciplina é uma infracdo ao regulamento interno, é uma falta de civilidade e
um ataque as boas maneiras. Mas acima de tudo, a indisciplina é a manifestagio de
um conflito e ninguém estd protegido de situagdes desse tipo. Essas dificuldades
aparecem em todos os niveis de escolaridade.

Lembrando que a indisciplina aparece aqui sob todas as formas de conflito que
incorporam uma capacidade de resisténcia dos pequenos grupos e expressam-se quer sob
uma aparente submissdo, quer por meio dos excessos de todos os tipos de manifestagges.

Deve-se alertar sempre para cada situagdo indisciplinada, pois como nos mostra

Parrat-Dayan (zo15, p. 9),

A indisciplina na escola pode expressar, na realidade, alguma coisa para além do
desejo de perturbar ou de ser indisciplinado. As vezes, ela apresenta a dificuldade
do aluno para ser reconhecido, outras, é a expressio dos maus-tratos que recebe ou
dos problemas familiares. Também pode ser expressdo da crise econdmica, das
dividas, do desemprego, dos pequenos espagos que, por desgraga, muitos tém por
moradia. A violéncia que se produz dentro da escola é reflexo do que acontece na
sociedade.

Com frequéncia, a indisciplina é uma manifesta¢io de coeficientes de poder nio

adequadamente, levantar a mio e argumentar: “Professor, gostaria de pér em questdo nossa
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 10, n. 09, set. 2024.

ISSN: 2675-337:

3015



Revista Thero-
Americana de
Humanidades,

Educagio

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE

relacdo, tendo em vista a percepg¢do de que entramos em um processo de reconfiguracido, no
qual, minhas potencialidades ontolégicas e epistemoldgicas estio sendo submetidas”.
Contudo eles n3o conseguem viabilizar isto de uma maneira clara, mas vao manifestar de

alguma forma que as coisas ndo vdo bem Vasconcelos (2005 apud Giancaterino, 2007, p. 91),

;

E comum o aluno indisciplinado nio ter concep¢do de transformacdo: Sio
indisciplinados porque, entre outras coisas, ndo estdo interessados no que a escola
tem para lhes dar. Na verdade h4d uma série de interpretacdes que envolvem o
comportamento do indisciplinado, algumas destas sdo identificadas como causas,
cuja compreensdo depende de uma exposi¢do mais detalhada, como se pode ver a
seguir.

4.2 Causas de Indisciplina na Escola

A opgio por estudar a crianga e as relacdes com seu meio é valiosa ferramenta para a
compreensio de condutas individuais. Rejeitando a ideia do sujeito como uma realidade em
si mesma, predeterminada ao sucesso ou fracasso, e também a do individuo passivo,
simplesmente submetido as determinacdes das circunstincias.

Neste sentido, Parrat-Dayan (2015, p. 8) conclui que:

De maneira geral, podemos dizer que o hoje se exige como disciplina escolar nio é
a mesma coisa que tradicionalmente se pedia nos colégios. [..] Em muitas situacdes
as regras precisam de defini¢des para negociar os limites do exigivel, tanto em
matéria de trabalho quanto de disciplina, o que é uma novidade no ambiente
escolar. [...] E dificil imaginar uma escola sem disciplina. A disciplina consiste
num dispositivo e num conjunto de regras de conduta destinadas a garantir
diferentes atividades num lugar de ensino. A disciplina ndo é um conceito negativo;
ela permite autoriza, facilita, possibilita. A disciplina permite entrar na cultura da
responsabilidade e compreender que nossas acdes tém consequéncias. [...] Ser
disciplinado nio é obedecer cegamente, é colocar a si préprio, regras de conduta em
funcdo de valores e objetivos que se quer alcancar.

Todavia, tem-se buscado o entendimento das condutas nas relacdes que se
estabelecem entre o sujeito e o meio no qual elas se manifestam e na interacdo do sujeito
com os outros meios, uma vez que este é o campo sobre o qual a crianga aplica as condutas
de que dispde, a0 mesmo tempo é dele que retira os recursos para sua ag3o.

Wallow (1989, p. 389), em seu artigo sobre disciplina e perturba¢des do cariter, apud

Giancaterino, (2007, p. 92) discute:

Os alunos que apresentam perturbacdes da conduta apontam diversas causas
possiveis para esse tipo de situagdo e advertem para o fato de que ndo se pode
explicar nenhuma conduta isolando-a do meio em que se manifesta. Sio
necessarias, por um lado, informacdes sobre o meio familiar e o segmento social da
crianga e, por outro, informagdes sobre a interagdo da crianca nas diversas situagdes
escolares, obtidas por meio de observacdo do educador. Quanto a dltima, a origem
pode estar na dindmica da interagdo da crianga com o grupo ou com o professor,
dindmica que, com frequéncia, alimenta as atitudes “inadequadas” e consolida
alguns alunos no papel de “indisciplinados”. Pode estar também, em um desajuste
(de natureza cognitiva ou psicomotora) das situagdes e exigéncias escolares is
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possibilidades da crianga, hipétese que obriga a uma reflexdo permanente sobre a
prética pedagégica.

A indisciplina na escola tem suas caracteristicas préprias e s6 adquire significado em
relagdo ao processo pedagdgico em curso, devendo ser compreendida, levando-se em conta a
funcio que desempenha nele. Sé investigando o para qué da indisciplina, tornam-se
inteligiveis o como e o porqué.

Por outro lado, acredita-se que aprender é construir representagdes pessoais dos
contetidos, que devem ser significativos para o aluno, contextualizados a sua realidade e
relacionadas interdisciplinarmente. A aprendizagem sé pode ser produzida a partir de um
contato afetivo com os contetidos.

Ja dizia Monte (2007, p. 21):

Entendo que o amor ndo substitui a razdo, mas a completa e equilibra, uma vez que
a afetividade faz parte da constituicio psiquica do ser humano [..] o
desenvolvimento efetivo é a base para os demais desenvolvimentos da pessoa.

A indisciplina na escola é comum e freq. uente em praticamente todos os niveis,
acentuando-se em determinadas faixas etdrias; mas em qualquer tempo, as causas
conhecidas sdo diversas.

Para os educadores atuais, o fendmeno da indisciplina apresenta-se como um novo
desafio e eles tentam buscar, ainda que de modo impreciso e pouco efetivo, explicagdes para
a existéncia de tal manifestagio.

[...] é possivel que indisciplina se passe 4 violéncia. Em todo caso, a crianca que faz
barulho, provoca desordem, ou, inclusive, comete atos de vandalismo poderia querem
mostrar que existe. Parrat-Dayan (zo15, p. 8).

Corroborando com a autora acima, a escola recebe alunos de todos os niveis, e muitas
destes alunos desejam encontrar na escola o que nio tém em casa e quando se deparam
muitas vezes com a mesma situagio de casa, se revoltam e buscam chamar a atengdo de
alguma forma e a mais comum é exatamente o ato indisciplinado, por saber que dessa forma
chamaré a atencdo do adulto, mesmo que de forma contraria a desejada por ele (aluno).

Nio adianta a escola desenvolver um trabalho se nio tiver ressonincia e continuidade
na familia. A disciplina na escola tem de ser construida por todos os elementos envolvidos,
sendo nio daré frutos positivos.

Neste sentido Vasconcelos (2000), apud Giancaterino, (2007, p. 96) vai mais longe:

H4 uma crise de objetivos e limites, hd uma desorientagido geral hoje na
sociedade: quer se superar o velho, mas nio se sabe como é o novo. H4 crise de
racionalidade, crise de projetos sociais, das utopias, do sentido para viver, crise
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da autoridade em nivel mundial, mudanga no sentido (partido, igreja, familia,
escola, ciéncia) estio em crise. E a crise da indisciplina no contexto da pés-
modernidade.

Vale lembrar também que a indisciplina dos alunos, é um problema que tem
aumentado de gravidade nos dltimos anos. Diversas investigagcdes concluem que a
indisciplina é o principal fator de estresse dos professores, o que urge a necessidade de
encontrar mediadas que permitam prevenir e resolver as situa¢des de indisciplina dos
alunos.

Oliveira, em seu livro “Indisciplina Escolar - Determinac¢des, Consequéncias e
Acdes”, foi impactante quando disse:

Nio pretendo, aqui, adotar uma posigio simplista e ingénua ditando normas ou
regras que os professores e administradores devem seguir para solucionar o
problema. Porém, se os professores tiverem clareza dos fatores que geram a
indisciplina, poderdo perceber o porqué das atitudes “desviantes” dos alunos, ou
seja, conhecer as rafzes dos problemas daqueles que sdo rotulados de
indisciplinados, como também, fazer uma autorreflexdo sobre sua pratica frente a

esse tipo de comportamento (OLIVEIRA, 2005, p. 49).

Pertinente ao assunto em tela tem-se a ideia de que nio é tarefa simples minimizar
ou até eliminar a indisciplina. A complexidade da sociedade, as novas condi¢Ges familiares
e sociais, o uso desordenado dos meios de comunicagio, a explosdo do acesso 2 internet e a
aparelhos tecnolégicos cada vez mais desenvolvidos e frequentes, sem limites e
conscientizagio do uso adequado, a falta de estruturas melhores nas escolas, e
principalmente a preparacio adequada dos profissionais de educagio, sdo obsticulos que
prevalecem quando se trata da prevencio e do controle da indisciplina.

Martins, (1993), citado por Giancaterino, (2007, p- 08) ressalta:

O educador deve ter a perspicicia ao estabelecer normas disciplinares,
demonstrando, em forma de conscientizagio, que sio importantes para o préprio
educando. As normas devem ser fornecidas com firmeza e as execucdes das
mesmas devem ser bem controladas. Nunca deve exigir o que o educando nio tenha
condicdes de cumprir, pois quando se exige o que é impossivel, leva-se o educando
a frustragio ou a mentira. Ao estabelecerem-se normas, é bom fazé-lo tendo em
mente o beneficio do educando em vez do nosso, pois isso seria coagdo, e esta sé é
vélida e aceita quando for ao encontro do interesse do educando.

Assim, considera-se importante uma reflexdo sobre a indisciplina a partir dos mais
variados enfoques, uma vez que a indisciplina do aluno pode ser consequéncia de diversas
situagdes, e cada uma tem suas razdes de existir e devem ser sempre vistas pelos educadores
e pelos pais.

Segundo Giancaterino, (2007, p. 99):

H4 casos em que a indisciplina extrapola o controle do professor e da escola.
Estes transformam em extremos que podem acabar em punic¢des para o aluno,
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até mesmo com a expulsio, o que é negativo nio apenas para o expulso, mas
para o préprio estabelecimento, que tem como objetivo formar, preparando o
cidaddo do futuro para a vida e para a profissdo. Aluno expulso é possibilidade
de cidadio a menos. As puni¢des ndo devem ser extremas na tentativa de
combater a indisciplina.

A disciplina escolar é uma qualidade de relacionamento entre o corpo docente, alunos
e, consequentemente, a escola. Muitas vezes a escola pode contribuir com a indisciplina pela
indefini¢cdo de uma proposta educativa e pela falta de um projeto educativo. Neste sentido,
Parrat-Dayan (2015, p. 14), afirma que o professor é confrontado com atos de indisciplina e,
by . A . ~ ~ A .
as vezes, de violéncia, ndo sabe o que fazer porque nio pode prever as consequéncias da sua
prépria conduta.

A inexisténcia de uma clara defini¢io de objetivos e metodologias de ensino,
. . ., . ,
juntamente com a falta de comunicagio e didlogo sobre os alunos, muitas vezes poderd
refletir no seu préprio comportamento, uma vez que estes nio conseguirdo compreender o
verdadeiro significado da escola.

Para Oliveira (2005, p 56):

Os profissionais da educa¢do ndo podem esquecer de que o aluno ndo é um “vazio”,
ele tem habitos e atitudes que, por terem sido apreendidos no seu meio social e
familiar, sdo aceitos por estes. E esse comportamento natural do aluno as vezes é
considerado, pelos professores, como agressivo, grosseiro, rebelde, ou seja, 'sem
modos'. Isso ocorre porque a crianga comporta-se a seu modo dentro da escola e
nio conhece, ou ndo entende, certos principios de ordem e exigéncias dessa
instituicdo e, em contrapartida, o professor ignora a realidade do aluno.

Acredita-se que a “arma” mais eficiente na relacio do professor com os alunos ainda
é o didlogo. Quando o professor tem vocagio para o desempenho de sua funcio, é capaz de
agir com seguranga, compreender os problemas do aluno e conseguir respeito, carinho e
admiragdo deste. O professor deve buscar estratégias adequadas para resolver as situacdes
de indisciplina dos alunos, por meio do trabalho em equipe e também individualmente.

Na mesma linha de pensamento, Oliveira (2005, p. 50) complementa:

Além de toda transformacdo histérico-social e das mudancas pedagégicas que
interferiram na escola, nas atitudes dos professores e no comportamento de nossos
alunos, ainda deparamo-nos com outros fatores determinados por essas condigdes,
que prejudicam a relagdo professor/aluno e que, por vezes, acabam culminando em
indisciplina. Esses fatores ndo atuam, necessariamente, com a mesma intensidade
no comportamento da crianga; alguns podem ser mais ou menos extremos
conforme a circunsténcia e a realidade de cada aluno e de cada escola. Eles podem
ser, ainda, internos ou externos a essa instituicio.

O bom professor conhece as suas limita¢des e procura sempre apresentar sua aula

com transparéncia. O professor amigo, compreensivo, consegue conter a maior parte da
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indisciplina em sala de aula. Parrat-Dayan diz que se a indisciplina é uma prética social, ter
disciplina para realizar algo nio significa ser disciplinado em tudo.

Para penetrar em um mundo tio complexo como o do comportamento humano em
uma sala de aula heterogénea, em um tempo em que fatores dos mais variados se impdem
criando problemas de toda natureza que contribuem para a indisciplina, é preciso ser um
“professor-povo”.

Uma visio mais ampla do professor em relagio a tudo que cerca o aluno e a educagio
proporcionard compreensdo e aceitagio daquilo que ndo for pernicioso ao aluno. Conhecer
os problemas faz com que o professor conviva melhor em sala de aula, sem atritos
constantes, muitas vezes por banalidades ou pela necessidade de se impor como autoridade
que tem de ser respeitada a qualquer custo.

Parrat-Dayan (2015, p. 22), diz o seguinte:

Se tomarmos o professor como ponto de referéncia, sdo suas condutas que
aparecem como indisciplinadas quando ele nio respeita as normas estabelecidas.
Além do mais, muitas vezes a forma de intervir do professor para estabelecer
ordem pode gerar indisciplina nos alunos. Indisciplina escolar ndo é um fenémeno
estitico nem um fendmeno abstrato que mantém sempre as mesmas
caracteristicas. As expressdes da indisciplina sdo susceptiveis de mudancas em
funcdo da época e do contexto. Em cada caso é necessario questionar o grau da
participacdo da escola na causa da indisciplina, e ndo assumir a posi¢do ingénua e
autoritdria que sugere, sem fundamentos algum, que o problema reside e se origina
na atitude do estudante.

Neste sentido, conforme as provocagdes tedricas e apreensdes da indisciplina nos
langamos a partir deste estudo a produzir uma leitura critica, ancorado nos elementos
empiricos, a pensar os pressupostos histéricos que perfazem a construgdo e julgamento do
que vem ser a indisciplina, e como a partir desta apreensio a realidade é organizada no
ambiente escolar. Um ordenamento que tende a reproduzir processos de exclusio e estigmas,
o que, na prética trata-se de uma naturalizacdo de violéncias simbélicas e silenciamento de
corpos e suas multiplas linguagens e expressdes. Desnudar essa realidade é o que nos conduz
em nossos objetivos e lancamentos das hipdteses, e na confrontagdo com o real teremos

nossas respostas e reﬂex6es.
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