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Valdir Antonio Rosa®

RESUMO

Este estudo abordou a integracéo de tecnologias na sala de aula, orientada
por principios tecnoldgicos e pedagogicos adequados, como forma de
responder as demandas da educacdo do século XXI. O problema central
investigado foi a dificuldade dos educadores em utilizar as tecnologias
disponiveis no ambiente escolar. O objetivo geral foi analisar os principios
tecnoldgicos e pedagogicos que orientam essa integracao, destacando sua
relagdo com a cultura digital. No desenvolvimento, foram explorados os
conceitos de interatividade, multimodalidade e acessibilidade, além de
praticas pedagdgicas como a avaliacdo formativa e a aprendizagem
colaborativa. As consideragdes finais indicaram que a integracdo
tecnoldgica, quando bem orientada, promove um ensino inclusivo,
proporcionando um aprendizado personalizado. Além disso, salientou-se a
importancia da formacdo continuada dos professores e da adequacdo da
infraestrutura tecnoldgica nas escolas para garantir a eficacia dessas
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2 Graduando em Licenciatura em Computagdo. Instituicdo: Universidade do Estado do
Amazonas (UEA).

3 Mestranda em Ciéncias da Educacéo. Instituicdo: Facultad Interamericana de Ciencias
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S Master of Science in Emergent Technologies in Education. Instituicdo: Must University
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praticas. Concluiu-se que, embora este estudo tenha fornecido importantes
subsidios para a modernizacdo das praticas pedagogicas, outros estudos
s80 necessarios para avaliar o impacto a longo prazo das tecnologias na
aprendizagem dos alunos. Esta pesquisa foi conduzida por meio de uma
revisdo bibliogréfica, analisando obras relevantes sobre o tema.

Palavras-chave: Tecnologias. Educacgdo. Cultura Digital. Aprendizagem
Colaborativa. Avaliacdo Formativa.
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ABSTRACT

This study addressed the integration of technologies in the classroom,
guided by appropriate technological and pedagogical principles, as a way
of responding to the demands of 21st century education. The central
problem investigated was the difficulty faced by educators in using the
technologies available in the school environment. The general objective
was to analyze the technological and pedagogical principles that guide this
integration, highlighting its relationship with digital culture. During
development, the concepts of interactivity, multimodality and accessibility
were explored, in addition to pedagogical practices such as formative
assessment and collaborative learning. Final considerations indicated that
technological integration, when well guided, promotes inclusive teaching,
providing personalized learning. Furthermore, the importance of
continuing teacher training and the adaptation of technological
infrastructure in schools to ensure the effectiveness of these practices was
highlighted. It was concluded that, although this study has provided
important support for the modernization of pedagogical practices, other
studies are necessary to evaluate the long-term impact of technologies on
student learning. This research was conducted through a bibliographical
review, analyzing relevant works on the topic.

Keywords: Technologies. Education. Digital Culture. Collaborative
Learning. Formative Assessment.
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1 INTRODUCAO

A integracdo de tecnologias na sala de aula é um tema central na
discussdo sobre a educagéo contemporanea. A era digital trouxe consigo
mudancas significativas nas formas de interacdo e aprendizado, exigindo
dos educadores a adogdo de principios tecnologicos e pedagogicos que
favorecam um ensino dindmico. Com o0 avanco das tecnologias digitais,
tornou-se imperativo compreender como essas ferramentas podem ser
integradas no ambiente educacional para enriquecer o processo de ensino-
aprendizagem. A relevancia deste tema se reflete na necessidade de
preparar 0s estudantes para os desafios do seculo XXI, onde as
competéncias digitais sdo essenciais para a vida académica e profissional.

A justificativa para este estudo reside na observacdo de que a
educacdo tradicional, baseada em métodos convencionais de ensino,
muitas vezes ndo atende as demandas da sociedade atual. O uso de
tecnologias na educacao apresenta-se como uma resposta as necessidades
de um aprendizado colaborativo. As tecnologias digitais, quando bem
aplicadas, podem promover um ensino inclusivo, facilitando o
desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI. Assim,
investigar os principios tecnoldgicos e pedagdgicos para 0 uso de
tecnologias na sala de aula é de grande importancia para a modernizacao e
efetividade da educacéo.

O problema central deste estudo é a dificuldade de muitos
educadores em integrar de maneira eficaz as tecnologias no ambiente
escolar. Embora haja uma vasta disponibilidade de ferramentas
tecnoldgicas, a falta de capacitacdo e a resisténcia a mudangas impedem a
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plena utilizacdo desses recursos. Este problema é agravado pela auséncia
de um entendimento sobre os principios que devem orientar a aplicacéo
das tecnologias na educacao, resultando em praticas pedagogicas que ndo
exploram todo o potencial desses recursos.

O objetivo desta pesquisa € analisar os principios tecnoldgicos e
pedagogicos que orientam a integracdo de tecnologias na sala de aula,
destacando sua relacdo com a cultura digital e a educacao do século XXI.

A metodologia adotada para este estudo € a pesquisa bibliografica.
Este tipo de pesquisa envolve a anélise de materiais j& publicados, como
livros, artigos cientificos e outros documentos relevantes. A abordagem
utilizada é qualitativa, focando na interpretacdo e anélise critica das
informacBes coletadas. Os instrumentos utilizados foram fontes
bibliograficas especializadas nas areas de tecnologia educacional e
pedagogia. Os procedimentos incluiram a revisdo e a sintese de literatura
existente, enquanto as técnicas envolveram a analise de contetdo dos
textos selecionados. A coleta de dados foi realizada através da consulta a
bibliotecas digitais e bases de dados académicas, garantindo a diversidade
e a relevancia das fontes.

Este trabalho estd estruturado em trés secBes principais. A
introducdo apresenta o tema, justifica sua importancia, define o problema
e estabelece o objetivo da pesquisa. A segunda secdo, desenvolvimento,
explora os principios tecnoldgicos e pedagogicos para o uso de tecnologias
na sala de aula, relacionando-os com a cultura digital e a educacdo do
século XXI. Finalmente, as consideragdes finais sintetizam as principais

conclus@es do estudo e discutem as implicagdes praticas dos resultados.
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Com essa estrutura, espera-se proporcionar uma compreensdo
objetiva sobre a integracdo de tecnologias no ambiente educacional,
oferecendo subsidios para que educadores possam aprimorar suas praticas
pedagdgicas e, assim, contribuir para a formacdo de estudantes preparados

para os desafios da era digital.

2 PRINCIPIOS TECNOLOGICOS E PEDAGOGICOS PARA O
USO DE TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

O desenvolvimento deste estudo aborda os principios tecnolégicos
e pedagdgicos necessarios para a integracdo efetiva das tecnologias no
ambiente educacional. Este tema se relaciona com a cultura digital e a
educacdo no século XXI, destacando a importancia de uma abordagem
inovadora no ensino.

A utilizacdo de tecnologias na educagdo exige conhecimento e
habilidade dos educadores para aplica-las de forma que beneficiem o
processo de ensino-aprendizagem. Segundo Nascimento et al. (2021, p. 3),
“a inser¢do de tecnologias no ambiente escolar representa um grande
desafio para os educadores do século XXI”. Este desafio esta relacionado
ndo apenas a disponibilidade de recursos tecnol6gicos, mas também a
necessidade de capacitacdo docente para utiliza-los de maneira eficaz.

Um dos principios tecnolégicos fundamentais é a interatividade.
Ferramentas digitais, como plataformas de aprendizado online, aplicativos
educacionais e simuladores, permitem uma interagdo maior entre alunos e
contetdo. Nascimento et al. (2021, p. 4) destacam que “as ferramentas

digitais interativas podem aumentar o engajamento dos alunos e tornar o
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aprendizado dinamico”. A interatividade facilita a participacdo ativa dos
estudantes, promovendo um ambiente de aprendizado envolvente.

Outro principio tecnoldgico é a multimodalidade, que envolve o
uso de diferentes tipos de midia, como video, audio e texto, para atender a
diversos estilos de aprendizado. Torres e Irala (2014, p. 72) argumentam
que “a utilizagdo de multiplas formas de midia pode ajudar a atender as
diferentes necessidades dos alunos, tornando o aprendizado acessivel”. A
multimodalidade permite que os educadores adaptem o conteudo as
preferéncias e habilidades individuais dos estudantes, promovendo uma
experiéncia de aprendizado personalizada.

Além disso, a acessibilidade é um principio importante para
garantir que todos os alunos, independentemente de suas limitacGes,
possam acessar e beneficiar-se dos recursos tecnoldgicos. Conforme
Nascimento et al. (2021, p. 5), “a acessibilidade deve ser uma prioridade
na implementagédo de tecnologias educacionais, garantindo que todos 0s
alunos tenham as mesmas oportunidades de aprendizado”. Ferramentas
tecnoldgicas devem ser desenhadas de maneira inclusiva, proporcionando
recursos como legendas, audiodescricdo e interfaces adaptaveis.

A integracdo tecnoldgica na sala de aula requer também a aplicacdo
de metodologias pedagdgicas que promovam a aprendizagem
significativa. Hoffmann (2000) e Luckesi (2011) enfatizam a avaliacdo
como um componente essencial do ato pedagogico. Hoffmann (2000, p.
45) discute a necessidade de praticas avaliativas mediadoras e formativas
que se alinhem com o uso de tecnologias: “A avaliagdo mediadora busca

compreender o processo de aprendizagem dos alunos, oferecendo feedback
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constante e ajustando as estratégias pedagdgicas conforme necessario”.
Essa abordagem permite um acompanhamento continuo do progresso dos
alunos, utilizando a tecnologia para fornecer feedback imediato e
personalizado.

Torres e lrala (2014, p. 80) destacam a importancia da
aprendizagem colaborativa, onde o conhecimento é construido atraves de
redes e conexdes. Eles afirmam que “a colaboragédo entre alunos, facilitada
por ferramentas digitais, pode levar a uma compreensdo compartilhada dos
contetudos estudados”. A aprendizagem colaborativa incentiva os alunos a
trabalharem juntos, trocando ideias e resolvendo problemas em grupo, o
que pode ser facilitado por plataformas online que suportam discussdes e
projetos em equipe.

A cultura digital transformou a maneira como os individuos
interagem, aprendem e compartilham conhecimento. Nascimento et al.
(2021, p. 8) afirmam que “a educagdo do século XXI deve refletir essas
mudangas, incorporando praticas que estejam em sintonia com as
realidades digitais dos alunos”. Isso implica a valorizagao de competéncias
digitais, como a capacidade de navegar, avaliar e utilizar informagdes de
forma critica. A cultura digital também promove a autonomia do estudante,
incentivando a busca ativa por conhecimento e o desenvolvimento de
habilidades de resolucéo de problemas.

Além disso, a integracdo de tecnologias na educacdo pode
transformar as praticas pedagogicas tradicionais, tornando o aprendizado
adaptado as necessidades do século XXI. Segundo Torres e Irala (2014, p.

90), “a incorporagao de tecnologias educacionais pode ajudar a preparar 0S
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alunos para um mundo digital e interconectado”. Essa preparacdo €
essencial para que os estudantes desenvolvam as habilidades necessérias
para enfrentar os desafios futuros.

A implementacdo pratica de tecnologias pode variar desde o uso de
plataformas de aprendizado online, como Google Classroom, até a
utilizacdo de ferramentas especificas para determinadas disciplinas, como
simuladores de fisica ou software de edicdo de video. Torres e Irala (2014,
p. 93) enfatizam a importancia das redes e conexdes na producdo do
conhecimento, sugerindo que “ambientes virtuais de aprendizagem podem
facilitar a colaboragéo e a troca de ideias entre estudantes de diferentes
localidades”. Esses ambientes virtuais permitem que os alunos colaborem
em projetos e compartilhem recursos, independentemente de sua
localizacdo geografica.

Outro exemplo é a utilizacdo de dispositivos moveis e aplicativos
educacionais que podem ser utilizados tanto dentro quanto fora da sala de
aula. Nascimento et al. (2021, p. 10) destacam que “os dispositivos moveis
oferecem uma flexibilidade e acessibilidade que podem enriquecer o
processo de aprendizagem, permitindo que os alunos acessem recursos
educativos a qualquer hora e em qualquer lugar”. Essa flexibilidade ¢
especialmente importante em um contexto de educacgdo hibrido, onde o
aprendizado pode ocorrer tanto presencialmente quanto online.

Embora a integracdo de tecnologias na sala de aula ofereca
inimeras oportunidades, também apresenta desafios significativos. Um
dos principais desafios é a capacitacdo dos professores para utilizar essas

tecnologias de maneira eficaz. Hoffmann (2000, p. 52) argumenta que “a

Capitulo 01

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




formacéo continua dos docentes é essencial para garantir que eles possam
aproveitar ao maximo as ferramentas tecnoldgicas disponiveis”. A falta de
formacéo adequada pode resultar em uma utilizacéo superficial ou ineficaz
das tecnologias, limitando seus beneficios potenciais.

Além disso, ha a questéo da infraestrutura tecnoldgica. Nascimento
et al. (2021, p. 12) apontam que “a falta de recursos tecnologicos
adequados nas escolas pode ser um obstaculo significativo para a
integracdo efetiva das tecnologias”. Escolas com infraestrutura limitada
podem enfrentar dificuldades para implementar e manter as tecnologias
necessarias, o que pode perpetuar desigualdades no acesso a educacdo de
qualidade.

Por outro lado, as oportunidades oferecidas pelas tecnologias
educacionais sdo vastas. A personalizacao do aprendizado, por exemplo, é
uma das maiores vantagens da integracdo tecnoldgica. Torres e Irala (2014,
p. 100) afirmam que “a tecnologia permite adaptar o ensino as
necessidades individuais dos alunos, oferecendo um aprendizado
personalizado”. A personalizagdo pode ajudar a atender as diversas
necessidades dos estudantes, promovendo um ambiente de aprendizado
equitativo.

Em suma, a integracdo de tecnologias na sala de aula, baseada em
principios tecnolégicos e pedagdgicos bem definidos, é essencial para
preparar os estudantes para os desafios do século XXI. A cultura digital
exige que a educacéo evolua, incorporando novas ferramentas e métodos
gue promovam um aprendizado interativo, colaborativo e inclusivo. A

formacdo continuada de professores e a adaptacdo das praticas
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pedagogicas sdo fundamentais para 0 sucesso dessa integragdo, como
discutido por Hoffmann (2000), Luckesi (2011), Torres e Irala (2014), e
Nascimento et al. (2021). Portanto, a educacdo deve ser um campo
dindmico, onde a inovacao tecnoldgica e pedagogica caminha juntas para

formar cidadéos preparados para o futuro digital.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As consideracOes finais deste estudo indicam que a integracdo de
tecnologias na sala de aula, orientada por principios tecnoldgicos e
pedagdgicos adequados, € essencial para atender as demandas da educacao
no século XXI. Os achados revelam que a interatividade, multimodalidade
e acessibilidade sdo fundamentais para a efetividade das ferramentas
digitais no ambiente educacional. Além disso, praticas pedagdgicas que
enfatizam a avaliacdo formativa e a aprendizagem colaborativa
potencializam o uso dessas tecnologias, promovendo um ensino inclusivo.

Este estudo contribui para o entendimento de como os educadores
podem utilizar as tecnologias de maneira eficaz, promovendo um ambiente
de aprendizado que esteja em sintonia com a cultura digital atual. A analise
dos principios tecnoldgicos e pedagdgicos oferece um guia para a
implementacdo de préaticas educacionais inovadoras, que nao apenas
engajam os alunos, mas também facilitam a personalizacdo do
aprendizado. Dessa forma, a pesquisa fornece subsidios importantes para
a modernizacdo das praticas pedagdgicas e a formacdo de estudantes
preparados para os desafios futuros.
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No entanto, para uma compreensdao melhor, outros estudos sdo
necessarios. Investigacdes futuras poderiam explorar a aplicacdo prética
desses principios em diferentes contextos educacionais, bem como avaliar
0 impacto a longo prazo das tecnologias na aprendizagem dos alunos.
Além disso, a formagdo continuada dos professores e a adequagdo da
infraestrutura tecnoldgica nas escolas sdo areas que merecem atencao
continua, a fim de garantir que todos os alunos tenham acesso equitativo a

uma educacao de qualidade.
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RESUMO

Este estudo abordou a integracdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC) na sala de aula, investigando os principios
tecnoldgicos e pedagdgicos necessarios para essa implementacdo. O
problema central foi identificar as praticas e estratégias adequadas para a
utilizacdo de tecnologias no ensino, considerando os desafios e as
oportunidades presentes na educacdo do século XXI. O objetivo geral foi
analisar como as TIC podem ser integradas de maneira eficaz,
relacionando-as com a cultura digital contemporanea. O desenvolvimento
da pesquisa foi baseado em uma revisao bibliogréfica, utilizando artigos
académicos, livros e outros materiais relevantes. Os principais achados
indicaram que a formacdo continua dos professores, associada a um
planejamento e a uma infraestrutura adequada, é essencial para a aplicacdo
eficaz das tecnologias no ambiente educacional. Além disso, destacou-se
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a importancia da personalizac¢do do ensino e da promocdo de um ambiente
de aprendizagem dinamico e interativo. As consideracdes finais
reforcaram que, embora existam desafios, as oportunidades oferecidas
pelas TIC sdo vastas, proporcionando uma educacdo democréatica. O
estudo também sugeriu a necessidade de pesquisas adicionais para
aprofundar o entendimento sobre as melhores praticas de implementacéo
das TIC nas escolas.

Palavras-chave: Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Cultura

digital. Educacdo do século XXI. Principios pedagogicos. Formacdo de
professores.
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ABSTRACT

This study addressed the integration of Information and Communication
Technologies (ICT) in the classroom, investigating the technological and
pedagogical principles necessary for this implementation. The central
problem was to identify appropriate practices and strategies for using
technologies in teaching, considering the challenges and opportunities
present in 21st century education. The general objective was to analyze
how ICT can be integrated effectively, relating them to contemporary
digital culture. The development of the research was based on a
bibliographical review, using academic articles, books and other relevant
materials. The main findings indicated that the continuous training of
teachers, associated with planning and adequate infrastructure, is essential
for the effective application of technologies in the educational
environment. Furthermore, the importance of personalizing teaching and
promoting a dynamic and interactive learning environment was
highlighted. The final considerations reinforced that, although there are
challenges, the opportunities offered by ICT are vast, providing democratic
education. The study also suggested the need for additional research to
deepen understanding of best practices for implementing ICT in schools.

Keywords: Information and Communication Technologies. Digital
culture. 21st century education. Pedagogical principles. Teacher training.
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1 INTRODUCAO

A integracdo de tecnologias na educacdo é um tema relevante e
contemporaneo que tem sido discutido no &mbito pedagodgico. O advento
da cultura digital imp&e novas demandas e desafios ao processo educativo,
exigindo que as instituicdes de ensino adaptem suas praticas para preparar
os alunos para um mundo interconectado e dindmico. Nesse contexto, 0
uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) na sala de aula
surge como uma ferramenta essencial para enriquecer o aprendizado e
promover habilidades necessarias para o século XXI.

A justificativa para explorar a integracdo de tecnologias na
educacdo estd na necessidade de alinhar o processo de ensino as
caracteristicas e exigéncias da sociedade atual. A cultura digital redefine
as formas de comunicacdo, acesso a informacdo e producdo de
conhecimento. Portanto, é imperativo que a educacdo acompanhe essas
mudancas para proporcionar aos alunos uma formacao adequada as novas
realidades. Além disso, a utilizacdo de tecnologias pode fomentar a
criatividade, a colaboracdo e o pensamento critico, habilidades essenciais
para o desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes.

O problema central a ser investigado neste estudo é como 0s
principios tecnoldgicos e pedagdgicos podem ser aplicados de maneira
eficaz na sala de aula, integrando a cultura digital ao processo educativo.
A questdo norteadora €: quais sdo as praticas e estratégias adequadas para
a utilizacdo de tecnologias no ensino, considerando os desafios e as

oportunidades presentes na educagédo do século XXI?
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O objetivo deste estudo é analisar os principios tecnoldgicos e
pedagogicos para 0 uso de tecnologias na sala de aula, relacionando-os
com a cultura digital e a educacdo contemporanea. Busca-se compreender
como as tecnologias podem ser integradas de forma a enriquecer o
processo de ensino e aprendizagem, preparando os alunos para os desafios
do futuro.

A metodologia adotada para este estudo € bibliogréafica. Trata-se de
uma pesquisa de natureza qualitativa, com abordagem exploratéria. Foram
utilizados diversos instrumentos e procedimentos para a coleta de dados,
incluindo a andlise de artigos académicos, livros, e outros materiais
relevantes disponiveis em bases de dados eletrdnicas e bibliotecas digitais.
As técnicas de pesquisa envolveram a leitura critica e a interpretacdo dos
textos selecionados, buscando identificar as principais contribuicdes
tedricas sobre o tema

Este trabalho esta estruturado em trés partes principais. A primeira
parte é a introducdo, que apresenta o tema, a justificativa, o problema e o
objetivo da pesquisa, além de descrever a metodologia utilizada. A
segunda parte é o desenvolvimento, onde sdo discutidos os principios
tecnoldgicos e pedagdgicos para o uso de tecnologias na sala de aula, bem
como arelacdo com a cultura digital e a educacao do século XXI. A terceira
e Ultima parte sdo as consideracdes finais, que sintetizam os principais

achados do estudo e apontam possiveis direcdes para futuras pesquisas.

Capitulo 02

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




2 PRINCIPIOS TECNOLOGICOS E PEDAGOGICOS NA
EDUCAGCAO DO SECULO XXI

A integracdo das Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo (TIC)
na sala de aula € um processo complexo que exige a consideracdo de
diversos principios tecnologicos e pedagogicos. Conforme apontado por
Costa e Felizardo (2012, p. 45), “a formagdo de professores para a
utilizacdo das TIC deve ser continua e adaptativa, garantindo que 0s
educadores estejam sempre atualizados com as novas ferramentas e
metodologias”. Esta formacao continua ¢ essencial para que os professores
possam desenvolver competéncias que lhes permitam integrar as
tecnologias de maneira eficaz em suas praticas pedagogicas.

Além da formacéo docente, a infraestrutura tecnoldgica das escolas
desempenha um papel fundamental. Moran (2015, p. 72) destaca que “a
tecnologia, quando bem utilizada, pode transformar a sala de aula em um
ambiente interativo e colaborativo, onde os alunos se tornam protagonistas
do seu proprio aprendizado”. Esse ambiente interativo é possibilitado pelo
uso de diversas ferramentas digitais, que facilitam a comunicacédo e o
compartilhamento de informagdes entre os alunos e entre os alunos e o
professor.

Contudo, a simples disponibilizacdo de tecnologias na sala de aula
ndo garante uma melhoria no processo de ensino e aprendizagem. Almeida
(2021, p. 12) observa que “a tecnologia precisa estar integrada ao projeto
pedagdgico da escola, com objetivos e estratégias bem definidas para que

possa contribuir para a aprendizagem dos alunos”. Portanto, € necessario
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que haja um planejamento e uma articulacéo entre os recursos tecnolégicos
e as praticas pedagdgicas.

Nesse contexto, a cultura digital assume um papel central. Torres e
Irala (2014, p. 61) afirmam que “a cultura digital ndo ¢ apenas um conjunto
de ferramentas, mas um novo paradigma que influencia todas as dimensdes
do processo educativo”. A cultura digital traz novas formas de interagao,
novas possibilidades de acesso a informacéo e novas maneiras de produzir
conhecimento. Integrar essa cultura ao ambiente educacional € um desafio,
mas também uma oportunidade para enriquecer o aprendizado e preparar
os alunos para as demandas do seculo XXI.

Para explorar melhor essas oportunidades, é importante considerar
0s principios pedagogicos que orientam o uso das TIC na educacéo.
Segundo Costa e Felizardo (2012, p. 48), “a pedagogia da colaboracgdo e
da intera¢do ¢ fundamental para o sucesso da integragdo das TIC”. A
aprendizagem colaborativa, promovida por meio de redes e conexdes
digitais, permite que os alunos trabalhem juntos, compartilnem ideias e
construam conhecimento de forma coletiva.

Além disso, Moran (2015, p. 75) ressalta a importancia da
interatividade, afirmando que “a interacdo constante entre alunos,
professores e contetdos digitais cria um ambiente de aprendizagem
dindmico e motivador”. A interatividade possibilita uma aprendizagem
envolvente, onde os alunos sédo incentivados a participar do processo de
construcdo do conhecimento

Entretanto, a implementacdo dessas préaticas enfrenta diversos

desafios. Almeida (2021, p. 14) identifica alguns desses desafios, como “a
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resisténcia a mudanca por parte de alguns professores, a falta de
infraestrutura adequada em muitas escolas e o acesso desigual as
tecnologias”. Superar esses desafios requer uma abordagem integrada que
envolva ndo apenas a formacao de professores, mas também investimentos
em infraestrutura e politicas publicas que garantam o acesso universal as
TIC.

Por outro lado, as oportunidades oferecidas pelas tecnologias
digitais sdo vastas. Costa e Felizardo (2012, p. 50) destacam que “as TIC
podem ser utilizadas para personalizar o ensino, atendendo as necessidades
individuais dos alunos e promovendo a inclusédo digital”. A personaliza¢do
do ensino € uma das grandes vantagens das tecnologias digitais, permitindo
que cada aluno aprenda no seu proprio ritmo e de acordo com suas proprias
necessidades.

Finalmente, Torres e Irala (2014, p. 93) argumentam que “a
utilizacdo das TI1C na educacgéo pode promover a democratiza¢do do acesso
ao conhecimento, oferecendo a todos os alunos as mesmas oportunidades
de aprendizado”. A democratizag¢@o do conhecimento ¢ um objetivo central
da educacdo do século XXI, e as tecnologias digitais ttm um papel a
desempenhar nesse processo.

Em resumo, a integracdo das TIC na sala de aula, quando orientada
por principios tecnoldgicos e pedagogicos, pode enriquecer o processo de
ensino e aprendizagem. A formagdo continua dos professores, o
planejamento e a articulagéo entre tecnologias e préaticas pedagogicas séo
elementos essenciais para o sucesso dessa integracdo. Além disso, a cultura

digital oferece novas possibilidades e desafios, que devem ser
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considerados para preparar os alunos para as demandas de um mundo

dindmico.
3 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais achados deste estudo revelam que a integracdao das
Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo (TIC) na sala de aula,
orientada por principios tecnoldgicos e pedagodgicos, pode enriquecer 0
processo de ensino e aprendizagem. A formag&o continua dos professores,
associada a um planejamento e a uma infraestrutura adequada, se mostra
essencial para a aplicacdo eficaz das tecnologias no ambiente educacional.
A cultura digital oferece novas possibilidades de interacdo, acesso a
informacdo e producdo de conhecimento, que podem ser exploradas para
promover a criatividade, a colaboracdo e 0o pensamento critico entre 0s
alunos.

Além disso, a utilizacdo das TIC permite a personalizacdo do
ensino, atendendo as necessidades individuais dos alunos e promovendo a
incluséo digital. Essa abordagem possibilita que cada estudante aprenda no
seu proprio ritmo e de acordo com suas particularidades, o que contribui
para uma educacdo democratica. A articulacdo entre recursos tecnoldgicos
e préticas pedagogicas facilita a criagdo de um ambiente de aprendizagem
dindmico, onde os alunos se tornam protagonistas do seu proprio
aprendizado.

Embora este estudo tenha identificado os principais desafios e
oportunidades da integracdo das TIC na educacdo, hd a necessidade de

pesquisas adicionais para aprofundar o entendimento sobre as melhores
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praticas e estratégias de implementacdo. Estudos futuros podem explorar
como as diferentes tecnologias podem ser utilizadas em contextos variados
e como superar as barreiras que ainda persistem na adogdo dessas
ferramentas nas escolas. Portanto, a continuidade da investigacdo sobre
esse tema é essencial para garantir que a educagdo acompanhe as mudangas

e exigéncias da sociedade digital contemporanea.
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RESUMO

Este estudo investigou como a neurociéncia e as tecnologias educacionais
puderam ser integradas para potencializar a aprendizagem, destacando o
papel dos professores e dos estudantes nesse processo. O problema
abordado foi a caréncia de estratégias educativas baseadas na neurociéncia
que utilizem tecnologias modernas para melhorar a aprendizagem. O
objetivo geral foi explorar como a neurociéncia e as tecnologias
educacionais poderiam ser integradas para aprimorar 0S processos de
ensino e aprendizagem. O desenvolvimento do estudo foi realizado por
meio de uma revisdo de literatura, analisando estratégias tecnoldgicas
como ambientes virtuais de aprendizagem, gamificacdo, realidade
aumentada, realidade virtual e ferramentas de avaliagdo adaptativa. Os
principais achados indicaram que essas tecnologias, quando aplicadas com
base nos conhecimentos da neurociéncia, poderiam proporcionar um
aprendizado personalizado e eficaz. As consideracdes finais destacaram a
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importancia da formagao continua dos professores e do engajamento ativo
dos estudantes para a implementacdo bem-sucedida dessas estratégias.
Concluiu-se que, embora os resultados sejam promissores, h& necessidade
de pesquisas adicionais para explorar a eficacia dessas tecnologias em
diferentes contextos educacionais. Estudos futuros sdo essenciais para
desenvolver praticas educativas ainda inclusivas e eficazes.

Palavras-chave: Neurociéncia. Educagdo. Tecnologia. Aprendizagem.
Estratégias Educacionais.
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ABSTRACT

This study investigated how neuroscience and educational technologies
could be integrated to enhance learning, highlighting the role of teachers
and students in this process. The problem addressed was the lack of
educational strategies based on neuroscience that use modern technologies
to improve learning. The overall objective was to explore how
neuroscience and educational technologies could be integrated to improve
teaching and learning processes. The development of the study was carried
out through a literature review, analyzing technological strategies such as
virtual learning environments, gamification, augmented reality, virtual
reality and adaptive assessment tools. The main findings indicated that
these technologies, when applied based on neuroscience knowledge, could
provide personalized and effective learning. Final considerations
highlighted the importance of continuous teacher training and active
student engagement for the successful implementation of these strategies.
It was concluded that, although the results are promising, there is a need
for additional research to explore the effectiveness of these technologies in
different educational contexts. Future studies are essential to develop
educational practices that are still inclusive and effective.

Keywords: Neuroscience. Education. Technology. Learning. Educational
Strategies.
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1 INTRODUCAO

A intersecdo entre neurociéncia, educacdo e tecnologia tem
ganhado crescente atencdo no campo educacional. A neurociéncia
educacional, ou neuroeducagdo, busca aplicar conhecimentos sobre o
funcionamento do cérebro humano para aprimorar os métodos de ensino e
aprendizagem. A incorporacdo de tecnologias educacionais, como
ambientes virtuais de aprendizagem, gamificacdo, realidade aumentada e
ferramentas de avaliagdo adaptativa, oferece novas possibilidades para a
personalizacdo e eficiéncia dos processos educacionais. Este tema € de
grande relevancia para entender como o0s avancos cientificos e
tecnoldgicos podem ser utilizados para melhorar a qualidade da educacéo.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa reside na
necessidade de identificar e analisar como a integracdo da neurociéncia
com tecnologias educacionais pode potencializar a aprendizagem.
Compreender os mecanismos cerebrais que influenciam a aprendizagem e
como as tecnologias podem ser utilizadas para estimular esses mecanismos
é essencial para desenvolver praticas educativas eficazes. Além disso, ao
explorar o papel dos professores e estudantes nesse contexto, pretende-se
fornecer subsidios para a formacdo docente e para o desenvolvimento de
metodologias que promovam um aprendizado ativo e significativo.

O problema investigado nesta pesquisa é a caréncia de estratégias
educativas baseadas na neurociéncia que utilizem tecnologias modernas
para potencializar a aprendizagem. Embora existam diversas tecnologias
disponiveis, ainda é um desafio compreender como elas podem ser

aplicadas de forma eficaz, considerando 0s conhecimentos
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neurocientificos sobre a aprendizagem. Este estudo busca preencher essa
lacuna ao examinar as possibilidades e os impactos da integracdo entre
neurociéncia e tecnologia na educacao.

O objetivo deste estudo é investigar como a neurociéncia e as
tecnologias educacionais podem ser integradas para potencializar a
aprendizagem, destacando o papel dos professores e dos estudantes nesse
processo.

A metodologia utilizada nesta pesquisa foi a reviséo de literatura.
Este estudo € de natureza exploratoria e descritiva, com abordagem
qualitativa. Foram utilizados artigos cientificos, livros e outras publicaces
académicas como principais instrumentos de coleta de dados. O
procedimento de pesquisa envolveu a busca e selecéo de estudos relevantes
nas bases de dados académicas, seguido pela analise critica do conteudo.
As técnicas utilizadas incluiram a leitura analitica e a sintese das
informacdes coletadas para identificar padrfes, tendéncias e lacunas no
conhecimento sobre o tema.

O texto esta estruturado em trés se¢des principais. A primeira secdo
é a introducdo, onde o tema é apresentado, seguido pela justificativa,
problema, objetivo da pesquisa e metodologia. A segunda secdo é o
desenvolvimento, que aborda a relacdo entre neurociéncia, educacao e
tecnologia, destacando as estratégias tecnoldgicas utilizadas para
potencializar a aprendizagem e o papel dos professores e estudantes nesse
contexto. A Ultima secdo é composta pelas consideragdes finais, onde séo
discutidas as principais conclusfes do estudo e sugestdes para futuras

pesquisas.

Capitulo 03

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA
FACILITA O ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




2 NEUROCIENCIA, EDUCACAO E TECNOLOGIA:
ESTRATEGIAS PARA POTENCIALIZAR A APRENDIZAGEM

A neurociéncia educacional busca compreender como o cérebro
processa informacGes e como isso pode ser aplicado para melhorar a
aprendizagem. Campelo et al. (2020) afirmam que “a neuroeducagio
oferece novas perspectivas para a resolucdo de problemas de
aprendizagem, utilizando conhecimentos sobre o funcionamento cerebral”
(p. 125). Esse campo interdisciplinar permite a criacdo de estratégias
educacionais eficazes e personalizadas.

A tecnologia tem um papel fundamental na implementagéo dessas
estratégias. Ambientes virtuais de aprendizagem (AVAS), por exemplo,
sdo plataformas que permitem uma interacdo dinamica entre professores e
alunos. Esses ambientes podem incluir recursos como videos, quizzes
interativos e foruns de discussdo, que ajudam a manter os estudantes
engajados. Conforme destacado por Hai et al. (2023), “os AVAs
proporcionam uma forma de aprendizado interativa e personalizada,
adaptando-se as necessidades individuais dos estudantes” (p. 10).

Além dos AVAs, a gamificacdo é outra estratégia que utiliza
principios de design de jogos para aumentar a motivacdo dos alunos.
Rossetti et al. (2023) observam que “a gamificacdo pode estimular a
liberacdo de dopamina, um neurotransmissor associado ao prazer e a
recompensa, o que melhora a motivacdo e o engajamento dos estudantes”
(p. 45). Jogos educativos ndo so tornam o aprendizado divertido, mas

também ajudam a reforcar conceitos de forma ludica e interativa.
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A realidade aumentada (RA) e a realidade virtual (RV) também tém
mostrado grande potencial na educacdo. Essas tecnologias proporcionam
experiéncias imersivas que podem tornar o aprendizado concreto e
envolvente. De acordo com Campelo et al. (2020), “a RA e a RV permitem
que os estudantes explorem conceitos complexos e abstratos de maneira
visual e préatica, melhorando a compreensdo e a retencdo de informacdes”
(p. 130).

Ferramentas de avaliacdo adaptativa sdo outro exemplo de
tecnologia aplicada a educacgdo. Esses sistemas utilizam algoritmos para
ajustar a dificuldade das questdes de acordo com o desempenho do
estudante. Segundo Hai et al. (2023), “as ferramentas de avaliag¢ao
adaptativa personalizam o processo de aprendizagem, garantindo que cada
aluno receba desafios adequados ao seu nivel de habilidade” (p. 12). Isso
ndo s6 ajuda a manter os alunos engajados, mas também promove um
aprendizado eficaz.

No entanto, a implementacédo dessas tecnologias depende do papel
ativo dos professores. Os educadores precisam estar bem informados sobre
0s avangos da neurociéncia e das tecnologias educacionais para aplicar
essas ferramentas de forma eficaz. Rossetti et al. (2023) destacam que “a
formacdo continua em neurociéncia e tecnologias educacionais € essencial
para que os professores possam criar ambientes de aprendizagem
estimulantes e adaptativos” (p. 50). Isso inclui a capacidade de utilizar
tecnologias para personalizar o ensino e atender as necessidades

individuais dos estudantes.
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Por outro lado, os estudantes também tém um papel ativo nesse
processo. Eles devem ser incentivados a explorar e utilizar as tecnologias
disponiveis para desenvolver suas habilidades cognitivas e emocionais.
Hai et al. (2023) mencionam que “o uso de tecnologias desde cedo pode
ajudar as criancas a desenvolver habilidades criticas, como a resolucao de
problemas e o pensamento critico” (p. 15). Essas habilidades sdo essenciais
para o sucesso académico e profissional no futuro.

A integracdo entre neurociéncia, educacdo e tecnologia ndo so
facilita a aprendizagem, mas também promove um ambiente educacional
inclusivo. Tecnologias como a RA e a RV podem ser Uteis para estudantes
com necessidades especiais, proporcionando maneiras alternativas de
acessar e interagir com o conteudo educativo. Campelo et al. (2020)
afirmam que “a tecnologia pode ser uma ferramenta para promover a
inclusdo, oferecendo recursos e adaptacfes que atendam as diversas
necessidades dos estudantes” (p. 135).

Em resumo, a neurociéncia educacional e as tecnologias
educacionais oferecem diversas estratégias para potencializar a
aprendizagem. Ambientes virtuais de aprendizagem, gamificacéo,
realidade aumentada, realidade virtual e ferramentas de avaliacdo
adaptativa sdo algumas das tecnologias que podem ser utilizadas para
melhorar o engajamento e a eficacia do ensino. No entanto, a
implementacdo bem-sucedida dessas tecnologias depende da formacao
continua dos professores e do papel ativo dos estudantes. Ao integrar esses
elementos, € possivel criar um ambiente educacional adaptativo, inclusivo

e eficaz. A seguir, serdo apresentadas as consideracOes finais, onde seréo
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discutidas as principais conclusdes deste estudo e sugestdes para futuras

pesquisas.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes finais deste estudo indicam que a integracéo entre
neurociéncia e tecnologias educacionais pode potencializar a
aprendizagem. As principais estratégias tecnoldgicas, como ambientes
virtuais de aprendizagem, gamificacéo, realidade aumentada, realidade
virtual e ferramentas de avaliacdo adaptativa, demonstraram contribuir
para o engajamento e a eficacia do ensino. A analise evidencia que a
aplicacdo de conhecimentos neurocientificos na educagdo, aliada ao uso
dessas tecnologias, pode oferecer um aprendizado personalizado e
adaptativo as necessidades individuais dos estudantes.

O estudo também destaca a importancia do papel ativo dos
professores e estudantes nesse processo. Para que as tecnologias sejam
aplicadas de forma eficaz, é essencial que os professores estejam
capacitados em neurociéncia e tecnologias educacionais. Além disso, 0s
estudantes devem ser incentivados a explorar e utilizar essas ferramentas
para desenvolver suas habilidades cognitivas e emocionais. A formacao
continua dos educadores e o engajamento dos alunos sdo, portanto,
elementos fundamentais para a implementacdo bem-sucedida dessas
estratégias.

Por fim, embora este estudo ofereca uma andlise das possibilidades
e impactos da integracdo entre neurociéncia e tecnologia na educacéo, ha

necessidade de pesquisas adicionais para complementar os achados.
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Estudos futuros podem explorar a eficacia de cada tecnologia especifica
em diferentes contextos educacionais e populagbes estudantis. A
continuidade da investigacdo nesse campo € importante para desenvolver
praticas educativas eficazes e inclusivas, proporcionando beneficios a uma

variedade maior de estudantes.
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RESUMO

Esta pesquisa abordou a integracdo de tecnologias na sala de aula,
analisando os principios tecnoldgicos e pedagdgicos necessarios para seu
uso eficaz. O problema investigado foi a dificuldade de muitas instituigcdes
de ensino em implementar tecnologias educativas de maneira eficiente. O
objetivo geral foi identificar e analisar esses principios, relacionando-0s
com a cultura digital e as necessidades educacionais do século XXI. A
pesquisa foi desenvolvida por meio de uma revisdo bibliogréafica,
utilizando artigos cientificos, livros e monografias relevantes para o tema.
No desenvolvimento, foram discutidos os principios tecnolégicos e
pedagdgicos fundamentais, destacando a necessidade de capacitacdo
continua dos professores e a ado¢do de metodologias ativas que promovem
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a aprendizagem interativa e colaborativa. Além disso, foram abordados os
desafios estruturais que precisam ser superados, como a falta de
infraestrutura e a resisténcia a mudancas. Nas consideracdes finais,
concluiu-se que a integracao eficaz de tecnologias na educagéo requer uma
abordagem que combine principios tecnoldgicos e pedagogicos, além de
uma formacéo continua dos professores. Foi ressaltada a necessidade de
superar barreiras estruturais para garantir que a tecnologia possa ser
integrada de forma eficiente. A pesquisa destacou a importancia de novos
estudos para explorar diferentes contextos educacionais e tecnologias
especificas, visando ampliar o conhecimento sobre a melhor forma de
integrar tecnologias no ensino.

Palavras-chave: Tecnologias educacionais. Principios pedagogicos.
Cultura digital. Educacao do século XXI. Capacitacdo docente.
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ABSTRACT

This research addressed the integration of technologies in the classroom,
analyzing the technological and pedagogical principles necessary for their
effective use. The problem investigated was the difficulty of many
educational institutions in implementing educational technologies
efficiently. The general objective was to identify and analyze these
principles, relating them to the digital culture and educational needs of the
21st century. The research was developed through a bibliographic review,
using scientific articles, books and monographs relevant to the topic.
During the development, the fundamental technological and pedagogical
principles were discussed, highlighting the need for continuous training of
teachers and the adoption of active methodologies that promote interactive
and collaborative learning. In addition, the structural challenges that need
to be overcome, such as the lack of infrastructure and resistance to change,
were addressed. In the final considerations, it was concluded that the
effective integration of technologies in education requires an approach that
combines technological and pedagogical principles, in addition to
continuous training of teachers. The need to overcome structural barriers
to ensure that technology can be integrated efficiently was highlighted. The
research highlighted the importance of new studies to explore different
educational contexts and specific technologies, aiming to expand
knowledge on the best way to integrate technologies into teaching.

Keywords: Educational technologies. Pedagogical principles. Digital
culture. 21st century education. Teacher training.
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1 INTRODUCAO

A integracdo de tecnologias na sala de aula € um tema de crescente
relevancia na educacao do século XXI. A rapida evolucgdo das tecnologias
digitais e seu impacto na sociedade atual tém transformado diversos
aspectos da vida cotidiana, incluindo o processo educativo. Esse cenario
demanda a incorporacao de novas ferramentas e metodologias que possam
preparar os alunos para um mundo digitalizado e interconectado. Assim,
conhecer os principios tecnolégicos e pedagogicos para 0 uso de
tecnologias na sala de aula torna-se essencial para a formacao de cidadaos
competentes e criticos.

A justificativa para este estudo reside na necessidade de atualizar e
adaptar as praticas pedagogicas aos desafios contemporaneos impostos
pela cultura digital. Com o avango das tecnologias da informacdo e
comunicacdo, as escolas enfrentam o desafio de integrar esses recursos de
maneira eficaz, promovendo uma aprendizagem personalizada.
Nascimento et al. (2021) ressaltam que a educagdo deve acompanhar essas
mudancas para nao se tornar obsoleta e para proporcionar um ensino de
qualidade que atenda as necessidades dos alunos do século XXI.

O problema a ser investigado neste estudo é a identificacdo dos
principios tecnoldgicos e pedagdgicos que orientam o uso eficaz de
tecnologias na sala de aula, considerando as demandas da cultura digital e
a educacgdo contemporanea. Muitas institui¢cbes de ensino ainda enfrentam
dificuldades na implementacdo de tecnologias educativas, seja por falta de

infraestrutura, formacdo inadequada dos professores ou resisténcia a
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mudancas. Compreender esses principios pode ajudar a superar essas
barreiras e facilitar a integragéo de tecnologias de maneira eficiente.

O objetivo desta pesquisa € identificar e analisar os principios
tecnoldgicos e pedagogicos fundamentais para a utilizacdo eficaz de
tecnologias na sala de aula, relacionando-os com a cultura digital e as
necessidades educacionais do século XXI.

Para alcancar esse objetivo, foi realizada uma pesquisa
bibliogréfica, de natureza qualitativa. A abordagem utilizada foi a analise
documental, com o levantamento de referéncias teéricas em artigos
cientificos, livros, monografias e revistas especializadas. Os instrumentos
utilizados incluiram bases de dados académicas e bibliotecas digitais para
a coleta de dados, além da revisdo sistematica da literatura sobre o tema.
O procedimento envolveu a selecdo de fontes relevantes, leitura e analise
dos conteldos, e sintese das informagBes coletadas para compor o
referencial tedrico do estudo.

O texto esta estruturado em trés partes principais. A introducédo
apresenta o tema, justificativa, problema, objetivo da pesquisa e a
metodologia utilizada. Na se¢do de desenvolvimento, sdo discutidos os
principios tecnoldgicos e pedagogicos para o uso de tecnologias na sala de
aula, bem como a relacdo desses principios com a cultura digital e a
educacdo do século XXI. Por fim, as consideracdes finais sintetizam as
principais conclusdes do estudo e apontam perspectivas futuras para a
integracdo de tecnologias na educacéo.

Com essa estrutura, busca-se proporcionar uma compreensao clara

e coerente sobre a importancia e os desafios da integracdo de tecnologias
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no contexto educacional atual, contribuindo para a formacao de préticas

pedagogicas inovadoras.

2 PRINCIPIOS TECNOLOGICOS E PEDAGOGICOS NA
EDUCACAO DO SECULO XXI

A integracdo das tecnologias na educagédo requer a compreensao de
principios tecnoldgicos e pedagogicos especificos, que juntos possibilitam
a criacdo de ambientes de aprendizagem eficazes. A cultura digital tem
influenciado a forma como o ensino € conduzido, exigindo novas
abordagens que se alinhem as demandas contemporéaneas.

Primeiramente, é essencial considerar os principios tecnoldgicos
que orientam o uso de tecnologias na sala de aula. Almeida (2021, p. 2)
destaca que “a tecnologia precisa estar na sala de aula”, sublinhando a
necessidade de incorporar ferramentas digitais para enriquecer 0 processo
educativo. Essas ferramentas incluem dispositivos mdveis, plataformas de
aprendizagem online e softwares educacionais que facilitam o acesso a
informacBes e promovem a interatividade.

Além disso, a ado¢do de tecnologias educativas deve ser feita de
maneira que complemente e enriqueca as praticas pedagogicas existentes.
Conforme Nascimento et al. (2021, p. 15), “a integragdo eficaz de
tecnologias na educacdo depende de uma abordagem que combine
elementos tecnolégicos com metodologias pedagdgicas inovadoras™. Isso
implica que a simples introducdo de tecnologia ndo é suficiente; é
necessario que os educadores estejam capacitados para utilizar essas
ferramentas de forma que favoreca a aprendizagem ativa e a construgéo do

conhecimento.
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Outro aspecto importante é a utilizacdo de metodologias ativas, que
colocam o aluno no centro do processo de aprendizagem. Souza (2006, p.
37) afirma que “o uso de mapas conceituais pode ser uma ferramenta eficaz
no planejamento de aulas, pois ajuda na organizacdo do conhecimento de
forma visual e interativa”. A adogdo de tais metodologias promove um
ambiente de aprendizado dindmico, onde os alunos sdo incentivados a
participar e a colaborar entre si.

Em complemento, a formacdo continua dos professores é
fundamental para o0 sucesso na implementacdo de tecnologias
educacionais. Almeida (2021, p. 6) argumenta que “a preparagao dos
educadores é um fator determinante para a efetividade das tecnologias na
educacdo”. Os professores devem ser capacitados ndo apenas no uso
técnico das ferramentas, mas também nas melhores praticas pedagdgicas
que potencializem os beneficios dessas tecnologias.

A relagdo entre a cultura digital e a educacdo do século XXI
também envolve a reconfiguracdo do papel do professor e do aluno.
Coutinho e Lisbda (2011, p. 18) discutem que ‘“na sociedade da
informacao, o professor assume um papel de facilitador, enquanto o aluno
se torna um agente ativo no processo de construcao do conhecimento”.
Este novo paradigma educacional exige que os professores estejam
preparados para orientar e mediar o uso das tecnologias, promovendo uma
aprendizagem colaborativa e centrada no aluno.

Por fim, € importante abordar as barreiras e desafios enfrentados na
integracdo das tecnologias na sala de aula. Nascimento et al. (2021, p. 22)

identificam que “a falta de infraestrutura e a resisténcia a mudangas séo
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obstaculos comuns que precisam ser superados para uma implementacéao
eficaz”. Superar esses desafios requer investimentos em infraestrutura,
além de programas de formacao e apoio continuo para os educadores.

Em sintese, a integracéo de tecnologias na educacdo do século XXI
requer uma abordagem que combine principios tecnolégicos e
pedagogicos. A formacdo continua dos professores, a adogdo de
metodologias ativas e a superacdo de barreiras estruturais sao aspectos
fundamentais para criar um ambiente de aprendizagem que responda as
demandas da cultura digital e prepare os alunos para os desafios futuros.
As tecnologias, quando utilizadas de maneira estratégica e bem planejada,
ttm o potencial de transformar a educacdo, tornando-a interativa,

colaborativa e alinhada com as necessidades do mundo contemporaneo.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais achados desta pesquisa destacam a importancia de
integrar tecnologias na sala de aula de maneira que 0s principios
tecnoldgicos e pedagogicos sejam considerados. A tecnologia, quando
bem aplicada, pode enriquecer o ambiente educacional, promovendo uma
aprendizagem personalizada. Entretanto, para que essa integragdo seja
eficaz, € necessario que os professores estejam capacitados e que as
metodologias pedagdgicas sejam adaptadas para incorporar essas novas
ferramentas.

A pesquisa também evidencia que a formagdo continua dos
professores é essencial para o sucesso da implementacdo de tecnologias na

educacdo. Os educadores devem ser preparados ndo apenas para O USO
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técnico das ferramentas, mas também para aplicar metodologias que
favorecam a aprendizagem ativa e colaborativa. Além disso, superar
barreiras estruturais, como a falta de infraestrutura e a resisténcia a
mudancas, é fundamental para garantir que a tecnologia possa ser integrada
de forma eficaz nas escolas.

Finalmente, embora este estudo tenha contribuido para a
compreensdo dos principios tecnoldgicos e pedag0gicos necessarios para
a integracdo de tecnologias na sala de aula, ha necessidade de estudos
adicionais que possam explorar essas questdes. Pesquisas futuras poderiam
focar em diferentes contextos educacionais e em como diversas
tecnologias especificas impactam o processo de aprendizagem. Isso
ajudaria a construir um conhecimento sobre a melhor forma de integrar

tecnologias no ensino e maximizar os beneficios para os alunos.
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RESUMO

Este estudo investigou como as tecnologias podem ser integradas a sala de
aula, considerando tanto os aspectos tecnolégicos quanto os pedagdgicos,
para promover uma educacao alinhada com a cultura digital do século XXI.
O objetivo geral foi analisar os principios tecnolégicos e pedagdgicos para
0 uso de tecnologias na sala de aula. O desenvolvimento incluiu uma
revisao bibliografica focada em mapas conceituais, l6gica de programacéo,
aprendizagem colaborativa e a metodologia de sala de aula invertida.
Souza (2006) destacou a utilidade dos mapas conceituais no planejamento
de aulas, Almeida (2008) ressaltou a importancia da ldgica de

! Doutoranda em Ciéncias da Educacdo. Instituicdo: Facultad Interamericana de Ciencias
Sociales (FICS).

2 Doutorando em Ciéncias da Educacdo. Institui¢do: Facultad Interamericana de Ciencias
Sociales (FICS).

3 Graduada em Ciéncias Sociais. Instalacdo; Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
Madre Gertrudes de S&o José.

4 Especialista em Lingua Portuguesa e Analise Literaria. Instituicdo: Universidade da
Amazénia (UNAMA).

S Especialista em Atendimento Educacdo Especial. Instituicdo: Universidade Candido
Mendes (UCAM).

& Mestra em Ensino na Educacédo Basica. Instituicdo: Universidade Federal do Espirito
Santo (UFES).

" Doutoranda em Ciéncias da Educacéo.

Capitulo 05

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




programacgédo, Torres e lIrala (2014) enfatizaram a aprendizagem
colaborativa, e Valente (2017) discutiu os beneficios da sala de aula
invertida. As considera¢es finais indicaram que a integracdo de
tecnologias pode enriquecer o0 processo educativo ao promover uma
aprendizagem personalizada, desenvolvendo habilidades essenciais para
os estudantes. O estudo também sugeriu a necessidade de formacéo
adequada dos professores e a realizacdo de futuras pesquisas para
complementar os achados. Este trabalho foi realizado através de pesquisa
bibliografica.

Palavras-chave: Tecnologias educacionais. Cultura digital. Sala de aula
invertida. Aprendizagem colaborativa. Mapas conceituais.
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ABSTRACT

This study investigated how technologies can be integrated into the
classroom, considering both technological and pedagogical aspects, to
promote education aligned with the digital culture of the 21st century. The
general objective was to analyze the technological and pedagogical
principles for the use of technologies in the classroom. The development
included a literature review focused on concept maps, programming logic,
collaborative learning and the flipped classroom methodology. Souza
(2006) highlighted the usefulness of concept maps in lesson planning,
Almeida (2008) highlighted the importance of programming logic, Torres
and Irala (2014) emphasized collaborative learning, and Valente (2017)
discussed the benefits of the classroom inverted. Final considerations
indicated that the integration of technologies can enrich the educational
process by promoting personalized learning, developing essential skills for
students. The study also suggested the need for adequate teacher training
and future research to complement the findings. This work was carried out
through bibliographical research.

Keywords: Educational technologies. Digital culture. Flipped classroom.
Collaborative learning. Concept maps.
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1 INTRODUCAO

O tema da integracdo de tecnologias na sala de aula é relevante e
atual, uma vez que o avango tecnoldgico impde novas dindmicas ao
processo educativo. As tecnologias digitais oferecem ferramentas que
podem transformar a maneira como 0 conhecimento € transmitido e
adquirido, promovendo uma aprendizagem personalizada. Essa integracdo
ndo se limita apenas ao uso de dispositivos eletronicos, mas envolve uma
reestruturagcdo dos métodos pedagdgicos para atender as necessidades dos
estudantes no século XXI.

A justificativa para este estudo reside na necessidade de
compreender como as tecnologias podem ser incorporadas nas préaticas
pedagdgicas, considerando os principios tecnoldgicos e pedagdgicos que
orientam essa integracdo. A cultura digital, presente no cotidiano dos
alunos, demanda que a educacdo acompanhe essas transformacoes,
preparando-os para um mundo conectado e digital. Portanto, investigar
essa integracdo € fundamental para aprimorar a qualidade do ensino e
alinhar a educacdo as exigéncias contemporaneas.

O problema que norteia esta pesquisa é: de que maneira as
tecnologias podem ser integradas a sala de aula, considerando tanto os
aspectos tecnoldgicos quanto os pedagdgicos, para promover uma
educacdo que esteja em sintonia com a cultura digital do século XXI? Essa
questdo surge da observacdo de que, embora muitas escolas possuam
acesso a tecnologias, a sua utilizacdo ainda é muitas vezes superficial e

desarticulada do processo pedagogico.
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O objetivo deste estudo é investigar os principios tecnoldgicos e
pedagogicos para o uso de tecnologias na sala de aula, analisando como
essas ferramentas podem ser integradas de forma a enriquecer 0 processo
educativo e promover uma cultura digital.

A metodologia utilizada nesta pesquisa € a pesquisa bibliogréfica,
focada em reunir e analisar estudos e publicacbes sobre o tema. A
abordagem € qualitativa, buscando compreender 0s conceitos e praticas
relacionados a integracdo de tecnologias na educacdo. Os instrumentos e
procedimentos incluem a revisdo de literatura, analise de artigos
académicos, livros e outros materiais relevantes. Técnicas de andlise de
conteddo foram empregadas para identificar os principais principios e
praticas destacadas na literatura.

O texto esta estruturado da seguinte forma: na introducdo,
apresenta-se 0 tema, a justificativa, o problema e o objetivo da pesquisa,
além da metodologia utilizada. Na secdo de desenvolvimento, sdo
explorados os principios tecnoldgicos e pedagogicos para o0 uso de
tecnologias na sala de aula, com base na literatura revisada. A conclusdo
sintetiza os principais achados e discute as implicacdes para a pratica
educativa.

Assim, este estudo visa contribuir para a compreensao de como as
tecnologias podem ser integradas de maneira eficaz na educacdo,
promovendo uma aprendizagem alinhada com a cultura digital e as

demandas do século XXI.
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2 TECNQLOGIAS, E METODOLOGIAS PEDAGOGICAS NA
EDUCAGCAO DO SECULO XXI

A integracgéo de tecnologias na sala de aula envolve tanto aspectos
tecnologicos quanto pedagogicos. Conforme Souza (2006, p. 45), “os
mapas conceituais sdo ferramentas Uteis no planejamento de aulas,
permitindo uma organizagdo visual do conhecimento.” Esta técnica
possibilita que os estudantes visualizem as conexdes entre diferentes
conceitos, facilitando a compreensdo e a retencdo do conteddo. A
importancia de ferramentas como 0s mapas conceituais € evidente na
medida em que auxiliam na estruturacdo do pensamento critico e na
organizacéo das ideias.

Continuando, Almeida (2008) destaca a relevancia da logica de
programacdo como componente essencial da alfabetizacdo digital.
Segundo o autor, “a légica de programacdo desenvolve habilidades
técnicas e promove o pensamento logico e a resolu¢do de problemas”
(Almeida, 2008, p. 30). O aprendizado da l6gica de programacao capacita
0s estudantes a compreenderem a estrutura por tras das tecnologias que
utilizam, tornando-os ndo apenas consumidores, mas também criadores de
tecnologia.

Ademais, Torres e Irala (2014) discutem a aprendizagem
colaborativa como uma prética pedagdgica que, mediada por tecnologias,
pode potencializar a construcdo coletiva do conhecimento. Eles afirmam
que “a aprendizagem colaborativa permite que os estudantes trabalhem

juntos para resolver problemas, compartilhar conhecimentos e desenvolver
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habilidades sociais” (Torres & Irala, 2014, p. 50). Este tipo de
aprendizagem reflete a dindmica das redes e conexdes que s&o
caracteristicas da sociedade contemporanea, preparando os estudantes para
o trabalho colaborativo que encontrardo no mundo fora da escola.

Paralelamente, Valente (2017) explora o conceito de sala de aula
invertida, que inverte a l6gica tradicional de ensino ao deslocar a aquisi¢do
de conhecimento basico para fora da sala de aula. O autor afirma que “a
sala de aula invertida permite uma personalizacédo do ensino, atendendo as
necessidades individuais dos estudantes” (Valente, 2017, p. 72). Nessa
abordagem, os alunos estudam o conteddo em casa, através de videos e
outros materiais online, e utilizam o tempo em sala de aula para atividades
praticas, discussoes e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos.

Essas metodologias, quando combinadas com tecnologias
adequadas, oferecem uma série de beneficios para o processo educativo.
Souza (2006) ressalta que “a utilizagdo de mapas conceituais facilita a
visualizagdo das inter-relacGes entre os diferentes topicos estudados” (p.
46), 0 que € essencial para a constru¢do de um conhecimento integrado.
Ao proporcionar uma visdo das conexdes entre 0s conceitos, 0S mapas
conceituais ajudam os estudantes a entenderem como o conhecimento se
articula.

Além disso, a légica de programacdo introduzida por Almeida
(2008) néo apenas capacita os alunos em habilidades técnicas, mas também
os prepara para enfrentar desafios complexos. O autor observa que “a

I6gica de programacdo é uma habilidade necessaria no mundo atual, onde
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a tecnologia esta presente em quase todos os aspectos da vida” (Almeida,
2008, p. 31). Através da programacdo, os alunos desenvolvem
competéncias de resolucdo de problemas que sdo transferiveis para
diversas areas do conhecimento e da vida pratica.

A aprendizagem colaborativa descrita por Torres e Irala (2014)
também tem um impacto significativo na formacdo dos estudantes. Eles
argumentam que “o trabalho colaborativo estimula o desenvolvimento de
habilidades sociais e emocionais, como a empatia, a comunicacao e a
capacidade de trabalhar em equipe” (Torres & Irala, 2014, p. 51). Essas
habilidades sdo essenciais para o sucesso pessoal e profissional no século
XXI, onde a colaboracao é frequentemente uma exigéncia no ambiente de
trabalho.

Por outro lado, a sala de aula invertida, conforme Valente (2017),
oferece uma abordagem inovadora para o ensino. O autor destaca que “essa
metodologia permite que os professores utilizem o tempo em sala de aula
de maneira eficaz, focando em atividades que promovam a aplicacdo
pratica dos conhecimentos” (Valente, 2017, p. 73). Ao invés de dedicar a
maior parte do tempo a exposicao tedrica, 0s professores podem concentrar
seus esforcos em ajudar os alunos a resolver problemas e a realizar
projetos, 0 que torna o aprendizado ativo.

Em sintese, a integracdo de tecnologias na sala de aula,
fundamentada em principios tecnoldgicos e pedagdgicos, representa uma
mudanga significativa no processo educativo. A utilizacdo de mapas

conceituais, a l6gica de programacao, a aprendizagem colaborativa e a sala
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de aula invertida sdo exemplos de como as tecnologias podem ser
incorporadas de maneira eficaz na educacdo. Estas praticas ndo apenas
enriquecem o processo de ensino e aprendizagem, mas também preparam
os estudantes para enfrentar os desafios de um mundo digital e
interconectado.

A combinacdo dessas metodologias proporciona uma educagdo
dindmica e interativa, alinhada as necessidades e expectativas dos alunos
no século XXI. Souza (2006, p. 47) enfatiza que “o uso de tecnologias na
educacédo deve ser planejado e estruturado de acordo com o0s objetivos
pedagogicos”. Portanto, a integracao tecnologica deve ser vista como uma
parte integrante do processo educativo, e ndo apenas como um
complemento.

Ao explorar os principios tecnologicos e pedagogicos para o uso de
tecnologias na sala de aula, torna-se evidente que a educagdo do século
XXl precisa ser adaptativa e inovadora. As préaticas discutidas neste estudo
demonstram como as tecnologias podem ser utilizadas para criar ambientes
de aprendizagem que sdo ndo apenas eficazes, mas também envolventes e
motivadores para os estudantes. Dessa forma, a educagdo pode cumprir seu
papel de preparar os alunos para uma sociedade em constante

transformacéo.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais achados deste estudo indicam que a integracdo de
tecnologias na sala de aula, quando baseada em principios tecnologicos e
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pedagdgicos, pode enriquecer o processo educativo. Ferramentas como
mapas conceituais, l6gica de programacao, aprendizagem colaborativa e a
sala de aula invertida demonstraram ser eficazes na promoc¢do de uma
aprendizagem interativa e personalizada. Essas tecnologias ndo apenas
facilitam a aquisicdo de conhecimento, mas tambeém desenvolvem
habilidades essenciais para os estudantes no século XXI, como o
pensamento critico, a resolucao de problemas e a capacidade de trabalhar
em equipe.

Além disso, este estudo contribui para a compreensdo de como as
tecnologias podem ser utilizadas de forma eficaz na educacgao, mostrando
gue a sua integracdo deve ser planejada e alinhada aos objetivos
pedagdgicos. A personaliza¢do do ensino e a promog¢do de um ambiente
colaborativo sdo aspectos destacados que podem melhorar a qualidade da
educacdo e atender as demandas da cultura digital contemporanea. No
entanto, a efetividade dessas tecnologias depende de sua implementacéo
correta e da formacédo adequada dos professores para utiliza-las.

Por fim, ha a necessidade de outros estudos para complementar 0s
achados desta pesquisa, especialmente em contextos diversos e com
diferentes populagdes estudantis. InvestigacOes futuras poderiam explorar
os impactos de cada tecnologia especifica e as melhores praticas para sua
integracdo na sala de aula. Isso ajudara a expandir o conhecimento sobre o
uso de tecnologias na educacéo e a garantir que essas ferramentas sejam
utilizadas de maneira eficiente para beneficiar o processo de ensino e

aprendizagem.
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RESUMO

Este estudo investiga as causas, manifestacdes e impactos do assédio moral
nas instituicdes de ensino superior, propondo solugfes para prevenir e
combater essa pratica. O objetivo € analisar como as condi¢bes
organizacionais e culturais influenciam a ocorréncia do assédio moral e
identificar medidas eficazes para sua mitigacao. A metodologia utilizada é
a revisdo bibliografica, com base em artigos cientificos, teses e
documentos oficiais. Na introducdo, apresenta-se o tema, destacando a
relevancia do assédio moral nas instituicdes de ensino e a necessidade de
um ambiente educacional saudavel. O desenvolvimento do trabalho aborda
trés topicos principais: definicdo e caracteristicas do assédio moral,
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influéncia da cultura organizacional e os impactos do assédio moral. No
primeiro topico, define-se o assédio moral como praticas abusivas
repetitivas que visam humilhar e desestabilizar psicologicamente a vitima,
com base nos estudos de Vico Mafas (2010) e Nunes (2016). No segundo
topico, discute-se como a cultura organizacional pode favorecer o assédio,
com destaque para a falta de transparéncia e mecanismos de denuncia,
conforme apontado por Nunes (2016) e Silva (2005). No terceiro tdpico,
analisam-se os impactos do assédio moral, incluindo problemas de saude
mental e fisica, além de prejuizos a produtividade e ao clima
organizacional, conforme descrito na cartilha do Ministério da
Infraestrutura (2023) e nos estudos de Nunes (2016). As consideracdes
finais confirmam que o objetivo do estudo foi alcancado, demonstrando a
necessidade de politicas, treinamentos continuos e mecanismos de apoio
para prevenir o assedio moral.

Palavras-Chave: Assédio moral. Cultura organizacional. Instituicdes de
ensino.
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1 INTRODUCAO

O assédio moral nas instituicdes de ensino superior € um fenémeno
que, apesar de sua relevancia, ainda carece de discussdo na literatura
académica. Caracterizado por praticas abusivas e repetitivas que visam
humilhar e desestabilizar psicologicamente a vitima, o assédio moral pode
ter impactos devastadores tanto no ambiente de trabalho quanto na vida
pessoal dos envolvidos. No contexto das instituigdes de ensino, essas
praticas ndo apenas afetam o bem-estar dos docentes e discentes, mas
também comprometem a qualidade do ensino e a dindmica organizacional.
Diante desse cenario, surge a necessidade de investigar as causas,
manifestacdes e consequéncias do assédio moral nessas instituigdes.

A presente pesquisa busca responder a seguinte pergunta: como as
condi¢cdes organizacionais e culturais das instituicbes de ensino
influenciam a ocorréncia do assedio moral, e quais sdo as melhores praticas
para mitigar esse problema? Para isso, estabelece-se como objetivo geral
investigar as causas, manifestacdes e impactos do assédio moral nas
instituicGes de ensino superior, propondo solu¢es que possam prevenir e
combater essa pratica. Especificamente, pretende-se analisar a influéncia
da cultura organizacional na ocorréncia do assédio, identificar os
principais fatores que contribuem para a sua perpetuacdo, examinar 0s
efeitos do assédio na vida profissional e pessoal das vitimas e propor
medidas eficazes de prevencao e enfrentamento.

A justificativa para este estudo reside na importancia de promover

um ambiente educacional saudavel, onde docentes e discentes possam
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desenvolver suas atividades académicas sem serem submetidos a préaticas
abusivas. O assédio moral, além de comprometer a saide mental dos
individuos, impacta a produtividade e a qualidade do ensino, tornando-se
um obstaculo para o pleno desenvolvimento das instituicdes educacionais.
Portanto, a investigagdo sobre esse tema se torna essencial para a
elaboracdo de politicas e praticas que garantam a integridade e o0 bem-estar
de todos os envolvidos no ambiente académico.

A metodologia adotada para a realizacdo desta pesquisa € a
bibliografica, baseando-se na andlise de artigos cientificos, teses e
documentos oficiais que tratam do assédio moral em instituicdes de ensino.
Essa abordagem permite uma compreensdao do fenémeno, a partir da
revisdo e interpretacdo de estudos ja realizados, possibilitando a
construcdo de um referencial tedrico para a discussao do tema.

Para tal, destaca-se o referencial tedrico que embasara a pesquisa.
Seréo trabalhados os estudos de Nunes (2016), que investiga a influéncia
da cultura organizacional na ocorréncia do assédio moral na Universidade
Federal de Santa Catarina, e de Vico Mafas (2010), que aborda a
definicdo, caracteristicas e solu¢des para o assédio moral nas instituicdes
de ensino. Além disso, serdo utilizadas as orientacGes e procedimentos
sugeridos pelo Ministério da Infraestrutura (2023) e os dados fornecidos
pela Unido Brasileira dos Estudantes Secundaristas (UBES, 2023). A
combinacdo desses estudos permitird uma analise do assédio moral no

contexto das instituigdes de ensino superior.
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2 DEFINICAO E CARACTERISTICAS DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral nas instituicdes de ensino superior pode ser
definido como um conjunto de praticas abusivas, de forma repetitiva e
prolongada, que visam humilhar, desestabilizar e desqualificar a vitima,
comprometendo sua integridade psicoldgica e profissional. Vico Mafas
(2010) descreve o assédio moral como acOes sistematicas e persistentes de
hostilidade, que incluem insultos, criticas infundadas, isolamento social e
boicote ao trabalho do individuo, resultando em um ambiente de trabalho
hostil e insuportavel.

O fenbmeno do assédio moral é caracterizado por diversas acdes e
comportamentos que, isoladamente, podem parecer inofensivos, mas que,
quando ocorrem de maneira continua, configuram uma pratica de violéncia
psicolégica. De acordo com Nunes (2016, p. 57), “0 assédio moral no
ambiente de trabalho manifesta-se por meio de atitudes como
ridicularizagdo, disseminacéo de boatos, subestimacéo de capacidades e
imposicdo de tarefas humilhantes, que visam minar a autoestima e a
autoconfiang¢a do trabalhador.” Essas atitudes, repetidas sistematicamente,
criam um ambiente de trabalho tdxico e prejudicial a saide mental e fisica
da vitima.

Além disso, a cartilha do Ministério da Infraestrutura (2023)
enfatiza que o assédio moral pode ser cometido tanto por superiores
hierarquicos quanto por colegas de trabalho, configurando-se em uma
relacdo de poder abusiva e desigual. Esse tipo de violéncia psicologica néo

sO afeta a saude mental das vitimas, mas também tem repercussdes
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negativas para o ambiente organizacional como um todo, incluindo
aumento do absenteismo, queda na produtividade e deterioracdo das

relacBes interpessoais. Nunes (2016, p. 71) explica:

Em muitas institui¢cdes de ensino, a cultura organizacional
pode favorecer a ocorréncia do assédio moral, na medida em
que valores como competitividade extrema, falta de
transparéncia e auséncia de mecanismos de dendncia e apoio
as vitimas sdo perpetuados. Isso cria um ambiente propicio
para que comportamentos abusivos sejam naturalizados e até
mesmo encorajados de forma velada.

Vico Mafas (2010) também destaca que o assédio moral
frequentemente se manifesta através de comentérios depreciativos,
isolamento social, atribuicdo de tarefas inviaveis ou humilhantes, e a
constante desqualificacdo do trabalho realizado pela vitima. Essas praticas,
quando repetidas, podem levar a sérios problemas de salde mental,
incluindo depressdo, ansiedade e outras doencas psicossomaticas. A
exposicdo continua a essas situacdes estressantes pode desencadear uma
série de reacOes fisiologicas adversas, comprometendo a salde fisica e
mental do trabalhador.

O estudo de Silva (2005) sobre a privatizacdo na educacéo
brasileira acrescenta que a precarizacdo das condicdes de trabalho, aliada
a pressdo por resultados e a falta de suporte institucional, sdo fatores que
intensificam a préatica do assédio moral. Segundo a autora, a logica
mercantilista e a sobrecarga de trabalho nas instituicGes privadas de ensino
criam um terreno fértil para a ocorréncia de préaticas abusivas, que muitas
vezes sdo ignoradas ou subestimadas pela gestdo. A falta de politicas de

enfrentamento do assedio moral e a auséncia de mecanismos de apoio as
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vitimas contribuem para a perpetuagdo desse problema.

Essas caracteristicas evidenciam que o assedio moral é um
problema complexo, que requer uma abordagem integrada para sua
prevencdo e combate. O reconhecimento dos sinais de assédio moral e a
implementacdo de politicas eficazes de apoio e protecdo as vitimas séo
passos fundamentais para promover um ambiente de trabalho saudavel e
justo nas instituicBes de ensino. E essencial que as instituicdes adotem
medidas preventivas e corretivas para combater o assédio moral,
promovendo uma cultura organizacional que valorize o respeito, a

dignidade e o bem-estar de todos os seus membros.

2.1 Influéncia da cultura organizacional

A cultura organizacional desempenha um papel importante na
ocorréncia do assédio moral nas instituicdes de ensino superior. As
normas, valores e praticas que permeiam o ambiente organizacional
podem tanto favorecer quanto inibir a pratica de comportamentos
abusivos. Segundo Nunes (2016, p. 32), “a influéncia da cultura
organizacional na ocorréncia do assédio moral é evidente na medida em
que valores como competitividade extrema, falta de transparéncia e
auséncia de mecanismos de denuncia e apoio as vitimas sdo perpetuados.”
Essas caracteristicas culturais criam um ambiente no qual o assédio pode
ser naturalizado e até mesmo encorajado de maneira implicita.

Vico Mafas (2010) ressalta que a cultura organizacional, ao
enfatizar a hierarquia rigida e a centralizacdo do poder, pode contribuir
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para a manutencao de um ambiente propicio ao assédio moral. Em muitas
instituicbes de ensino, a estrutura hierdrquica e a falta de canais de
comunicacéo efetivos entre os diferentes niveis organizacionais dificultam
a identificacdo e a resolucéo de casos de assédio. A centralizacdo do poder
e a falta de mecanismos de participacdo democratica sdo fatores que
agravam a situacdo, pois dificultam a expressdo de queixas e a
implementacao de medidas corretivas (Vico Mafias, 2010).

Além disso, a cartilha do Ministério da Infraestrutura (2023)
aborda a necessidade de mudancas culturais para prevenir o assédio moral.
A implementacéo de politicas e a promogao de uma cultura organizacional
que valorize o respeito e a dignidade sdo fundamentais para criar um
ambiente de trabalho seguro e saudavel. “As instituigdes devem adotar um
codigo de conduta que deixe que préaticas de assédio moral ndo serdo
toleradas, promovendo treinamentos e campanhas de conscientizacdo
sobre o tema” (GOV.BR, 2023, p. 15).

A auséncia de transparéncia e de canais de denlncia acessiveis e
confidenciais contribui para a perpetuacdo do assédio moral. Quando os
individuos ndo tém a quem recorrer ou ndo confiam nos mecanismos
disponiveis, os comportamentos abusivos tendem a se intensificar. De
acordo com Nunes (2016), a falta de politicas de enfrentamento do assédio
moral e a auséncia de apoio institucional efetivo para as vitimas criam um
ambiente onde o assédio é visto como uma parte aceitavel da cultura
organizacional.

O estudo de Silva (2005) sobre a privatizacdo na educacéo
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brasileira aponta que a precariza¢do das condi¢des de trabalho, aliada a
pressdo por resultados e a falta de suporte institucional, séo fatores que
intensificam a pratica do assédio moral. Segundo a autora, a ldgica
mercantilista e a sobrecarga de trabalho nas institui¢Ges privadas de ensino
criam um terreno fértil para a ocorréncia de praticas abusivas, que muitas
vezes sdo ignoradas ou subestimadas pela gestdo. A pressao por resultados
e a competitividade exacerbada, caracteristicas comuns em ambientes de
trabalho marcados pela privatizacdo e mercantilizacdo da educacao,
aumentam a vulnerabilidade dos trabalhadores ao assédio moral.

Outro aspecto relevante é a competitividade extrema incentivada
em algumas instituicGes de ensino, que pode levar a naturalizacdo de

comportamentos abusivos. Nunes (2016, p. 14) expde:

As institui¢fes de ensino, particularmente as universidades,
frequentemente operam sob uma cultura organizacional que
valoriza a competitividade e a produtividade acima do bem-
estar dos individuos. Esse ambiente de alta pressdo pode
levar & normalizacdo de comportamentos abusivos como
estratégia de controle e manutencdo da ordem. A auséncia de
politicas de enfrentamento do assédio e a falta de apoio
institucional efetivo para as vitimas contribuem para a
perpetuacio desse problema. E essencial que as
universidades reconhecam a importancia de uma cultura
organizacional saudavel, que priorize a dignidade e o
respeito de todos 0s seus membros.

A promocao de uma cultura organizacional saudavel, que priorize
a dignidade e o respeito de todos os seus membros, é essencial para
prevenir o assedio moral. A implementacdo de politicas e de mecanismos
de apoio as vitimas é fundamental para criar um ambiente de trabalho

seguro e saudavel. Além disso, a promo¢do de uma cultura de
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transparéncia e de participacdo democréatica pode contribuir para a reducéo
dos comportamentos abusivos.

Silva (2005) também sugere que a revisao das praticas de gestdo e
a promocao de uma cultura organizacional que valorize o bem-estar dos
funcionarios sdo essenciais para prevenir o assedio moral. A adocéo de
politicas que incentivem a participacdo democratica e a transparéncia nas
decisbes pode reduzir a ocorréncia de comportamentos abusivos. A
implementacdo de programas de apoio psicologico para as vitimas de
assédio moral pode ajudar na recuperacao e reintegracdo desses individuos
no ambiente de trabalho, além de demonstrar um compromisso
institucional com o bem-estar dos seus membros.

Portanto, a cultura organizacional exerce uma influéncia
significativa sobre a ocorréncia do assédio moral nas instituicdes de
ensino. A promocdo de um ambiente de trabalho baseado no respeito
matuo, na transparéncia e na participacdo democréatica € essencial para
prevenir praticas abusivas e garantir a integridade psicolégica e
profissional de todos os membros da instituicdo. A adocdo de medidas
preventivas, aliadas a um comprometimento institucional com a criacao de
um ambiente saudavel, é fundamental para erradicar o assédio moral das

instituices de ensino.

2.2 Impactos do assédio moral

Os impactos do assédio moral nas instituicbes de ensino superior

séo variados, afetando tanto o individuo envolvido quanto o ambiente
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organizacional como um todo. O assédio moral pode resultar em uma série
de consequéncias psicoldgicas, emocionais e fisicas para as vitimas.
Conforme descrito por Nunes (2016, p. 98), “os efeitos do assédio moral
no ambiente de trabalho incluem desde sintomas de estresse, ansiedade e
depressdo, até o desenvolvimento de doencas psicossomaéticas, como
disturbios do sono, problemas gastrointestinais e dores cronicas”.

A cartilha do Ministério da Infraestrutura (2023) destaca que o
assédio moral ndo apenas prejudica a saude mental dos trabalhadores, mas
também compromete a produtividade e a eficiéncia organizacional. “O
aumento do absenteismo, a rotatividade de funcionarios e a diminuicdo da
qualidade do trabalho sdo algumas das consequéncias observadas em
ambientes onde o assédio moral é prevalente” (GOV.BR, 2023, p. 12).
Nunes (2016, p. 25) explica:

O assédio moral no trabalho pode levar a vitima a um estado
de vulnerabilidade extrema, caracterizado por sentimentos
de inferioridade, impoténcia e desvalorizacdo. Esse quadro
emocional pode desencadear uma série de reagdes
fisioldgicas adversas, comprometendo a saude fisica e
mental do trabalhador. Estudos indicam que o
prolongamento do assédio moral no ambiente de trabalho
estd associado a um risco aumentado de doencas
cardiovasculares, hipertensdo e transtornos de ansiedade.
Além disso, a exposicdo constante a situagdes de humilhagéo
e desqualificacdo pode levar ao isolamento social e a perda
de interesse pelas atividades profissionais e pessoais,
agravando o quadro de sofrimento.

Vico Marias (2010, p. 92) corrobora essa perspectiva ao afirmar
que “o ambiente de trabalho toxico criado pelo assédio moral afeta ndo

apenas as vitimas diretas, mas também os demais membros da instituicao,
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que podem sentir medo, inseguranca e falta de motivacdo”. Essa
deterioracdo do clima organizacional pode resultar em um ambiente hostil
e insustentavel, dificultando a colaboracdo e 0 engajamento entre 0s
profissionais.

Além dos impactos individuais e organizacionais, Silva (2005)
enfatiza que o assédio moral pode ter repercussdes significativas para a
imagem e a reputacao da instituicdo de ensino. A exposicdo de casos de
assédio moral na midia e em redes sociais pode manchar a reputacdo da
instituicdo, resultando em perda de credibilidade e confianga por parte da
comunidade académica e do publico em geral. Esse dano a reputacéo pode
ter consequéncias a longo prazo, dificultando a atracdo e retencdo de
talentos, além de comprometer parcerias e financiamentos.

Portanto, os impactos do assédio moral nas instituicGes de ensino
superior sdo abrangentes, afetando a saude fisica e mental das vitimas, a
produtividade e o clima organizacional, e a reputacdo da instituicdo.
Reconhecer e abordar esses impactos € essencial para promover um
ambiente de trabalho saudavel e sustentavel, garantindo o bem-estar de

todos os membros da comunidade académica.

2.3 Propostas de solucgbes e prevencao

A implementacdo de solucdes e a prevencao do assédio moral nas
instituicOes de ensino superior requerem uma abordagem integrada e
multidimensional, que envolva a criacdo de politicas, o treinamento

continuo dos funcionarios e a promocao de um ambiente organizacional
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saudavel. Diversos estudos e documentos oficiais apontam para a
necessidade de um conjunto articulado de medidas que possam mitigar a
ocorréncia do assedio moral e promover um ambiente de trabalho seguro.

A adocdo de politicas e de um cddigo de conduta explicito que
condene o assédio moral é um passo fundamental para prevenir essa
pratica. A cartilha do Ministério da Infraestrutura (2023) sugere que a
adocdo de um cadigo de conduta explicito que condene o assédio moral e
estabeleca as consequéncias para os infratores € um passo fundamental
para prevenir essa pratica. Esse codigo de conduta deve ser divulgado e
compreendido por todos os membros da instituicdo, garantindo que todos
estejam cientes das normas e das consequéncias para quem ndo as cumprir.

As instituicbes devem desenvolver politicas que definam o que
constitui assédio moral, estabelecam procedimentos para a dendncia e
investigacao de casos, e especifiquem as san¢des para os infratores. Além
disso, é importante que essas politicas sejam aplicadas de maneira
consistente e justa, para que todos os membros da instituicdo sintam-se
protegidos e confiantes de que suas denlncias serdo tratadas com
seriedade.

Vico Mafas (2010, p. 102) destaca a importancia de promover a
conscientizacdo sobre o assédio moral por meio de treinamentos e
workshops. A educacdo e a sensibilizacdo dos funcionarios sobre o que
constitui assedio moral, seus impactos e como preveni-lo sdo essenciais
para criar um ambiente de trabalho inclusivo. Esses treinamentos devem

ser periddicos e incluir todos os niveis hierarquicos da instituicdo, desde
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gestores até o corpo docente e administrativo.

Os programas de treinamento devem abordar temas como a
identificacdo do assédio moral, as formas de enfrentamento, e 0s
mecanismos de apoio disponiveis para as vitimas. Além disso, €
importante incluir a promocao de habilidades interpessoais e de gestdo de
conflitos, de modo a prevenir situag0es de abuso e promover um ambiente
de trabalho colaborativo.

As instituicOes de ensino devem estabelecer canais de denuncia
acessiveis e confidenciais para que as vitimas de assédio moral possam

relatar seus casos sem medo de retaliagdo. Nunes (2016, p. 19) explica:

As instituicbes de ensino devem estabelecer canais de
denuncia acessiveis e confidenciais para que as vitimas de
assédio moral possam relatar seus casos sem medo de
retaliacdo. A criagdo de comités internos compostos por
membros treinados para lidar com essas denuncias é uma
prética recomendada. Esses comités devem ser responsaveis
por investigar as queixas de maneira imparcial e tomar as
medidas necessérias para proteger as vitimas e punir 0s
agressores. Além disso, é importante que haja um
acompanhamento continuo dos casos para garantir que as
medidas adotadas sejam eficazes e que o ambiente de
trabalho se mantenha saudavel.

A criacdo de comités internos de ética ou de prevencdo ao assédio
moral, compostos por membros treinados, € uma medida eficaz para
garantir a imparcialidade e a seriedade na investigacdo das denuncias.
Esses comités devem atuar de maneira autdbnoma e ter a autoridade
necessaria para implementar as medidas corretivas e preventivas
necessarias.

Silva (2005, p. 257) sugere que a revisdo das praticas de gestao e a
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promocdo de uma cultura organizacional que valorize o bem-estar dos
funciondrios sdo essenciais para prevenir o assédio moral. “A adogdo de
politicas que incentivem a participacdo democratica e a transparéncia nas
decisbes pode reduzir a ocorréncia de comportamentos abusivos.” A
promoc¢do de uma cultura organizacional baseada no respeito mutuo, na
transparéncia e na participacdo democratica é fundamental para criar um
ambiente de trabalho saudéavel.

A lideranca das instituicdes de ensino tem um papel importante na
promocdo dessa cultura. Lideres e gestores devem ser exemplos de
comportamentos éticos e respeitosos, incentivando a comunicacao aberta
e a colaboracdo. Além disso, é importante que as praticas de gestdo
promovam a justica e a equidade, evitando favoritismos e discriminagoes.

A implementacdo de programas de apoio psicolégico para as
vitimas de assédio moral € essencial para ajudar na recuperacdo e
reintegracdo desses individuos no ambiente de trabalho. Silva (2005)
destaca a importancia de oferecer suporte psicoldgico as vitimas, pois o
acompanhamento psicolégico pode ajudar as vitimas a lidar com o0s
traumas e a recuperar a autoestima e a confianca.

Além do apoio psicolégico individual, a criacdo de grupos de apoio
e redes de solidariedade dentro da instituicdo pode fornecer um espaco
seguro para que as vitimas compartilhem suas experiéncias e recebam
suporte mutuo. A Unido Brasileira dos Estudantes Secundaristas (UBES,
2023, p. 10) aponta para a importancia de envolver a comunidade

académica na luta contra o assédio moral. “Iniciativas como a criagdo de
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grupos de apoio e redes de solidariedade podem fornecer um espaco seguro
para que as vitimas compartilhem suas experiéncias e recebam suporte.”

Para garantir a eficacia das medidas implementadas, é importante
que as instituicdes de ensino estabelecam processos continuos de
monitoramento e avalia¢do. Isso inclui a realizacdo de pesquisas de clima
organizacional, a andlise de indicadores de salde e bem-estar dos
funcionarios, e a revisdo periodica das politicas e procedimentos adotados.
A avaliacdo continua permite a identificacdo de areas de melhoria e a
adaptacdo das estratégias de prevencao e enfrentamento do assédio moral
as necessidades especificas da instituicao.

Portanto, a prevencdo do assédio moral nas instituicdes de ensino
requer um esforgo conjunto e continuo. A adoc¢éo de politicas, a promocao
de treinamentos regulares, a criacdo de canais de dendncia eficazes, o
apoio psicoldgico as vitimas, a revisdo das praticas de gestdo e a promogao
de uma cultura organizacional sauddvel sdo medidas essenciais para
garantir um ambiente de trabalho seguro. Essas acbes, quando
implementadas de forma integrada, podem contribuir para a erradicacédo
do assédio moral e a promocédo de uma cultura organizacional baseada no

respeito, na dignidade e no bem-estar de todos os membros da instituicéo.

2.4 Educacdao e conscientizagdo continuada

A educacdo e a conscientiza¢do continua sdo essenciais para criar
uma cultura organizacional que previna o assedio moral. Para alem dos

treinamentos  periodicos, € necessario implementar programas
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educacionais continuos que mantenham o tema do assédio moral em
destaque dentro das instituicbes de ensino superior. Esses programas
devem ser adaptados para diferentes publicos, incluindo estudantes,
docentes e corpo administrativo, de forma a garantir que todos estejam
cientes das implicagdes e formas de prevencao do assédio moral.

A implementacdo de cursos e workshops regulares é uma das
estratégias recomendadas para abordar o assédio moral, suas
consequéncias e formas de prevencdo. Esses programas educativos devem
ser planejados para abordar tanto os aspectos tedricos quanto préaticos do
tema, oferecendo ferramentas e recursos que permitam aos participantes
identificar e lidar com situacdes de assédio moral. De acordo com Vico
Marias (2010), a educacdo e a sensibilizacdo continua sdo importantes para
criar um ambiente de trabalho inclusivo.

As campanhas de conscientizagdo também desempenham um papel
importante na prevencdo do assédio moral. Utilizando diversos meios de
comunicacgdo, como cartazes, e-mails, newsletters e eventos institucionais,
é possivel manter o tema presente no cotidiano da comunidade académica.
Essas campanhas devem ser planejadas para alcangar todos os membros
da instituigdo, reforcando a importancia de um ambiente de trabalho
saudavel e livre de abusos. Nunes (2016) destaca que a visibilidade
constante do tema contribui para a internalizacdo de valores de respeito e
dignidade.

Além das campanhas internas, a colaboracdo com organizacGes

especializadas em direitos humanos e salide mental pode enriquecer 0s
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programas de educacdo. Estabelecer parcerias para oferecer palestras e
seminarios conduzidos por especialistas pode trazer novas perspectivas e
reforcar a seriedade do tema. Conforme Silva (2005), parcerias externas
ampliam o alcance das iniciativas educacionais, proporcionando um
entendimento sobre o0 assédio moral e suas consequéncias.

A inclusdo do tema do assédio moral e ética no curriculo dos cursos
de formacdo é outra estratégia eficaz. Integrar esses assuntos nas
disciplinas regulares prepara os futuros profissionais para lidar de maneira
ética e responsdvel com questdes de assedio moral em suas futuras
carreiras. Vico Mafas (2010) argumenta que a formacgdo académica deve
contemplar a educacao sobre direitos humanos e ética, contribuindo para
a construcdo de uma cultura organizacional respeitosa desde a base.

Dessa forma, a educacéo e a conscientizacdo continua sdo pilares
fundamentais na prevencdo do assédio moral nas instituicdes de ensino
superior. Através de programas educacionais regulares, campanhas de
conscientizacao, parcerias estratégicas e a inclusao do tema nos curriculos
académicos, é possivel criar um ambiente organizacional que valorize o
respeito, a dignidade e o bem-estar de todos os seus membros.
Implementar essas acBes de maneira integrada e continua fortalece a

cultura institucional e previne a ocorréncia de comportamentos abusivos.

2.5 Implementacao de tecnologias de suporte

A utilizacdo de tecnologias na prevencdo e combate ao assédio

moral em instituicdes de ensino superior apresenta-se Como uma estratégia
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eficaz e inovadora. Ferramentas tecnoldgicas podem facilitar a dendncia,
0 monitoramento e a gestdo de casos de assédio moral, aumentando a
eficiéncia e a seguranca dos processos institucionais relacionados a este
tema.

O desenvolvimento e a implementacdo de plataformas de denuncia
andnima sdo essenciais para garantir que as vitimas de assédio moral
possam relatar suas experiéncias de forma segura e confidencial. Essas
plataformas devem ser projetadas para proteger a identidade dos
denunciantes, incentivando pessoas a reportarem casos de assédio sem
medo de retaliacdo. Conforme Nunes (2016), a garantia de anonimato é
importante para aumentar a confianca das vitimas nos mecanismos de
dendncia e, consequentemente, a sua utilizagéo.

Além das plataformas de denuncia, a utilizacdo de sistemas de
monitoramento é outra ferramenta tecnoldgica que pode contribuir para a
prevencdo do assédio moral. Softwares de monitoramento podem ser
usados para rastrear indicadores de clima organizacional e bem-estar dos
funcionarios, ajudando a identificar padrdes e possiveis casos de assédio
moral antes que se tornem crénicos. Vico Mariias (2010) ressalta que a
andlise de dados pode fornecer compreensdes sobre areas de risco dentro
da instituicdo, permitindo uma intervencao proativa.

Ferramentas de comunicacdo seguras e acessiveis também sdo
indispensaveis. A implementacao de canais de comunicagdo que garantam
a confidencialidade e a rapidez na resposta as denuncias facilita a interacao

entre vitimas, gestores e comités de ética. Segundo Silva (2005), uma
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comunicacdo eficaz é fundamental para a resolucdo rapida e justa dos
casos de assédio moral, além de reforcar a transparéncia e a confianca no
processo institucional.

A analise de dados, por meio de tecnologias de big data e
inteligéncia artificial, pode ser utilizada para identificar tendéncias e areas
de risco. Esses dados podem ajudar a instituicdo a implementar medidas
preventivas direcionadas e a avaliar a eficacia das politicas existentes.
Nunes (2016) afirma que a analise de dados permite uma compreensdo das
dindmicas organizacionais, possibilitando uma abordagem estratégica na
prevencao do assedio moral.

A criacdo de portais online com recursos educativos, apoio
psicoldgico e informacdes sobre politicas de assédio moral também é uma
medida relevante. Esses portais podem fornecer acesso a materiais de
treinamento, contatos de apoio psicolégico e orientacbes sobre como
proceder em casos de assédio. De acordo com a cartilha do Ministério da
Infraestrutura (2023), o acesso facil a recursos e informacdes €
fundamental para capacitar todos os membros da instituicao a lidar com o
assédio moral de maneira eficaz.

Portanto, a implementacdo de tecnologias de suporte é uma
abordagem moderna para a prevencdo e combate ao assedio moral nas
instituicGes de ensino superior. A utilizacdo de plataformas de dendncia
anbnima, sistemas de monitoramento, ferramentas de comunicacao
seguras, analise de dados e recursos online fortalece os mecanismos

institucionais e promove um ambiente de trabalho respeitoso. Essas
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tecnologias, aliadas a politicas e uma cultura organizacional saudavel,
podem transformar a maneira como o assédio moral € tratado e prevenido,

garantindo o bem-estar de todos os membros da comunidade académica.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As consideractes finais deste trabalho apontam que o objetivo
principal de investigar as causas, manifestacbes e impactos do assédio
moral nas institui¢fes de ensino superior foi alcancado. Através da anélise
das referéncias selecionadas, foi possivel compreender a complexidade do
fendmeno do assédio moral e suas multiplas dimensdes.

A influéncia da cultura organizacional se mostrou um fator
determinante na ocorréncia do assédio moral. Nunes (2016) e Vico Mafias
(2010) evidenciam que ambientes organizacionais caracterizados por
hierarquias rigidas, falta de transparéncia e auséncia de mecanismos de
denuncia eficazes sdo propicios a perpetuacdo de praticas abusivas. A
andlise das préaticas de gestdo e a promocédo de uma cultura de respeito e
transparéncia sdo essenciais para mitigar esses comportamentos, como
sugerido por Silva (2005).

Os impactos do assédio moral foram identificados como profundos,
afetando tanto a salde mental e fisica das vitimas quanto a produtividade
e o clima organizacional. A cartilha do Ministério da Infraestrutura (2023)
e os estudos de Nunes (2016) destacam os efeitos negativos do assédio
moral, incluindo 0 aumento do absenteismo, a rotatividade de funcionarios

e a deterioracédo das relacGes interpessoais. Essas consequéncias sublinham
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a necessidade urgente de intervencOes eficazes para proteger 0s
trabalhadores e garantir um ambiente de trabalho saudavel.

As propostas de solucdes e prevencdo delineadas por Vico Mafas
(2010), Nunes (2016), Silva (2005) e a cartilha do Ministério da
Infraestrutura (2023) oferecem um caminho para a mitigacdo do assédio
moral. A ado¢do de cddigos de conduta explicitos, a promocdo de
treinamentos continuos, a criacdo de canais de denuncia acessiveis e a
implementacdo de programas de apoio psicoldgico sdo medidas concretas
que podem transformar o ambiente organizacional e prevenir praticas
abusivas.

Conclui-se que as instituicdes de ensino superior precisam investir
na construcdo de uma cultura organizacional que valorize o respeito, a
transparéncia e a participacdo democratica. As evidéncias apresentadas
pelos autores embasam a necessidade de politicas e de um compromisso
institucional com a saide e o bem-estar de todos 0s seus membros. Dessa
forma, o estudo contribui para uma compreensdo do assédio moral e
oferece diretrizes praticas para a criacdo de um ambiente de trabalho

seguro e inclusivo.
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RESUMO

A Educacdo a Distancia (EaD) tem passado por uma evolucdo
significativa desde os primeirosmétodos de estudos por correspondéncia
até a era atual, marcada pela integracdo de tecnologiasavancadas como
inteligéncia artificial (IA) e realidade aumentada. A transformagdo da
EaD é impulsionada pelos avangos nas Tecnologias da Informacédo e
Comunicagdo (TICs), queampliaram a flexibilidade, acessibilidade e
interatividade do processo educativo. Este estudo tem como objetivo
tracar sua evolucdo histérica, explorar o papel ativo do aluno na sua
trajetéria académica e discutir a importancia das competéncias dos
docentes no contexto da EaD. A metodologia adotada é a pesquisa
bibliogréfica, que oferece uma analise aprofundada baseada em textos
académicos e obras especializadas. A analise revela que a continua
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evolugdodas ferramentas educacionais e das metodologias de ensino
exigem uma abordagem dinamica e constantemente atualizada. Portanto,
espera-se motivar futuras investigagdes e pesquisas na area, evidenciando
a relevancia do tema para o desenvolvimento de praticas educacionais
inovadoras e eficazes.

Palavras-chave: Aluno. Docente. Educacdo a Distancia. EAD.
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ABSTRACT

Distance Education (EaD) has undergone significant evolution from its
early correspondence study methods to the present era, characterized by
the integration of advanced technologies such as artificial intelligence and
augmented reality. The transformation of EaD is driven by advancements
in Information and Communication Technologies (ICTs), which have
enhancedthe flexibility, accessibility, and interactivity of the educational
process. This study aims to outline its historical evolution, explore the
active role of students in their academic journey, and discuss the
importance of educators' competencies within the EaD context. The
adopted methodology is bibliographic research, providing an in-depth
analysis based on academic textsand specialized works. The analysis
reveals that the continuous evolution of educational tools and teaching
methodologies requires a dynamic and constantly updated approach.
Therefore, itis expected to motivate future investigations and research in
the field, highlighting the relevanceof the topic for the development of
innovative and effective educational practices.

Keywords: Student. Educator. Distance Education. EaD.
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1INTRODUCAO

Por muito tempo, a Educacdo a Distancia (EaD) foi percebida
como uma modalidade naqual o aluno estudava de forma isolada, e a
qualidade dos cursos e materiais didaticos era considerada limitada.
Consequentemente, o0 processo de comunicacdo entre 0S sujeitos
envolvidos, especialmente entre alunos e professores, recebia pouca
atencao.

Contudo, com a revolucdo tecnoldgica e as novas concepgdes de
aprendizagem, a EaDpassou a ganhar destaque, sendo reconhecida por
sua flexibilidade, acessibilidade e personalizacdo. Atualmente, essa
modalidade de ensino, valoriza ndo apenas as metodologias,mas também
0 processo de comunicacéo e interacdo entre docentes e alunos, elementos
cruciaispara o sucesso educacional.

Nesse cenario, o uso das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs) tornou-se uma aliada indispensavel para a educacdo
EaD, possibilitando um ambiente de aprendizagem mais dindmico e
interativo. A incorporacdo dessas tecnologias exige, por parte dos
estudantes e docentes, um conjunto de habilidades e estratégias
especificas para que o processo de ensino-aprendizagem seja eficaz.

O presente trabalho tem como objetivo descrever brevemente a evolucao
historica da educacéo a distancia, apresentando as concepcdes de alguns
estudiosos da area; analisar o papeldo aluno como protagonista de sua
trajetéria académica, destacando as habilidades necessarias para seu
sucesso; e discutir o papel do docente, abordando as competéncias e
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habilidades indispensaveis para atuar nessa modalidade de ensino.

A metodologia adotada baseia-se em uma pesquisa bibliogréfica,

que permitird a andlise aprofundada de textos académicos e obras

especializadas para construir um panorama detalhadosobre a tematica.

A pesquisa bibliografica é uma habilidade essencial nos
cursos de graduacdo, pois constitui a base para todas as
atividades académicas. Tanto a pesquisa de laboratorio
quanto a de campo requerem uma pesquisa bibliografica
preliminar. Seminérios, painéis, debates, resumos criticos e
monografias dependem da pesquisa bibliografica. Ela é
indispensavel nas pesquisas exploratorias, na delimitacao
de temas de trabalho, no desenvolvimento do assunto, nas
citagdes e na apresentacéo das conclusdes. Portanto, mesmo
que nem todos os alunos realizem pesquisas de laboratério
ou de campo, € inegavel que todos, sem excecao, precisardo
realizar pesquisas bibliograficaspara elaborar os diversos
trabalhos solicitados (Andrade, 2010, p. 25).

Portanto, este artigo esta estruturado em trés secdes principais, a

primeira aborda a evolucdo historica da educacéo a distancia, explorando

desde os primordios da EaD até a atualidade. A segunda secdo foca no

papel do aluno, destacando as habilidades e estratégias necessarias, a

terceira analisa o papel do docente, discutindo as competéncias exigidas

para o uso eficaz das TICs e os desafios enfrentados pelos mesmos.

2 EDUCACAO A DISTANCIA: EVOLUCAO HISTORICA

Inicialmente, a Educacdo a Distancia (EaD) surgiu por meio dos

estudos por correspondéncia, onde a comunicacdo se dava por meio de

materiais impressos enviados pelo correio. Nesse periodo, a interacao

entre aluno e instituicdo de ensino era limitada a poucos momentos de
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exames presenciais. Guarezi e Matos (2012) defendem que essa primeira
experiéncia de EaD, que ocorreu entre 1728 e meados de 1970, deu
origem a primeira geracdodo ensino a distancia.

Com a evolucdo tecnologica, as concep¢bes educacionais
passaram por uma transformacdo significativa. O modelo fordista de
producdo em massa foi substituido pela segunda geracdo da EaD,
caracterizada pela integracdo dos meios de comunicacdo audiovisuais
(Guarezi & Matos, 2012).

Nesse momento, coexistiam duas tendéncias educacionais: o estilo
fordista, baseado naeducacéo de massa, e uma proposta de educacéo mais
flexivel, voltada para as novas exigénciassociais (Belloni, 1999, como
citado em Guarezi & Matos, 2012).

A partir dessa fase, a EaD continuou a evoluir, especialmente com
a insercdo da tecnologia e da internet. A terceira geragao da educacgéo a
distancia foi marcada pela introducdode computadores, CD-ROMs e,
posteriormente, pela popularizacdo da internet. Assim, surgiram as
plataformas de aprendizagem online, que permitiram um acesso mais
amplo e democratizado a educacdo, ampliando significativamente o
alcance e a eficécia do ensino a distancia.

Atualmente, estamos vivenciando 0 que muitos autores
consideram a quarta geracdo EaD, caracterizada pelo uso de tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial, realidade aumentada e
aprendizado adaptativo.

Dessa forma, a educacéo a distancia pode ser definida como uma
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modalidade que utilizamétodos que permitem o ensino e a aprendizagem
acontecerem sem a necessidade de interagdopresencial entre professores e
estudantes, promovendo assim uma aprendizagem personalizada.
(Belloni, 2008, como citado em Sousa, 2015).

No Brasil, conforme o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, a
educacao a distanciaé definida como:

Art.1° modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgico nos processosde ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéoe
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de
acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacdo que estejam em
lugares e temposdiversos (Brasil, 2017).

O fato é que a educacdo EaD, assim como as demais modalidades
de ensino, continuaraa evoluir ao longo do tempo. A medida que a
sociedade avanga, novas tecnologias sdo desenvolvidas e o publico-alvo
modifica suas concepcdes e pensamentos. Essa € a esséncia daeducacao,
ela esta em constante mudanca, evoluindo continuamente e se adaptando

as necessidades dos seus aprendizes.

2. 1 O aluno da educacdo a distancia

A incorporacdo das ferramentas tecnoldgicas, especialmente a
internet, ao ensino a distancia, exige um planejamento sistematico e a
implementac&o de estratégias de estudo eficazes por parte do aluno. E
fundamental que o estudante tenha consciéncia de que, nessa modalidade

de ensino, ele € o principal protagonista de sua trajetdria académica.
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Logo, faz-se necessério que ele desenvolva habilidades de
autogestdo, disciplina e organizagdo para garantir seu sucesso. O aluno
EaD deve ser capaz de planejar seu tempo de estudo, manter a motivagéo
ao longo do curso e buscar ativamente 0s recursos disponiveis para
resolver davidas e aprofundar seu conhecimento.

Além disso, é essencial que o aluno participe de forma ativa nas
atividades propostas, interaja com os colegas e professores, e faca uso das
tecnologias disponiveis para criar uma experiéncia de aprendizagem
ainda mais rica e colaborativa.

Esse processo de aprendizagem, conforme Bueno (2010), envolve
um conjunto de principios de aprendizagem voltados para adultos,
aplicaveis a todas as situacoes que envolvemesse perfil de aluno. Essa
abordagem de ensino, valoriza as experiéncias de vida, crencas, valores e
competéncias, alem de valorizar a capacidade critica do aluno (Bueno,
2010).

Portanto, a educacdo a distancia (EaD) é uma modalidade
educacional em que professores e estudantes estdo separados, tanto
temporal quanto espacialmente. Esse formato € organizado por
instituicOes de ensino que empregam diversas tecnologias de comunicacao

paraapoiar o processo de ensino e aprendizagem (Maia & Mattar, 2007).

2.2 O docente da educacéo a distancia

Embora a integragdo de tecnologia e DI ofereca inimeros

beneficios, também apresentadesafios significativos. Entre eles, podemos
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citar a necessidade de formacao continua dos educadores. De acordo com
Koehler e Mishra (2009), os professores precisam desenvolver
competéncias tecnologicas e pedagogicas para utilizar essas ferramentas
de maneira eficaz. A falta de formacdo adequada pode resultar em um uso
ineficiente da tecnologia, comprometendoa qualidade do ensino.

O docente desempenha um papel crucial, ao tornar a
aprendizagem em um processo ativo, colaborativo e efetivo, essa
importancia ndo deve ser subestimada. Dessa forma, o aprendizado se
transforma em um processo ativo, onde a parceria com o professor é
fundamental para sua efetivacdo. E essencial que o docente entenda o
momento de vida do aluno, conheca os principios da andragogia e, a
partir desse conhecimento, seja capaz de desenvolver um trabalho
alinhado ao perfil do estudante e coerente com o0s principios da

andragogia (Ogawa, 2020).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo abordou a evolugdo da educacdo a distancia,
destacando o conceito da modalidade e analisando o papel crucial tanto
do aluno quanto do docente. Foi identificada a importancia das
habilidades de autogestédo, disciplina e participagédo ativa para 0 sucesso
académico dos estudantes. Além disso, enfatizou-se a relevancia do
processo de mediacgdo do tutor e a necessidade da utilizacdo eficaz das
tecnologias da informacgéo e comunicacéo.

Concluiu-se que o ensino a distancia, evoluiu significativamente
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ao longo do tempo, mantendo sua relevancia como modalidade educativa.
Apesar das continuas adaptacdes as novas tecnologias e demandas sociais,
a EaD preserva sua caracteristica essencial de promovera aprendizagem
com separacdo fisica entre aluno e docente, mas interligados por meio da
tecnologia. Portanto, futuras pesquisas devem focar em estratégias para
aprimorar a interacdo entre os participantes do curso a distancia e na

valorizacgéo e uso eficaz das ferramentas tecnoldgicas.
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RESUMO

O estudo abordou a questdo de como a inteligéncia artificial pode
potencializar a aprendizagem em ambientes educacionais. O objetivo geral
foi analisar a utilizacdo da IA na educacdo, identificando suas principais
aplicacdes, beneficios e desafios. A metodologia adotada consistiu em uma
revisao de literatura, compilando e analisando estudos relevantes sobre o
tema. No desenvolvimento, discutiu-se que a IA pode personalizar o
ensino, ajustando contelidos e atividades de acordo com as necessidades
individuais dos alunos. Essa personalizacdo permite um aprendizado
eficiente e adaptado. Também foi destacado que a IA pode automatizar
tarefas administrativas, como a correcdo de provas e a gestdo de atividades
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escolares, liberando tempo para que os educadores se concentrem na
instrucdo. Questdes éticas e de privacidade foram identificadas como
desafios significativos. A implementacdo da IA deve garantir a
transparéncia dos algoritmos e a protecdo dos dados dos alunos. Além
disso, a equidade no acesso as tecnologias de IA foi apontada como um
desafio crucial, ressaltando a necessidade de garantir que todos os alunos
tenham acesso igualitario aos recursos tecnoldgicos. Nas consideraces
finais, o estudo concluiu que a 1A tem um potencial significativo para
transformar os processos de ensino e aprendizagem, oferecendo beneficios
em termos de personalizacéo e eficiéncia. No entanto, € essencial abordar
os desafios éticos e garantir que todos os alunos tenham acesso equitativo
as tecnologias. O estudo contribuiu para a compreensao das aplicacdes
praticas da IA na educacdo e destacou a necessidade de futuras pesquisas
para explorar a implementacao pratica e o impacto de longo prazo da IA
no desempenho dos alunos.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Educacdo. Personalizacdo.
Automacéo. Equidade.
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ABSTRACT

The study addressed the question of how artificial intelligence can enhance
learning in educational environments. The general objective was to
analyze the use of Al in education, identifying its main applications,
benefits and challenges. The methodology adopted consisted exclusively
of a literature review, compiling and analyzing relevant studies on the
topic. In development, it was discussed that Al can personalize teaching,
adjusting content and activities according to students' individual needs.
This personalization allows for more efficient and adapted learning. It was
also highlighted that Al can automate administrative tasks, such as
marking tests and managing school activities, freeing up time for educators
to focus more on instruction. Ethical and privacy issues were identified as
significant challenges. The implementation of Al must ensure the
transparency of algorithms and the protection of student data. Furthermore,
equity in access to Al technologies was highlighted as a crucial challenge,
highlighting the need to ensure that all students have equal access to
technological resources. In final considerations, the study concluded that
Al has significant potential to transform teaching and learning processes,
offering benefits in terms of personalization and efficiency. However, it is
essential to address ethical challenges and ensure that all students have
equitable access to technologies. The study contributed to understanding
the practical applications of Al in education and highlighted the need for
future research to explore the practical implementation and long-term
impact of Al on student performance.

Keywords:  Artificial Intelligence.  Education.  Personalization.
Automation. Equity.
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1 INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) tem se consolidado como uma das
tecnologias inovadoras e promissoras do século XXI, impactando diversos
setores, incluindo a educagdo. A aplicacdo da IA em ambientes
educacionais busca potencializar a aprendizagem, oferecendo ferramentas
avancadas que podem personalizar o ensino, automatizar tarefas e
proporcionar novas formas de interacdo entre alunos e professores. Este
estudo propbe-se a investigar como a inteligéncia artificial pode
potencializar a aprendizagem em ambientes educacionais, explorando suas
aplicacdes préticas, beneficios e desafios.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa reside na
necessidade crescente de integrar tecnologias avangadas na educacéao para
melhorar a eficiéncia e a eficacia do ensino. O uso de IA tem o potencial
de transformar a maneira como o conhecimento é transmitido e assimilado,
proporcionando um aprendizado adaptado as necessidades individuais dos
alunos. Segundo Giraffa e Khols-Santos (2023), “a IA oferece novas
perspectivas para o fazer docente, permitindo uma abordagem
personalizada e eficiente” (p. 120). Além disso, a IA pode ajudar a
enfrentar desafios persistentes na educagdo, como a gestdo de grandes
volumes de dados e a necessidade de feedback continuo e imediato.

O problema que guia esta pesquisa € entender de que maneira a 1A
pode ser utilizada para potencializar a aprendizagem em ambientes
educacionais. Esta questdo visa explorar como a IA pode ser uma

ferramenta eficaz na criacdo de recursos educacionais que atendam as
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necessidades dos alunos e melhorem o0s processos de ensino e
aprendizagem. Garcia (2020) destaca que “a aplicagao de IA deve ser
realizada com atencgdo as questdes éticas, garantindo que a tecnologia seja
usada de forma justa e responsavel” (p. 58). Esta perspectiva ¢ essencial
para assegurar que a implementacéo da IA beneficie todos os envolvidos
no processo educativo, respeitando a privacidade e a autonomia dos
alunos.

O objetivo deste estudo é analisar como a inteligéncia artificial
pode ser utilizada para potencializar a aprendizagem, identificando suas
principais aplicacGes, beneficios e desafios no contexto educacional. Para
alcancar este objetivo, a metodologia adotada consiste em uma revisdo de
literatura, focando em compilar e analisar estudos relevantes sobre o tema.
Essa abordagem permite reunir informacdes de diversas fontes,
proporcionando uma compreenséo das diferentes formas como a IA pode
ser aplicada na educacao.

Os autores que embasam esta pesquisa, como Boulay (2023),
Campos e Lastoria (2020), Garcia (2020), Giraffa e Khols-Santos (2023),
Oliveira et al. (2023) e Parreira et al. (2021), fornecem um panorama das
principais discussdes e descobertas sobre o uso de IA na educacdo. A
revisdo de literatura sera conduzida de maneira a identificar as tendéncias,
os beneficios e os desafios associados a aplicacdo de 1A nos processos
educacionais.

Este trabalho estd estruturado em trés partes principais. A

introducdo apresenta o tema, a justificativa, o problema e o objetivo da
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pesquisa, além de uma breve descricdo da metodologia utilizada. O
desenvolvimento discute as principais aplicacdes da IA na educagéo, 0s
beneficios e desafios identificados na literatura e exemplos préaticos de
implementacao. Por fim, as consideracdes finais sintetizam os achados da
pesquisa, discutem as implicagdes dos resultados e sugerem dire¢des para
futuras investigac6es sobre o uso da IA na educacao.

2 DESENVOLVIMENTO

A inteligéncia artificial (1A) tem sido estudada e aplicada no campo
educacional, abrangendo desde sistemas de tutoria inteligente até
plataformas adaptativas de aprendizagem. Boulay (2023) argumenta que
“a IA pode proporcionar um ensino personalizado e adaptado as
necessidades individuais dos alunos, permitindo um aprendizado eficiente
e engajante” (p. 80). Esta capacidade de personalizacdo € um dos aspectos
promissores da IA na educacéo, pois permite que cada aluno siga um ritmo
adequado ao seu proprio processo de aprendizagem.

Sistemas de tutoria inteligente representam uma aplicacdo
significativa da IA, adaptando o contetido e o ritmo das aulas conforme o
progresso do aluno. Campos e Lastoria (2020) destacam que “os sistemas
de tutoria inteligente podem contribuir para a reducdo das disparidades
educacionais, oferecendo um apoio personalizado a cada estudante” (p. 5).
Esses sistemas sdo capazes de identificar as dificuldades especificas dos
alunos e fornecer feedback imediato e direcionado, o que pode melhorar o

desempenho académico e aumentar a motivacdo dos estudantes.

Capitulo 08

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




Além da personalizagéo do ensino, a IA também automatiza tarefas
administrativas, como a corregdo de provas e a gestdo de atividades
escolares. Giraffa e Khols-Santos (2023) observam que “a automacgéo de
tarefas rotineiras libera tempo para que os educadores se dediquem a
atividades estratégicas e de maior impacto no aprendizado dos alunos” (p.
122). Isso permite que os professores concentrem seus esforcos na
elaboracdo de planos de ensino eficazes e no atendimento individualizado
aos alunos.

Apesar dos beneficios, a implementacdo da IA na educacdo
apresenta desafios significativos. Questdes éticas e de privacidade sao
algumas das principais preocupagdes. Garcia (2020) discute que “¢
essencial garantir que a aplicacdo de IA respeite a privacidade e a
autonomia dos alunos, utilizando os dados de forma transparente e segura”
(p. 60). A falta de transparéncia nos algoritmos de IA pode levar a decisoes
injustas ou preconceituosas, afetando os alunos. Assim, a transparéncia e
a ética no uso de dados sdo fundamentais para a aceitacao e o sucesso da
IA na educacao.

Outro desafio importante € a equidade no acesso as tecnologias de
IA. Parreira, Lehmann e Oliveira (2021) afirmam que “a desigualdade no
acesso as tecnologias pode exacerbar as disparidades educacionais,
tornando a IA uma ferramenta inacessivel para muitos alunos” (p. 985).
Para que a IA seja uma aliada eficaz na educacdo, € necessario garantir que
todos os alunos tenham acesso igualitario as tecnologias, bem como a

formacdo adequada para utiliza-las de maneira eficiente. Isso inclui a
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disponibilizagdo de infraestrutura tecnoldgica nas escolas e a capacitacao
de professores para integrar a 1A em suas praticas pedagogicas.

Estudos de caso ilustram como a IA pode ser implementada de
forma eficaz em ambientes educacionais. Giraffa e Khols-Santos (2023)
relatam a implementacdo de um sistema de tutoria inteligente em uma
escola publica, resultando em uma melhora significativa no desempenho
dos alunos em matematica. O sistema adaptava o contetdo conforme o
progresso dos alunos, oferecendo suporte adicional quando necessario e
desafios extras para alunos avancados. Esse exemplo destaca o potencial
da IA para personalizar o ensino e melhorar os resultados educacionais.

Oliveira et al. (2023) realizaram uma revisao integrativa da
literatura sobre 1A na educacdo, compilando diversas pesquisas que
demonstram os beneficios e desafios dessa tecnologia. Eles concluem que
“a IA tem o potencial de transformar a educag@o, mas ¢ necessario abordar
0s desafios éticos e praticos para garantir seu sucesso” (p. 255). Essa
revisao fornece uma base para entender as diferentes aplicaces da IA e as
consideracBes necessarias para sua implementacao eficaz.

A implementacdo eficaz da IA na educacao requer uma abordagem
equilibrada, que maximize os beneficios enquanto mitiga os desafios. A
regulamentacdo adequada € essencial para garantir que a IA seja utilizada
de maneira responsavel e equitativa na educacdo. A colaboracdo entre
educadores, desenvolvedores de tecnologia e formuladores de politicas é
fundamental para criar um ambiente onde a IA possa contribuir para o

processo educacional.
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Em resumo, a A oferece iniumeras possibilidades para a educacéo,
desde a personalizagdo do ensino até a automacdo de tarefas
administrativas. No entanto, € essencial abordar as questdes éticas e
garantir que todos os alunos tenham acesso equitativo as tecnologias. A
pesquisa continua e a regulamentagdo adequada s&o cruciais para
aproveitar os beneficios da 1A na educacéo, assegurando que ela se torne

uma aliada no desenvolvimento de recursos educacionais.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo procurou responder a questdo de como a inteligéncia
artificial pode potencializar a aprendizagem em ambientes educacionais.
A andlise dos dados e a revisao da literatura permitiram identificar diversas
formas em que a IA pode contribuir para a melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem.

Os principais achados indicam que a IA tem a capacidade de
personalizar o ensino, ajustando o contetdo e as atividades conforme as
necessidades individuais dos alunos. Isso permite um aprendizado
eficiente e adaptado, atendendo melhor aos diferentes estilos e ritmos de
aprendizagem. A personalizacdo do ensino é uma das contribuicoes
importantes da IA, proporcionando um suporte direcionado e eficaz para
0s estudantes.

Outro beneficio significativo é a automacdo de tarefas
administrativas, como a correcdo de provas e a gestdo de atividades

escolares. Essa automacéo permite que os professores dediquem tempo e
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atencdo a instrugdo e ao apoio direto aos alunos. A reducéo das tarefas
burocraticas libera os educadores para focarem em aspectos criticos do
processo educacional, melhorando a qualidade do ensino.

No entanto, a implementacdo da IA na educacdo ndo esta isenta de
desafios. As questBes éticas e de privacidade sdo fundamentais, exigindo
uma abordagem cuidadosa para garantir que os dados dos alunos sejam
utilizados de forma transparente e segura. A protecdo dos dados e a
transparéncia dos algoritmos sdo essenciais para evitar decisdes injustas e
preconceituosas, assegurando que a IA seja aplicada de maneira justa e
responsavel.

A equidade no acesso as tecnologias de IA também é um desafio
significativo. Para que todos os alunos possam se beneficiar das vantagens
oferecidas pela IA, € necessario garantir que a tecnologia seja acessivel a
todos, independentemente de suas condi¢Ges socioeconémicas. Isso inclui
a disponibilizagdo de infraestrutura tecnolégica adequada nas escolas e a
capacitacdo dos professores para integrar a IA em suas praticas
pedagdgicas.

As contribuicdes deste estudo estdo na identificacdo clara das
aplicaces praticas da A na educacéo e na analise dos beneficios e desafios
associados ao seu uso. A pesquisa destacou a importancia de uma
regulamentacdo adequada e de uma abordagem equilibrada que maximize
o0s beneficios enquanto mitiga os desafios.

Embora o estudo tenha fornecido uma compreensao de como a IA

pode ser utilizada para potencializar a aprendizagem em ambientes
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educacionais, h4 necessidade de outros estudos para complementar 0s
achados. Futuras pesquisas podem explorar a implementagéo pratica da 1A
em diferentes contextos educacionais e avaliar o impacto de longo prazo
dessas tecnologias no desempenho e no desenvolvimento dos alunos. Além
disso, é importante investigar estratégias eficazes para garantir a equidade
no acesso a tecnologia e abordar as preocupacdes éticas associadas ao uso
de IA na educacéo.

Em conclusdo, a inteligéncia artificial tem um potencial
significativo para transformar a educacdo, oferecendo beneficios em
termos de personalizacdo do ensino e automacdo de tarefas
administrativas. No entanto, é crucial abordar os desafios éticos e garantir
que todos os alunos tenham acesso igualitario as tecnologias. A pesquisa
continua e a regulamentacdo adequada sdo fundamentais para que a IA se

torne uma aliada no desenvolvimento de recursos educacionais.
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RESUMO

Este estudo investigou a eficicia da telemedicina no tratamento de doencas
cronicas, visando responder a questdo de sua efetividade na melhoria dos
resultados clinicos e na adesdo dos pacientes ao tratamento. O objetivo
geral foi avaliar como a telemedicina tem sido utilizada no manejo de
doencgas cronicas e quais beneficios e desafios estdo associados a essa
pratica. A metodologia utilizada foi uma revisdo bibliogréfica, que
analisou artigos, teses e estudos relevantes sobre o tema. Os resultados
indicaram que a telemedicina contribuiu para a reducao de complicagdes e
hospitalizacGes, além de melhorar a interacdo entre pacientes e
profissionais de salde. Contudo, o estudo também identificou desafios,
como a falta de infraestrutura adequada e a resisténcia cultural. As
considerac0es finais ressaltaram que, embora a telemedicina apresente um
grande potencial no tratamento de doencgas crbnicas, sua eficacia depende
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da superacdo dessas barreiras. Concluiu-se que, para que a telemedicina
seja eficaz, sdo necessarios estudos complementares e o desenvolvimento
de politicas de saude que apoiem sua implementacé&o.

Palavras-chave: Telemedicina. Doencas Cronicas. Tratamento. Eficacia.
Revisdo Bibliogréfica.
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ABSTRACT

This study investigated the efficacy of telemedicine in the treatment of
chronic diseases, aiming to answer the question of its effectiveness in
improving clinical outcomes and patient adherence to treatment. The
overall objective was to evaluate how telemedicine has been used in the
management of chronic diseases and what benefits and challenges are
associated with this practice. The methodology used was a literature
review, which analyzed articles, theses and relevant studies on the subject.
The results indicated that telemedicine contributed to the reduction of
complications and hospitalizations, in addition to improving the interaction
between patients and health professionals. However, the study also
identified challenges, such as the lack of adequate infrastructure and
cultural resistance. The final considerations highlighted that, although
telemedicine has great potential in the treatment of chronic diseases, its
effectiveness depends on overcoming these barriers. It was concluded that,
for telemedicine to be effective, additional studies and the development of
health policies that support its implementation are necessary.

Keywords: Telemedicine. Chronic Diseases. Treatment. Effectiveness.

Literature Review.
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1 INTRODUCAO

A telemedicina tem se destacado como uma ferramenta tecnologica
significativa no campo da saude no tratamento de doengas cronicas. Este
método de atendimento médico a distancia, utilizando tecnologias da
informagao e comunicacéo, tem oferecido uma alternativa promissora para
a continuidade do cuidado de pacientes que enfrentam condicdes de salde
de longa duracdo, como doencas renais cronicas, diabetes, e doencas
cardiovasculares. A telemedicina facilita 0 acesso ao acompanhamento
médico especializado promovendo um atendimento continuo e
personalizado.

A justificativa para a realizacao deste estudo baseia-se na crescente
adocdo da telemedicina impulsionada pela necessidade de distanciamento
social e pelas limitacBes de acesso fisico aos servigos de salde, como
evidenciado durante a pandemia de COVID-19. A eficicia dessa
modalidade de atendimento no tratamento de doencas cronicas tem sido
discutida, porém, ainda h& necessidade de uma analise sistematica que
possa fornecer um panorama dos beneficios e desafios associados ao uso
da telemedicina nesse contexto. A relevancia deste tema se intensifica
diante do aumento global de doencas cronicas e da necessidade de sistemas
de saude acessiveis.

O problema que se pretende investigar nesta revisdo sistematica é
a real eficacia da telemedicina no tratamento de doencgas crdnicas. Embora

existam diversas publicagdes que relatam os beneficios da telemedicina, é
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necessario entender até que ponto essa modalidade de atendimento é
efetiva na melhoria dos resultados clinicos, na adesdo dos pacientes ao
tratamento e na reducdo de complicacdes associadas as doencas cronicas.
A investigacdo busca responder se a telemedicina, de fato, contribui para
a melhoria da qualidade de vida dos pacientes cronicos e se pode ser
considerada uma alternativa viavel e segura em compara¢do com 0S
métodos tradicionais de atendimento presencial.

O objetivo desta pesquisa é avaliar a eficacia da telemedicina no
tratamento de doencas cronicas, a partir de uma revisdo sistematica da
literatura existente sobre o tema.

O texto esta estruturado de forma a apresentar um referencial
tedrico que discute os conceitos fundamentais de telemedicina e sua
aplicacdo no tratamento de doencas cronicas. Em seguida, o
desenvolvimento aborda os resultados especificos em areas como a
nefrologia e oncologia, além de examinar o impacto da formagdo medica
a distancia na eficiéncia do tratamento. A metodologia detalha o processo
de selecdo e analise dos estudos incluidos na revisdo. A secdo de discussao
e resultados sintetiza as principais descobertas, analisa os desafios e
limitacbes da telemedicina e explora as perspectivas futuras para sua
aplicacdo. As consideracBes finais resumem as conclusfes do estudo e

sugerem direcOes para futuras pesquisas.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico esta estruturado em trés partes principais,
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comegando com a conceituagdo da telemedicina, onde séo abordados seu
desenvolvimento histérico e as diferentes formas de aplicagdo na area da
salde. Em seguida, explora-se o contexto das doencas cronicas, detalhando
suas caracteristicas, impacto nos sistemas de saude e desafios para o
tratamento continuo. A Gltima parte foca na aplicagdo da telemedicina no
manejo de doencas croénicas, discutindo as vantagens, limitacdes e
exemplos praticos do uso dessa tecnologia no acompanhamento de

pacientes com condi¢Oes de salde de longa duracéo.

3 EFICIENC!A DA TELEMEDICINA NA GESTAO DE DOENCAS
RENAIS CRONICAS

A eficiéncia da telemedicina na gestdo de doencas renais cronicas
tem sido um tema discutido na literatura, com diversos estudos avaliando
seus impactos na qualidade do tratamento e na adesdo dos pacientes.
Fernandes et al. (2015, p. 350) afirmam que “a telemedicina oferece uma
plataforma que pode ser utilizada para 0 acompanhamento continuo de
pacientes com doenca renal crénica pré-dialitica, permitindo intervencdes
rapidas e personalizadas”. Esse estudo ressalta a importdncia da
telemedicina na manutencdo do cuidado, destacando a possibilidade de
monitoramento constante e a reducao de complicacdes decorrentes da falta
de acesso regular a cuidados médicos.

Complementando essa perspectiva, Rocha (2015, p. 288) observa
que “a adoc¢do da telemedicina em nefrologia tem mostrado resultados
positivos na melhoria da adesdo dos pacientes ao tratamento”. O autor

enfatiza que a facilidade de acesso ao acompanhamento médico, sem a
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necessidade de deslocamento fisico, contribui para uma maior consisténcia
no seguimento das orientacbes médicas, o que é fundamental para o
controle das doencas renais cronicas.

Além disso, Fernandes e Franco (2022, p. 467) reforgam que “o uso
da telemedicina em diélise peritoneal ndo sé garante a continuidade do
tratamento, como também promove uma interacdo proxima entre médico
e paciente”. Eles argumentam que essa proximidade, mesmo que virtual, é
fundamental para identificar de modo precoce complicacBes e ajustar o
tratamento de forma eficiente. Destaca-se o impacto direto da telemedicina
na qualidade do cuidado e na prevencédo de agravamentos da condicdo do
paciente.

Fernandes et al. (2015, p. 352) conduzem uma revisao que aponta
que “os pacientes que utilizam a telemedicina para acompanhamento
nefroldgico demonstram uma adesdo superior ao tratamento, com indices
de hospitalizacdo reduzidos”. Verifica-se, assim, como a telemedicina
pode influenciar a trajetoria de tratamento dos pacientes, resultando em
desfechos favoraveis.

Por outro lado, Lopes et al. (2018, p. 5) alertam que, embora o0s
resultados sejam promissores, “a implementacdo da telemedicina em
nefrologia ainda enfrenta desafios relacionados a infraestrutura e a
resisténcia por parte de alguns pacientes, que podem afetar a eficacia
global do sistema”. Esse comentdrio sugere que, apesar dos beneficios
observados, ha barreiras que precisam ser superadas para maximizar 0s

impactos positivos da telemedicina.
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Portanto, a andalise dos estudos disponiveis indica que a
telemedicina tem o potencial de melhorar a gestdo de doencas renais
crénicas em termos de adesdo ao tratamento e reducdo de complicagdes.
Contudo, a eficécia plena desse recurso depende da resolucéo de desafios

estruturais e da aceitacdo por parte de todos os envolvidos.

3 TELEMEDICINA NO TRATAMENTO E PREVENCAO DO
CANCER

A aplicacdo da telemedicina no tratamento e prevencdo do cancer
tem ganhado destaque na oncologia, devido a sua capacidade de
proporcionar um acompanhamento continuo e personalizado dos
pacientes. Gongalves et al. (2019, p. 3) destacam que “a telemedicina
permite a monitorizacao regular dos pacientes oncoldgicos, facilitando o
ajuste imediato das terapias conforme necessario”. Esta pratica contribui
para uma resposta rapida as variagGes no estado de satde do paciente, o
que é essencial em tratamentos onde o tempo de resposta pode impactar 0s
resultados.

Além disso, Lopes et al. (2018, p. 7) afirmam que “o uso da
telemedicina em oncologia tem demonstrado beneficios significativos,
incluindo a melhoria da qualidade de vida dos pacientes, devido ao
acompanhamento proximo e ao suporte continuo”. Os autores pontuam a
importancia da telemedicina ndo apenas como uma ferramenta de
monitoramento, mas também como um meio de fornecer suporte
psicolégico e emocional, aspectos criticos para pacientes que enfrentam

uma doenga como o cancer.
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Santos et al. (2020, p. 440) observam que “a telemedicina tem se
mostrado eficaz na reducédo das taxas de internacdo e na melhoria dos
resultados clinicos em pacientes oncoldgicos”. Os autores demonstram
bem o impacto direto da telemedicina na eficiéncia do tratamento,
sugerindo que a integragdo de tecnologias digitais pode levar a uma
diminuicdo da necessidade de hospitalizac6es e a uma gestao dos sintomas,
promovendo melhores desfechos de salde.

Contudo, Fernandes e Franco (2022, p. 468) alertam que “embora
a telemedicina traga muitos beneficios, sua implementagdo em oncologia
ainda enfrenta desafios, como a necessidade de infraestrutura adequada e
a resisténcia de alguns profissionais e pacientes”. Este comentario ressalta
que, apesar dos avancos significativos, a ado¢do plena da telemedicina em
oncologia requer um esfor¢o conjunto para superar barreiras técnicas e
culturais.

Portanto, os resultados obtidos com o uso da telemedicina no
acompanhamento e tratamento de pacientes com cancer indicam que essa
tecnologia pode melhorar a qualidade do cuidado e os resultados clinicos,
ao mesmo tempo em que reduz a necessidade de internacfes. No entanto,
para que esses beneficios sejam realizados, é necessario que sejam
superados os desafios relacionados a infraestrutura e a aceitacdo por parte

dos profissionais e pacientes envolvidos.

4 EDUCACAO MEDICA A DISTANCIA (EMAD) E A FORMACAO
DE PROFISSIONAIS PARA A TELEMEDICINA

A formacéo de profissionais de salde para atuarem em ambientes
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de telemedicina tem se mostrado um elemento essencial para a eficacia
desta modalidade de atendimento no contexto das doengas cronicas.
Segundo Gomes et al. (2013, p. 45), “a educagdo médica a distancia
(EMaD) surge como uma solucdo viavel para capacitar profissionais em
diversas regides, superando barreiras geogréaficas e permitindo a
atualizagdo continua”. Essa citacdo evidencia como a EMaD pode
desempenhar um papel fundamental na disseminacdo de conhecimentos
técnicos e na preparacdo dos profissionais para enfrentar os desafios
especificos da telemedicina.

Além disso, Fernandes e Franco (2022, p. 469) apontam que “a
formacdo especifica em telemedicina € fundamental para que o0s
profissionais de salde possam utilizar as tecnologias de maneira eficaz e
segura, garantindo a qualidade do atendimento”. Essa observagao reforga
a ideia de que, para que a telemedicina atinja seu potencial no tratamento
de doengas cronicas, é indispensavel que os profissionais envolvidos
possuam treinamento adequado nas ferramentas tecnoldgicas e nos
protocolos de atendimento a distancia.

Rocha (2015, p. 290) corrobora essa perspectiva ao afirmar que “a
eficacia da telemedicina depende da competéncia dos profissionais em
adaptar suas praticas clinicas ao ambiente digital, o que sé é possivel por
meio de uma formagdo continua e especializada”. Esse comentario sugere
que a falta de formacgdo adequada pode comprometer a qualidade do
atendimento oferecido, destacando a importancia de programas de

educacéo continuada que abordem as especificidades da telemedicina.
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Nesse sentido, Lopes et al. (2018, p. 8) observam que “a EMaD nao
apenas facilita a capacitacdo técnica, mas também promove a troca de
experiéncias e o desenvolvimento de novas abordagens no tratamento de
doengas cronicas”. Verifica-se, portanto, como a educacdo a distancia,
além de preparar os profissionais para o uso de tecnologias, pode também
servir como um férum para a inovacao e a melhoria das praticas médicas,
0 que é relevante em campos em constante evolucdo como a telemedicina.

Portanto, a formacdo especifica para profissionais de saude em
telemedicina por meio da educacdo médica a distancia, desempenha um
papel fundamental na eficacia do tratamento de doencas cronicas. A
capacitacdo adequada ndo sO assegura que os profissionais estejam
preparados para utilizar as ferramentas digitais de forma eficiente, mas
também contribui para a adaptacdo e evolugdo das praticas clinicas no

contexto da telemedicina.

5 METODOLOGIA

A metodologia adotada nesta pesquisa € de revisdo bibliografica,
com foco em investigar a eficacia da telemedicina no tratamento de
doengas cronicas. Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa,
utilizando como instrumentos a analise de textos cientificos, artigos
académicos, teses e dissertacdes que abordam o tema da telemedicina e seu
impacto no cuidado de pacientes com doencas cronicas. Os procedimentos
envolveram a selec@o de publicacGes relevantes disponiveis em bases de

dados como Scielo, PubMed e Google Scholar, entre outros repositorios
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académicos. As técnicas de pesquisa consistiram na leitura analitica e
interpretativa dos textos, com a extracdo de dados relevantes para
responder a questdo de pesquisa. A coleta de dados foi realizada por meio
de busca sistematica utilizando descritores especificos relacionados ao
tema, com foco em publicacBes dos ultimos dez anos, assegurando a
contemporaneidade das informagdes.

O quadro a seguir resume o0s principais estudos selecionados para
a revisao bibliogréafica, apresentando o autor, o titulo do trabalho, o ano de

publicacdo e o tipo de trabalho.

Quadro 1: Principais Estudos Selecionados para a Revisdo Bibliogréfica

. . Tipo de
Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Trabalho
KHOURI, S. G. E. Telemedicina: analise da sua 2003 Tese de
evolucgdo no Brasil. 2003. 247 f. Doutorado
GOMES, C. N. A. Mapeamento da educacdo médicaa | 2013 Artigo
P.etal. distancia (EMad) no Brasil.
FERNANDES, N. Telemedicina: Desenvolvimento de | 2015 Artigo
M. S, BASTQOS, M. | um sistema para atendimento a
G.; OLIVEIRA, N. | distancia de pacientes com doenga
A. C. renal crénica pré-dialitica.
ROCHA, P. N. Estamos prontos para adotar a 2015 Artigo
Telemedicina em Nefrologia?
LOPES, A. M. etal. | O uso da telemedicina como 2018 Artigo
ferramenta digital no auxilio ao
tratamento de pacientes com céncer.
GONGCALVES, A. Impactos da implantacéo da 2019 Artigo
A. etal. telemedicina no tratamento e
prevencado do cancer.
SANTOS, W. S. et Reflexdes acerca do uso da 2020 Artigo
al. telemedicina no Brasil:
oportunidade ou ameaca?.
SOUSA, J. A Beneficios da telemedicina para 0s 2020 Artigo
doentes, os sistemas de salde e a
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sociedade: uso da telemedicina para
o follow-up de doentes com cancro.
FERNANDES, N. Telemedicina e dialise peritoneal: 0 | 2022 Artigo
M. S.; FRANCO, futuro é hoje.
M. R. G.
SILVA, M. O. Consultas Médicas: Presenciaisou a | 2023 Livro
Distancia.

Fonte: autoria prépria

Ap0s a analise e organizacao dos estudos, as informagdes coletadas
foram integradas e discutidas a luz do objetivo proposto, permitindo uma
compreensdo eficicia da telemedicina no contexto do tratamento de
doencas cronicas. O quadro apresentado serve como uma referéncia das
fontes utilizadas, facilitando a compreensédo da base de dados analisada na
construcdo do referencial tedrico e dos resultados discutidos ao longo do

estudo.

6 RESULTADOS DA APLICACAO DA TELEMEDICINA EM
DOENCAS CRONICAS

Os resultados da aplicacdo da telemedicina em doencas crénicas,
conforme apontado em diversos estudos, revelam uma série de beneficios
relacionados a melhoria na qualidade do tratamento e a adesdo dos
pacientes. Fernandes et al. (2015, p. 353) destacam que “os pacientes que
utilizaram a telemedicina para 0 acompanhamento de doencas crénicas,
como a insuficiéncia renal, apresentaram uma significativa reducdo nas
taxas de hospitaliza¢do e uma maior aderéncia aos tratamentos prescritos”.

Essa observacdo indica que a telemedicina pode atuar como um facilitador
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no manejo continuo de condi¢Bes crbnicas, permitindo intervengdes
rapidas.

Além disso, Gongalves et al. (2019, p. 6) relatam que “no contexto
oncologico, a telemedicina tem sido uma ferramenta importante para
garantir o acompanhamento continuo dos pacientes, o que contribui para a
detecgdo precoce de complicagdes e a adequacdo dos tratamentos”. Essa
citacdo reforca a ideia de que a telemedicina ndo s6 melhora o0 acesso ao
cuidado, mas também pode impactar os desfechos clinicos em doencas que
requerem monitoramento constante, como o cancer.

Lopes et al. (2018, p. 9), por sua vez, observaram que ‘“‘a
telemedicina tem promovido uma maior interacdo entre pacientes e
profissionais de salde, o que resulta em um tratamento adaptado as
necessidades individuais”. Esse comentario sugere que a personalizagdo
do tratamento, facilitada pela comunicacdo continua e flexivel
proporcionada pela telemedicina, € um dos fatores que contribuem para a
eficacia dessa modalidade de atendimento.

Ainda sobre os beneficios observados, Fernandes e Franco (2022,
p. 471) apontam que “a telemedicina oferece uma alternativa viavel para a
continuidade do tratamento de doengas cronicas em situacdes onde o
acesso presencial é limitado, como em regides remotas ou em contextos de
pandemia”. Essa citacdo ilustra como a telemedicina tem se mostrado uma
solugdo eficaz em cenarios onde o atendimento tradicional enfrenta
barreiras significativas, assegurando que 0s pacientes continuem

recebendo o acompanhamento necessario.
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Ao comparar os dados disponiveis, nota-se um padrdo claro de
resultados positivos associados a implementacdo da telemedicina em
diferentes contextos de doencas cronicas. Contudo, também se observa que
os beneficios plenos da telemedicina dependem de fatores como a
adequacdo tecnoldgica, a formacao dos profissionais de salde e a aceitacdo
por parte dos pacientes. Em sintese, a aplicacdo da telemedicina tem
demonstrado potencial para melhorar os cuidados de saude em doencas
crénicas, desde que acompanhada por uma infraestrutura adequada e uma

preparacao especifica dos profissionais envolvidos.

6 DESAFIOS E LIMITACOES DA TELEMEDICINA

A implementagdo da telemedicina, apesar de Seus muitos
beneficios, enfrenta uma série de desafios e limitacdes que precisam ser
superados para que seu uso seja eficaz. Fernandes e Franco (2022, p. 470)
destacam que “um dos principais desafios na implementacdo da
telemedicina é a falta de infraestrutura adequada em regides remotas, onde
0 acesso a internet de alta velocidade e a equipamentos tecnoldgicos é
limitado”. Essa citacdo ressalta a importancia de investimentos em
infraestrutura para garantir que a telemedicina seja uma solucao viavel em
todas as regides.

Além das questdes tecnoldgicas, Gongalves et al. (2019, p. 7)
apontam que “a resisténcia cultural, tanto por parte dos profissionais de
saude quanto dos pacientes, ¢ outro obstaculo significativo”. Eles

observam que muitos profissionais ainda relutam em adotar a

Capitulo 09

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




telemedicina, preferindo os métodos tradicionais de atendimento
presencial. Da mesma forma, alguns pacientes, em especial os mais velhos
ou menos familiarizados com a tecnologia, podem sentir-se
desconfortaveis em utilizar ferramentas digitais para consultas médicas, o
que pode limitar a eficicia dessa modalidade de atendimento.

Lopes et al. (2018, p. 10) corroboram essa opinido ao afirmar que
“a aceitacdo da telemedicina ¢ influenciada pela familiaridade e confianca
dos usudrios na tecnologia”. Essa observagdo sugere que, para que a
telemedicina seja adotada, é necessario um esforgco continuo de educagéo
e treinamento tanto para os profissionais de salde quanto para 0s pacientes.
Sem essa base de confianga e entendimento, as barreiras culturais podem
continuar a impedir a expansao dessa pratica.

Além disso, Santos et al. (2020, p. 443) ressaltam que “as questdes
de seguranca e privacidade dos dados dos pacientes sdo preocupagdes
criticas que precisam ser gerenciadas”. Essa citacdo ilustra a complexidade
envolvida na protecdo das informacdes médicas em um ambiente digital,
onde as ameacas cibernéticas estdo em constante evolucdo. Garantir a
seguranca dos dados € essencial para manter a confianca dos pacientes e a
integridade do sistema de telemedicina.

Portanto, a analise das barreiras enfrentadas na implementacédo da
telemedicina revela que, embora essa tecnologia ofereca inUmeras
vantagens, sua adocdo enfrenta desafios significativos relacionados a
infraestrutura, questdes culturais e a seguranca de dados. Superar essas

limitacbes exigira uma abordagem envolvendo investimentos em
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tecnologia, educacdo continua e a criagdo de politicas robustas para a
protecdo da privacidade dos pacientes.

7 IMPACTO FUTURO DA TELEMEDICINA NO TRATAMENTO
DE DOENCAS CRONICAS

O impacto futuro da telemedicina no tratamento de doengas
crbnicas aponta para um cenario em que a tecnologia desempenhard um
papel central na gestao da saude. Segundo Silva (2023, p. 55), “o avango
das tecnologias de comunicacdo e a expansao do acesso a internet
possibilitam que a telemedicina se torne uma ferramenta essencial no
acompanhamento de pacientes com doencas cronicas, facilitando
intervengdes rapidas e continuas”. Essa citacdo sugere que, a medida que
a infraestrutura tecnoldgica melhora, a telemedicina podera ser integrada
de forma eficiente nos sistemas de salde.

Além disso, Fernandes e Franco (2022, p. 472) observam que “a
telemedicina tem o potencial de revolucionar a forma como as doencas
crbnicas sdo tratadas, permitindo um acompanhamento proximo e
personalizado, o que pode melhorar os resultados clinicos”. Essa analise
aponta para um futuro em que a telemedicina ndo apenas complementa,
mas também transforma as praticas clinicas tradicionais, oferecendo aos
pacientes um cuidado adaptado as suas necessidades individuais.

Contudo, para que esse potencial seja realizado, Santos et al. (2020,
p. 445) destacam a necessidade de “desenvolver politicas de satde que
incentivem o uso da telemedicina, garantindo que os profissionais de satde

recebam a formacdo necessdria e que as questdes de seguranga e
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privacidade sejam abordadas”. Essa cita¢do ilustra a importancia de um
suporte institucional robusto para a telemedicina, sem o qual os avancos
tecnoldgicos podem nao se traduzir em melhorias reais no cuidado dos
pacientes.

Além das politicas de saude, Lopes et al. (2018, p. 11) afirmam que
“a adogdo de praticas clinicas baseadas em telemedicina requer um esfor¢o
continuo para integrar essas tecnologias nas rotinas dos profissionais de
saude, assegurando que todos os aspectos do cuidado sejam cobertos”.
Esse comentério reforca que, além das politicas de satde, é necessario um
compromisso das instituicdes e dos profissionais para que a telemedicina
seja incorporada de maneira eficaz na préatica clinica diaria.

Portanto, as perspectivas futuras para a telemedicina no tratamento
de doencas crénicas sdo promissoras, mas exigem um enfoque coordenado
que inclua o desenvolvimento de tecnologias, politicas de saude e préaticas
clinicas adaptadas. A medida que esses elementos se alinham, a
telemedicina poderd ndo apenas melhorar o acompanhamento e o
tratamento de doencas crbnicas, mas também redefinir os padrdes de

cuidado, tornando-o centrado no paciente.

8 CONSIDERACOES FINAIS

As considerac@es finais desta pesquisa centram-se na avaliacdo da
eficacia da telemedicina no tratamento de doencas cronicas, respondendo
a pergunta que guiou este estudo. Os principais achados indicam que a

telemedicina tem se mostrado eficaz em melhorar a adeséo dos pacientes
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ao tratamento e em reduzir complicag¢fes associadas as doencas cronicas.
A anélise revelou que a telemedicina facilita 0 acompanhamento continuo
dos pacientes, permitindo intervencOes rapidas e personalizadas, o que
contribui para a melhoria dos resultados clinicos e para a reducao das taxas
de hospitalizacdo. Aléem disso, foi observado que a telemedicina promove
uma maior interacdo entre pacientes e profissionais de saude, resultando
em um cuidado adaptado as necessidades individuais dos pacientes.

Outra contribuicdo importante do estudo foi a identificacdo de
desafios e limitacbes que ainda precisam ser superados para que a
telemedicina atinja seu pleno potencial. A falta de infraestrutura adequada
em algumas regides, a resisténcia cultural por parte de pacientes e
profissionais de salde, e as preocupagdes com a seguranca e privacidade
dos dados foram apontadas como barreiras que podem comprometer a
eficacia da telemedicina. Esses desafios sugerem que, embora a
telemedicina tenha demonstrado resultados promissores, ainda hd um
caminho a ser percorrido para sua implementacédo plena e eficaz em todas
as areas da saude.

Este estudo contribui para o entendimento do papel da telemedicina
no manejo de doencas cronicas, oferecendo uma base para futuras
discuss@es e desenvolvimentos nessa area. No entanto, reconhece-se que a
evolucdo continua da tecnologia e as mudancas nas praticas de salde
exigem estudos complementares. Ha necessidade de pesquisas adicionais
que possam explorar os impactos de longo prazo da telemedicina, avaliar

a eficicia em diferentes contextos clinicos e culturais, e desenvolver
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solugdes para as barreiras identificadas.

Em sintese, a telemedicina apresenta um potencial significativo
para transformar o tratamento de doencgas cronicas, tornando-o acessivel.
Contudo, a plena realizacdo desse potencial depende de esforcos
coordenados para superar as limitacdes atuais e adaptar as préaticas clinicas
e politicas de saude as novas tecnologias. As conclusdes desta pesquisa
reforcam a importancia da telemedicina como uma ferramenta eficaz no
cuidado de pacientes com doencas cronicas, a0 mesmo tempo em que
apontam para a necessidade de continuidade dos estudos para a

consolidacéo e ampliacdo de suas aplicagdes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

FERNANDES, N. M. S, BASTOS, M. G.; OLIVEIRA, N. A. C.
Telemedicina: Desenvolvimento de um sistema para atendimento a
distancia de pacientes com doenca renal crénica pré-dialitica. Brazilian
Journal of Nephrology, v. 37, n. 3, p. 349-358, 2015. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/jbn/a/Y INtcZXt9fbsNVGDD4t5BPG/?lang=pt#

FERNANDES, N. M. S.; FRANCO, M. R. G. Telemedicina e dialise
peritoneal: o futuro é hoje. Revista Brasileira de Nefrologia, v. 44, p.
466-467, 2022. Disponivel em:
https://www.annfammed.org/content/11/2/151/

GOMES, C. N. A. P. et al. Mapeamento da educacao médica a distancia
(EMad) no Brasil. 2013. Disponivel em:
https://repositorio.ufpb.br/handle/tede/5901.

GONCALVES, A. A. et al. Impactos da implantacdo da telemedicina no

tratamento e prevencdo do cancer. 2019. Disponivel em:
https://ninho.inca.gov.br/jspui/handle/123456789/6007

Capitulo 09

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




KHOURI, S. G. E. Telemedicina: analise da sua evolu¢do no Brasil.
2003. 247 f. 2003. Tese de Doutorado. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias
na Area de Fisiopatologia Experimental)-Faculdade de Medicina,
Universidade de Sdo Paulo. Séo Paulo. Disponivel em:
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5160/tde-24102007-
143128/pt-br.php

LOPES, A. M. et al. O uso da telemedicina como ferramenta digital no
auxilio ao tratamento de pacientes com cancer. In: Anais do | Congresso
Norte Nordeste de Tecnologias em Saude. 2018. Disponivel em:
http://revistas.ufpi.br/index.php/connts/article/view/7896

ROCHA, P. N. Estamos prontos para adotar a Telemedicina em
Nefrologia? Jornal Brasileiro de Nefrologia, v. 3, pag. 287-288, 2015.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/jbn/a/hbDVmvj7tXCIVrG5b6mFCzj/?lang=en

SANTOS, W. S. et al. Reflexdes acerca do uso da telemedicina no Brasil:
oportunidade ou ameaca?. Revista de Gestdo em Sistemas de Saude, v.
9, n. 3, p. 433-453, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.uninove.br/revistargss/article/view/17514

SILVA, M. O. Consultas Médicas: Presenciais ou a Distancia. Leya,
2023.  Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=iU6pEAAAQBAJ&0i=fnd&pg=PT4&dq=+TELEMEDICI

CINA+efic%C3%Alcia&ots=87Nndal6w&sig=H8SNJFnjpqC9tDdmXo
Wo7cALl7A8

SOUSA, J. A. Beneficios da telemedicina para os doentes, os sistemas de
salide ea sociedade: uso da telemedicina para o follow-up de doentes com
cancro. Revista Portuguesa de Cirurgia, n. 47, p. 15-22, 2020.
Disponivel em: https://revista.spcir.com/index.php/spcir/article/view/805

Capitulo 09

APRENDIZAGEM HIBRIDA E METODOLOGIAS ATIVAS: COMO A TECNOLOGIA FACILITA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL




CAPITULO 10

A IMPORTANCIA DA EDUCAGCAO NUTRICIONAL NA
PRIMEIRA INFANCIA: AVALIACAO DE INDICADORES
NUTRICIONAIS E INTERVENGCOES LUDICAS NA
COMUNIDADE ESCOLAR ALMERINDO ALVES DOS SANTOS
EM EUNAPOLIS, BAHIA




A IMPORTANCIA DA EDUCACAO NUTRICIONAL NA
PRIMEIRA INFANCIA: AVALIACAO DE INDICADORES
NUTRICIONAIS E INTERVENGOES LUDICAS NA
COMUNIDADE ESCOLAR ALMERINDO ALVES DOS SANTOS
EM EUNAPOLIS, BAHIA

Flaelma Almeida da Silval
Diana de Lima?

Adrielle Ribeiro Martins?
Gabriela Lopes Jesus*

Flavio Ferraz de Oliveira®

Maria Luisa Prates de Oliveira®
Victoria Oliveira Silva’
Silvana Maria Aparecida Viana Santos®

RESUMO

A nutricdo escolar € crucial para o desenvolvimento infantil, impactando
diretamente o crescimento, salide e desempenho académico. Esta pesquisa,
derivada de um projeto de extensdo universitaria de natureza basica,
exploratéria e abordagem quanti-qualitativa, foi realizada na Escola
Almerindo Alves dos Santos, em Eunapolis, Bahia. O estudo envolveu 16
criangas (100%) em idade pré-escolar (quatro a cinco anos), visando
sensibilizar sobre a importancia da alimentacdo saudavel e avaliar
indicadores nutricionais. A metodologia incluiu atividades ludicas e
informativas, como apresentacfes teatrais e jogos educativos, além de
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mensuragdes do estado nutricional e antropometria dos alunos, bem como
questionarios aos pais para analise dos habitos alimentares familiares. Os
resultados mostraram que 12,5% dos participantes estavam fora do padrao
de IMC para idade, sugerindo riscos de sobrepeso, e 56,25% (9 criancas)
exibiram valores de cintura-altura acima do recomendado, indicando
possiveis problemas de obesidade abdominal. Apesar da predominancia de
eutrofia, foram registrados um caso de baixo peso e um de sobrepeso,
destacando a necessidade de intervenc¢des nutricionais continuas. Conclui-
se que as atividades ludicas sdo eficazes na promo¢do do conhecimento
sobre alimentacdo saudavel entre as criancas, e que a coleta de dados
antropométricos é fundamental para futuras aces. No entanto, a andlise
dos habitos alimentares familiares foi limitada pela falta de respostas dos
pais. Este estudo reforca a necessidade de programas educacionais
continuos focados em nutricdo infantil para prevenir a desnutricdo e
promover um desenvolvimento saudavel.

Palavras-chaves:  Nutricdo escolar.  Desenvolvimento infantil.

Alimentagdo  saudavel. Indicadores  nutricionais.  Avaliagéo
antropomeétrica.
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ABSTRACT

School nutrition is crucial for child development, directly impacting
growth, health, and academic performance. This research, derived from a
basic, exploratory university extension project with a quantitative-
qualitative approach, was conducted at Almerindo Alves dos Santos
School in Eunapolis, Bahia. The study involved 16 preschool-aged
children (four to five years old), aiming to raise awareness about the
importance of healthy eating and to evaluate nutritional indicators. The
methodology included playful and informative activities such as theatrical
presentations and educational games, as well as measurements of
nutritional status and anthropometry of the students, and questionnaires
applied to parents to analyze family eating habits. The results showed that
12,5% of the participants were outside the BMI for age standard,
suggesting overweight risks, and 56,25% (9 children) exhibited waist-to-
height ratios above the recommended values, indicating potential
abdominal obesity problems. Despite the prevalence of eutrophy, one case
of underweight and one of overweight were recorded, highlighting the
need for continuous nutritional interventions. It is concluded that playful
activities are effective in promoting knowledge about healthy eating
among children, and that the collection of anthropometric data is
fundamental for future actions. However, the analysis of family eating
habits was limited by the lack of parental responses. This study reinforces
the need for continuous educational programs focused on child nutrition to
prevent malnutrition and promote healthy development.

Keywords: School nutrition. Child development. Healthy eating.
Nutritional indicators. Anthropometric assessment.
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1 INTRODUCAO

A infancia é uma fase de extrema importancia para o0
estabelecimento de uma base sélida para uma vida saudavel na fase adulta
e nos anos mais tardios. Durante os primeiros anos formativos, as criancas
desenvolvem preferéncias e habitos que carregardo por toda a vida,
construindo comportamentos alimentares que definirdo um estilo de vida
saudavel, alem de contribuirem para o desenvolvimento adequado das
capacidades cognitivas e para a saude fisica e mental (Brasil, 2006). Dessa
forma, a implementacéo de praticas de alimentacdo saudavel nas escolas é
crucial ndo somente do ponto de vista nutricional, mas também como
forma de educacdo em saude e transmissdo de conhecimento para criancas
e adultos (Asigbee et al., 2018; Ramos et al., 2013).

Atualmente, o aumento de casos de sobrepeso e obesidade infantil
tem se tornado uma preocupacdo global, inclusive no Brasil. Segundo
dados da Fundacdo Oswaldo Cruz (2022), 14,2% das criancas brasileiras
até cinco anos estdo com excesso de peso, enquanto entre os adolescentes
essa porcentagem € ainda maior, sendo de 31,2%. A obesidade infantil é
influenciada por fatores como dieta, estilo de vida e predisposi¢cdo genética
(World Health Organization, 2020). A alimentacdo saudavel é composta
por préaticas alimentares que visam promover o bem-estar fisico, mental e
emocional, através da selecdo criteriosa de alimentos naturais e
minimamente processados (Brasil, 2006).

A nutricdo escolar desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento fisico, cognitivo e socioemocional dos alunos,

influenciando diretamente seu desempenho académico e qualidade de vida
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(Zorzo, 2015; Sturion et al., 2005). Escolas sdo ambientes privilegiados
para a promog¢do de hébitos saudaveis, pois proporcionam ndo apenas a
alimentacdo diaria, mas também oportunidades educativas que podem
moldar comportamentos futuros (Silva, 2020).

Reconhecendo a importancia dessa tematica, o presente artigo tem
como objetivo sensibilizar a comunidade escolar sobre a importancia da
nutricdo infantil, além de verificar indicadores nutricionais das criangas e
transmitir conhecimentos para elas, seus familiares e a comunidade
escolar. O projeto de extensdo universitéria foi realizado na comunidade
escolar Almerindo Alves dos Santos, localizada no Bairro Stela Reis, em
Eunépolis - Bahia, envolvendo 16 crian¢as (100% do universo) em idade
pré-escolar, entre quatro e cinco anos.

A relevancia deste estudo esta na capacidade de promover mais
satde e melhoria no desenvolvimento infantil atraves de uma metodologia
integrada e colaborativa, contribuindo para o crescimento saudavel e
aprendizagem sobre nutricdo e salude. Através de atividades ludicas e
informativas, busca-se engajar interativamente as criancas e suas familias,
criando uma cultura alimentar positiva que perdure ao longo da vida
(Oliveira, 2017; Brasil, 2009).

Portanto, pretende-se colaborar com a comunidade escolar na
promocdo da saude, desenvolvimento integral dos alunos e construcéo de
habitos alimentares saudaveis. Este estudo robusto, baseado em uma
abordagem quanti-qualitativa, sera fundamental para futuros programas de

intervencdo e politicas publicas voltadas a nutri¢éo escolar.
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2 METODOLOGIA

A presente pesquisa universitaria, de natureza basica e exploratoria,
utilizou uma abordagem quanti-qualitativa para investigar os indicadores
nutricionais e o conhecimento alimentar de alunos entre 4 e 5 anos da
Escola Municipal Almerindo Alves dos Santos, localizada no bairro Rosa
Neto em Eunépolis, Bahia. Segundo Gil (2008), a pesquisa exploratoria
objetiva proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo explicito e construir hipoteses. A amostra foi composta por 16
criancas em idade pre-escolar (4 e 5 anos), matriculadas na referida escola.
Todos os participantes e seus responsaveis consentiram voluntariamente
em participar da pesquisa, assinando o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Para a coleta de dados foram utilizados os seguintes instrumentos
e materiais: fita métrica para afericdo da altura, balanca digital para
obtencdo do peso, questionarios aplicados aos pais para analise dos habitos
alimentares familiares, e formularios digitais para registro de dados e
feedback. Além disso, materiais didaticos e lidicos, incluindo personagens
teatrais e atividades interativas, foram utilizados para engajar as criancas.
A pesquisa foi conduzida em quatro fases principais. Inicialmente, foi
realizada uma pesquisa bibliografica com o objetivo de revisar a literatura
existente sobre nutri¢do infantil, indicadores antropométricos e metodos
de educacdo alimentar, estabelecendo uma base tedrica sdlida. No primeiro
encontro com a comunidade, foi realizada uma apresentacéo teatral l0dica
sobre alimentagdo saudavel, seguida por uma roda de conversa. Essa

abordagem visou envolver as criangas de maneira interativa e educativa,
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proporcionando uma introducdo pratica e agradavel ao tema. Foram
também enviados formularios digitais aos responsaveis pelas criangas para
coletar informac@es sobre os habitos alimentares familiares.

Na segunda fase, procedeu-se a coleta dos dados antropométricos
das criangas, utilizando-se fita métrica para medir a altura e balanca digital
para medir o peso. O indice de Massa Corporal (IMC) das criancas foi
calculado utilizando a formula peso (kg) / altura?2 (m2) e comparado com
0s padrGes da Caderneta da Crianca do Ministério da Saude (Brasil,
2023a). Em seguida, os alunos participaram na producgdo de um "semaforo
alimentar”, onde os alimentos foram classificados de acordo com seus
beneficios para o corpo, ajudando as criangas a entender e identificar quais
alimentos sdo mais saudaveis e devem ser consumidos com mais
frequéncia. Posteriormente, foi produzido e enviado aos responsaveis de
cada aluno um manual de alimentacdo saudavel, contendo sugestdes de
substituicdes econdmicas e saudaveis, além de abordar a importancia da
nutricdo e fornecer dicas praticas para melhorar a alimentacéo das criancgas
no dia a dia.

Os procedimentos de coleta de dados envolveram planejamento e
preparacdo, incluindo a sele¢do da escola e idade dos individuos, obtencéo
das permissbes necessarias e treinamento da equipe de pesquisa.
Consideracdes éticas incluiram a garantia de confidencialidade e
anonimato dos participantes e a obtengédo de consentimento informado dos
pais e responsaveis pelas criangas. Para mensurar o nivel de aprovacao das
atividades ludicas e do teatro, realizou-se um estudo de satisfagcdo com as

criancgas, e o armazenamento do feedback de satisfacdo foi feito por meio
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de formulario Google Forms, preenchido pela equipe de pesquisa. Para
auxilio na interpretacdo das informacOes coletadas foram utilizados:
calculadora de IMC infantil, fornecida pela National Institute for Health
and Care Excellence (2023), quadro de valores de referéncias para cintura
por altura e graficos de acompanhamento do crescimento fornecidos pelo
Ministério da Salde (Brasil, 2020). Além disso, foi realizada a
apresentacdo dos dados (devolutiva) para os participantes e comunidade
escolar, sendo também convidados os pais e responsaveis.

Os dados foram processados e analisados utilizando técnicas de
analise estatistica descritiva, para determinar a frequéncia e percentuais
das variaveis coletadas, e a comparacao dos resultados foi feita com base
nas diretrizes da Organizacdo Mundial da Saide (OMS, 2006). Para a
avaliacdo qualitativa sobre a receptividade das atividades ludicas, utilizou-
se feedbacks coletados via Google Forms, utilizando emojis para facilitar
a expressdo das criangas sobre suas experiéncias. Para garantir a
credibilidade e validade dos dados, foi realizado um processo de
verificacdo cruzada entre as medidas antropométricas e as respostas dos

questionarios aplicados aos pais.

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Pertinente a ser debatido na sociedade contemporanea, a nutricdo
na infancia desempenha um papel fundamental na prevencédo de doencas e
na promog¢do da salde da populacdo de maneira geral. Sichieri et al.,
(2000) destacam que uma nutricdo adequada, balanceando proteinas,
carboidratos, gorduras e vitaminas, € essencial para 0 bom funcionamento

do organismo. Klotz-Silva et al. (2016) exploram a complexidade do ato
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de se alimentar, associando-0 aos habitos alimentares e comportamentais,
0 que é crucial para o aperfeicoamento do campo nutricional. Esses autores
reforcam a necessidade de entender integralmente os aspectos sociais e de
conduta que impactam a vida humana, a fim de desenvolver estratégias
eficazes de prevencédo e melhoria da saude.

A importéncia da infancia e da adolescéncia na perpetuacdo de
habitos saudaveis é amplamente reconhecida na literatura. Cavinnato
(2021) argumenta que durante o crescimento, ocorre a ampliacdo de
condutas saudaveis, formando uma base segura para a promocao da saude
ao longo da vida. Esse periodo é crucial para a adog¢do de comportamentos
saudaveis que podem diminuir o indice de doencas na fase adulta, sejam
elas relacionadas a salde mental ou a questdes alimentares, como a
obesidade. A Sociedade Brasileira de Pediatria (2009) sublinha a
importancia de verificar o estado nutricional das criangas, obtendo
pardmetros de risco e avaliando diagnosticos, bem como detectando
precocemente disturbios nutricionais.

Para Souza et al. (2011), a obesidade associada a ma alimentacao
das criangas brasileiras representa um momento oportuno para
intervengdes que busquem modificar esse quadro de desequilibrio
nutricional. A utilizacdo do ambiente escolar pode ser fundamental para
essa transformacéo. Da Silva Rosa et al. (2017) reforcam que o ambiente
escolar é essencial para impulsionar habitos alimentares saudaveis e
melhorar a qualidade de vida das criangas, ja que a escola € uma estrutura
que pode influenciar significativamente o estilo de vida durante a infancia.

A relagdo entre nutricdo e ambiente escolar vai além da insergéo de
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praticas saudaveis e envolve a transmissdo de conhecimento e a mitigacdo
da inseguranga nutricional. Nesse contexto, o Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) surge como uma iniciativa importante para
reduzir a inseguranca alimentar e melhorar o crescimento infantil,
promovendo a alimentacdo nas escolas publicas com apoio de verbas
federais (Silva e Almeida, 2023). Peixinho (2013) destaca que, desde 2009,
0 PNAE se expandiu significativamente, abrangendo toda a rede publica
de ensino e proporcionando acessibilidade alimentar e a pratica de habitos
saudaveis.

Na sociedade contemporanea, a nutri¢do infantil é marcada pelas
escolhas individuais das criangas, que estabelecem suas preferéncias
alimentares desde cedo. Giaretta e Foshiera (2020) ressalta que essas
escolhas sdo determinantes para a prevencdo de doencas crdnicas, como
diabetes e doencas cardiacas. Ainda que as escolas incentivem habitos
alimentares saudaveis, é imprescindivel que o apoio venha de todos os
integrantes do espaco social onde a crianca esta inserida. A educacdo de
pais e responsaveis também ¢é primordial para a transmissdo de
comportamentos saudaveis que se perpetuem ao longo da vida.

Nesse contexto, autores como Acufia e Cruz (2004), Alves e Cunha
(2020), Asigbee et al. (2018) e o Ministério da Saude (Brasil, 2023a)
enfatizam a importancia da alimentacdo saudavel. Amorim (2018), Arqque
et al. (2021), Silva (2020) e Sawaya (2006) discutem a relacdo entre
alimentacdo e aprendizagem, enquanto Almeida (2014) e Reis (2022)
abordam o impacto socioeconémico da nutricdo escolar. No campo da

avaliacdo dos dados nutricionais, Ministério da Saude (Brasil, 2011, 2015,
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2023c, 2023d, 2023e), Calado (2022), Sociedade Brasileira de Pediatria
(2009) e o National Institute for Health and Care Excellence (2022, 2023)
fornecem embasamento tedrico para essas analises.

Assim, a nutricdo é abordada de diversas maneiras, mas todos 0s
autores convergem na importancia de uma alimentacdo adequada,
especialmente no contexto escolar e no desenvolvimento infantil. A
comunidade escolar emerge como um ator central, visto que as escolas séo
ambientes propicios para disseminar agdes que promovam uma
alimentacdo saudavel (Ramos et al., 2013). Sturion et al. (2005) destacam
que, em média, 46% dos estudantes consomem diariamente a alimentacao
oferecida nas escolas, tornando-as um espaco privilegiado para a
promocdo da saude alimentar.

Almeida (2014, p.18) afirma que "a escola representa um espaco
privilegiado a realizagdo de atividades promotoras da consciéncia
alimentar”. Em concordancia, o Ministério da Salde (Brasil, 2023a)
descreve que a educacdo alimentar e nutricional é fundamental para
promover e preservar a saude, ressaltando a importancia de se alimentar
conforme as necessidades de cada fase da vida.

A Lein® 11.346, de 15 de setembro de 2006, estabeleceu o Sistema
Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SISAN), que visa
assegurar o acesso de todos os cidadaos brasileiros a uma alimentacgéo de
qualidade, sem déficit na seguranca alimentar. Este sistema integra
diversos programas governamentais que garantem a inclusdo social e a
melhoria das condi¢Oes de vida (Brasil, 2006).

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) é uma das
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principais estratégias governamentais para facilitar a nutricdo infantil,
contribuindo para a seguranca alimentar e o desenvolvimento fisico,
aprendizagem e rendimento escolar. De acordo com a Lei 1.947/2009, o
PNAE atende a todos os alunos da educacgdo basica publica, incluindo
creches, pré-escolas, escolas indigenas e quilombolas (Brasil, 2024). Zorzo
(2015) enfatiza que uma alimentacdo sauddvel é crucial para o
desenvolvimento fisico e mental adequado das criancas, pois uma dieta
rica em nutrientes essenciais promove crescimento saudavel e melhor
desempenho escolar.

As observacoes de Zorzo (2015) estdo em consonancia com as
diretrizes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). A OMS (2018)
afirma que uma alimentacdo balanceada é vital para o desenvolvimento
adequado das criancas, prevenindo desnutri¢do, sobrepeso e obesidade. A
compreensdo do papel crucial da rede de ensino na alimentacéo é reforcada
pela Lei Federal n® 11.947/09, que regula o Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar, buscando contribuir para o desenvolvimento
biopsicossocial e a formacdo de habitos alimentares saudaveis (Brasil,
2013).

Monte (2000) contrapde o impacto positivo da alimentacéo escolar
ao descrever as consequéncias da ma alimentacdo, que incluem
hipoglicemia, reducdo de enzimas digestivas e disturbios eletroliticos.
Sawaya (2006, p. 153) aponta que “a desnutrigdo eleva 0 estresse e 0s
niveis de cortisol, prejudicando o crescimento e o desenvolvimento das
criangas”. Ressalta-se que a desnutricdo é uma doenga multifatorial, com

raizes na pobreza. Olinto et al. (1993) destacam como as deficiéncias
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nutricionais estdo associadas a precérias condi¢es socioeconémicas.

Portanto, a nutricdo infantil envolve diversos aspectos que
sublinham a importancia de praticas educativas e diagnosticos precoces
para promover a salde. A relacdo entre nutricdo e ambiente escolar
evidencia que a escola é um espaco crucial para a promogao de habitos
alimentares saudaveis e a prevencao de distarbios nutricionais, motivo que
gerou o projeto de extensdo referente a pesquisa.

Pode-se inferir que a alimentacdo infantil envolve multiplos
aspectos, reforcando a necessidade do uso de estratégias educativas e da
identificacdo de possiveis alteragdes no desenvolvimento. Essas acles
devem ser realizadas em parceria com a comunidade escolar, visando a
promogcdo de habitos saudaveis para a prevencéo de doencas e a melhoria
da satde. Com esse objetivo a pesquisa junto a Escola Almerindo Alves
dos Santos, realizou medicOes da altura, do peso e da circunferéncia
abdominal das criangas, a fim de avaliar seu nivel nutricional.

Ao analisarmos os dados de altura dos alunos, observamos uma
variacdo que vai de 98 cm a 115 cm, com a maioria das criancas situando-
se entre 107 cm (18,8%) e 109 cm (12,5%), conforme demonstrado no
Gréfico 1.

GRAFICO 1: frequéncia das alturas das criancas
Altura (cm)
lﬁresposlas

3

afiaales)

2 (125%) 2 (12,6%)

1(63%) 1(63%) 1(83%) 1(63%) 1(B3%) 1 (B3%)

08 107 109 110 11 112 13 15

Fonte: Pesquisa degg:amfi), 2024.
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Segundo os padrdes de crescimento infantil estabelecidos pela
Organizagdo Mundial da Saide (OMS), a altura ideal para criangas de 4
anos varia entre 95,6 cm a 107,4 cm para meninos e entre 94,1 cm a 105,8
cm para meninas. Para criancas de 5 anos, os valores ideais variam de
101,6 cm a 114,2 cm para meninos e de 100,4 cm a 112,9 cm para meninas
(OMS, 2006). Dessa forma, quase todas as criangas medidas se enquadram
nos padrdes estabelecidos pela OMS, o que indica um desenvolvimento
fisico adequado no quesito estatura para a populacéo estudada.

A avaliacdo do peso de criangas em idade pré-escolar é
fundamental para monitorar seu crescimento e desenvolvimento saudaveis,

conforme enfatizado por Fraga e Varela (2014) e Monte (2000).

GRAFICO 2: frequéncia dos pesos das criancas

Fonte: Pesquisa de campo, 2024.

Os pesos variaram de 14,9 kg a 22 kg. Ao comparar 0S pesos
observados com os padrdes ideais para criancas de 4 e 5 anos, conforme
recomendado pelo Ministério da Saude do Brasil (Brasil, 2020),

identificamos que alguns pesos estdo dentro do intervalo considerado
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saudavel, enquanto outros indicam possiveis desvios do padrao.

O indice de Massa Corporal (IMC) é uma medida fundamental para
avaliar o estado nutricional de criangas, conforme recomendado pela
Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP, 2020). Para criancas de 4 a 5 anos,
o IMC ideal situa-se geralmente entre 14 e 17 kg/m2. A anélise dos dados
empiricos coletados revelou os seguintes IMCs para as criancas de 4 e 5

anos:
GRAFICO 3: IMC de cada crianca

Comparacgao do IMC com o Valor Ideal para Criangas de 4 e 5 anos

=== IMC Ideal Minimo (14)
=== IMC Ideal Maximo (17)

20

IMC

7 8 9 10
Criangas

Fonte: Pesquisa de campo, 2024.

A andlise do Indice de Massa Corporal por ldade (IMC/I)
apresentou 87,5% de valores entre 14 e 16,7 kg/m? para meninos e entre
13,1 e 16,3 kg/m? para meninas, considerados dentro da normalidade de
acordo com a Curva de Crescimento para ldades entre 0-5 anos da OMS
(2006). Desta forma, os dados encontrados refletem um quadro de satde
aparentemente equilibrado na idade pré-escolar, indicando um estado
nutricional de eutrofia para a maioria das criangas. Contudo, apesar da alta
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porcentagem de indices considerados adequados, ainda é necessario
realizar analises mais complexas para verificar detalhadamente a qualidade

nutricional das criancas.

Figura 1: Avaliagio dos resultados dos indices de Massa Corporal de acordo com
género

IMC

= Menina = Menino

“

obrepeso ( menina)
sbrepeso (menino)

1 2 3 4 5 6 7 8 ncriangas

Fonte: Pesquisa de campo, 2024.

A ultima medida considerada foi a circunferéncia abdominal (CA),
uma importante ferramenta de avaliacdo do risco cardiometabdlico em
criangas e adolescentes. Estudos brasileiros apontam a relevancia desse
parametro para a deteccdo precoce de fatores de risco associados a
obesidade abdominal, que estd fortemente relacionada com doencas
crbnicas ndo transmissiveis, como diabetes tipo 2 e hipertensdo arterial
(Nogueira de Almeida et al., 2022). A CA € um indicador direto de gordura
visceral, desempenhando um papel crucial no desenvolvimento dessas
condicdes (Fraga; Varela, 2014).

De acordo com Bandeira (2023), a prevaléncia de obesidade
abdominal em criangas brasileiras tem aumentado, reforcando a

necessidade de medicOes regulares para 0 monitoramento e intervencao
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precoce. A circunferéncia abdominal € um método simples e de baixo
custo, mas altamente eficaz na identificacdo de criangcas em risco,

permitindo acdes preventivas e educativas direcionadas.

Gréfico 4: Circunferéncia abdominal das criancas

Fonte: Pesquisa de campo, 2024.

A andlise dos dados revelou que 6,25% das criangas apresentaram
IMC com valores proximos ao minimo de eutrofia, indicando risco de
baixo peso para a faixa etaria, necessitando acompanhamento para que
esses valores ndo declinem e evoluam para desnutri¢do. Garcia e Roncalli
(2020) discutem a relacédo entre desnutricdo e condigdes socioecondmicas
desfavoraveis, reforcando a necessidade de medidas efetivas para
combater este problema. A desnutricdo pode prejudicar significativamente
o desenvolvimento infantil, tornando essencial a promocdo e oferta de
alimentacdo adequada.

Assim como a desnutricdo, o sobrepeso e a obesidade também
afetam o crescimento e a salde das criangas. Dentre os resultados

analisados, 6,25% das criancas apresentaram valores de IMC acima do
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adequado, estando na faixa de sobrepeso. De Melo Almeida et al., (2020)
destacam a importancia da educacdo nutricional e alimentar desde a
infancia, a fim de promover escolhas alimentares saudaveis e prevenir
doencas crbénicas como a obesidade. Embora mais de 80% das criancas
estejam dentro dos padrdes de qualidade nutricional, é crucial manter a
atencdo ao cuidado alimentar, seja ha manutencdo dos habitos saudaveis
ou na correcdo de déficits.

A realizacdo do Seméaforo dos Alimentos demonstrou a eficacia da
metodologia utilizada para transmitir conhecimentos sobre alimentagéo
saudavel. As criancas posicionaram corretamente 92,3% dos alimentos,
revelando um solido entendimento sobre escolhas alimentares adequadas.
A correcdo em grupo dos erros individuais realgcou a capacidade de
cooperacdo e reforco mutuo entre os alunos, conforme sugerido por Silva
(2020) e Arqque et al. (2021), que enfatizam a importancia de agOes
educativas participativas.

Figura 2: Semaforo dos Alimentos

SEMARORO D05 Al

Fonte: Pesquisa de campo, 2024.
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Em estudo relacionado ao conhecimento do alunado, verificou-se
um indice de 92,3% de acertos e 7,7% de erros na atividade de colagem de
imagens de alimentos. A escolha de alimentos como chocolate para
consumo liberado e sanduiche natural para consumo evitado evidenciou a
influéncia dos gostos pessoais na percepcdo de salde alimentar. A
necessidade de maior compreensdo sobre propriedades nutricionais dos
alimentos ficou clara, ressaltando a importancia de educacdo continua
sobre nutricao.

Além disso, a distribuicdo de salada de frutas ao final do encontro
ndo apenas reforcou a mensagem da importancia de uma alimentagéo
saudavel, mas também ofereceu uma experiéncia pratica e sensorial,
promovendo a inclusdo de frutas e verduras na dieta diaria, conforme
recomendado pelo Ministério da Saude (Brasil, 2014).

Os resultados obtidos indicam que as atividades desenvolvidas
contribuiram positivamente para o aprendizado e conscientizacdo das
criancas sobre alimentacdo saudavel. A participacdo ativa das criangas em
todas as fases do projeto, desde a apresentacdo teatral até as atividades
interativas e a discussdo final, evidencia o sucesso da abordagem adotada
em capturar a atencdo e estimular a participacdo. Essa abordagem é
essencial para promover mudancas duradouras nos habitos alimentares e,

consequentemente, na salde das criancas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos dados obtidos na pratica confirma as premissas

tedricas sobre a importancia de intervencfes educativas na promocéo de
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habitos alimentares saudaveis. A elevada taxa de aprovacdo e 0
engajamento das criangas nas atividades sugerem que métodos ludicos e
interativos sdo eficazes. No entanto, os casos de sobrepeso identificados
indicam que tais intervencdes devem ser parte de um esforco continuo e
multifacetado para melhorar a satde nutricional das criancas, alinhando-se
com as diretrizes tedricas de monitoramento e avaliacdo nutricional
continua.

Além disso, enfrentamos limitagdes devido a falta de participacédo
dos pais na resposta aos formularios enviados. Esses dados seriam cruciais
para uma analise mais detalhada e uma compreensdo mais ampla dos
habitos alimentares das criancas fora do ambiente escolar. A auséncia de
respostas impediu uma avaliacdo mais completa, que poderia ter
informado intervencdes mais direcionadas e eficazes. E essencial encontrar
maneiras de engajar os pais mais efetivamente em futuros projetos para
garantir uma coleta de dados mais robusta e representativa.

Com base nos resultados observados, recomenda-se a continuidade
e expansdo das atividades educativas sobre alimentacdo saudavel no
ambiente escolar. E crucial implementar monitoramentos regulares do
estado nutricional das criangas para identificar e tratar precocemente
possiveis problemas, alinhando-se com as politicas publicas de nutricdo e
salde (Ministério da Saude, 2023a). Além disso, acOes especificas devem
ser desenvolvidas para abordar os casos de sobrepeso e adiposidade central
identificados, garantindo que todas as criancas tenham acesso a uma
nutricdo adequada e equilibrada.

Destarte, fica evidente a relevancia de uma alimentacdo escolar
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adequada e do ensino sobre alimentagdo e nutricdo, destacando-se a
necessidade de um esforco conjunto por parte da comunidade escolar para
garantir que a nutricdo oferecida seja saudavel e para promover um
ambiente que incentive bons habitos alimentares.

A educacdo nutricional infantil, baseada em aspectos ludicos, bem
como atividades e brincadeiras, é eficaz no que diz respeito ao estimulo a
participaco das criancas. A vista da aceitacdo dos aspectos propostos, fica
claro que o processo de transmissdo de conhecimento € mais receptivo
quando associado a uma linguagem comportamental adequada a faixa
etaria analisada. Isto €, por meio de acGes e movimentos que remetem ao
mundo imaginario infantil, o aprendizado é obtido de maneira pertinente e
agradavel.

O indice de massa corporal de acordo com a idade das crian¢as
serviu como ferramenta priméria para analise da salde nutricional;
todavia, seria necessaria uma abordagem mais profunda para avaliar o0s
niveis de nutrientes de maneira assertiva, para configurar um quadro de
salide mais detalhado. A idade pré-escolar pode ser considerada adequada
ao ensino sobre alimentacdo, visto que €é nas fases iniciais do
desenvolvimento humano que habitos alimentares estdo sendo formados
para serem fixados posteriormente na fase adulta. Sendo assim, é valido
afirmar que a promocao da satde nos anos iniciais da vida é pertinente a
melhoria no desenvolvimento. Por meio de uma metodologia que estimula
a capacidade de escolha e acentua a liberdade alimentar das criancgas, o
conhecimento destas é acentuado pela intima associa¢do com os alimentos.

Isso é motivado pela visualizacdo de imagens, aprendizados dos nomes dos
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itens alimentares, incentivo a alimentacdo com frutas e legumes e
degustacdo pratica dos alimentos que conheceram durante a teoria
vivenciada, demonstrando dessa maneira a importancia da sensibilizacéo
sobre o tema apresentado.

A presente avaliagdo nutricional escolar revelou resultados
encorajadores, com poucas criangas apresentando indices antropométricos
adversos além de um bom conhecimento prévio acerca das frutas e
verduras. Isso indica que, em geral, a populacdo estudantil avaliada
mantém um estado nutricional adequado. No entanto, a anélise também
destacou uma preocupacao significativa: a falta de envolvimento ativo dos
pais na vida escolar dessas criancas, visto que ndo houve nenhuma resposta
aos questionarios enviados aos mesmos.

O envolvimento parental é crucial para o desenvolvimento integral
dos estudantes, pois pais engajados podem monitorar mais de perto a
alimentacdo e habitos de vida de seus filhos, promovendo escolhas
saudaveis e apoiando a implementacdo de programas nutricionais eficazes.
A auséncia desse apoio pode limitar os beneficios das iniciativas escolares
e, alongo prazo, comprometer a salide e o desenvolvimento dos estudantes.
Neste contexto, a producdo do Guia para Alimentacdo Saudavel tornou-se
ainda mais essencial, como ponte para trazer a atencdo dos responsaveis
para esse assunto tdo importante, além de apresentar um conteddo
acessivel para a comunidade.

Em concluséo, apesar dos resultados positivos quanto aos indices
antropométricos e ao conhecimento sobre alimentacdo saudavel, é

fundamental reconhecer e abordar a falta de envolvimento parental.
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Somente através de um esforgco conjunto entre escola, pais e comunidade
sera possivel promover um ambiente nutricional saudével e sustentavel
para todos os estudantes.

A nutricdo adequada na infancia, rica em nutrientes essenciais, é
crucial para o desenvolvimento saudavel das criangas, influenciando
diretamente seu crescimento fisico, desenvolvimento cognitivo e saude
geral. A anélise dos dados coletados revelou que a maioria das criancas
participantes estd dentro dos parametros de IMC e circunferéncia
abdominal considerados ideais, o que indica um nivel satisfatorio de satde
nutricional entre os alunos avaliados. Ademais, as atividades educativas
realizadas durante o estudo indicam que as criangcas possuem um certo
nivel de conhecimento sobre alimentacdo saudavel. Entretanto, a
existéncia de casos fora dos parametros ideais reforca a necessidade de
politicas publicas continuas e um olhar atento para essas situagdes. Sendo
assim, é fundamental envolver tanto as criancas quanto suas familias,
promovendo uma compreensao mais profunda sobre a importancia de uma
dieta equilibrada e os riscos associados a habitos alimentares inadequados.
Politicas publicas eficazes e intervencfes nutricionais sdo cruciais para
prevenir a desnutricdo e assegurar o bem-estar integral das criangas,

contribuindo para um futuro mais saudavel e promissor.
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