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RESUMO: A midia exerce uma influéncia significativa na percepgio publica da
seguranca, moldando a maneira como a sociedade vé a criminalidade e a violéncia. A
exposicido frequente a noticias sensacionalistas sobre crimes pode criar uma sensagio
exacerbada de inseguranca, que nem sempre reflete a realidade dos dados criminais.
Essa distor¢do da percepgio pode levar a pressdes por politicas publicas mais rigidas e
a uma visdo negativa das institui¢Ses de seguranca. Além disso, a cobertura midiitica
tende a reforgar esteredtipos e preconceitos, contribuindo para a estigmatizagio de
certos grupos sociais. A falta de uma abordagem equilibrada e informada no
tratamento de questdes de seguranca pode resultar em uma sociedade mais polarizada
e ansiosa. Ao revisar a literatura sobre o tema, este estudo explora os impactos sociais
dessa dinimica, identificando como a midia pode tanto contribuir para uma maior
conscientizacdo sobre os desafios da seguranca publica quanto para uma percepgio
distorcida e alarmista da realidade. Destaca-se a importincia de uma cobertura
responsdvel e ética, que equilibre a necessidade de informar com a responsabilidade de
nio incitar o medo ou reforcar visdes equivocadas sobre a seguranca publica.

Palavras-chave: Midia. Seguranca ptblica. Impactos sociais.

ABSTRACT: The media exerts a significant influence on public perceptions of safety,
shaping the way society views crime and violence. Frequent exposure to sensationalist
news about crimes can create an exacerbated feeling of insecurity, which does not
always reflect the reality of crime data. This distortion of perception can lead to
pressure for stricter public policies and a negative view of security institutions.
Furthermore, media coverage tends to reinforce stereotypes and prejudices,
contributing to the stigmatization of certain social groups. Lack of a balanced and
informed approach to addressing security issues can result in a more polarized and
anxious society. By reviewing the literature on the topic, this study explores the social
impacts of this dynamic, identifying how the media can both contribute to greater
awareness of public security challenges and a distorted and alarmist perception of
reality. The importance of responsible and ethical coverage is highlighted, which
balances the need to inform with the responsibility of not inciting fear or reinforcing
mistaken views about public safety.
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1 INTRODUCAO

A influéncia da midia na percepgio de seguranga publica é um tema de grande
relevincia, especialmente no contexto de como as informagdes veiculadas podem
moldar a opinido ptblica. Andrade e Lira (2019), destacam que a cobertura midiatica
tende a enfatizar aspectos negativos, como a criminalidade e a violéncia, o que pode
gerar uma percepcio distorcida da realidade. Essa abordagem sensacionalista pode
levar a um aumento da sensa¢io de inseguranca na sociedade, mesmo em situagdes
onde os indices criminais estio em declinio. Além disso, os autores apontam que essa
narrativa mididtica tem impactos sociais significativos, como a criagdo de estigmas e
preconceitos, influenciando tanto a opinido ptblica quanto a formulagio de politicas
de seguranga.

A cobertura midiitica sobre seguranca ptblica nio apenas molda a percepcido
individual, mas também exerce uma influéncia considerivel sobre a sociedade em
geral e a formulagio de politicas publicas. Fernandes, Fenelon, Pereira (2022)
enfatizam que a narrativa predominante na midia, ao focar em eventos isolados de
violéncia e criminalidade, pode distorcer a percepcido coletiva, levando a uma crenca
exagerada de que a seguranca estd constantemente em declinio. Os autores também
ressaltam que essa percepgio inflada pode pressionar as autoridades a adotarem
medidas repressivas e pouco eficazes, muitas vezes negligenciando solugdes mais
abrangentes e de longo prazo, como politicas preventivas e de inclusdo social.

Além dos impactos j4 mencionados, BORGES (2017) acrescenta que a midia
desempenha um papel crucial na construcio de uma narrativa que muitas vezes
simplifica questdes complexas de seguranca publica, reforcando estereétipos e
marginalizando grupos sociais especificos. Essa abordagem pode levar a perpetuacio
de politicas publicas que priorizam a repressio e o controle social em detrimento de
estratégias preventivas e inclusivas. Borges destaca que essa influéncia midiética nio
apenas afeta a percepcdo publica, mas também interfere na agenda politica, moldando
as prioridades dos governos e dificultando a implementagio de politicas baseadas em
evidéncias cientificas e na promogio de justica social.

Este artigo examinar a influéncia da midia na percepgio de seguranga publica,

focando em trés aspectos principais: A distor¢do da realidade causada pela cobertura
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sensacionalista de eventos criminais, que amplifica a sensa¢do de inseguranca e cria
uma percep¢io exagerada da criminalidade. Os impactos sociais da cobertura
mididtica, como a criacio de estigmas e a marginalizacio de grupos sociais, que
reforcam preconceitos e polarizam a sociedade. A responsabilidade da midia em
promover uma visio mais equilibrada e precisa da seguranca publica, contribuindo
para politicas de seguranca mais eficazes e justas. O artigo utilizard estudos de caso e
anélises criticas para mostrar como uma abordagem mididtica mais responsavel pode

beneficiar a sociedade e as politicas publicas.

2 METODOLOGIA

A metodologia é um instrumento fundamental para valorizar e tornar mais
eficiente a pesquisa cientifica, que é parte integrante da ciéncia. O método cientifico é
um procedimento essencial para a obten¢io de conhecimentos cientificos que sejam
objetivos, sistemiticos, organizados e verificdveis. Tais conhecimentos s3o reais e
suscetiveis de verificagio cientifica. A finalidade da atividade cientifica na pesquisa é
a busca pela verdade, alcancada por meio da comprovacio de hipéteses, estabelecendo
um elo entre a observacdo da realidade e a teoria cientifica que a explica. O método é
um conjunto de atividades sisteméticas e racionais que permitem alcangar um objetivo
(Lakatos e Marconi (2003).

De acordo com os autores ainda, a metodologia é um instrumento de grande
importincia para o desenvolvimento da pesquisa no campo cientifico. No entanto, é
importante ressaltar que a utilizacdo de métodos cientificos ndo é exclusiva da ciéncia;
porém, ndo é possivel realizar ciéncia sem a utilizagio de pesquisa através de métodos
cientificos.

Este estudo é conduzido por meio de uma revisio bibliografica integrativa,
orientada por uma abordagem descritivo-qualitativa, fundamentada na utilizac3o
inicial da tecnologia em questio. O material coletado na pesquisa bibliogréfica foi
obtido por meio de buscas em plataformas online, como Google Académico, Capes e

Scielo, além de literatura convencional relacionada ao tema.
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3 RESULTADOS

Titulo Autores/ano | Objetivo Resultados Conclusio
Inovacio em | PENHA, Analisar como | Indicar que o uso | Destaca que as
servigos de | Marcelo; as midias | das midias sociais | midias sociais s3o
comunicagio | PENHA, sociais podem | como ferramenta | eficazes na
Utilizagio das | Renato; DE | ser usadas como | de  comunicagio | reducdo do indice
midias sociais | ANDRADE, ferramenta contribuiu criminal ao
na redugdo do | Diego César | estratégica para | significativamente | fortalecer a
indice Terra. (2020) prevenir crimes, | para a redugio de | comunicagio
criminal facilitando a | crimes, entre cidaddos e
comunicagio melhorando a | autoridades,
entre cidaddos e | interacio entre a | aumentando a
autoridades, populagio e as | percepgio de
promovendo a | autoridades, além | seguranca e
seguranga de agilizar a | permitindo
publica. disseminagio  de | respostas ripidas
informacgdes de | e coordenadas a
seguranca publica. | incidentes.
Midia, PORTO, Maria | Examinar como | Mostram que a | Afirmar que a
seguranca Stela  Grossi. | as midias | implementacio de | utilizagdo
publica e | (2009) sociais podem | midias sociais na | estratégica  das
representagGes ser  utilizadas | comunicagio entre | midias sociais é
sociais para inovar nos | cidaddos e | eficaz na
servigos de | autoridades levou a | diminuigio  do
comunicagio uma redugio | indice criminal,
visando reduzir | significativa nos | pois fortalece a
indices indices criminais, | cooperacdo entre
criminais  por | melhorando a | cidaddos e
meio do | vigilancia autoridades,
aprimoramento | comunitéria e | melhorando a
da colaboragdo | facilitando a rdpida | seguranga putblica
entre a | disseminagdo de |e a  resposta
comunidade e as
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autoridades de
seguranga

puablica.

informacdes de

seguranca.

rdpida a situagdes

de risco.

O medo, a| ALMENDRA, Analisar como | Mostram que a | Sugere que a
midia e a | Dinaldo; DE |0 medo e a|midia desempenha | midia, ao
violéncia MORAES, percepcio  da | um papel central na | enfatizar o medo
urbana - A | Pedro Rodolfo | violéncia amplificagdo do | da violéncia
pedagogia Bodé. (2012) urbana sio | medo da violéncia | urbana, molda a
politica da construidos e | urbana, percepgdo publica
seguranca amplificados influenciando  a | e direciona a
publica do pela midia, e | opinido publicae as | politica de
Parana. como essas | politicas de | seguranca no
narrativas seguranga no | Parand para acdes
influenciam a | Parand. A anilise | mais repressivas.
politica de | revela que essa | Isso evidencia a
seguranga abordagem necessidade  de
puablica no | midiatica pode | repensar a
Parana. levar ~a  uma | pedagogia
percepgio politica de
distorcida da | seguranca
realidade, publica, buscando
promovendo abordagens que
politicas de | reduzam o medo
seguranca publica | e promovam
mais repressivas e | politicas mais
menos focadas em | equilibradas e
solucdes eficazes.
estruturais.
Policia JUNIOR, Apresentar Manifestar que o | Evidenciar que as
Comunitaria: | Nelson  Villa; | como a Policia | uso de redes sociais | redes sociais sio
o CRUZ, Raffael | Militar do | pela Policia Militar | ferramentas
aprimorament | Piontkievicz Parand utiliza | do Parand melhora | eficazes para a
o da seguranga | (2022). redes sociais | a comunicagio com | Policia Militar do

pablica  por

para aprimorar

a comunidade,

Parana,
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meio das redes a seguranga | aumenta a | melhorando a
sociais da publica, confianca ptblica e | interagdo com a
Policia Militar fortalecendo a | facilita a resposta | comunidade e
do Estado do interacdo com a | rdpida a incidentes, | promovendo  a
Parani comunidade e | promovendo uma | policia
promovendo a | abordagem  mais | comunitaria. Isso
policia eficiente e | resulta em maior
comunitéria. integrada de | transparéncia e
seguranca publica. | eficiéncia nas
acdes de
seguranga
publica.
Policia Militar | DA SILVA, | Analisar como a | Exibir que a Policia | Destacar que as
do Parand | Jéssica Simedo | Policia Militar | Militar do Parand, | midias sociais sdo
através das | Carneiro; do Parand | ao  utilizar  as | ferramentas
midias sociais | SILVA, Luiz | utiliza as midias | midias sociais, | essenciais para a
e a sua ligagdo | Fernando sociais para | fortalece a| PM PR,
com a filosofia | Bittencourt. fortalecer a | confianca fortalecendo a
da Policia | (2024) relacio com a | comunitéria, relacio com a
Comunitdria comunidade, aprimora a | comunidade e
promover transparéncia, e | concretizando os
seguranca alinha suas ag¢ées a | principios da
preventiva, filosofia da Policia | Policia
aumentar a | Comunitaria, Comunitéria, ao
transparéncia e | promovendo promover
alinhar suas | engajamento e | transparéncia,
acdes. seguranga engajamento e
preventiva na | uma  seguranga
sociedade. puablica mais
participativa.
Reflexos das | ASSUMPCAO | Analisar o | Manifestar que as | Salienta que as
Midias Sociais | , Mirian e Lima | impacto das | midias sociais tém | midias sociais
na Cultura | (2019). midias sociais | um impacto | transformam a
Organizacion na cultura | significativo  na | cultura
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al da Policia organizacional | cultura organizacional da
Militar da Policia | organizacional da | PM fortalecendo
Militar, focando | Policia Militar, | a transparéncia e
nas mudancas | promovendo maior | a comunicagio.
em praticas | transparéncia, No entanto,
internas, alterando também trazem
comunicagio, comportamentos desafios, exigindo
comportamento | internos, adaptagdes na
, imagem | fortalecendo a|gestio e no
institucional e | imagem comportamento
interacio com a | institucional e | interno para
sociedade. aprimorando a | alinhar a
comunica¢do entre | instituicdo as
a corporagio e a | novas demandas.
sociedade.
4 DISCUSSOES

A influéncia da midia na percep¢io de seguranca putblica é um tema que
desperta debates intensos, dada a sua capacidade de moldar opinides e atitudes sociais.
A cobertura mididtica, muitas vezes sensacionalista, pode distorcer a realidade,
amplificando o medo e a sensa¢io de inseguranga entre a populagdo. Este artigo se
propde a realizar uma andlise critica dos impactos sociais decorrentes dessa influéncia,
examinando como a midia contribui para a formagio de narrativas que, por vezes,
divergem da realidade estatistica e influenciam politicas ptblicas e o comportamento
coletivo.

A literatura académica destaca a complexidade da relacio entre midia e

- 1 . . .
percepcdo de seguranca publica, enfatizando que a cobertura jornalistica pode tanto
informar quanto manipular o entendimento da sociedade sobre a criminalidade.
Conforme argumentam Penha, Penha e De Andrade (2020), a maneira como os

’ . ~ . 3 . ~ .
veiculos de comunicacdo apresentam os fatos pode intensificar a percepgio de risco e
inseguranga, muitas vezes desproporcional 4 realidade objetiva. Esses autores

sublinham que a narrativa mididtica, ao focar em crimes violentos e espetaculares,
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acaba por reforcar esteredtipos e alimentar o medo, influenciando diretamente a
opinido publica e, consequentemente, as politicas de seguranca.

Porto (2009) contribui para a discussio ao analisar o papel da midia na
construcdo social da violéncia, destacando que a selecio e a énfase dadas a
determinados eventos violentos podem criar uma percepgio distorcida da realidade.
Essa abordagem nio apenas exacerba o sentimento de inseguranga, mas também
contribui para a formacio de uma cultura de medo, onde a violéncia passa a ser
percebida como um fendmeno onipresente e inevitdvel. A autora argumenta ainda
que, ao priorizar narrativas sensacionalistas, a midia pode marginalizar discussdes
mais aprofundadas e complexas sobre as causas estruturais da violéncia, desviando a
atencdo da necessidade de solugdes mais abrangentes e eficazes para a seguranca
publica.

Almendra e De Moraes (2012) ressaltam que a cobertura mididtica da
criminalidade pode ter implicacées profundas nas politicas pablicas e na resposta do
Estado 4 seguranca. A pressdo popular, muitas vezes fomentada pela midia, pode levar
a adogdo de medidas punitivas e emergenciais que, apesar de populares, nem sempre
sdo eficazes na redugio da violéncia a longo prazo. Sugere-se que o foco excessivo em
acdes repressivas, motivado pela narrativa mididtica, tende a desviar recursos e
atencdo de politicas preventivas e de cardter social que poderiam abordar as causas
subjacentes da criminalidade. Deve se adotar uma abordagem mais equilibrada e
informada na construgio de politicas publicas, que considere tanto a realidade objetiva
dos dados criminais quanto a influéncia da midia na percepgao social.

Janior e Cruz (2022) ampliam essa discussio ao analisar como a influéncia
mididtica na percepgio de seguranca publica pode levar a uma segmentacio social,
onde determinadas comunidades sio rotuladas como mais perigosas,
independentemente dos dados reais de criminalidade. Essa representacdo distorcida
reforca preconceitos e estigmatiza grupos sociais especificos, contribuindo para a
marginaliza¢do de populagdes ji vulnerdveis. Os autores destacam que essa dinimica
pode resultar em préticas discriminatdrias tanto por parte do Estado quanto da
sociedade civil, exacerbando desigualdades e dificultando a implementagio de politicas
de seguranca que sejam realmente justas e eficazes. E essencial uma reflexdo critica
sobre o papel da midia na construcdo dessas narrativas e uma reavaliacio das
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estratégias comunicacionais para promover uma percepcio de seguranga mais alinhada
com a realidade.

Da Silva e Silva (2024) abordam a questio da responsabilidade ética da midia
na cobertura de temas relacionados 4 seguranca publica, sublinhando a importincia de
uma abordagem jornalistica que busque informar de maneira precisa e
contextualizada, evitando sensacionalismos que podem gerar pénico social. E
fundamental que os meios de comunicacio adotem priticas que promovam a
conscientizacdo critica do publico, em vez de alimentar percepcdes distorcidas que
podem levar a reagdes desproporcionais e politicas publicas ineficazes. A midia, ao
desempenhar um papel educativo, pode contribuir para uma compreensio mais
equilibrada dos problemas de seguranca, incentivando o debate sobre solugdes
sustentdveis e baseadas em evidéncias, que beneficiem a sociedade como um todo.

Acrescenta-se a discussio a necessidade de uma mudanga na maneira como a
sociedade consome informacdes sobre a seguranca putblica, enfatizando a importancia
da alfabetiza¢io mididtica, defendendo que, para mitigar os impactos negativos da
cobertura é crucial que os cidadios desenvolvam uma capacidade critica para analisar
as noticias e reconhecer possiveis vieses e manipulacées. Sugere que, ao promover a
educagio para a midia, a sociedade pode se tornar menos suscetivel a narrativas
sensacionalistas e mais apta a participar de forma informada no debate ptblico sobre
seguranca. Essa alfabetizacio nio sé fortalece a democracia, mas também contribui
para a construgio de politicas ptblicas mais justas e baseadas em uma compreensio

realista dos desafios da seguranca, Assumpgcio (2019).

s CONSIDERAGOES FINAIS

A anélise da influéncia da midia na percepg¢io de seguranga ptblica revela como
a comunicagio de massa pode moldar significativamente a maneira como a sociedade
enxerga a criminalidade e a violéncia. A cobertura midiética, ao priorizar eventos
sensacionalistas e muitas vezes descontextualizados, contribui para a formacio de uma
percepgio de inseguranca que nem sempre corresponde a realidade.

Os impactos sociais dessa cobertura tendenciosa s3o profundos e
multifacetados. Por um lado, a midia tem o poder de marginalizar comunidades ao
reforcar esteredtipos negativos, criando um ciclo de exclusio e vulnerabilidade. Por
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outro lado, ela pode pressionar governos a adotarem medidas punitivas e emergenciais,
em detrimento de politicas preventivas e integradas que poderiam, de fato, contribuir
para uma sociedade mais segura e justa. Assim, a midia, ao influenciar a percepcio
ptblica, acaba por desempenhar um papel central na constru¢io das narrativas que
guiam a formulagio de politicas puablicas.

Portanto, é imprescindivel uma reflexdo critica sobre o papel da midia na
sociedade e a necessidade de promover uma alfabetizacdo mididtica mais ampla. Com
uma populacio mais informada e capaz de analisar criticamente as informagdes que
consome, além de uma abordagem mais responsivel e consciente por parte da midia,
serd possivel avancar na construgio de uma seguranca publica que realmente reflita as

necessidades e anseios da populagio.
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