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A EFICIENCIA DAS AUDIENCIAS DE CONCILIACAO EM SEDE DO NUCLEO DE
CONCILIACAO DAS VARAS DE FAMILIA DA COMARCA DE ILHEUS - BAHIA
NOS ANOS DE 2014 E 2017

Matheus Bezerra de Oliveiral

RESUMO: Aborda aspectos da conciliacdo em sede do ntcleo de conciliagdo das varas de
familia de Ilhéus - Bahia. Para tanto, objetiva diagnosticar os resultados decorrentes das
audiéncias conciliatérias através da anélise de processos. Especificamente, procura apontar um
retrato dessas audiéncias, no sentido de identificar as causas da problemitica que impede a
realizagio de um nimero maior de concilua¢Ges, na busca de uma hipdtese pritica que
possibilite uma melhor solu¢do para as a¢des da seara familiar. Ressalte-se, que essas aces se
caracterizam pela complexidade, sendo a conciliacio uma ferramenta menos prejudicial para
as relacdes familiares, visto que minimiza a lide, possibilitando que as préprias partes de forma
consensual cheguem numa autocomposi¢io. Assim, através de um levantamento de dados, pelo
método quantitativo, com uma anélise critica e bibliografica, traz a baila um diagnéstico sobre
a conciliagdo, ao buscar verificar a perspectiva real de conciliaces feitas através do niicleo, bem
como, as deficiéncias desse instituto. Conclui que, levando em consideragio a quantidade de
processos em trimite nas Varas de Familia de Ilhéus, o nicleo de conciliagio nio cumpre de
forma plena com o seu objetivo.

Palavras-Chave: Direito de Familia. Conciliagdo. Eficiéncia. Eficécia.

ABSTRACT: It addresses aspects of the conciliation in the core of conciliation of the family
sticks of Ilhéus - Bahia. To do so, it aims to diagnose the results of conciliatory hearings
through process analysis. Specifically, it seeks to point out a picture of these audiences, in
order to identify the causes of the problem that prevents the realization of a greater number of
conciliations, in the search for a practical hypothesis that allows a better solution for the
actions of the family farm. It should be emphasized that these actions are characterized by
complexity, and conciliation is a less harmful tool for family relations, since it minimizes
the conflict, allowing consensual parties themselves to arrive at a self-composition. Thus,
through a quantitative survey, with a critical and bibliographical analysis, it brings to the fore
a diagnosis about conciliation, in seeking to verify the real perspective of conciliations made
through the nucleus, as well as the deficiencies of this institute. Concludes that, taking into
account the number of lawsuits in [lhéus Family Courts, the conciliation nucleus does not
fully comply with its objective.
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1 INTRODUCAO

A familia configura-se como a primeira forma de agrupamento dos individuos, sendo o

7
nicleo bisico e essencial de toda sociedade. E no seio familiar que se realizam os fatos
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elementares da vida do ser humano. Assim, assevera Cristiano Chaves (2015, p.03) que a familia
“é o fendmeno humano em que se funda a sociedade, sendo impossivel compreendé-la sendo a
luz da interdisciplinaridade, maixime na sociedade contemporinea, marcada por relacdes
complexas, plurais, abertas, multifacetérias e (porque nao?) globalizadas”.

As familias nio s3o estruturas homogéneas, mas um complexo de relacdes
diferenciadas. E assim como nas demais relagdes interpessoais, delas decorrem diversos
conflitos, sendo necessdria a interferéncia do Estado, através do judicidrio para soluciona-los.

Contudo, torna-se imperioso destacar que na seara familiar, pouquissimas vezes a
sentenca judicial traz consigo efeito pacificante, pois os processos dessa 4rea envolvem por
muitas vezes vinculos afetivos, onde a busca pela justiga e os sentimentos se confundem. Desta
forma, independente do fim da ac3o judicial, as partes envolvidas tém por vezes, a sensacgio de
que a justica ndo foi feita, pois a valorizagio apenas da norma juridica, impossibilita a
regulamentagio das singularidades das familias.

Em decorréncia disso, a conciliagio vem conquistando cada vez mais importancia, por
ser uma forma de proporcionar que as préprias partes encontrem uma solucdo consensual.
Inclusive, o Novo Cédigo de Processo Civil prestigia de forma significativa os meios de 3040
solu¢do consensual de conflitos, conforme pode-se observar no artigo 694 deste diploma legal——
que prevé em sua literalidade que nas a¢Ses de familia todos os esforcos serdo empreendidos
para a solucdo consensual da controvérsia. Por isso, ao receber a peti¢io inicial o juiz deverd
designar uma audiéncia de mediagio e conciliacdo antes de instruir o processo.

Assim, o presente estudo visa analisar a eficiéncia e eficicia das audiéncias de
conciliagio, por meio de pesquisas bibliogrificas e documentais através da anélise de todos os
processos ajuizados entre os anos de 2014 e 2017 nas Varas de Familia de Ilhéus, além de um
aprofundamento da literatura dos principais autores e criticos da matéria em questdo. Para tal
fim, utiliza-se o método de levantamento de dados com uma abordagem quantitativo-
qualitativa, por meio das supracitadas pesquisas.

Outrossim, o que se busca com a formulacio do trabalho ora projetado é o confronto da
legislacio com dados reais.

Neste diapasdo, busca-se a discussdo das seguintes questdes: a intenc¢do do legislador,
no momento da confec¢io da lei, ao estabelecer a realizacio de audiéncias de conciliagdo e
mediacdo estd sendo atendida e satisfazendo o interesse das partes envolvidas e da sociedade?
Qual a problemaitica que impede que se cheguem a resultados eficazes?

O presente trabalho inicia-se com a abordagem histérica da familia, a sua evolugio
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social e legislativa, bem como a parte processual do direito de familia, com destaque 4 audiéncia
de conciliagdo, as suas contribuicdes, as suas vantagens e os seus reflexos nas relagdes
familiares, além de apresentar os resultados da pesquisa, onde foi analisada a eficiéncia e
eficicia das audiéncias de conciliagio realizadas no Nicleo de Conciliagio das Varas de
Familia da Comarca de Ilhéus, Estado da Bahia, com o objetivo de identificar se essa nova
tendéncia de pacificacdo das lides vem ocorrendo de fato na pritica forense. Esse trabalho
também se propde a trazer sugestdes que possam aumentar as possibilidades de realizacio de
um acordo, na intencdo de transformar uma calorosa discussio em um 6timo acordo para

,

ambas as partes, demonstrando que é possivel ir além e solucionar os conflitos com justica. E

sobre isso que se dedicam as préximas linhas.

2 O INSTITUTO FAMILIAR

Antes de adentrar no tema, cabe tecer algumas linhas sobre a familia, uma das mais
importantes institui¢des sociais e juridicas. Abordando a respeito da sua origem, o seu contexto
histérico e a sua evolugdo, vez que, embora exista desde os primérdios da civilizacdo, a familia
é um fendmeno em constante transformacio, sendo inegével a multiplicidade e diversidade de 2041

fatores que impedem a fixacio de um modelo familiar. Esta analise inicial possibilitard uma———

melhor compreensio do leitor acerca do tépico subsequente.

2.1 Nogio Juridica e Conceitual

Em virtude da complexidade da entidade familiar, ndo existe em nossa legislacio uma
conceituagio para defini-la, sendo que a cada momento novos valores que inspiram a sociedade
modificam a concepcdo de familia. Desta forma, o conceito de familia esta interligado com
circunstincias temporais e locais, sendo assim um conceito mutével.

Desta forma, o conceito de familia caracteriza uma realidade presente, nio trazendo
consigo uma inalterabilidade conceitual, variando com os valores e ideais predominantes em
cada momento histérico.

Etimologicamente, a expressdo familia vem da lingua dos oscos, famel (da raiz latina
famul), com significado de servo ou conjunto de escravos pertencentes ao mesmo patrio.
Contudo, atualmente essa descri¢io etimoldgica apenas serve para demonstrar a idéia de
agrupamento. Pois, com o passar dos anos a conceituag¢io de familia mudou bastante, deixando
de ser entendida como ntcleo econémico e reprodutivo e passando a fundar-se no afeto, na

ética, na solidariedade e na dignidade da pessoa humana.
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O conceito de familia atual é decorrente da evolugio social e legislativa - destaca-se aqui
a Constituicdo Federal de 1988; que alargou o conceito de familia, passando a proteger de forma
igualitdria todos os seus membros, além de regular as relacdes monoparentais e reconhecer a
unido estdvel, afastando assim o pressuposto do casamento para a constitui¢cio de uma familia.

Interessante esclarecer que nossa Carta Magna traz em seu artigo 226, a indicagio de
que entende-se como entidade familiar a comunidade formada por qualquer dos pais e seus
descendentes, sendo reconhecido ainda como entidade familiar a uniio estivel entre o homem
e a mulher. Porém, conforme dito alhures e servido de exemplificagio de que a conceituagio
de familia n3o é estivel e acompanha os fatos sociais, os nossos Tribunais, fundados
em principios constitucionais, reconheceram a uniio estdvel entre pessoas do mesmo sexo,
garantindo a essas relacdes a protecdo do Estado.

Podemos afirmar que no 4mbito juridico a familia é resultado das relagdes juridicas
estabelecidas entre os seus sujeitos, considerando como membros de uma familia, as pessoas
unidas por uma rela¢io conjugal ou de parentesco. Neste sentido, Carlos Roberto Gongalves

(2007, p. o1) traz familia de uma forma abrangente como:

[...Jtodas as pessoas ligadas por vinculo de sangue e que procedem, portanto, de um
tronco ancestral comum, bem como unidas pela afinidade e pela adogio”. E também
de uma forma mais especifica como, “parentes consanguineos em linha reta e aos
colaterais até o quarto grau.

Na atualidade, a familia possui um novo fim e uma nova composi¢io, bem como uma
nova forma de relacionamento entre os membros desta. Sendo que, independentemente de
todas essas particularidades, o nitcleo familiar merece protecio do Estado, sendo a familia
entendida como um grupo de pessoas envolvidas por lacos de sangue e/ou afetivos e com
interesses em comuns.

Merece destaque ainda o novo Cédigo de Civil, que trouxe uma ampla e atualizada
regulamentagio do Direito de Familia, adequando-se ao que impde os principios
constitucionais, bem assim, adaptando-se a evolugdo da sociedade e dos costumes.

Logo, apds esse superficial esclarecimento acerca do conceito de familia, podemos
concluir que a familia atual estd mais democritica e alicercada em novos valores que buscam

garantir de forma ampla a dignidade e igualdade entre os seus membros.

2.2 Origem e evolugio
A familia brasileira atual, é decorrente da influéncia de diversos tipos de familia, como

a familia romana, a familia candnica e a familia germanica. Contudo, para entendermos esse
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instituto social tio importante, é preciso irmos além e buscarmos a origem da familia.

A familia além de ser o primeiro agente socializador do ser humano, é também a mais
antiga unidade social do individuo. Acredita-se que ela surgiu h4 aproximadamente 4.600 anos,
vez que antes do homem se organizar em sociedades sedentdrias, ele j4 agrupava-se com
pessoas relacionadas por meio da ancestralidade em comum ou do casamento. Neste mesmo

diapasdo, afirma Oliveira (2003, p. 23):

Primeira e principal forma de agrupamento humano, a familia preexiste & prépria
organizagio juridica da vida em sociedade, por isso lhe d4 origem, sendo considerada
a célula mater de uma nacdo. Sua formagdo decorre, primordialmente, das regras do
direito natural, até mesmo pelo fendmeno instintivo da preservacio e perpetuagio da
espécie humana.

Inicialmente, os membros da familia uniam-se por lagos sanguineos sob a lideranga
do ancestral comum, conhecido como patriarca. Essas entidades familiares eram conhecidas
como clis.

Contudo, com o crescimento populacional dos clds e do territdrio, essas entidades
comegaram a unir-se e formar as primeiras tribos, que eram constituidas por grupos de
descendentes diversos. Desta forma, deu-se inicio as sociedades humanas e com o
desenvolvimento destas os lacos sanguineos foram se dissolvendo entre a populagio.

Assim, a entidade familiar ganha for¢a no Direito Romano, caracterizando-se como
conjunto de pessoas que estavam sob o patrias potestas do ascendente comum mais velho, que
exercia sobre os filho o direito de vida e de morte. Afirma Carlos Roberto Gongalves (2005, p.
31), que o pater familas: “podia, desse modo, vendé-los, impor-lhes castigos e penas corporais. A
mulher era totalmente subordinada i autoridade marital e podia ser repudiada por ato
unilateral do marido”.

Muito embora a familia seja o agrupamento de individuos mais antigo da sociedade,
foi apenas no Direito Romano que a expressio familia ganhou um significado juridico
(FARIAS; ROSENVALD, 2014). O jurista Arnold Wald (2002, p. 09), afirma que a familia
romana era simultaneamente uma unidade econdmica, religiosa, politica e jurisdicional.

J4 no direito candnico, surge a idéia do casamento, onde a familia era instituida por
meio da cerimdnia religiosa, sendo esta entendida como sacramento divino, caracterizada pela
indissolubilidade do vinculo. Merece destaque o fato de que nesse momento a Igreja Catélica
limitou-se a exigir como requisito de validade para o casamento, apenas a vontade dos nubentes
em se casarem de forma espontinea. Sendo que, embora o casamento se realizasse pelo
consenso, ele s se tornava um ato perfeito apds a cdpula carnal. Foi também nesse momento

que a mulher atingiu seu lugar préprio, tendo assumido o papel de responsével pelos afazeres
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domésticos e pela educagio da prole.

Mesmo sobre toda influéncia histérica, no Brasil a familia tem a sua prépria evolugio.
Inicialmente, a entidade familiar brasileira consolidou-se no modelo patriarcal e
patrimonialista, baseado na relacdo hierarquizada, patrimonializada, verticalizada e
heterossexual.

O Cédigo Civil de 1916 foi baseado neste modelo de familia e sistematizou o modelo
de famflia patriarcal. Sendo o matriménio a tnica forma de constitui¢do da familia, excluindo
assim as demais formas de familia, bem como os filhos gerados fora da constincia do
casamento. Nesta época, a familia patriarcal era o centro da sociedade e da legislacdo. Tal fato
percebe-se pela indissolubilidade do casamento e pela capacidade relativa da mulher, onde o
marido era designado o tnico chefe da sociedade conjugal

Porém, com o passar dos anos e com a evolugio da familia, esse modelo patriarcal que
foi institucionalizado deixou de atender as novas composi¢des sociais e iniciou-se uma
evolugio legislativa, uma vez que o direito deve acompanhar os fatos sociais. Imperioso
esclarecer que essa evolugdo aconteceu por etapa e com a institui¢do de diversas leis, destaque-
se aqui a Lei 4.121/62, que alterou para melhor a figura e a posi¢io da mulher casada. 2044

Mas o maior avanco legislativo veio com a Constituicio Federal de 1988, que———
influenciada por todas as transformacgdes da sociedade, adotou novos valores e realizou uma
verdadeira revolug¢io no direito de familia, cite-se aqui o artigo 226 e seus incisos da
referenciada Constituicao.

Também influenciado pelos fatos sociais e pela nova Constitui¢do, em 2002, adveio o
Novo Cédigo Civil, que surgiu para dar cumprimento aos preceitos constitucionais, e inovou
ao dar énfase a afetividade como elemento formador da familia.

Conclui-se assim, apds este breve arcabougo histérico, que houve imensa mudanca nos
paradigmas que regulamentam a entidade familiar, principalmente no que se refere as
mudangas legislativas, que em decorréncia das transformagdes sociais, percebeu-se a
necessidade de se adequar aos fatos sociais existentes, foi seguindo esse caminho que hoje é
vista pela Constitui¢dio Federal traz a familia como a base da sociedade e merecedora de
protecio especial do Estado.

E em virtude de toda a importincia dada a familia, ndo apenas pela sociedade, mas
principalmente pelo Estado, o legislador percebeu a necessidade de dedicar um ramo do direito
as familias, dando atencio especial a essa institui¢do social que figura como base da sociedade

e da formagdo dos individuos que a compdem.
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3 O DIREITO DE FAMILIA

Feita a abordagem histérica e evolutiva da familia, este capitulo destina-se a anlise das
especificidades da 4rea do direito que sustenta esse trabalho: o Direito de Familia. Prop&e-se a
discorrer, brevemente, sobre a jurisdi¢io de familia e as suas especificidades, para depois

adentrar no objeto central deste trabalho.

31 Dajurisdigdo de familia

O Direito de Familia propde-se a solucionar as lides decorrentes das relacées familiares,
caracterizando-se por uma grande complexidade, vez que se trata de relacdes intimas, que s3o
carregadas de valor afetivo. Diante da necessidade de controle desses conflitos, as partes
recorrem para a tutela jurisdicional a fim de terem o seu direito reconhecido.

De acordo com Maria Berenice Dias (2011, p. 87), o direito das familias é o mais humano
de todos os direitos, vez que interfere diretamente nas relagdes familiares, afetivas e
patrimoniais das pessoas, pois no dmbito da familia se cria afeto, carinho, amor, raiva, édio,
dentre outros sentimentos, e envolver-se em demandas familiares requer muita ética e cuidado.
Essa peculiaridade do Direito de Familia faz surgir a necessidade de um tratamento mais
adequado e especifico em relacdo aos problemas submetidos a sua jurisdi¢io, uma vez que
urgéncias que envolvem as demandas de familia e as peculiaridade individuais de cada processo
exigem uma tutela diferenciada.

Rodrigo da Cunha Pereira (2003, p.107) assevera que todas as transformagdes no direito
de familia, sua evolugdo prética e legislativa, trazem ao individuo a consciéncia de que é um
sujeito de direitos e deveres dentro desse contexto. As pessoas desiludidas com seus confrontos
familiares buscam no Poder Judicidrio a solug¢io dos seus problemas. Ainda segundo o

doutrinador Rodrigo da Cunha Pereira (2003, p. 108):

O judiciario, é também, o lugar em que as partes depositam os seus restos de amor e
tém sempre a esperanca de que uma sentenga “milagrosa” venhas lhes dar a solucido
do conflito. Pura ilusio! O desamparo da separagdo jamais encontrard o seu amparo
ali. Primeiro, porque o desamparo do sujeito é estrutural. Somos sujeitos da falta e
algo em nés estid sempre faltando. Segundo, porque o judicidrio brasileiro para as
demandas familiares est4 & beira do caos.

Assim sendo, os Operadores do Direito da 4rea familiar devem ter consciéncia do seu
papel, devendo sempre buscar o melhor para as partes envolvidas, que no geral buscam o
Poder Judiciirio indispostos a conciliar por estarem carregadas de sentimentos. Desta forma,
o presente trabalho visa analisar se todos os esfor¢os estio sendo empreendidos para que se

alcance a conciliagdo, por figurar essa como a melhor solugio para o litigio familiar, vez que
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minimiza o desgaste emocional e d4 celeridade ao processo.

S3o justamente as peculiaridades do Direito das Familias que levaram a criagdo de
varas especializadas, onde os magistrados, promotores e defensores devem atuar com mais
sensibilidade, valendo-se dos principios éticos juridicos num balanceamento dos interesses
em conflito.

Tendo em vista esse grande nimero de querelas, tornou-se necessirio um meio
alternativo de solucdo de litigios que proporcionasse a resolu¢io de questdes de ordem
subjetiva do problema e que possibilitasse um restabelecimento das relacdes parentais de
forma saudavel apds situagdes de ruptura familiar. Seria vidvel encontrar uma forma que
fosse mais rdpida, eficaz e até mesmo menos onerosa para as partes e para o Estado, que ndo
trouxesse tantos danos para os elementos envolvidos.

Ademais, algumas agdes como a agio de alimentos, requerem uma rapidez no
processo, vez que nio podem ficar a mercé do tempo, sendo a medida mais célere, optar pela
conciliagdo.

Ressalte-se ainda que, apesar de todos os esforcos empreendidos pelos Operadores do
Direito, poucas vezes na seara familiar a sentenca traz o efeito apaziguador desejado pela

3046
justica, vez que as partes geralmente estdo repletas de temores, queixas e migoas, de forma——
que sentimentos bons e ruins se confundem. Sendo assim, a resposta judicial nio corresponde
aos anseios de quem busca a tutela jurisdicional.

Corroborando com esse entendimento, Conrado Paulino da Rosa (2012, p. 36) afirma
que as sentengas proferidas pelo Judicidrio ndo tém capacidade de solucionar os conflitos, no
sentido de suprimi-los, elucid4-los ou esclarecé-los.

Esse mecanismo age apenas na aparéncia do conflito, de forma que efetivar a
pacificagio entre as partes torna-se invidvel, uma vez que o motivo verdadeiro que gerou
aquele litigio continua a existir, mas apenas é oculto. Dessa forma, a decisio que é tomada,
por vezes nio satisfaz as partes, visto que os verdadeiros interesses por trds da demanda nio
sdo atendidos. Isso gera iniimeros recursos e novos processos, dando continuidade ao conflito.

Ademais, seguindo o entendimento da doutrina brasileira a professora Debora Rhode
(2004, p. 23) explica que a maioria dos estudos revelam que a satisfagdo das partes processuais
com o devido processo legal depende fortemente da percepc¢io de que o procedimento foi justo
e que alguma participagio do jurisdicionado no sentido de solucionar o litigio aumenta a sua
percepcio de justica.

Por isso, a conciliagio vem ganhando cada vez mais espaco, pois se caracteriza como
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uma técnica alternativa para levar as partes a encontrar uma solugio consensual. Ressalte-se
que é no imbito do Direito de Familia que a conciliagio desempenha um papel mais
importante, visto que possibilita a identificag¢io das necessidades especificas de cada

integrante familiar.

4 A CONCILIACAO NO DIREITO DE FAMILIA

Apés tratar sobre jurisdicdo de familia, este capitulo destina-se a anilise da
conciliagio, instituto que sustenta esse trabalho. Propde-se discorrer, brevemente, sobre
nogdes conceituais da conciliagdo, os aspectos processuais das audiéncias de conciliagio e as
inovagdes pelo Novo Cédigo de Processo Civil, bem assim expor os beneficios alcancados

através da conciliacdo, para depois adentrar no objeto central deste trabalho.

4.1  Nogdes conceituais

De acordo com o Manual de Implementacdo do Conselho Nacional de Justica
(2006, p. 33), “a conciliagio é um meio de resolver o conflito a partir de um acordo entre as
partes, através da orientacdo de uma terceira pessoa, consolidando- se em uma dinimica 2047
voltada a efetiva solugio das disputas, sendo prevista legalmente”.

J4 nas licdes de Douglas Yarn (2004, p. 212) a conciliagio pode ser entendida

como:

Um processo autocompositivo segundo o qual as partes em disputa sio auxiliadas
por uma terceira parte, neutra ao conflito, ou um painel de pessoas sem interesse na
causa, para auxilid-las a chegar a uma composicdo. Trata- se de uma negociagio
assistida ou facilitada por um ou mais terceiros na qual se desenvolve processo
composto por varios atos procedimentais pelos quais o(s) terceiro(s) imparcial(is)
facilita(m) a negociacdo entre as pessoas em conflito, habilitando-as a melhor
compreender suas posi¢des e a encontrar solugdes que se compatibilizam aos seus
interesse e necessidades.

Bacellar (1999, p. 130), por sua vez, assevera que a conciliagio é um processo técnico
pertencente A forma autocompositiva, que apresenta formato consensual para resolu¢io do
conflito, extinguindo-o mediante consolidacio de um acordo. Para o autor, um terceiro
imparcial por intermédio de perguntas, propostas e sugestdes, orienta e auxilia as partes a
encontrar solugdes que possam atender aos seus interesses.

Assim, podemos entender a conciliagdo como uma forma de resolucdo de disputas
judiciais, sem a imposicio do poder do mais forte ou sem uma norma positivada que
desconsidera a particio dos demandantes, ao contririo, a conciliagio é um meio de

autocomposi¢io, onde as préprias partes com concessdes mutuas conseguem chegar a um
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acordo.

4.2  Audiéncias de Conciliagio

O Cédigo de Processo Civil anterior, em seu rito ordindrio, tinha na audiéncia preliminar,
que era presidida por um juiz, a primeira oportunidade formal voltada para a tentativa de
composigdo entre as partes.

Assim, a realizacdo da audiéncia de conciliacdo, objeto do presente trabalho, é uma
inovacio processual instaurada por meio do Novo Cédigo de Processo Civil, que objetiva
incentivar a realizacio da autocomposi¢io, numa fase processual em que os 4nimos estio
menos exaltados, vez que ainda n3o foi apresentada contestagio pelo réu.

As audiéncias de conciliacdo sio informadas pelos principios da imparcialidade,
independéncia, autonomia da vontade, confidencialidade, oralidade, informalidade e da
decisdo informada. As sessGes ndo ocorrem perante o juiz, mas, sim, perante conciliador, que
auxiliard de forma ativa as partes na resolucido do conflito, inclusive propondo medidas
possiveis para a solugio do conflito, ndo devendo haver entre conciliador e partes, vinculo
anterior.

3048

Em observincia ao artigo 165 do NCPC, as audiéncias de conciliagdo sio realizadas———
em centros judicidrios de solucdo consensual de conflitos, ambientes que se caracterizam por
serem menos formais e intimidadores, sendo mais propicio ao desarme de espiritos.

O novo Cédigo de Processo Civil d4 uma aten¢io bastante especial as

acdes de familia, ao determinar no seu artigo 694 que nas agdes do Direito de Familia
todos os esforcos serdo empreendidos para a solucio consensual da controvérsia, devendo o
juiz dispor do auxilio de profissionais de outras dreas de conhecimento para a mediacio e
conciliagdo.

Ainda no NCPC, mas agora no artigo 695, o legislador prescreve que nas a¢des de
familia apds ser recebida a peti¢do inicial, o juiz deverd ordenar a citagio do réu para
comparecer a audiéncia de mediacdo e conciliagio. Optando por proporcionar a possibilidade
de conciliagio antes mesmo da oferta de resposta pelo réu.

Disciplina ainda o novel diploma, que serdo realizadas quantas audiéncias forem

necessarias para alcancar a concilia¢do:

Art. 696. A audiéncia de mediacdo e conciliagdo podera dividir-se em tantas sessdes
quantas sejam necessdrias para viabilizar a solu¢do consensual, sem prejuizo de
providéncias jurisdicionais para evitar o perecimento do direito.

Assim, O NCPC ao criar procedimentos especiais nas a¢des de familia demonstra que
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é possivel que se chegue a uma autocomposi¢io amigivel mesmo no campo dos direitos
irrenuncidveis e intransmissiveis, como os das rela¢des de familia.

Porém, para que haja uma maior efetividade dessas normas na pratica, principalmente,
no que se refere aos litigios familiares, é necesséirio que haja empenho de todos os agentes da
justica, no sentido de promogio de uma nova mentalidade do processo judicial para que
assumam uma postura menos focada na rivalidade e na litigiosidade e incentivem a conciliagio,
demonstrando as partes que elas podem através do didlogo e de concessées mutuas, chegarem

a um consenso e resolverem seus préprios problemas.

4.3 Beneficios da Conciliagio

Resta inconteste que o nosso judicidrio atravessa uma crise, que é resultado do
monopdlio estatal da jurisdi¢do, da sua estruturagio preciria e do ndmero crescente de
processos judiciais, de forma que o mesmo nio consegue mais atender de forma eficaz a
demanda que lhe é exigida. Assim, tornou-se urgente a necessidade de mudanca nos
paradigmas processuais brasileiro. Nesse sentido j4 havia se manifestado o saudoso jurista

Paulo Cezar dos Santos Bezerra (2007, p. 145):

No Brasil, o ordenamento juridico carece de uma abertura maior e de flexibilidade
de suas normas, e mostra-se extremamente fechado, rigido. As leis ainda sio feitas
de forma a beneficiar grupos, coarctando o acesso a justiga aos menos privilegiados,
principalmente as leis processuais, extraordinariamente complexas e permissivas de
mecanismos de protelagio de decises, o que tem transformado a justica num sonho
distante e inacessivel as camadas mais pobres da populacdo. O préprio ordenamento
encaminha o jurisdicionado para a via judicial de solucdo de conflitos, impedindo um
verdadeiro acesso 2 justica.

Neste mesmo diapasio, manifestou-se o Ministro Antonio Cezar Peluso (2010, p. 25):

O mecanismo judicial, hoje disponivel para dar-lhes resposta, é a velha solugio
adjudicada, que se d4 mediante produgio de sentencas e, em cujo seio, sob influxo de
uma arraigada cultura de dilacdo, proliferam os recursos indteis e as execugdes
extremamente morosas e, nio raro, ineficazes. E tempo, pois, de, sem prejuizo
doutras medidas, incorporar ao sistema os chamados meios alternativos de resolugdo
de conflitos, que, como instrumental préprio, sob rigorosa disciplina, direcdo e
controle do Poder Judicidrio, sejam oferecidos aos cidaddos como mecanismos
facultativos de exercicio da funcio constitucional de resolver conflitos. Noutras
palavras, é preciso institucionalizar, no plano nacional, esses meios como remédios
jurisdicionais facultativos, postos alternativamente 4 disposi¢do dos jurisdicionados,
e de cuja adogdo o desafogo dos érgdos judicantes e a maior celeridade dos processos,
que j4 serdo avangos muito por festejar, representardo mero subproduto de uma
transformagido social ainda mais importante, a qual estd na mudanca de mentalidade
em decorréncia da participagdo decisiva das préprias partes na construgio de
resultado que, pacificando, satisfaga seus interesses.

Foi essa realidade que obrigou os operadores do Direito a buscarem novos mecanismos

de solucdo de conflitos, que sejam mais céleres, menos onerosos e menos burocriticos. Assim,
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surgiu essa nova tendéncia processual de pacificagio social.

Contudo, até pouco tempo atrds esses mecanismos alternativos nio possuiam
tratamentos legislativos e nem incentivos do Estado. Porém, em conformidade com a
exposi¢do de motivos do projeto de lei n? 166/2010, 0 Novo Cédigo de Processo Civil, mudou
essa realidade, trazendo em seu bojo a promogdo de um sistema coerente, eficiente e menos
complexo.

Faz-se mister destacar, que na conciliacio nio existe parte vencedora, nem parte
vencida, visto que ela é resultante de uma autocomposi¢io, como destaca a magistrada Tais

Schilling Ferraz (2013, p. 79):

Na conciliagdo, diferentemente, nio existem vencedores nem perdedores. Sio as
partes que constroem a solugdo para os préprios problemas, tornando-se
responsdveis pelos compromissos que assumem, resgatando, tanto quanto possivel,
a capacidade de relacionamento. Nesse mecanismo, o papel do juiz nio é menos
importante, pois é aqui que ele cumpre sua missio de pacificar verdadeiramente o
conflito.

Contudo, existem intiimeros beneficios que sdo obtidos por meio da conciliag¢do, como
a promocdo do didlogo, a informalidade e desburocratizagio do processo judicial, que o torna
mais econémico e célere.

3050

Entretanto, o direito busca antes de tudo, regulamentar as relagdes humanas. Assim
merece destaque também o empoderamento das partes que é obtido através da conciliagio.
Visto que, esse procedimento restaura o senso de valor e poder das partes para que estas estejam
aptas a dirimir os seus conflitos futuros. Para exemplificar essa situagio, podemos citar uma
pesquisa realizada no Programa de Mediacdo Forense do TJDF, que nos revela que cerca de
85% dos entrevistados acreditam que o processo do qual participaram os ajudario a melhor
resolver questdes semelhantes no futuro.

Em assim sendo, o éxito obtido com as concilia¢es transforma-se em um potencial
replicador, no instante em que as partes envolvidas na solu¢do tendem a absorver a cultura
conciliadora. Desta forma, surge a possibilidade de que com o passar dos anos, o processo
judicial abandone gradativamente o papel de tnico meio para apaziguar conflitos,
vislumbrando-se assim, a solu¢do para o nosso sistema processual.

Tém-se ainda como beneficio da audiéncia de conciliacdo o fato de ser oportunizada
as partes a chance de falar sobre seus sentimentos em um local neutro, permitindo-se assim, a
compreensio do ponto de vista da parte adversa, por meio da exposi¢io de sua versio dos fatos,
com a facilitagio do conciliador, criando-se assim a possibilidade de administracdo do conflito
de forma a manter ou aperfeicoar o relacionamento entre os litigantes.
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Por fim, deve-se demonstrar que esse meio alternativo de resolugio de conflitos é
também um meio de promogio e efetivacio do principio constitucional de acesso a Justica.

Necessirio se faz esclarecer que o acesso i justica vai além da possibilidade de
ingressar em juizo na busca de uma tutela jurisdicional. Neste sentido esclareceu o doutrinador

Paulo César Santos Bezerra (2007, p. 145):

[...] o acesso a justica ndo se identifica com a mera admissio do processo, ou
possibilidade de ingresso em juizo, como a problemaitica do acesso aos direitos e a
justica ndo pode ser estudada nos limites acanhados do acesso aos 4rgdos judiciais j&
existentes, a questdo, ao final, ndo trata apenas de possibilitar o acesso 3 justica
enquanto institui¢do estatal e sim de viabilizar o acesso 4 ordem juridica justa.

Corrobora com esse entendimento, Dinamarco ao se manifestar, citando Kazuo

Watanabe (2004, p. 114):

P 7 2

Acesso 2 justica é acesso & ordem juridica justa, ou seja, obtengdo de justica
substancial. N3o obtém justica substancial quem n3o consegue sequer o exame de
~ s ; ~
suas pretensdes pelo Poder Judicidrio e também quem recebe solugdes atrasadas para
suas pretensdes, ou solu¢des que ndo lhe melhorem efetivamente a vida em relacio
ao bem pretendido. Todas as garantias integrantes da tutela constitucional do
processo convergem a essa promessa- sintese que é a garantia do acesso 2 justiga
assim compreendido.

Assim, o acesso 2 justica identifica-se como a verdadeira busca a realizagio da justiga,
calcada nos principios da celeridade e da efetividade das tutelas jurisdicionais. Porém, nos dias
atuais, a efetivacdo desse acesso encontra barreiras limitadoras, no que se refere a burocracia
dos procedimentos e formalidades processuais. Por isso, a conciliagio, como meio de resolugido
de conflitos mais informal, t¢ém atuado como ferramenta de redemocratiza¢io da atuacio do
judicidrio, bem como assumindo o papel de agente de a pacificagdo estatal, alcancando a
efetivagio de direitos e a concretizacdo da justica. Tal entendimento é reiterado por Anténio

Cintra, Ada Grinover e Cindido Dinamarco (2007, p. 33), que afirmam

[...] os meios informais gratuitos (ou pelo menos baratos) sio obviamente mais
acessiveis a todos e mais céleres, cumprindo melhor a func¢io pacificadora. [...]
constitui caracteristica dos meios alternativos de pacificagio social também a
delegalizacdo, caracterizada por amplas margens de liberdade nas solu¢des ndo-
jurisdicionais (ju{zo de equidade e ndo juizos de direito, como no processo
jurisdicional).

Assim, a conciliagdo assume também o papel de meio pelo qual se alcanca de forma
plena o acesso a justica. Inclusive, observa-se que quando se realiza um acordo conciliatério, as
partes saem da audiéncia com a sensacdo de que a justica foi feita, resplandecendo assim o
sentimento de satisfacdo em ambos os litigantes. Em assim sendo, amplia-se a confianca da
sociedade nos érgios do Judicidrio, bem como efetiva entre toda a sociedade o verdadeiro

sentido de acesso a justiga.
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Apesar de todas essas vantagens destacadas acima, levando-se em conta o resultado
da pesquisa a ser demonstrado logo abaixo, conclui-se que ainda é limitada a quantidade

de concilia¢cdes realizadas em sede do Niucleo de Conciliagio.

s METODOLOGIA

Para a elaboragio deste estudo, utilizou-se uma abordagem metodolégica
quantitativa e qualitativa, com base em pesquisa bibliogrifica e documental. A seguir,
detalham-se os procedimentos metodolégicos adotados:

O presente trabalho é caracterizado como uma revisio de literatura, com a inclusdo
de anélise documental de processos judiciais. A escolha desse tipo de estudo deve-se a
necessidade de compreender o contexto e os impactos das audiéncias de conciliagdo no direito
de familia, conforme as diretrizes do Novo Cédigo de Processo Civil.

Realizou-se uma revisdo da literatura existente sobre conciliagio no direito de
familia, englobando obras académicas, artigos cientificos, e publicacées de érgios oficiais. As
fontes bibliogréficas foram selecionadas com base em sua relevincia e contribui¢io para o tema.
Foram analisados processos judiciais das Varas de Familia de Ilhéus, com foco nos que passaram 3052
pelo Nicleo de Conciliagdo. A anélise abrangeu todos os processos ajuizados entre os anos de——
2014 e 2017. Os dados extraidos incluiram a quantidade de audiéncias de conciliagio realizadas,
os indices de sucesso das concilia¢des, e as principais dificuldades enfrentadas.

Os dados coletados foram tratados de maneira sistemdtica, seguindo os seguintes
procedimentos:

Quantitativa: A analise quantitativa envolveu o levantamento e a tabulagio dos
dados dos processos judiciais, permitindo a quantificagio dos resultados das audiéncias de
conciliagio. Foram utilizadas técnicas estatisticas basicas para descrever e interpretar os dados
coletados.

Qualitativa: A anélise qualitativa consistiu na interpretagio critica dos dados
documentais e bibliogréficos. Esse processo envolveu a identificagio de padrdes e temas
recorrentes, bem como a anilise das percepcdes e experiéncias relatadas nas fontes consultadas.

A pesquisa seguiu rigorosamente os principios éticos, garantindo a
confidencialidade dos dados dos processos judiciais analisados. Todos os procedimentos
metodolégicos foram realizados de maneira a assegurar a confiabilidade e a validade dos
resultados.

Para a anélise dos dados, foram utilizadas ferramentas de software estatistico e
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programas de gerenciamento de referéncias bibliogrificas. A revisio bibliografica contou com
o apoio de bases de dados académicas renomadas, como Scopus, Web of Science e Google
Scholar.

A metodologia adotada neste estudo permite uma compreensio abrangente e
detalhada da eficiéncia e eficicia das audiéncias de conciliagio no direito de familia, fornecendo

subsidios para futuras pesquisas e praticas juridicas na 4rea.

6 RESULTADOS DA PESQUISA

Feita a abordagem geral sobre a conciliagdo na seara processual aplicada ao Direito
de Fam{lia e os beneficios decorrentes desta, este capitulo destina-se & analise do objeto central
desse trabalho: o estudo da eficiéncia e eficdcia das audiéncias de conciliacio em sede do Nicleo
de Conciliagio das Varas de Familia de [lhéus - Ba. Propde-se discorrer, brevemente, sobre o
panorama geral das ac¢des processuais analisadas, para depois adentrar na questdo pritica e

juridica que ele compée.

6.1  Panorama geral das audiéncias de conciliagdo das Varas de Familia de Ilhéus
3053

Realizou-se um levantamento de dados através dos termos de audiéncias de conciliagio——
ocorridas no Nicleo de Conciliagdo das Varas de Familia da Comarca de Ilhéus.

Para ampliar a representatividade do estudo, foram analisados todos os termos de
audiéncias que ocorreram no periodo compreendido entre o primeiro semestre de 2014 e o
primeiro semestre de 2017.

Foram analisados 1606 processos, que se dividiam em a¢des de divércio, reconhecimento
e dissolucdo de unido estével, guarda, exoneragio, investigagio de paternidade, regulamentacio
de visitas e de alimentos, incluindo a¢Ges de oferta e revisdo, que sdo as a¢des a que se aplicam
o ordenamento previsto no artigo 693 do Novo Cédigo de Processo Civil, que prevé a realizacio
da audiéncia de conciliagio.

Em meio aos 1606 processos, foram identificados a quantidade de audiéncias de
conciliagdo que obtiveram éxito, quantos foram extintos sem resolu¢io do mérito, bem como
o resultado das demais a¢des que prosseguiram o seu rito apds restar frustrada as tentativas de
conciliagio, bem como outros aspectos relevantes, como o perfil econdmico das partes que

indica a necessidade de um sistema processual célere.

6.2 Audiéncias de Conciliagdo das Varas de Familia de I1héus
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Apés todo exposto, chegou o momento de analisar os resultados obtidos a luz das teorias
e conceitos abordados anteriormente.

De inicio, cumpre-nos ressaltar o perfil das a¢ées em que foram obtidos éxito na
conciliagdo, identificando o tipo processual e a quantidade, bem assim a porcentagem de cada
acao.

Na anilise desses dados, percebe-se que 50,296 da amostra total das conciliagdes, ou seja,
352 agdes, referem-se as demandas com pedido de alimentos, sendo seguida pelas ac¢Ses de
divércio com constituem aproximadamente 26% do total de processos conciliados no Nicleo,
o que equivale a 181 agdes.

Logo apés, tém-se as acbes de exoneragio e oferta de alimentos, que figuram com
porcentagem de 5,849 cada, do ndmero final de a¢des em que houve conciliagio, o que equivale
a 41 processos para cada tipo processual deste.

Posteriormente, temos as importantissimas a¢des de investigag¢do de paternidade, que
com 36 demandas conciliadas, ocupam o posto de quinto lugar no que se refere ao nimero de
conciliaces feitas.

Em seguida, em quantitativo menor tém-se as a¢cdes de Reconhecimento e Dissolugio
de Unido Estdvel, que com 20 acdes, representam com 2,85% das concilia¢des. Logo apds;
figuram as acSes de Revisdo de alimentos, com seus 13 processos conciliados simboliza 1,85%
do total.

Por fim, temos as a¢des de Regulamentacio de Visitas e Guarda, com 1, 56% e 0,85% do
valor total de concilia¢Bes realizadas no intervalo de tempo pesquisa, respectivamente. Para

melhor visualizacdo desses valores, confira o gréfico abaixo:

., Tipos de agoes

10
6% 1% B Alimentos
5%
6%
1% Divércio
3%

B Reconhecimento e disso
lugdo de Unido Estavel

B Guarda
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6.3 Oretrato da conciliagio no Nicleo de Conciliagdo das Varas de Familia de Ilhéus
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Apés todo o exposto, chegou a hora de identificarmos se a inten¢io do legislador,
no momento da confeccio da lei, ao estabelecer a realizacio de audiéncias de conciliagio e
mediacdo estd sendo atendida e satisfazendo o interesse das partes envolvidas e da sociedade,
além de identificar a problemética que impede que se cheguem a resultados eficazes.

Neste sentido, conclui-se que em meio aos 1606 processos analisados, 7or
obtiveram éxito nas audiéncias de conciliagio, o que corresponde a 43,6% do total de processos
analisados. Assim, pode-se afirmar que hd uma eficiéncia e efic4cia razodvel das audiéncias de
conciliagio, levando-se em consideracio todas as especificidades que envolvem os litigios
familiares, bem como as condi¢des sob as quais o Nicleo vém atuando. Desta forma, o Nicleo
na sua pratica alcanca de forma razodvel os objetivos que o deram razio de ser.

Encerrando demandas processuais, através da possibilidade da resolucio
alternativa de conflitos. Filtrando os processos que nio precisam ser remetidos as Varas, nem
se estenderem num largo espaco de tempo, vez que sio de ficil resolug¢io. Logo, podemos
responder ao questionamento principal deste trabalho, concluindo que ainda que nio seja de
forma plena, o Nicleo de Conciliagio é uma importante ferramenta da Justica, e mesmo diante
de iniimeras barreiras impostas pela falta de servidores e de maior qualificagdo destes, ele atua 2055
de forma eficaz e eficiente nio s6 as partes e ao Estado, mas também & toda sociedade, no————
momento em que realiza 43,69 de conciliacdes.

Assim, as reformas trazidas pelo Novo Cédigo de Processo Civil, estio sendo

colocadas em pratica. Segundo Galindo (2012, p. 94):

A reforma trouxe a conciliagdo para o centro das preocupacdes no processo. E dizer:
antes de buscar a composigdo do litigio por meio de uma decisdo, deve o magistrado
buscar uma solugio nascida do acordo. A solugio alcancada pelas partes, mediante
concessdes reciprocas, tem muito mais chance de se concretizar, de deixar o mundo
das ideias cristalizadas nos documentos judiciais e ganhar vida, realizando-se no
mundo fenomenolégico.

Além do alto nidmero de conciliacdes realizadas, imagina-se que a atuagio eficaz do
Nicleo também reflete no menor nimero de execugdes de sentenga, bem como de recursos que
a ataquem, vez que o resultado processual foi obtido a partir da vontade das préprias partes.

Identificamos ainda, que 323 processos, o que equivale a 8,9% do total de processos
analisados, foram extintos sem resolu¢do de mérito, alguns por nio terem as partes cumprido
alguma diligéncia imprescindivel para o andamento do processo, e outra grande parte por terem
os demandantes requerido a desisténcia processual por terem se reconciliado, o que fez o
processo perder o seu objeto.

Esse dado nos revela que as partes ao ajuizarem uma acdo judicial na seara familiar,
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nem sempre estdo dispostas a “brigarem” na mesa de audiéncia, pois as disputas familiares
envolvem relacionamentos que precisam perdurar e que por muitas vezes, conforme
constatado sdo passiveis de reconciliagio. Por isso o processo judicial ndo deve ser visto como
a regulamentacio do fim de relagdes familiares, ao contrério, deve-se ser a forma de manté-los
da forma mais harménica possivel, tendo o poder judicidrio a obrigacio de solucionar as
demandas da forma menos danosa.

Outro dado importante obtido foi a4 quantidade de concilia¢Ges realizadas nas Varas de
Familia, que demonstram que a cultura do litigio continua presente no imaginario da sociedade,
de forma que as partes e seus procuradores somente querem resolver seus conflitos na presenca
do juiz de direito. Bem assim, esse dado nos revela que falta aos conciliadores um maior
preparo, qualificagio e valorizacdo no que diz respeito & sua funcio, vez que embora o
legislativo e judicidrio empreendam esforcos para incentivar a conciliagio, nio hé preocupagio
com a qualificacdo e valorizagio dos seus servidores.

Ademais, os processos que nio obtiveram éxito nas tentativas de concilia¢do realizadas
no ntcleo e nas Varas de origem representam 13% do total de processos analisados. Todavia, o
andamento processual dessas a¢cdes move toda a maquina judiciria, que j4 anda sucateada e 2056
abarrotada de processos. E muito embora, seja de conhecimento de todos que o Estado detém———
o dever de prestar uma tutela jurisdicional adequada ao cidaddo, em um espaco de tempo
razoavel, proporcionando efetividade as suas pretensdes, essa nio é a realidade do Brasil.
Assim, os processos que nio foram objeto de conciliacdo podem perdurar durante anos, sendo
possivel que quando o processo transite em julgado ji n3o se adeque mais a pretensio inicial.

Neste diapasdo conclui-se facilmente que, levando-se em consideragio & morosidade do
processo judicial, a conciliagio figura como a opgdo célere e eficiente, por possibilitar a
extingio imediata da lide, com total independéncia e autonomia das partes em rela¢do ao
mérito do acordo, sem que corram o risco de ganhar ou perder de forma imprevisivel. Ademais,
neste instrumento também ha a desnecessidade de provar fatos e a desoneragio das custas
inerentes a continuidade do processo. Por isso, os operadores do direito devem estimular a

realizacdo de conciliagio, conforme indica Andrea Pach4 (2009, p. 33):

A conciliagio preserva a garantia constitucional do acesso a Justica e consolida a idéia
de que um acordo bem construido é sempre a melhor solugdo. Com a divulgagio
necesséria, é possivel disseminar em todo o pais a cultura da paz e do didlogo,
desestimulando condutas que tendam a gerar conflitos e proporcionando a sociedade
uma experiéncia de éxito na composigio das lides.

Todos os dados expostos no presente capitulo estio comprovados no gréfico abaixo, que

retrata a porcentagem e o quantitativo das conciliacGes realizadas perante o Nicleo de
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Conciliagio, bem assim as conciliagdes feitas nas Varas de Origem, além das sentengas
prolatadas com e sem resolucdo de mérito e os processos que ainda estio em andamento.
Demonstrando de forma comparativa o resultado das agdes ajuizadas entre os primeiros

semestres de 2014 e 2017.

Resultado dos Processos

M 43,60% 20,11 m8,09% m13% 15%

701

323
241
-I ' 130 ZE'7

Conciliados no Conciliadonas  Sentenciado Sentenciado Andamento

Nucleo de Varas de sem Resolugdo com
Conciliagdo Familia do Mérito Resolugdo do
Mérito

Grafico 2.

Ocorre ainda, que questdes vivenciadas pela sociedade, principalmente nos i4mbitos
financeiro e politico possuem influéncia direta nas rela¢des familiares, principalmente na vida
matrimonial. Pois, juntamente com a crise econdmica e a instabilidade politica surgem
algumas consequéncias inevitdveis para os entes familiares, como aumento do desemprego, da
inflagdo, dos juros e impostos, e com isso, as familias passam a ter maiores dificuldades para
se manterem e é neste instante que surgem os conflitos.

Ademais, uma crise como a que os brasileiros vém enfrentando nos dltimos quatro
semestres afetam todos os aspectos da sociedade, sobretudo os elos mais frigeis, como as
relacdes familiares.

E é em meio a desestabilidade financeira e a vulnerabilidade emocional que os
individuos ajuizam processos judiciais visando a obten¢io de uma tutela jurisdicional. Cabendo
ao Poder Judicidrio dar uma resposta a esses individuos que estdo vivendo em meio a um misto
de sentimentos, é essa realidade vivenciada pelos demandantes que dificulta a realizagio de
acordo, pois por muitas vezes as partes nio conseguem enxergar os fatos com clareza.

Essa realidade foi identificada na presente pesquisa, no momento em que apesar de
todos os esforcos e da prépria tendéncia contemporinea do Judicidrio e do Legislativo em
incentivarem os meios de resolucdo consensual dos conflitos, houve uma regressio na
quantidade de acordos realizados perante o Niicleo no dltimo biénio. Tal fato se di, uma vez
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que um individuo que nio estd em boas condic¢des financeiras, nio pode propor e realizar

acordos benéficos, dificultando o éxito das audiéncias de conciliagio.

120
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60 M Total de audiéncias
Conciliados
40 - — —
20 — —
0 ‘

2014 - 42,6% 2015-47,5% 2016 -41% 2017 - 42%

Grafico o3.

A crise econémica vivida atualmente trouxe reflexos também nas a¢des de alimentos,
onde houve aumento na propositura de acdes revisionais e exoneratdrias, inclusive havendo
demandas em que o alimentante contribuia com o percentual minimo em relagio as
necessidades do alimentando, e ainda assim ingressou em juizo requerendo a revisio do valor
da contribui¢io alimentar. Neste mesmo sentido, individuos que pagavam alimentos para
filhos e ex companheiros hd muito tempo, com a crise, sentiram o peso da contribuigio e
requereram a exoneragio dos alimentos.

Diante dessa influéncia da situagio econdmica das partes e da situagio politica do pais
nas audiéncias de conciliag¢do, torna-se necessiria a investigacio do perfil econémico dos

demandantes, através dos patrocinadores das a¢des.

5.5 Patrocinio das a¢Ges

Acerca do patrocinio das ac¢3es, constatou-se que das ajuizadas entre os anos de 2014 e
2017, cerca 50,19% foram patrocinadas pela Defensoria Publica do Estado da Bahia (DPE) e
49,81% por Advogados, cuja distribui¢io é ilustrada pelo grifico 2.

Sendo assim, a Defensoria foi responsavel por protocolar majoritariamente os processos
entre os anos de 2014 e 2016. Por outro lado, no primeiro semestre de 2017, houve uma queda de
20,889 da quantidade de processos ajuizados pela Defensoria Piblica do Estado da Bahia em

relacdo ao ano de 2015, ano com maior atuagdo da Defensoria. Ademais, ressalte-se que nos
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ultimos anos também cresceu o nimero de advogados que atuam em servico as Instituicdes de

Ensino Superior e dos seus Nicleos de Praticas Juridicas.

B Defensoria Publica do
Estado da Bahia

30 - Advogados

20

10

2014 2015 2016 2017

Gréfico 4.

orna-se relevante essa informacio no sentido de revelar a perfil econémico das pessoas
que pleiteiam as a¢des de familia, bem como demonstrar a relevincia dos servicos prestados
pela Defensoria, bem como pelos advogados, figuras esséncias na concretizagdo da justica.

Ressalte-se que a Defensoria Pablica atua sob a égide do art, 5°, LXXIV da Constitui¢io
Federal. Desta forma, os individuos assistidos em causas patrocinadas por esta institui¢io sdo
economicamente hipossuficientes, segundo os critérios administrativos de atendimentos da
DPE.

Assim, conclui-se que a maioria dos demandantes possuem perfil econdmico
hipossuficiente, nio possuindo recursos financeiros para arcar as despesas processuais. Ao
confrontarmos esses dados com a quantidade majoritiria de acdes de alimentos, percebe-se a
necessidade de que a justica se torne cada vez mais célere e econémica, para que possa atender
os interesses dos demandantes, que nio tem condicdes de suportar as custas e morosidade dos
processos.

Resta assim demonstrado, mais uma vez o quanto a conciliacdo figura como a forma

mais vidvel para as partes envolvidas no litigio.

CONSIDERACOES FINAIS
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Diante de todo exposto, conclui-se que o instrumento conciliatério previsto no
Novo Cédigo de Processo Civil, que d4 atencdo especial ao Direito de Familia, vem sendo
colocado em prética de forma consideridvel em sede do Nicleo de Conciliagdo das Varas de
Familia de Ilhéus, vez que a pesquisa nos indica que cerca de 439 das a¢des que passaram pelo
Nicleo de Conciliagdo obtiveram éxito.

Esse resultado mostra-se surpreendente e grandioso quando leva-se em consideragio,
que apesar do Cdédigo de Processo Civil indicar que todos os esforcos serio feitos para que se
chegue a conciliagdo, o que se observa na pratica é um descaso no que se refere as condi¢des de
atuagdo do Nicleo.

De forma especifica, o Niucleo Conciliatério analisado encontra-se atuando com
apenas duas servidoras, um estagidrio e duas conciliadoras, uma equipe minima para dar conta
de todos os processos das duas Varas de Familia.

Ademais, além de ser uma equipe minima, falta capacitagio aos conciliadores e aos
servidores, que embora se esforcem para atingir o melhor, necessitam de um maior
investimento na sua qualificacdo, bem assim na valorizacdo das suas fungdes.

Como j4 dito alhures, nas ac¢des do Direito de Familia é necessiria uma maior

3060
ponderacdo no momento da aplicagio das leis. Assim, foi percebido a necessidade de que uma———
equipe multidisciplinar - psicélogos, assistentes sociais, psicalinalistas, entre outros
profissionais, atue em conjunto com conciliadores, para que além do aspecto juridico, seja
solucionado o conflito em toda sua extensio, no sentido de identificar a necessidade e as causas
que desencadearam cada conflito de maneira especifica, garantindo assim, que as conciliagdes
realizadas sejam cumpridas e interessantes para todas as partes.

Porém, mesmo diante de todas as dificuldades enfrentadas, nio podemos deixar de
reconhecer o trabalho realizado pelo Nicleo, que vem servindo como um “filtro” as Varas de
Familia, corroborando para a garantia do acesso a justica, bem assim provocando maior
celeridade processual e atendendo ao principio da economia do processo, sobretudo diante
da crise politico-financeiro pela qual o pais vem atravessando.

Assim, o Nicleo de Conciliagio das Varas de Familia de [lhéus mostra- se como
razoavelmente eficiente e eficaz, na medida em que mesmo diante de todas as dificuldades
impostas, vém atuando como possibilitador e fomentador da cultura pacificadora.

Ressalte-se que ser eficiente é justamente isso, fazer certo as coisas com menos
recursos, ou seja é fazer um trabalho que atinja o resultado esperado. J4 a eficicia, por sua vez,

est4 relacionada ao resultado, significa fazer um trabalho correto, sem erros e de boa qualidade.
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Portanto, a conciliagio em sede do Nicleo de Conciliacio das Varas de Familia de
[1héus mostra-se como eficiente e eficaz na mesma medida, vez que conforme demonstrado
através desta pesquisa, vem atingindo um nivel considerivel de conciliagGes mesmo com

pOUCOS recursos.
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