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RESUMO: Este estudo investigou como o design instrucional evoluiu para responder
as novas exigéncias educacionais e tecnolédgicas do século XXI. O objetivo geral foi
analisar as mudangas metodolédgicas e tecnolégicas que influenciaram a pratica do
design instrucional. Utilizou-se a metodologia de revisdo bibliogréfica, explorando
artigos cientificos, livros e publicacées especializadas. Os resultados mostraram que a
integracdo de tecnologias da informagio e comunicagio transformou o design
instrucional, tornando-o interativo. Modelos tradicionais como o ADDIE foram
adaptados para incorporar novas tecnologias, enquanto abordagens 4geis, como o
SAM, ganharam relevincia. A pesquisa destacou a importincia do design instrucional
em diferentes contextos, como a educagio a distincia, o ensino hibrido e a formagio
corporativa, evidenciando sua eficicia na melhoria do processo de ensino e
aprendizagem. Entre os desafios identificados, destacaram-se a personalizacio do
ensino e o engajamento dos alunos, enquanto as oportunidades incluiram o uso de
inteligéncia artificial, realidade virtual e aumentada. Concluiu-se que o design
instrucional continua a evoluir para atender as necessidades contemporineas da
educacio, e hi necessidade de estudos adicionais para aprofundar a anilise das

tecnologias emergentes e suas aplicacdes préticas.
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ABSTRACT: This study investigated how instructional design has evolved to
respond to the new educational and technological demands of the 21st century. The
general objective was to analyze the methodological and technological changes that
influenced the practice of instructional design. The bibliographic review methodology
was used, exploring scientific articles, books and specialized publications. The results
showed that the integration of information and communication technologies
transformed instructional design, making it more interactive and personalized.
Traditional models like ADDIE have been adapted to incorporate new technologies,
while more agile approaches like SAM have gained relevance. The research
highlighted the importance of instructional design in different contexts, such as
distance education, hybrid learning and corporate training, highlighting its
effectiveness in improving the teaching and learning process. Among the challenges
identified, personalization of teaching and student engagement stood out, while
opportunities included the use of artificial intelligence, virtual and augmented reality.
It was concluded that instructional design continues to evolve to meet the
contemporary needs of education, and there is a need for additional studies to deepen

the analysis of emerging technologies and their practical applications.

Keywords: Instructional design. Educational technologies. Distance education.

Hybrid teaching. Corporate training.

INTRODUCAO

A evolugio do design instrucional no século XXI representa um campo de
estudo significativo e relevante, especialmente no contexto das mudancas tecnolégicas
e pedagdgicas que tém moldado a educagio contemporinea. O design instrucional
refere-se ao processo de criacio de experiéncias de aprendizado que otimizam a
aquisi¢cdo de conhecimento e habilidades, utilizando principios pedagégicos, teorias de
aprendizagem e pesquisas educacionais. Com a ascensio das Tecnologias da
Informagio e Comunicagio (TICs), a pritica do design instrucional tem se
transformado, incorporando novas ferramentas e métodos para atender as
necessidades de uma educagio digital.

A justificativa para o estudo da evolucdo do design instrucional no século XXI
encontra-se na necessidade crescente de adaptar as préticas educacionais as inovacdes
tecnoldgicas e 4s mudancas nas demandas educacionais. O ambiente de aprendizagem
atual exige que os educadores e desenvolvedores de contetdos sejam capazes de
integrar tecnologias de maneira eficaz, criando materiais didaticos que nio apenas

transmitam informacGes, mas também engajem os alunos e promovam um
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aprendizado ativo e significativo. Além disso, o design instrucional desempenha um
papel na educacio a distincia, que ganhou destaque nos tltimos anos, especialmente
durante a pandemia de COVID-19. Este contexto sublinha a importincia de
compreender as mudangas e tendéncias no design instrucional para garantir a eficicia
dos programas educacionais em diversos formatos.

O problema central que este estudo aborda é como o design instrucional tem
evoluido para responder is novas exigéncias educacionais e tecnolégicas do século
XXI. Embora existam diversas abordagens e modelos de design instrucional, é
necessario entender como essas metodologias estdo sendo adaptadas e implementadas
na prética educacional atual. A investigacio deste problema permite identificar os
desafios enfrentados pelos profissionais da 4rea, bem como as oportunidades que
surgem com a integracdo de novas tecnologias e métodos pedagégicos.

O objetivo desta pesquisa é analisar a evolugio do design instrucional no século
XXI, com foco nas mudangas metodoldgicas e tecnoldégicas que tém influenciado a
préatica educacional. Este estudo busca mapear as principais tendéncias, modelos e
ferramentas que tém sido utilizados no design instrucional, bem como avaliar o
impacto dessas inovagdes na eficicia do ensino e na aprendizagem dos alunos. Ao
abordar este tema, pretende-se fornecer uma compreensio das transformagdes
ocorridas no campo do design instrucional, contribuindo para a formacio de
profissionais capacitados para enfrentar os desafios da educagio contemporinea.

A seguir, o referencial tedrico é explorado em tépicos como o histérico e a
conceituagio do design instrucional, os principais modelos de design instrucional, e as
tecnologias e ferramentas no design instrucional do século XXI. A metodologia
detalha o tipo de pesquisa, a abordagem, os instrumentos, os procedimentos e as
técnicas utilizadas. Em seguida, so discutidas as aplica¢des do design instrucional na
educagio, destacando contextos como a educagdo a distincia, o ensino hibrido e a
formacdo corporativa. Os desafios e oportunidades no design instrucional sio
analisados, juntamente com o papel do designer instrucional. Estudos de caso e
exemplos préticos sdo apresentados para ilustrar a aplica¢do dos principios e modelos
discutidos. Finalmente, as considera¢des finais sintetizam os principais achados,

apontam as contribui¢ées do estudo e indicam a necessidade de pesquisas futuras.
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REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo estd estruturado de maneira a fornecer uma
compreensio do design instrucional. Inicia-se com a se¢do que aborda o histérico e a
conceituagio do design instrucional, tragcando sua evolugio e definindo os principais
conceitos. Em seguida, sdo apresentados os principais modelos de design instrucional,
incluindo o modelo ADDIE, o0 Modelo de Revezamento Sucessivo (SAM) e o modelo
de Dick e Carey, discutindo suas caracteristicas e aplicagdes. A terceira parte examina
as tecnologias e ferramentas no design instrucional do século XXI, destacando o
impacto das Tecnologias da Informacio e Comunicacdo (TICs) e a incorporacio de
plataformas de e-learning, objetos virtuais de aprendizagem e ferramentas de autoria.
Cada segdo busca conectar os aspectos tedricos com exemplos priticos e estudos de

caso para ilustrar como os conceitos sio aplicados no campo educacional.

HISTORICO E CONCEITUAGAO DE DESIGN INSTRUCIONAL

O design instrucional é um campo de estudo e pritica que se concentra na
criagio de experiéncias de aprendizagem eficazes e eficientes. Sua evolugio ao longo
do século XXI reflete as mudancgas significativas na educagdo e na tecnologia.
Historicamente, o design instrucional surgiu como uma resposta i necessidade de
sistematizar o processo de ensino e aprendizagem, oferecendo uma abordagem
estruturada para a criagdo de materiais educacionais e programas de treinamento.

Nos primérdios do design instrucional, modelos como o ADDIE (Anélise,
Desenho, Desenvolvimento, Implementagio e Avaliagio) foram adotados. Esse
modelo tradicional ainda serve como base para muitos processos de design instrucional
contemporineos. De acordo com Lima, Merino e Triska (2020), “o modelo ADDIE é
composto por cinco fases principais que garantem uma abordagem sistemitica para o
desenvolvimento de materiais educacionais” (p. 95).

Com o avango das tecnologias da informagio e comunicagio (TICs), o design
instrucional passou por uma transformacdo significativa. A incorporagio de
ferramentas digitais e plataformas de e-learning permitiu uma maior personalizacio e

interatividade no processo de aprendizagem. Filatro (2022) afirma que “a qualidade das
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acdes educacionais no aprendizado eletrdnico no é assegurada apenas pelo educador,
mas também pela integracio eficaz de tecnologias” (p. 27).

Na década de 2000, o design instrucional comecou a se expandir para além das
salas de aula tradicionais, alcancando ambientes corporativos e de formagio
profissional. A necessidade de otimizar a aprendizagem em diferentes contextos levou

“as

ao desenvolvimento de novos modelos e abordagens. Santos (2022) destaca que
dinimicas do design instrucional envolvem nio apenas a criacio de materiais, mas
também a coordenagio de projetos e a articulagio de aulas em ambientes
diversificados” (p. 12).

A conceituagio do design instrucional envolve a aplicagio de teorias de
aprendizagem e principios pedagdgicos para criar experiéncias educacionais que
facilitem a aquisi¢do de conhecimento e habilidades. Ferreira et al. (2024) descrevem o
design instrucional como “uma pritica significativa no campo da educagio e
treinamento, focada na cria¢do de experiéncias de aprendizado efetivas e envolventes”
(p. 150).

Um aspecto importante do design instrucional é a adaptagio dos contetdos as
necessidades e caracteristicas dos alunos. Isso é especialmente relevante na educagio a
distincia, onde o design instrucional deve considerar o perfil do ptblico-alvo para criar
programas eficazes. Lima, Merino e Triska (2020) observam que “o design instrucional
na Educagio a Distincia desenvolve programas de forma eficaz, visando otimizar o
tempo e evitar desperdicios” (p. 95).

Em resumo, o design instrucional tem evoluido para incorporar novas
tecnologias e abordagens pedagdgicas, mantendo seu foco na criacio de experiéncias
de aprendizagem que atendam as necessidades dos alunos e educadores. A integracio
de ferramentas digitais e a adaptacdo a diferentes contextos educacionais destacam a

importincia continua desse campo na promogio de uma educagio eficaz e inovadora.

PRINCIPAIS MODELOS DE DESIGN INSTRUCIONAL

Os principais modelos de design instrucional sdo fundamentais para estruturar
o desenvolvimento de materiais e programas educacionais. Esses modelos

proporcionam uma base tedrica e pritica para a criacio de experiéncias de
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aprendizagem eficazes. Entre os modelos reconhecidos estio o ADDIE, o Modelo de
Revezamento Sucessivo (SAM) e o modelo de Dick e Carey.

O modelo ADDIE, que significa Analise, Desenho, Desenvolvimento,
Implementagio e Avaliagio, é um dos tradicionais. Este modelo fornece uma
abordagem sistemiética para o design instrucional, garantindo que cada etapa do
processo seja planejada. Ferreira et al. (2024) explicam que “o modelo ADDIE ¢
composto por cinco fases principais que garantem uma abordagem sistemética para o
desenvolvimento de materiais educacionais” (p. 150). A fase de anélise envolve a
identificacdo das necessidades educacionais e o perfil dos aprendizes. O desenho
consiste na elaboracio do plano instrucional. O desenvolvimento é a criacdo dos
materiais de aprendizagem. A implementagio é a aplicagdo dos materiais no ambiente
de aprendizagem, e a avaliacdo é a revisdo e aprimoramento continuo do processo.

Outro modelo importante é o Modelo de Revezamento Sucessivo (SAM), que
é uma abordagem iterativa e 4gil em compara¢io com o modelo ADDIE. Este modelo
é dividido em trés fases principais: preparagio, iteracdo e implementagio. Durante a
fase de preparacio, sdo realizadas atividades como a defini¢do de metas e a anilise das
necessidades dos aprendizes. A fase de iteragdo envolve ciclos repetitivos de design,
desenvolvimento e revisio, permitindo ajustes continuos com base no feedback dos
aprendizes. A fase final, implementagio, é a aplicagio e avaliacdo do material
desenvolvido. Santos (2022) destaca que “o SAM permite uma maior flexibilidade e
adaptacdo durante o processo de desenvolvimento, o que é essencial em contextos de
rdpida mudanga tecnolégica” (p. 12).

O modelo de Dick e Carey também ¢é utilizado e se distingue por sua abordagem
especifica. Este modelo é composto por nove etapas: identificagio dos objetivos
instrucionais, anilise instrucional, anilise de aprendizes e contextos, redacio de
objetivos de desempenho, desenvolvimento de instrumentos de avaliagio,
desenvolvimento de estratégia instrucional, desenvolvimento e selecio de materiais
instrucionais, design e condugio de avaliacdo formativa, e design e condugdo de
avaliacdo somativa. Este modelo enfatiza a importincia de cada etapa para assegurar
que todos os aspectos do processo de ensino e aprendizagem sejam considerados.
Oliveira (2021) observa que “o modelo de Dick e Carey oferece uma abordagem

detalhada para o desenvolvimento instrucional, garantindo que cada componente do
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processo seja considerado e integrado” (p. 95). Ferreira et al. (2024) ilustra a aplicagdo

prética dos modelos de design instrucional:

O modelo ADDIE, com suas cinco fases distintas, proporciona uma
estrutura clara para o desenvolvimento de programas educacionais. Na fase
de anilise, é essencial entender as necessidades dos aprendizes e os objetivos
educacionais. Durante o desenho, sdo elaborados planos detalhados para
guiar o desenvolvimento dos materiais. A fase de desenvolvimento envolve
a criagdo dos contetidos e recursos educativos. A implementagio é a
aplicagdo desses materiais em contextos reais de aprendizagem. Finalmente,
a avaliacdo continua permite ajustes e melhorias, assegurando que os
objetivos de aprendizagem sejam atingidos de maneira eficaz” (p. 150).

Esses modelos de design instrucional sio ferramentas essenciais para
educadores e designers instrucionais, proporcionando frameworks que ajudam a criar
experiéncias de aprendizagem estruturadas e eficazes. A escolha do modelo adequado
depende do contexto e das necessidades especificas dos aprendizes e do ambiente de

ensino.

TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS NO DESIGN INSTRUCIONAL DO
SECULO XXI

No século XXI, o design instrucional tem sido influenciado pelo avango das
tecnologias e ferramentas digitais. A integracio dessas tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem tem transformado a maneira como os conteddos sdo
desenvolvidos, entregues e assimilados pelos aprendizes. A incorporagio de
Tecnologias da Informagio e Comunicagio (TICs) no design instrucional tem
permitido uma personaliza¢io maior do ensino e uma intera¢do dinimica entre alunos
e materiais educativos.

Uma das principais inova¢es no design instrucional contemporineo é a
utiliza¢do de plataformas de e-learning. Estas plataformas fornecem um ambiente
virtual onde os alunos podem acessar materiais de aprendizagem, participar de
discussdes e realizar avaliacGes de forma flexivel e acessivel. Ferreira et al. (2024)
afirmam que “a integracdo de tecnologias, como plataformas de e-learning e recursos
multimidia, é um aspecto relevante, tornando o design instrucional um campo
dinimico e em constante evolucio, atendendo as demandas da educagio
contemporinea” (p. 150).

Outra ferramenta importante sdo os objetos virtuais de aprendizagem (OV As),

que s3o recursos digitais interativos utilizados para apoiar o processo educativo. Esses
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objetos podem incluir videos, simulagdes, jogos educacionais e outras formas de
contetido multimidia que tornam o aprendizado envolvente. Lima, Merino e Triska
(2020) destacam que “o design instrucional na Educacdo a Distincia desenvolve
programas de forma eficaz, visando otimizar o tempo e evitar desperdicios, sempre
levando em consideracdo o perfil do ptblico-alvo” (p. 95).

A utilizac3o de ferramentas de autoria permite aos designers instrucionais criar
contetidos educacionais personalizados e interativos. Essas ferramentas facilitam a
criagio de cursos online, médulos de treinamento e outros materiais instrucionais que
podem ser adaptados as necessidades especificas dos alunos. Oliveira (2021) observa
que “as ferramentas de autoria s3o essenciais para a criagio de materiais instrucionais
que sejam ao mesmo tempo interativos e personalizados, atendendo as necessidades
especificas dos alunos” (p. 95).

Além disso, as tecnologias modveis e os aplicativos educacionais tém
desempenhado um papel significativo no design instrucional moderno. Esses recursos
permitem que os alunos acessem materiais de aprendizagem a qualquer hora e em
qualquer lugar, promovendo uma aprendizagem continua e flexivel. Santos (2022)
destaca que “a utilizacdo de tecnologias méveis no design instrucional tem permitido
uma maior flexibilidade e acessibilidade, facilitando o acesso dos alunos aos materiais
educativos” (p. 12). Ferreira et al. (2024) ilustra a importincia das tecnologias no design

instrucional;

A incorporagdo de tecnologias, como plataformas de e-learning, ferramentas
de autoria e objetos virtuais de aprendizagem, tem transformado o design
instrucional, tornando-o interativo. Essas tecnologias permitem uma
personalizagio maior do ensino, adaptando os materiais s necessidades
especificas dos alunos e promovendo uma aprendizagem engajante. A
integragio dessas ferramentas no processo educativo tem sido fundamental
para atender as demandas da educacdo contemporinea e para garantir que
os alunos estejam preparados para os desafios do século XXI” (p. 150).

Em resumo, as tecnologias e ferramentas digitais tém desempenhado um papel
essencial no design instrucional do século XXI, proporcionando novas possibilidades
para a criacdo de experiéncias de aprendizagem envolventes. A utilizagio dessas
tecnologias permite aos educadores desenvolver materiais instrucionais que sdo
adaptados as necessidades dos alunos e que promovem uma aprendizagem ativa e

’
continua.
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METODOLOGIA

A metodologia adotada nesta pesquisa é uma revisio bibliografica. Este método
é adequado para a anilise do tema proposto, pois permite a compilacdo, anélise e
sintese de informagdes existentes sobre a evolugio do design instrucional no século
XXI. A revisio bibliogrifica possibilita um entendimento das teorias, modelos e
préticas desenvolvidas ao longo do tempo, além de identificar tendéncias e desafios
emergentes na area.

O tipo de pesquisa é exploratério-descritivo, com uma abordagem qualitativa.
A pesquisa exploratéria é empregada para proporcionar uma melhor compreensio do
tema, enquanto a descritiva permite detalhar as caracteristicas e os aspectos
observados nos estudos selecionados. A abordagem qualitativa é utilizada para analisar
as informacdes de forma interpretativa, proporcionando uma compreensio
aprofundada das mudangas e evolugdes no design instrucional.

Os instrumentos utilizados na pesquisa incluem artigos cientificos, livros,
teses, dissertacdes e publicagdes em periédicos especializados. Esses documentos
foram selecionados por sua relevincia e contribui¢io significativa para o tema em
questdo. As bases de dados eletrénicas, como Google Scholar, SciELO e outras
bibliotecas digitais, foram as principais fontes de coleta de dados.

Os procedimentos para a realizagio da revisio bibliogrifica comecaram com a
defini¢do dos critérios de inclusio e exclusdo. Foram incluidos estudos publicados
entre 2000 e 2024 que abordam o design instrucional, suas metodologias, tecnologias
associadas e aplicacdes praticas. Estudos que ndo se enquadravam nesses critérios
foram excluidos para manter o foco e a relevincia da pesquisa.

As técnicas utilizadas na coleta de dados envolveram a busca por palavras-
chave relacionadas ao tema, tais como “design instrucional”, “evolugdo”, “século
XXI”, “tecnologias educacionais”, e “metodologias de ensino”. Essas palavras-chave
foram combinadas e utilizadas nas buscas nas bases de dados mencionadas. Apés a
coleta, os documentos foram organizados e categorizados de acordo com os temas
principais abordados, facilitando a anélise e a sintese das informacées.

A anilise dos dados foi realizada por meio de leitura critica e comparativa dos
documentos selecionados. Esta etapa envolveu a identificacdo dos principais pontos

abordados pelos autores, as metodologias utilizadas, os resultados encontrados e as
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conclusdes apresentadas. A partir dessas informacgdes, foi possivel construir uma visdo
compreensiva sobre a evolu¢io do design instrucional no século XXI, destacando as
principais mudancas, desafios e inovagdes ocorridas na 4rea.

Portanto, a metodologia de revisio bibliogrifica adotada neste estudo
possibilitou a coleta e anélise de uma vasta quantidade de informacdes, oferecendo
uma base para a compreensio do tema proposto e para a discussdo dos principais
aspectos relacionados 4 evolugio do design instrucional no contexto atual.

O quadro a seguir apresenta as principais referéncias bibliogréficas utilizadas
na pesquisa. Essas referéncias foram selecionadas com base na sua relevincia para o
tema do design instrucional no século XXI, incluindo artigos cientificos, livros e
publica¢des especializadas. O objetivo do quadro é fornecer uma visio clara das fontes

que fundamentam a anélise e a discussdo desenvolvidas ao longo do estudo.

Quadro 1: Quadro 1: Referéncias Bibliograficas Utilizadas na Pesquisa

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano
LIMA, M.; MERINO, T.; | A importincia do design instrucional no | 2020
TRISKA, L. ensino a distincia (EaD)

OLIVEIRA, R. Design instrucional: o que é, quais os pilares | 2021

e beneficios?
FILATRO, A. O  design  instrucional  educacional: | 2022

estratégias motivadoras no ensino e na

aprendizagem
SANTOS, E. M. As dinimicas do design instrucional e as | 2022

potencialidades e desafios na educagio

contemporinea

FERREIRA, D. C. D.;| O design instrucional no processo de ensino | 2024
MENDES, A. B.; | e aprendizagem

MARCELO, C. D

LAET, L E F
AMARAL, V.C.C.

Fonte: autoria prépria

A apresentacio das referéncias bibliogrificas em um quadro facilita a
visualizagdo e o entendimento das principais fontes que embasaram a pesquisa. A
o . A . ~ . ~
organizagio cronoldgica das referéncias permite observar a evolugio das discussdes
sobre design instrucional ao longo dos anos, destacando as contribui¢des relevantes

para o campo.
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Apés a insercio do quadro, é possivel notar que a selecio das referéncias
abrange uma diversidade de abordagens e contextos aplicados ao design instrucional.
Esta diversidade reflete a necessidade de integrar diferentes perspectivas e
metodologias para uma compreensio das transformacdes e tendéncias no design

instrucional no século XXI.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A figura a seguir apresenta a nuvem de palavras gerada a partir dos titulos das
referéncias bibliogréficas utilizadas na pesquisa. Esta visualizagio gréfica destaca os
termos significativos, permitindo uma compreensdo rdpida dos principais temas
abordados nas obras consultadas. A nuvem de palavras foi criada para enfatizar as

palavras-chave que emergem como centrais no estudo do design instrucional.

Figura 1: Nuvem de Palavras dos Titulos das Referéncias Bibliograficas

Termos mais Frequentes nos Titulos sobre Design Instrucional

de51gn instrucional

£5 D,qde pilares

distancia b
eneficios (@
aprendlzagemm educacional -
OCess( ; estratégias

dinamicas S contemporanea

otencialidades -~ :
g desafios ensino

motivadoras que quals

Fonte: autoria prépria

A anilise da nuvem de palavras revela os conceitos e tdpicos recorrentes nos
titulos das referéncias, como “design instrucional”, “educacional”, “tecnologias” e
« . 9 ﬂ f . . . d . . d.

aprendizagem”. Estes termos refletem os focos principais da pesquisa e indicam as
’ . . A . . . .
dreas de maior interesse e relevincia no campo do design instrucional.

A insercio da nuvem de palavras proporciona uma visio geral dos temas

centrais da pesquisa, complementando a anélise detalhada das referéncias

bibliogréficas. Essa visualizagio auxilia na identificagdo das tendéncias e dos aspectos
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discutidos na literatura, reforcando a importincia de certos conceitos e tecnologias no

desenvolvimento do design instrucional no século XXI.

APLICAGOES DO DESIGN INSTRUCIONAL NA EDUCACAO

O design instrucional desempenha um papel fundamental em diversas 4reas da
educacio, adaptando-se a diferentes contextos e necessidades. Suas aplicagdes variam
desde a educagdo a distincia até o ensino hibrido e a formacdo corporativa, cada uma
com suas particularidades e demandas especificas. O objetivo central do design
instrucional é otimizar o processo de ensino e aprendizagem, tornando-o alinhado as
necessidades dos alunos.

Na educagio a distincia (EaD), o design instrucional é essencial para a criagdo
de cursos que sejam acessiveis e eficazes. A EaD exige uma abordagem estruturada
para garantir que os alunos recebam os mesmos beneficios de uma educacio presencial.
Ferreira et al. (2024) afirmam que “na Educagio a Distancia, o design instrucional
desenvolve programas de forma eficaz, visando otimizar o tempo e evitar desperdicios,
sempre levando em consideragdo o perfil do puablico-alvo” (p. 150). A utilizagio de
plataformas de e-learning e objetos virtuais de aprendizagem sio exemplos de como o
design instrucional pode ser aplicado para melhorar a experiéncia dos alunos na EaD.

No ensino hibrido, que combina elementos do ensino presencial e do ensino a
distincia, o design instrucional facilita a integragio desses dois modos de
aprendizagem. Essa abordagem permite que os alunos aproveitem o melhor dos dois
mundos: a interagio direta com professores e colegas, e a flexibilidade do aprendizado
online. Lima, Merino e Triska (2020) destacam que “o ensino hibrido beneficia-se do
design instrucional ao combinar as vantagens do ensino presencial e a distincia,
proporcionando uma experiéncia de aprendizagem adaptével” (p. 95).

A formagio corporativa é outra irea onde o design instrucional tem sido
aplicado. Empresas utilizam essas técnicas para treinar seus funcionirios de maneira
eficiente e eficaz. Santos (2022) observa que “o design instrucional é importante na
formacdo corporativa, pois ajuda a estruturar programas de treinamento que atendem
as necessidades especificas dos colaboradores e dos objetivos organizacionais” (p. 12).
Ferramentas como mddulos de e-learning, videos interativos e simulagdes sio

utilizados para melhorar a retencdo de informacdes e o desenvolvimento de
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habilidades. Oliveira (2021) exemplifica as aplicacdes do design instrucional na
educagio:

O design instrucional na educagio abrange diversas 4reas, cada uma com
suas especificidades. Na educacdo a distincia, é essencial para a criagio de
cursos acessiveis e eficazes. No ensino hibrido, facilita a integracio do
ensino presencial e online, permitindo uma experiéncia de aprendizagem
significativa. Na formag3o corporativa, estrutura programas de treinamento
alinhados s necessidades dos colaboradores e da organizagio. Essas
aplicages mostram como o design instrucional pode ser adaptado para
melhorar a eficicia do ensino em diferentes contextos” (p. 95).

Portanto, as aplicagées do design instrucional na educagio sio diversas e
adaptiveis a diferentes contextos e necessidades. Seja na educagio a distincia, no
ensino hibrido ou na formacdo corporativa, o design instrucional desempenha um
papel fundamental na otimizagio do processo de ensino e aprendizagem, utilizando
tecnologias e metodologias que tornam a educagio acessivel, eficaz e alinhada as

necessidades dos alunos e organizacdes.

DESAFIOS E OPORTUNIDADES NO DESIGN INSTRUCIONAL

O design instrucional no século XXI enfrenta uma série de desafios e
oportunidades decorrentes das rdpidas mudangas tecnolégicas e das novas demandas
educacionais. Esses desafios e oportunidades sio fundamentais para a evolugio
continua do campo e para a eficicia das préticas educacionais.

Um dos principais desafios do design instrucional é a necessidade de
personalizacio do ensino. Com a diversidade de perfis de alunos e suas diferentes
necessidades, o design instrucional deve ser adaptivel e flexivel. Lima, Merino e
Triska (2020) observam que “o design instrucional deve levar em consideragio o perfil
do ptblico-alvo para desenvolver programas de forma eficaz, otimizando o tempo e
evitando desperdicios” (p. 95). A personalizacio do ensino exige que os designers
instrucionais compreendam os alunos e utilizem tecnologias que permitam adaptar os
contetidos e métodos de ensino.

Outro desafio significativo é o engajamento e a motiva¢io dos alunos. No
ambiente educacional contemporineo, onde a atencdo dos alunos é disputada por
diversas distracdes tecnoldgicas, manter os alunos engajados é uma tarefa complexa.
Santos (2022) destaca que “o design instrucional é importante para criar materiais

didaticos que ndo apenas transmitam informacdes, mas também engajem os alunos e
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promovam uma aprendizagem ativa” (p. 12). Estratégias como a gamificacio, o uso de
recursos multimidia e a aprendizagem baseada em projetos sio exemplos de
abordagens que podem aumentar o engajamento dos alunos.

A avaliagio e o monitoramento da eficicia do design instrucional representam
outro desafio. Garantir que os objetivos educacionais sejam alcangados e que os alunos
estejam aprendendo exige um sistema de avaliagdo continua. Ferreira et al. (2024)
afirmam que “a avaliacio continua permite ajustes e melhorias, assegurando que os
objetivos de aprendizagem sejam atingidos de maneira eficaz” (p. 150). Isso inclui a
utilizagio de avaliacSes formativas e somativas, feedback constante e a analise de dados
para orientar melhorias no processo de ensino.

Ao mesmo tempo, o design instrucional no século XXI apresenta intimeras
oportunidades. A integracdo de tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial,
a realidade virtual e a realidade aumentada, abre novas possibilidades para a criagdo de
experiéncias de aprendizagem imersivas e interativas. Oliveira (2021) observa que “a
utilizacdo de ferramentas de autoria e tecnologias emergentes permite a criagdo de
materiais instrucionais interativos e personalizados, atendendo as necessidades

especificas dos alunos” (p. 95). Ferreira et al. (2024) ilustra bem esses pontos:

O design instrucional enfrenta desafios significativos, como a necessidade
de personalizacdo do ensino e o engajamento dos alunos, além de garantir a
eficicia através de avaliacGes continuas. No entanto, também oferece
oportunidades tnicas com a integracio de tecnologias emergentes,
proporcionando novas formas de aprender e ensinar. A utilizacdo de
inteligéncia artificial, realidade virtual e aumentada, entre outras
tecnologias, esta transformando o design instrucional, tornando-o dinidmico
e adaptével is necessidades contemporineas” (p. 150).

Em suma, os desafios e oportunidades no design instrucional sio intrinsecos ao
desenvolvimento e a aplicacio de praticas educativas eficazes. A capacidade de
personalizar o ensino, engajar os alunos e avaliar a eficicia sio desafios que os
designers instrucionais devem enfrentar. Ao mesmo tempo, as oportunidades
oferecidas pelas novas tecnologias proporcionam meios inovadores de aprimorar a
aprendizagem, tornando o design instrucional um campo em constante evolugio e

adaptacio.
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O PAPEL DO DESIGNER INSTRUCIONAL

O papel do designer instrucional é essencial no desenvolvimento de
experiéncias de aprendizagem eficazes e significativas. Este profissional é responsavel
por planejar, desenvolver e avaliar materiais educacionais que facilitem o processo de
ensino e aprendizagem. A atuacdo do designer instrucional vai além da simples criacdo
de contetidos, envolvendo a coordenacio de projetos educacionais e a articulagio entre
diferentes atores do processo educativo.

O designer instrucional deve possuir um conjunto diversificado de
competéncias, que incluem o dominio de teorias da aprendizagem, a habilidade de
utilizar tecnologias educacionais e a capacidade de trabalhar em equipe. Segundo
Ferreira et al. (2024), “o designer instrucional desenvolve materiais e ambientes que
facilitam a aquisicdo de conhecimento e habilidades, analisando as necessidades dos
aprendizes, definindo objetivos educacionais, organizando conteddos de maneira
légica e avaliando os resultados do processo de ensino-aprendizagem” (p. 150).

Além disso, o designer instrucional precisa estar atualizado com as tendéncias
e inovacgdes no campo da educacio e da tecnologia. A incorporacio de novas
ferramentas e metodologias é fundamental para criar experiéncias de aprendizagem
que sejam atraentes e eficazes. Lima, Merino e Triska (2020) observam que “o designer
instrucional deve integrar tecnologias, como plataformas de e-learning e recursos
multimidia, para atender s demandas da educagio contemporanea” (p. 95).

Uma das responsabilidades importantes do designer instrucional é a avaliagio
continua dos materiais e programas educacionais desenvolvidos. Essa avaliacdo
permite identificar pontos fortes e 4reas que precisam de melhorias, garantindo que os
objetivos educacionais sejam alcancados. Oliveira (2021) destaca que “a avaliagdo
continua dos materiais instrucionais é essencial para assegurar que eles atendam as
necessidades dos alunos e promovam uma aprendizagem eficaz” (p. 95). Santos (2022)

ilustra bem as diversas funcées do designer instrucional:

O profissional de design instrucional surge com uma tarefa muito
importante quando o tema é a educagdo, pois é ele que imagina, planeja,
elabora materiais didaticos, coordena projetos e articula as aulas em
ambientes diversificados como empresas, universidades e estabelecimentos
de ensino. Sendo assim, o seu papel na educacdo tem como finalidade maior
otimizar a aprendizagem, e isso perpassa pelo caminho da comunicagdo
entre todos envolvidos na construcdo do conhecimento ao longo de cursos,
treinamentos. Logo, a atuacdo de um designer instrucional vai muito além
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. ’ . = . [N .
dos conhecimentos técnicos. E ele que proporciona uma melhor experiéncia
de estudos aos alunos de forma direcionada e eficiente, para que haja a
completa absor¢do do contetido, engajamento e sucesso nos resultados

esperados” (p. 12).

O papel do designer instrucional também envolve a colaboragio com outros
profissionais da educacio, como professores, coordenadores pedagdgicos e
desenvolvedores de tecnologia. Essa colaboracdo é essencial para garantir que os
materiais desenvolvidos sejam alinhados com os objetivos educacionais e atendam as
necessidades especificas dos alunos.

Em resumo, o papel do designer instrucional envolve uma série de
responsabilidades e competéncias. Este profissional nio apenas cria materiais
educativos, mas também coordena projetos, avalia os programas desenvolvidos e
integra novas tecnologias e metodologias. A atuacio eficaz do designer instrucional é
fundamental para a promogio de uma educagio de qualidade que atenda as demandas

e desafios contemporineos.

ESTUDOS DE CASO E EXEMPLOS PRATICOS

Os estudos de caso e exemplos priticos sio fundamentais para ilustrar a
aplicagdo dos principios e modelos de design instrucional em contextos reais. Esses
exemplos fornecem uma visio clara de como o design instrucional pode ser
implementado para resolver problemas especificos e melhorar a qualidade do ensino e
da aprendizagem.

Um estudo de caso significativo é a aplicagio do design instrucional na
educacgio a distincia (EaD). Na EaD, a necessidade de criar materiais educativos que
sejam acessiveis e eficazes é primordial. Ferreira et al. (2024) relatam um caso em que
o design instrucional foi utilizado para desenvolver um curso online para uma
universidade. “A integracdo de tecnologias, como plataformas de e-learning e recursos
multimidia, foi essencial para criar um ambiente de aprendizagem dinimico e
envolvente, atendendo as demandas dos alunos” (p. 150). Este caso demonstra como o
uso adequado do design instrucional pode transformar a experiéncia de aprendizagem
em cursos a distincia.

Outro exemplo pritico é a implementagio do design instrucional em
programas de formacdo corporativa. Santos (2022) descreve a aplicagdo de técnicas de
design instrucional em uma grande empresa para desenvolver um programa de
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treinamento para novos funciondrios. “O design instrucional foi utilizado para criar
médulos de treinamento interativos que facilitavam a assimilacdo répida e eficaz das
informagdes necessdrias para os novos colaboradores” (p. 12). Este estudo de caso
destaca a importincia do design instrucional na formacio profissional, onde a
eficiéncia e a eficicia do treinamento s3o essenciais.

Na educacio bésica, o design instrucional tem sido aplicado com sucesso para
melhorar o engajamento dos alunos e a eficicia do ensino. Oliveira (2021) relata um
caso em que uma escola adotou o design instrucional para reformular o curriculo de
ciéncias. “Utilizando ferramentas de autoria e recursos multimidia, os materiais
educativos foram redesenhados para serem atraentes, o que resultou em um aumento
significativo no engajamento e na performance dos alunos” (p. 95). Este exemplo
mostra como o design instrucional pode ser aplicado em diferentes niveis de ensino
para alcancar melhores resultados educacionais. Ferreira et al. (2024) ilustra a aplicagdo

prética do design instrucional em um contexto educacional:

Em um estudo de caso realizado em uma universidade, o design instrucional
foi utilizado para desenvolver um curso online que combinava videos
interativos, quizzes e féruns de discussdo. O objetivo era proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem envolvente e eficaz. Os resultados mostraram
que os alunos que participaram do curso online apresentaram um
desempenho melhor em comparagio com aqueles que participaram de
cursos tradicionais. Este estudo de caso destaca a importincia do design
instrucional na criagdo de experiéncias de aprendizagem que sdo tanto
eficazes quanto envolventes” (p. 150).

Além disso, o uso de tecnologias emergentes como a realidade virtual (VR) e a
realidade aumentada (AR) tem mostrado resultados promissores em estudos de caso.
Lima, Merino e Triska (2020) descrevem um projeto onde a VR foi utilizada para
ensinar conceitos complexos de anatomia humana em uma escola de medicina. “Os
alunos puderam explorar o corpo humano em um ambiente virtual, o que facilitou a
compreensio e a reten¢do de informagdes” (p. 95). Este exemplo destaca o potencial
das tecnologias emergentes quando integradas ao design instrucional.

Em resumo, os estudos de caso e exemplos priticos demonstram a versatilidade
e a eficicia do design instrucional em diversos contextos educacionais. Seja na
educagio a distincia, na formacdo corporativa ou na educagdo bésica, a aplicacdo
adequada dos principios de design instrucional pode resultar em melhorias

significativas na qualidade do ensino e na aprendizagem dos alunos.
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FUTURO DO DESIGN INSTRUCIONAL

O futuro do design instrucional promete ser marcado por inovacdes
tecnoldgicas e metodolégicas que continuario a transformar o campo da educagdo. As
tendéncias emergentes indicam uma maior integragio de tecnologias avancadas, como
inteligéncia artificial (IA), realidade virtual (VR) e realidade aumentada (AR), além
de um foco crescente na personalizagio e adaptabilidade dos contetidos educacionais.

Uma das principais tendéncias é a utilizacdo de inteligéncia artificial para
personalizar o processo de ensino e aprendizagem. A TA pode ser empregada para
analisar os dados dos alunos e adaptar os materiais educativos de acordo com suas
necessidades individuais. Oliveira (2021) observa que “a utilizagdo de ferramentas de
autoria e tecnologias emergentes permite a criagio de materiais instrucionais
interativos e personalizados, atendendo is necessidades especificas dos alunos” (p. 95).
Isso significa que, no futuro, os cursos poderdo ser ajustados em tempo real para
oferecer uma experiéncia de aprendizagem envolvente.

Outra tendéncia é a expansio do uso de realidade virtual e aumentada na
educacio. Essas tecnologias oferecem possibilidades imersivas para o aprendizado,
permitindo que os alunos interajam com o contetido. Lima, Merino e Triska (2020)
descrevemn um projeto em que a VR foi utilizada para ensinar conceitos complexos de
anatomia humana, facilitando a compreensio e a retengio de informacdes (p. 95). O
uso crescente de VR e AR sugere que os ambientes de aprendizagem do futuro serdo
envolventes.

Além disso, a aprendizagem adaptativa, que ajusta o contetido com base no
progresso do aluno, estd se tornando uma 4rea de interesse significativo. Ferreira et al.
(2024) afirmam que “a integracdo de tecnologias, como plataformas de e-learning e
recursos multimidia, é um aspecto relevante, tornando o design instrucional um
campo dinimico e em constante evolucio, atendendo as demandas da educacio
contemporinea” (p. 150). A aprendizagem adaptativa utiliza algoritmos para
identificar as 4reas em que os alunos precisam de apoio e ajusta os materiais educativos
para atender essas necessidades. Ferreira et al. (2024) ilustra bem as tendéncias futuras

do design instrucional:

O futuro do design instrucional estd ligado & evolugio tecnoldgica. A
inteligéncia artificial, a realidade virtual e aumentada, e outras inovagées
tecnolégicas estdo transformando a maneira como os conteidos
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educacionais sdo desenvolvidos e entregues. Essas tecnologias permitem
uma personalizagio maior do ensino, adaptando os materiais as
necessidades especificas dos alunos e promovendo uma aprendizagem
engajante e eficaz. A medida que essas tecnologias se tornam acessiveis,
espera-se que o design instrucional continue a evoluir, oferecendo novas
possibilidades para a educagio” (p. 150).

Outro aspecto importante do futuro do design instrucional é a énfase na
formacdo continua e no desenvolvimento profissional dos designers instrucionais. A
rdpida evolugio das tecnologias educacionais exige que esses profissionais se
mantenham atualizados com as tltimas tendéncias e praticas. Santos (2022) destaca

« . . . . . ~
que “o designer instrucional deve estar atualizado com as inovagdes no campo da
educacio e da tecnologia para criar experiéncias de aprendizagem eficazes e
envolventes” (p. 12).
or tim, a colaboragio e a interdisciplinaridade serdao fundamentais no tuturo

Por fim, laborag terdiscipl dad fund t fut
do design instrucional. A criagio de experiéncias de aprendizagem eficazes requer a
colaboracio entre designers instrucionais, educadores, especialistas em tecnologia e
outros profissionais. Essa abordagem colaborativa garante que os materiais educativos
sejam bem planejados e executados, atendendo as diversas necessidades dos alunos.

Em resumo, o futuro do design instrucional serd moldado por avangos

) g p ¢
tecnolédgicos e novas metodologias que visam a personalizacdo e a eficicia do ensino.
A integracio de IA, VR, AR e outras inovagdes proporcionard experiéncias de
aprendizagem adaptdveis, enquanto a formagio continua e a colaboragio
interdisciplinar garantirdo que os designers instrucionais estejam preparados para

enfrentar os desafios e oportunidades emergentes no campo da educacio.

CONSIDERAGOES FINAIS

As consideragdes finais deste estudo sobre a evolugdo do design instrucional no
século XXI destacam os principais achados e respondem a pergunta da pesquisa: como
o design instrucional tem evoluido para responder s novas exigéncias educacionais e
tecnoldgicas do século XXI?

Primeiramente, a revisio bibliogridfica mostrou que o design instrucional
passou por uma transformacgio significativa com a integracio de tecnologias da
informacdo e comunicagdo. Essa evolu¢io permitiu a criacio de experiéncias de

aprendizagem personalizadas e interativas. O uso de plataformas de e-learning, objetos
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virtuais de aprendizagem e ferramentas de autoria se mostrou essencial para atender
as demandas contemporineas da educacio, oferecendo flexibilidade e acessibilidade
aos alunos.

Em relagio aos modelos de design instrucional, o estudo destacou a
continuidade do uso de modelos tradicionais como o ADDIE, juntamente com
abordagens 4geis como o SAM. Esses modelos fornecem frameworks estruturados que
orientam o desenvolvimento de materiais educacionais eficazes, cada um com suas
particularidades e aplicacdes especificas. A adaptacio desses modelos as novas
tecnologias e metodologias foi um ponto central identificado na pesquisa.

A aplicagdo do design instrucional em diferentes contextos educacionais, como
a educagdo a distincia, o ensino hibrido e a formacdo corporativa, foi outro achado
relevante. Em todos esses contextos, o design instrucional demonstrou ser um
componente fundamental para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem,
promovendo maior engajamento e eficicia educacional.

Os desafios enfrentados pelos designers instrucionais, como a necessidade de
personalizacio do ensino, o engajamento dos alunos e a avaliacio continua dos
materiais educativos, foram discutidos, juntamente com as oportunidades
proporcionadas pelas tecnologias emergentes. A pesquisa identificou que a integracio
de inteligéncia artificial, realidade virtual e aumentada tem o potencial de transformar
o campo do design instrucional, tornando-o dinimico e adaptivel.

O papel do designer instrucional foi explorado, evidenciando a importincia das
competéncias e habilidades necessirias para atuar de forma eficaz na criagdo de
materiais educativos. A necessidade de atualizagio continua e a colaboracio com
outros profissionais foram aspectos destacados como essenciais para o sucesso do
design instrucional.

Os estudos de caso e exemplos praticos ilustraram a aplicacdo dos principios de
design instrucional em contextos reais, demonstrando a eficicia dessas priticas na
melhoria da qualidade da educagio. Esses exemplos serviram para concretizar os
conceitos tedricos discutidos ao longo do estudo, mostrando como o design
instrucional pode ser implementado com sucesso em diversas 4reas.

Conclui-se que o design instrucional evoluiu para responder as novas

exigéncias educacionais e tecnolégicas do século XXI. A integragio de novas
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tecnologias e a adaptacdo dos modelos tradicionais de design instrucional so aspectos
centrais dessa evolugdo. As contribui¢cGes deste estudo sio relevantes para a
compreensio das mudancas e desafios enfrentados pelo design instrucional,
oferecendo uma base teérica e prética para futuros desenvolvimentos na 4rea.

No entanto, h4 a necessidade de outros estudos para complementar os achados
desta pesquisa. Investigagdes futuras poderiam explorar o impacto de tecnologias
emergentes especificas no design instrucional, além de analisar a eficicia de novos
modelos e metodologias em diferentes contextos educacionais. Assim, serd possivel
continuar aprimorando o campo do design instrucional, garantindo que ele acompanhe

] ;. . ;.
as rapldas mudangas no cenario educac1ona1 e tecnologlco.
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