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O USO EXCESSIVO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS E SEUS IMPACTOS
NAS RELACOES PSICOSSOCIAIS EM DIFERENTES FASES DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

Angélica Nos!

RESUMO: O avango tecnoldégico tem afetado diretamente a vida de criangas,
adolescentes, adultos e idosos de todo o mundo. Com esta constatagdo, o presente
artigo, teve por objetivo apresentar os impactos do uso excessivo das tecnologias
digitais, nas relagdes psicossociais em diferentes fases do desenvolvimento. Realizou-
se uma revisdo de literatura narrativa a partir de artigos cientificos disponiveis nas
bases eletrdnicas de dados Scielo, Pepsic, Google Académico e livros. Compreende-se
que o uso excessivo das tecnologias por criangas e adolescentes acarretam prejuizos na
aprendizagem e também nas relagdes sociais, ji nas fases adulta e idosa os prejuizos
associam-se em grande escala com as rela¢des sociais n3o virtuais assemelhando-se a
um isolamento social. Diante disso, verifica-se a necessidade da realizacio de mais
estudos sobre a temitica, principalmente nos estigios adulto e idoso, pois h4 pouco
material bibliografico e poucas pesquisas empiricas voltadas para este publico.

Palavras-Chave: Tecnologia digital. Uso excessivo da tecnologia. Desenvolvimento
Humano. Interagdes psicossociais.

INTRODUCAO

Existe uma discussio em relacdo aos beneficios e prejuizos quanto ao uso da
internet, principalmente entre criangas e adolescentes. Estes, muito acostumados e
indireta e/ou diretamente envolvidos nio sé com o uso da internet, mas com todo o
processo tecnolégico atual, utilizando-o para os mais variados fins, podendo
consultar/buscar praticamente pessoas e locais, no mundo todo - o que até pouco
tempo, restringia-se a um uso bem mais moderado. Segundo Schwartz (2005, apud
Nardon, 2006), “a internet esta, cada vez mais, presente no cotidiano das pessoas”,
principalmente na vivéncia dos jovens.

Mas o que ¢ internet? Para Castells (2004, p. 16), “a internet é um meio de
comunicag¢do que permite, pela primeira vez, a comunicagio de muitos para muitos em
tempo escolhido e a uma escala global”. Conforme Guizzo (2002), “constituida por um

grande nimero de redes, a internet é um sistema global de comunicagio, através do
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qual milh&es e milhdes de pessoas podem se comunicar, trocar informacdes, recursos
: »
e servicos”.
A presente pesquisa procura avaliar se as midias digitais sdo importantes canais
de interagdo e aproximacio entre as familias e a escola, visto que nos tempos atuais,
71 4 . . .
manter as familias préximas da escola tem sido um desafio para professores e gestores
escolares. Diversos fatores tém dificultado a aproximagio e o didlogo entre os
responsaveis de alunos e a escola, o que acaba por provocar reflexos na constru¢io do
processo de ensino-aprendizagem de estudantes, especialmente naqueles de escola

publica.

1. O USO EXCESSIVO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A familia é reconhecida, constitucionalmente, como base da sociedade,
cabendo-lhe - com a sociedade e o Estado - assegurar a crianga e ao adolescente a
efetivagio de direitos fundamentais, com absoluta prioridade. Entretanto, esses
direitos podem estar ameacados e violados, caso esse publico nio receba a devida
orientacido e assisténcia, quanto ao uso saudavel, ético e seguro das TICs (Tecnologias
da Informacio e da Comunicagdo), caso ndo seja preparado para exercer a cidadania
digital.

Como citado anteriormente, o Marco Civil da Internet prevé o controle
parental entendido como impréprio a seus filhos menores de 18 (dezoito) anos, por
meio de programa de computador, respeitados os principios do Estatuto. Esse controle

pode se dar por meio de:

o Orientacdo sobre o uso de equipamentos eletrdnicos;
o Esclarecimento de diividas quanto a riscos potenciais;
. Supervisio segura e permanente;

. Imposi¢do de limites quanto ao periodo de uso;

o Instalacdo de equipamentos de monitoramento;

o Bloqueio de acesso a contetido inadequados.

A internet é uma rede global de comunicagio via terminais - computadores ou
dispositivos méveis, como tablets ou smartphones. Seu uso é “ptblico e irrestrito, com
a finalidade de possibilitar a comunica¢io de dados entre terminais por meio de

diferentes redes”, conforme o artigo 52, da Lei n? 12.965/2014. Logo, conecta todo e
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qualquer tipo de pessoa e pode ser utilizada para diversas finalidades, entre elas, a
prética de crimes. Seus autores frequentam redes sociais, salas de bate-papo e jogos on-
line. Por essas e outras razdes, os pais tém a responsabilidade de monitorar, mediar e
controlar, com firmeza, afeto e didlogo, os contetidos acessados pelos filhos menores
de 18 anos de idade.

Na escola o aluno compreende seu papel de cidaddo e comeca a integrar-se a
sociedade e 4 cultura. Na escola o aluno percebe o mundo, os valores e sua forma de
atuagdo neste tecido social. Saber utilizar as diferentes fontes de informacdes e os
recursos tecnolégicos com consciéncia, criticidade e responsabilidade com vistas a
convivéncia solidéria e feliz requerem o balizamento das atitudes, escolhas e opinides
a partir dos préprios desejos e com os interesses coletivos.

A tecnologia é socialmente construida, resulta de um processo de negociacio
envolvendo varidveis técnicas, sociais, politicas e econdmicas, que se manifestam de
forma simultinea e integrada. Identificar as vérias articulagdes existentes, bem como
investigar os processos de producio, difusio e uso destes artefatos e processos envolve
uma atitude critica, consciente e responsivel.

Enfim implica em atitude ética, que exige a reflexdo sobre cada uma das a¢des
com as TICs e suas consequéncias para a pessoa e A sociedade. Estes avancos
trouxeram muitas facilidades e confortos ao cotidiano e muitos problemas, tais como
os dilemas éticos surgidos durante o uso das TIC. Dentre estes, pode-se citar o uso
privilegiado de dados confidenciais ou a divulgacdo de dados impréprios pela Internet,

o acesso nio autorizado a sistemas computacionais, entre outros.

1. USO EXCESSIVO DE REDES SOCIAIS POR ESTUDANTES DE ENSINO
MEDIO DO SUL DO BRASIL

Trata-se de um estudo transversal de base populacional. Foram elegiveis para
esta pesquisa todos os estudantes que estavam cursando o ensino médio no Instituto
Federal do Rio Grande do Sul, campus Rio Grande, no 22 semestre de 2019. No total,
513 alunos participaram do estudo. A varidvel dependente deste estudo foi o uso
excessivo de redes sociais, definido como mais de cinco horas por dia. Foram realizadas
andlises descritivas e bivariadas e, para verificar as associagdes, foi utilizada a

regressio de Poisson, com ajuste robusto da varidncia. Resultados: A prevaléncia de
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estudantes que relataram uso excessivo de redes sociais foi de 35,9%. Os grupos mais
suscetiveis a usar excessivamente as redes sociais foram: sexo feminino, cor de pele
preta/parda e faixa etdria entre 18 e 20 anos. Houve associacio entre uso excessivo de
redes sociais com tabagismo, risco de depressio, ansiedade e estresse, risco elevado de
suicidio e uso de drogas.

Segundo cita Viera [et. al] em seu artigo,

2

Implicagdes positivas, como acesso 3 informagio, maior possibilidade de
aprendizado, estabelecimento e manutencdo de relacionamentos, facilidade
de comunicacio de sentimentos, formagdo de identidade e facilidade de
recepgio de apoio emocional, podem ser atreladas ao uso de redes sociais.1,6
No entanto, quando esse uso é excessivo, pode causar prejuizos diretos 2
satde.7 Os principais impactos do uso exagerado, superior a duas horas
didrias, incluem: alteragdes no sono, atencio e aprendizagem; maior
incidéncia de obesidade e depressdo; exposi¢do a contetidos inapropriados,
inseguros e imprecisos. Além disso, o uso imoderado pode ser maléfico por
acarretar praticas de compartilhamento de conteddo de bullying e
cyberbullying e pela disseminagio de comportamentos negativos a outros.

O uso de redes sociais intensificou-se no decorrer dos anos, de forma a
aumentar a interatividade com a vida didria e com a cultura. Contudo, as evidéncias
cientificas nio acompanharam essa mudanca na mesma velocidade, sendo escassos os
estudos nacionais e internacionais sobre o tema, cita Viera [et. al] em seu artigo.

Desta forma, acredita-se que existe a necessidade de conscientizagio sobre o
uso saudavel das tecnologias e das redes sociais entre os filhos, pais, alunos e toda a
comunidade, para que os aspectos comportamentais promovam o equilibrio do uso das

tecnologias para uma vida mais proficua.

2. TEOLOGIA, EDUCAGAO E AS TECNOLOGIAS

O estudo da Teologia n3o estd exclusivamente ligado a 4rea da academia
teolégica, mas sim envolve-se em todas as reas, inclusive na histéria da educagio que
estd em constante construgio e transformacio devidas as novas tecnologias. Conforme

. , « = . .
cita o apéstolo Paulo: “n3o vos conformeis com este mundo, mas transformai-vos pela
renovac¢io da vossa mente” (Romanos 12:2).
Jeverson Nascimento cita em seu artigo que,

Embora forme profissionais até o momento, com uma atuagio mais restrita
as igrejas, a teologia possui, antes de tudo, a concepgdo de conhecimento que
nio vincula curriculo 4 atuagio no mercado, tanto quanto 2 filosofia; ao
contrdrio, a atuagio profissional serd sempre uma decorréncia de sua
consisténcia e relevincia para uma compreensio profunda da realidade, para
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s . , o a L
a vivéncia social da fé e para a compreensio critica dos préprios elementos
da mesma fé.

Desta forma, é necessirio que novas criagdes e reflexdes acontecam
diariamente para a constru¢io do conhecimento. As tecnologias digitais se destacam
como um fator responséivel por estas mudancas, pois tais tecnologias influenciam no
comportamento relacional dos individuos: pais e filhos, professores e gestores, a igreja
e a sociedade, e tal comportamento afeta nio sé os vinculos emocionais, mas o processo
de ensino e aprendizagem.

Entretanto, sabe-se que no decurso da histéria a evolugdo tecnolégica impactou
a sociedade e o cotidiano familiar de diversas maneias, transformando conceitos
politicos, econémicos e sociais. Afetou e modificou a educacdo e a sua relagio com o
conhecimento e a aprendizagem, fazendo com que a busca por novos métodos e
estratégias fossem necessarios para ajustar este processo.

Sabe-se que as TICs, estdo cada vez mais presentes e estio transformando a
maneira das familias se comunicarem, brincarem, trabalharem e estudarem. Jeverson
Nascimento cita em seu artigo que, “o uso obsessivo da internet e redes sociais também
estd interferindo no relacionamento dos cristios com Deus, pois o uso descontrolado
das redes sociais rouba o tempo dos cristios com Deus.”

Nio ha como parar o progresso tecnolégico e também nio hd como impedir que
as novas tecnologias interfiram na forma como vive a sociedade e como funcionam as
igrejas. Mesmo assim, dada a importincia que esses meios de comunicagio assumiram
nio se pode negar: de qualquer modo, o Evangelho, a Igreja, deve aprender, embora
criticamente, a linguagem midiética, cita Jeverson Nascimento em seu artigo.

Portanto, a relagio entre a utiliza¢do dos recursos tecnolégicos com a vida crista
e na educagdo, deverd ser pensada e orientada fazendo com que a internet e as
comunidades virtuais sejam utilizadas para enriquecer momentos em familia, na

sociedade, no ambiente escolar e fortalecer o compromisso de cada individuo.

CONSIDERACOES FINAIS

A TIC tornou-se imprescindivel na vida das pessoas, inclusive de criancas e
adolescentes. Por isto, é dever da familia, da sociedade e do Estado garantir a protegio
integral da populagio infanto-juvenil nio sé no mundo fisico, como também no
mundo virtual, espago no qual pode, inadvertidamente, ser aliciada por criminosos
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envolvidos em redes de pedofilia ou pornografia infanto-juvenil na internet. Por outro
lado, podem ser autores de cyberbullying e atos infracionais.

Portanto, é indispensavel e urgente que todos os profissionais que atuam na
drea infanto-juvenil conhecam as vantagens do uso de ferramentas digitais e os riscos
e danos ao se navegar no mundo virtual sem os devidos cuidados. Dessa forma, em
véarios espagos, criangas e adolescentes poderio receber educacio digital que os
capacitard a utilizar as midias digitais com zelo e discernimento.

E cada vez mais desafiador para a familia organizar o tempo e o espaco para o
convivio e os didlogos, pois a Sociedade 4.0 - definida como a era da informacio com
a ampliacio do acesso as telecomunicagdes para a superagio das distincias geograficas
como fatores limitantes - e a relagdo das coisas tém ocupado o tempo que antes era
reservado para o encontro coletivo familiar. Percebe-se ainda a dificuldade em
estabelecer limites e horarios para o uso do computador e outros aparelhos, fato que
tem prejudicado a satde, concentragio e o desempenho escolar de inimeros sujeitos.
As relagdes daqui e agora tém dificuldades em estabelecer lagos afetivos e desenvolver
a inteligéncia emocional para lidar com dindmicas sociais que exigem interatividade.

Acredita-se que o didlogo reflexivo como principio metodolégico para as
atividades curriculares e familiares seria um caminho, uma alternativa para moldar-se
comportamentos e atitudes de ambos os lados para coordenar os acessos, as atividades
realizadas na internet, e assim evitar exposi¢cdes desnecessérias e até esmo situacdes de
conflito e constrangimento. Na escola propdem-se o confronto com o aluno com
situagdes e contextos que exijam que ele manifeste opinides, assuma posicdes, elabore
argumentos e permitem que exercite a autonomia e a cooperacio durante as atividades
pedagégicas. Entende-se que desta maneira a escola contribuird para que as pessoas
possam viver e conviver de forma harmoniosa com as tecnologias.

Estas mudancas no cotidiano das pessoas, que afetam a todos indistintamente,
provocam questionamentos de valores, dilemas éticos, morais em todos os espagos. As
pessoas estio se questionando quanto ao que é certo e errado, bom e mau neste mundo
de relacSes virtuais mediatizadas pelas TIC, porém ao mesmo tempo em que a ética se
torna um assunto cada vez mais amplo e destinado a um publico crescente, as reflexdes
tedricas continuam muito restritas aos espagos escolares, é necessirio que as familias

também assuam o seu papel quanto esta responsabilidade.
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Encontra-se em um mundo no qual as mudancas acontecem aceleradamente,

’ 7 ’ . . .
através de segundos, é extremamente necessério cuidar de cada minuto e momento
vivenciado, as tecnologias sio ferramentas de suma importincia, mas nio podem ser
mais importantes que momentos, viagens, conversas, brincadeiras com as pessoas com

quem convivemos e amamos.
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