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ASSISTIVE TECHNOLOGY AS AN ENABLING TOOL FOR INCLUSIVE EDUCATION: A
NEW POSSIBILITY FOR STUDENTS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS
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EDUCACION INCLUSIVA: UNA NUEVA POSIBILIDAD PARA EL ALUMNADO CON
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES
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Este artigo apresenta um estudo qualitativo que visou expor claramente uma anélise
sobre a utiliza¢3o da tecnologia assistiva como ferramenta facilitadora para a educacio inclusiva,
além explanar sobre as defini¢cdes e como classific4d-las e mostrar os desafios de conseguir inserir
a educacido inclusiva em institui¢des de ensino regular. A principal motivagio do estudo foi
contextualizar sobre a necessidade emergente de se aplicar praticas pedagégicas inclusivas com
alunos que possuem necessidades educativas especiais. Ressaltando, que somente o uso da
tecnologia assistiva nio garante novas formas de aprender com as diferencas. E necessario que
professores e alunos possam experimentar os recursos tecnologias no cotidiano de estudo para
que ocorra a apropriacdo dos conhecimentos com a experiéncia da autonomia, autoria e social.
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This article presents a qualitative study that aimed to clearly expose an analysis
of the use of assistive technology as a facilitating tool for inclusive education, in addition to
explaining the definitions and how to classify them and showing the challenges of being able to
insert inclusive education in regular education institutions. The main motivation of the study
was to contextualize the emerging need to apply inclusive pedagogical practices with students
who have special educational needs. Emphasizing that the use of assistive technology alone does
not guarantee new ways of learning from differences. It is necessary for teachers and students
to be able to experiment with technological resources in their daily studies so that the
appropriation of knowledge occurs with the experience of autonomy, authorship and sociality.
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Este articulo presenta un estudio cualitativo que tuvo como objetivo exponer de
manera clara un anélisis del uso de la tecnologia de asistencia como herramienta facilitadora de
la educacién inclusiva, ademds de explicar las definiciones y cémo clasificarlas y mostrar los
desafios de poder insertar la educacién inclusiva en las instituciones de educacién regular.

Palabras clave: Tecnologia de asistencia. Necesidades Educativas Especiales. Educacién
inclusiva.
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INTRODUCAO

A escolarizagdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) em instituicdes
de ensino regular deve ser oportunizada por meio de um ambiente que promova autonomia ao
aluno NEE juntamente com a orientacio advinda de trés pilares fundamentais, que sio, o
professor, a escola e a familia. No que diz respeito as a¢des do professor, espera-se um processo
de ensino atencioso e predisposto, pois o docente deve estar constantemente atualizando suas
préticas pedagdgicas, buscando métodos de ensino que possam ser empregados como ferramenta
de inclusdo. Desta forma, fazendo com que os alunos NEE possam usufruir de diferentes
recursos tecnolégicos inclusivos (CONTE, OURIQUE e BASEGIO, 2017).

Entre os recursos que oportunizam a inclusio do aluno NEE na escola existe a
Tecnologia Assistiva (TA), que é um campo interdisciplinas que propdem a construcio e
utilizagdo de ferramentas para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem do aluno NEE.
Desta forma, permitindo ao professor fazer o uso da TA para promover a intera¢cdo com o
discente de forma coerente, tornando possivel, em certa medida, a inclusio do aluno NEE na
escola regular (FACHINETTI e CARNEIRO, 2017).

Salienta-se que por muito tempo os principais debates sobre a TA eram dirigidos apenas
aos profissionais da satide por conta das priticas desenvolvidas no processo de reabilitacdo deﬂ
pacientes. Porém, no d4mbito escolar iniciou-se pesquisas com a utilizacdo de mobilias e de
recursos didaticos/pedagdgicos adaptados, como: recursos de Comunicagio Aumentativa e
Alternativa, os recursos tecnolédgicos digitais e outros relacionados a acessibilidade. Assim,
atualmente os estudos sobre a TA envolvem profissionais de diferentes dreas como: terapeutas
ocupacionais, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, educador especial, professores, psicélogos entre
outros. Esta parceria entre diferentes profissionais possibilitam a busca para resolver as
dificuldades dos alunos NEE (ALVES, PEREIRA e VIANA, 2o017).
Desta forma, a TA quando aplica na educagdo permite a os alunos NEE possam reparar algum
tipo de limita¢do funcional, seja motora sensorial ou intelectual, entio superando as barreiras
que surgem nas atividades do dia a dia. Assim, a TA pode variar de uma simples objeto, como
uma bengala até um complexo sistema de computacdo (DE TASSIS FRASSON, GALHARDO
e DOS SANTOS, 2020).

Portanto, os recursos advindos da TA sio classificados por categoria de acordo com

objetivos funcionais para que foram desenvolvidos, assim destaca-se como categorias de TA:
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V4
Sistemas de controle de ambiente; Projetos arquitetdnicos para acessibilidade; Orteses e préteses;
Adequagio Postural; Auxilios de mobilidade; Mobilidade em veiculos; Auxilios para cegos ou
pessoas com baixa visio; Auxilios para pessoas surdas ou com déficit auditivo. Dessa maneira,

analisamos que a escola deve organizar-se para ofertar diferentes servicos das TA (CONTE,

OURIQUE e BASEGIO, 2017).

FUNDAMENTACAO TEORICA

Com base no contexto sobre Tecnologias Assistivas e Educagio Inclusiva, realizou-se
buscas para fomentar a pesquisa no Google Scholar, que envolviam: (1) Inclusio Digital e Inclusdo
Social; (2) Tecnologia Assistiva e Educagdo Inclusiva; (3) Letramento Digital, Tecnologia e
Metodologias de Ensino. Assim, foram considerados importantes para fomentar esta pesquisa
os seguintes trabalhos: Conte, Ourique e Basegio (2017); Alves, Pereira e Viana, (2017);
Fachinetti e Carneiro, (2017).

O trabalho de Conte, Ourique e Basegio (2017) ¢ intitulado “Tecnologia Assistiva,
Direitos Humanos e Educacio Inclusiva: Uma Nova Sensibilidade”, os autores abordam a
histéria da Tecnologia Assistiva (TA) e as contribui¢des para a educagio em direitos humanos.
Neste contexto, a pesquisa apresenta um didlogo textual, que visa socializar sobre quais desafios
pedagédgicos a TA pode trazer para o convivio com as diferencas na sociedade tecnolégica. Desta
forma, os autores informam que o objetivo do estudo é discutir sobre o dispositivo pedagédgico
da TA no processo de interagio social e de construcdo da aprendizagem, promovendo a igualdade
de direitos e o exercicio da cidadania. Como conclusio, os autores ressaltam que precisamos
recuperar o sentido das tecnologias para a humanidade, pois somente a sensibilidade de valores
podem analisar e o reconhecimento das diferencas sociais.

Alves, Pereira e Viana, (2017) realizaram o estudo intitulado “Tecnologia Assistiva na
Perspectiva de Educacdo Inclusiva: O Ciberespaco como Lécus de Autonomia e Autoria”, os
autores investigaram a contribui¢io da Tecnologia Assistiva (TA) na perspectiva da Educacio
Inclusiva e o ciberespago como lécus impar do processo de mediacdo e construcio da autonomia
e autoria de pensamento dos sujeitos implicados no processo de ensino-aprendizagem. O estudo
afirma que a percepc¢io do professor em promover um ambiente inclusivo permite que o aluno
com deficiéncia sinta-se como parte do contexto de ensino e aprendizagem de maneira
participativa. Desta forma, o estudo apresenta que a metodologia adotada na pesquisa

fundamenta-se em uma abordagem qualitativa, participativa e descritiva. Os autores entendem
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que promover a educagio inclusiva é um processo complexo, mas que tanto o professor quanto
o aluno constituiram uma relagio pedagdgica que cumpriu com a fungio social da escola na vida
dos alunos com necessidades educativas especiais.

O estudo de Fachinetti e Carneiro, (2017) ¢ intitulado “A Tecnologia Assistiva como
Facilitadora no Processo de Inclusio: Das Politicas Publicas a Literatura”, os autores
promoveram reflexdes sobre a politica educacional brasileira e a garantia a inser¢do dos alunos
com Necessidades Educativas Especiais (NEE) em escolas comuns. Assim, analisam que a
inclusdo escolar de parte dos alunos NEE tem apresentado um grande desafio para os
profissionais na escola, que é a utilizacdo da Tecnologia Assistiva (TA) como ferramenta
facilitadora no processo de inclusio. Dessa forma, o estudo promoveu por meio de uma revisio
bibliogréfica apontar a importincia da TA no processo de inclusio. O estudo apresenta
resultados que mostram a necessidade de formagio profissional, bem como, politicas de
financiamento e implementacio efetiva desse importante recurso para inclusdo de todos.

Na literatura existem diversos trabalhos que propdem a utilizagio de recursos da TA em
ambiente educacional para promover a educacio inclusiva, assim colaborando para a integracio
de alunos NEE nas escolas publicas. Observa-se assim, que muitos estudos analisam os impactos
e construcdes de recursos adaptativos sendo digitais ou nio. Entretanto, ainda existe muitos
estudos que estdo sendo desenvolvidos que visam investigar novas TA que promovam o ensino
e a aprendizagem mais auténtico ao aluno NEE e que atenta as exigéncias para a inclusio escolar

e social.

TECNOLOGIA ASSISTIVA EM AMBIENTE EDUCACIONAL

Ao tentar construir um ambiente educacional que tem como uma das vertentes a
educagio inclusiva um grande processo de estudos sobre impactos devera ser realizando. Pois,
analisa-se as possibilidades de atender as necessidades emergentes dos alunos NEE, assim
tornando essencial a criagdo de estratégias pautadas em tomadas de decisdes de como a escola
deve agir. Desta forma, a TA pode gerar alternativas e estratégias consistentes para consolidar a
inclusdo em uma escola, além de atender e contemplar as necessidades individuais, dos alunos
NEE, pois inserir o aluno ativamente no processo de ensino possibilitardi muito mais que
aprendizagem de conteddos e sim de valores sociais (DA SILVA e YAMAGUT]I, 2020).

Assim, os recursos promovidos pelas TA podem ser empregados em escolas como

recursos de acessibilidade computacional por exemplo, que facilita o processamento de
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informacdes e contetidos escolares agindo como ferramenta de apoio na aprendizagem. Neste
contexto, ha os recursos de Comunicagio Aumentativa e Alternativa (CAA) que sio utilizados
por alunos que apresentam comprometimentos grave na fala, além de auxilios de mobilidade;
adequagio postural e outras adaptagdes de recursos escolares que objetivam otimizar a
funcionalidade do aluno NEE (DE TASSIS FRASSON, GALHARDO e DOS SANTOS,
2020).

No contexto dos recursos de acessibilidade computacional, existem trés referéncias, que
sdo: adaptacdes fisicas ou Orteses, adaptacdes de hardware e softwares especiais de acessibilidade.
Entido, para a elaboracdo e execugio desses recursos para alunos NEE dever ser seguidos alguns
protocolos, como: (i) avaliagio preliminar, ou seja, é necessdrio avaliar as caracteristicas
individuais do aluno; (ii) analisar as demandas motoras, orginicas e sensoriais para
posteriormente estabelecer objetivos pedagdgicos que se relacionem de maneira positiva com
essas caracteristicas. A seguir, a Figura 1 apresenta alguns recursos TA caracterizados como na

classificagio de acessibilidade computacional desenvolvidos para alunos NEE.

Figura 1 - Teclados adaptativos.

3403

Fonte: Acervo do Google Imagens

Na Figura 1 (A), mostra-se um teclado de computador adaptado com uma tela de acrilico
com o intuito de limitar o acesso a cada tecla, por conta do designer chama-se de teclado colmeia.
J4 na Figura A (2), apresenta-se outro modelo de teclado com uso por selegdo. Os exemplos de
hardwares adaptados sdio empolgantes, pois mostram como os recursos da TA realmente podem

ser empregados na escola, possibilitando a inclusdo escolar, digital e social.
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O RECONHECIMENTO DA EDUCAGAO INCLUSIVA

Para que de fato pratique-se educacio inclusiva é necessario primeiramente debater sobre
politicas ptblicas, interesse social, recursos técnicos, préiticas pedagdgicas e formacdo de
professores, com o objetivo de promover o didlogo e o planejamento sobre quais estratégias
utilizar para nortear a forca de trabalho inclusivo na escola. A primeira andlise que deve ser
realizada é no projeto politico pedagdgicos da escola, visto que faz-se necessirio a atualizagio de
definicGes técnica estrutural, técnica de ensino, contetidos curriculares e organizagio
institucional (CONTE, OURIQUE e BASEGIO, 2017).

A preocupagio com o planejamento vem de encontro com o respeito a formagdo e a
capacitagio profissional para trabalhar com alunos NEE e a utiliza¢io correta dos recursos da
TA. Pois, ainda hd muita caréncia de conhecimentos pratico na formacio inicial e continuada
dos professores e sobretudo no que se refere no ato de trabalhar com as deficiéncias maltiplas, j4
que o docente percebe a diferenca entre os contetidos académicos e a necessidade real dos sujeitos,
tendo muitas vezes que replanejamentos suas ideias construidas durante a formaco. Assim, os
processos educacionais e de formacio precisam ser analisados como um campo aberto de
experiéncias sociais, orientadas para o fortalecer as relacdes educativas e sociais (CALHEIROS,
MENDES e LOURENCO, 2018).

Neste contexto, o despreparo dos professores na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos
oriundos da TA, determina a diferenca entre a ndo utilizacio dos recursos, a utilizacio de forma
isolada ou a real inclusio do letramento digital em praticas pedagdgicas significativas. Dai a
importincia da integracdo correta dos recursos tecnolégicos da TA na educagio inclusiva, pois
instiga a buscar meios para incorporar novos métodos que vio além da instrumentalidade e sim
da promocio de incluir socialmente em termos de reduzir a desigualdade e estender a inclusio
escolar e social (SOARES, 2020).

Entdo, o professor necessita ter acesso a experiéncias que promovam diversos
conhecimentos para compor uma formagio mais ampla, atento nas mais diversas exigéncias dos
alunos NEE e em novas priticas pedagdgicas. Dessa forma, aprendendo a usar efetivamente a
TA e reconhecer a complexidade e as possibilidades de o aluno se recuperar e progredir com a
apropriacdo tecnoldgica e cultural sio acdes importantissimas para a educagio inclusiva. A

Figura 2 apresenta a chamada para o IV Congresso Internacional de Educacio Inclusiva

(CINTENDI) e a V Jornada Chilena Brasileira sobre Educa¢io Inclusiva e Direitos Humanos.
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Figura 2 - Chamada para o IV CINTENDI.

IV CINTEDI

- Congresso Intemacional de

Educagao Inclusiva

V JORNADA CHILENA BRASILEIRA DE EDUCACAD INCLUSIVA

Fonte: Site do evento, www.cintedi.com.br.

A Figura 2 apresenta a chamada para o IV CINTEDI, o evento é realizado por meio da
parceria da Universidade Estadual da Paraiba com universidades latino-americanas e europeias,
o tema desta edigdo é “Construindo didlogos na educagio inclusiva: acessibilidade, diversidade e
direitos humanos”. Este evento é ideal para pesquisadores, professores, estudantes e profissionais
que discutem a educacio inclusiva e necessitam de um ambiente de troca de experiéncia. Pois,
constitui um espaco para refletir a relagio desenvolvimento e aprendizagem em trabalhos e
pesquisas que abordem desenvolvimento cognitivo, desenvolvimento socioemocional, saberes e
sucesso escolar, bem como as estratégias psicopedagdgicas na atuagio da educacio inclusiva.

Portanto, discutir sobre TA e educagdo inclusiva favorece a criacdo de préticas
pedagdgicas mais dialégicas e interculturais, desta forma as contribui¢ées dos recursos da TA
ampliam a comunicacdo no processo de ensino e de aprendizagem e envolvendo a todos no
ambiente educacional. Reforcando que a apropriacio da linguagem, falada ou escrita, é uma
condi¢do de possibilidade para que os alunos NEE possam comunicar-se e fazer escolhas

autorais.

CONSIDERACOES E PERSPECTIVAS FUTURAS

Este artigo apresentou uma pesquisa qualitativa que visou expor claramente uma anilise
sobre a utilizacdo da Tecnologia Assistiva (TA) como ferramenta facilitadora para a educacio
inclusiva, além explanar sobre as defini¢cSes e como classificd-las e mostrar os desafios de
conseguir inserir a educagio inclusiva em institui¢des de ensino regular. Assim, a principal
motivagio do estudo foi contextualizar sobre a necessidade emergente de se aplicar préticas

pedagégicas inclusivas com alunos NEE.
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Dessa forma, o uso da TA e as adaptaces nos materiais e nas estruturas escolares
proporcionam aos alunos NEE condi¢des de manuseio de objetos favordveis a sua necessidade,
facilitando assim as condi¢Ses de ensino aprendizagem permitindo que o aluno desempenhe
atividades com o maior grau de autoria e de funcionalidades possiveis. Neste contexto, o melhor
cendrio seria a permanéncia de diferentes profissionais capacitados para atuar diretamente com
o uso da TA no ambiente educacional, favorecendo o processo de ensino-aprendizagem dos
alunos NEE e garantindo o cariter interdisciplinar presente no conceito de TA.

Por essas razdes que somente o uso da TA nio garante novas formas de aprender com as
diferengas. E necessério que os professores e alunos possam experimentar os recursos tecnologias
no cotidiano de estudo para que ocorra a apropriagio dos conhecimentos, olhando a
aprendizagem como uma transformagio na experiéncia da autonomia, autoria e social. Assim, o
principal desafio de aplicar pedagogicamente a TA na escola para alunos NEE é recuperar o
sentido que as tecnologias sio a oportunidade tentar equilibrar a sociedade e os processos de

inclusio.
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