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RESUMO: O presente estudo relaciona-se com o direito a desconexdo do ambiente de trabalho, direito
este inerente a todo e qualquer empregado e compreendido como possibilidade de desligamento do
empregado desse ambiente, tanto fisico como mental. Diante deste contexto, se indaga em que consiste
esse direito a desconexdo? O Direito a desconexdo em linhas gerais, pode ser conceituado como o direito
de o empregado se desconectar do ambiente de trabalho (material ou imaterialmente), tendo respeitado
os estreitos limites de sua jornada e, consequentemente, seus momentos de descanso e lazer. O direito a
desconexdo é, antes de tudo, o fator de resgate da natureza humana que, na era da conexio em tempo
integral, encontra-se comprometido pelo uso indiscriminado no ambiente laboral das ferramentas
telematicas. Esse direito n3o se encontra disciplinado em nossa legislacdo, de modo que n3o hd nenhuma
mencdo expressa ao direito & desconexdo na Consolidagio das Leis do Trabalho ou na Constitui¢io da
Reptblica Federativa do Brasil, sendo compreendido por alguns estudiosos um direito inespecifico,
oriundo da interpretagdo sistemética de outros direitos fundamentais, o direito ao descanso, a intimidade
e ao lazer, todos de algcada constitucional. Estudar o direito a desconexdo, fixando-se como objetivos
especificos descrever os conceitos relacionados a desconexio, analisar a desconexdo no ambiente laboral
e examinar como os tribunais tém tratado o direito a desconexio no ambiente de trabalho. O método
utilizado serd explicativo, pois propde analisar fatores que atuam na producdo do fenémeno juridico,
identificando os elementos que contribuem para a nascimento do direito.

Palavras-chave: Desconexdo. Empregado. Direito do Trabalho.

ABSTRACT: This study is related to the right to disconnect from the work environment, a right
inherent to each and every employee and understood as the possibility of disconnecting the employee
from this environment, both physical and mental. Given this context, one wonders what this right to
disconnection consists of? The right to disconnect, in general terms, can be conceptualized as the
employee's right to disconnect from the work environment (materially or immaterially), having
respected the narrow limits of their journey and, consequently, their moments of rest and leisure. The
right to disconnect is, above all, the factor that rescues human nature which, in the era of full-time
connection, is compromised by the indiscriminate use of telematic tools in the work environment. This
right is not regulated in our legislation, so there is no express mention of the right to disconnection in
the Consolidation of Labor Laws or in the Constitution of the Federative Republic of Brazil, with some
scholars understanding it as a non-specific right, arising from the systematic interpretation of other
fundamental rights, the right to rest, intimacy and leisure, all of which are constitutional. Study the right
to disconnection, setting specific objectives to describe the concepts related to disconnection, analyze
disconnection in the workplace and examine how courts have treated the right to disconnection in the
workplace. The method used will be explanatory, as it proposes to analyze factors that act in the
production of the legal phenomenon, identifying the elements that contribute to the birth of law.
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RESUMEN: El presente estudio estd relacionado con el derecho a desconectarse del entorno laboral,
derecho inherente a todos y cada uno de los empleados y entendido como la posibilidad de desconectar al
empleado de ese entorno, tanto fisica como mentalmente. Ante este contexto, cabe preguntarse den qué
consiste este derecho a la desconexién? El derecho a la desconexién, en términos generales, puede
conceptualizarse como el derecho del trabajador a desconectarse del entorno laboral (material o
inmaterial), habiendo respetado los estrechos limites de su trayectoria y, en consecuencia, de sus
momentos de descanso y ocio. El derecho a la desconexién es, sobre todo, el factor que rescata la
naturaleza humana que, en la era de la conexién a tiempo completo, se ve comprometida por el uso
indiscriminado de herramientas telemdticas en el entorno laboral. Este derecho no estd regulado en
nuestra legislacién, por lo que no existe mencién expresa al derecho de desconexién en la Consolidacién
de las Leyes del Trabajo ni en la Constitucién de la Reptblica Federativa del Brasil, entendiéndoselo
algunos estudiosos como un derecho no especifico, que surge de la interpretacién sistemdética otros
derechos fundamentales, el derecho al descanso, a la intimidad y al ocio, todos ellos constitucionales.
Estudiar el derecho a la desconexidén, fijando objetivos especificos para describir los conceptos
relacionados con la desconexién, analizar la desconexién en el 4mbito laboral y examinar cémo los
tribunales han tratado el derecho a la desconexién en el dmbito laboral. El método utilizado sera
explicativo, pues propone analizar los factores que acttan en la produccién del fenémeno juridico,
identificando los elementos que contribuyen al nacimiento del derecho.

Palabras clave: Desconexién. Empleado. Directo del trabajo.
1 INTRODUGCAO

No cendrio contemporineo, marcado pela crescente interconexdo proporcionada pelas
tecnologias digitais, a fronteira entre a vida profissional e pessoal tem se tornado cada vez mais
ténue. Nesse contexto, emerge um tema de relevincia crescente: o direito 4 desconexio no
ambiente de trabalho e sua estreita relagio com a satide mental do trabalhador.

A desconexio, entendida como capacidade do empregado de se desligar, tanto fisicamente
quanto mentalmente, do ambiente laboral durante periodos fora da jornada convencional, torna-
se uma questdo crucial diante do constante avango tecnolédgico e das demandas cada vez mais
intensas do mundo profissional.

Em seu dia a dia o uso indiscriminado de dispositivos méveis digitais de comunicagdo e
a possibilidade de estar disponivel a qualquer momento colocam a necessidade de estabelecer
limites claros para preservar nio apenas o direito 4 desconexdo, mas também a satide mental dos
empregados.

A importincia da satide mental no ambiente de trabalho ganha destaque, uma vez que a
exposicdo constante ao exercicio laboral, mesmo além do expediente regular, pode levar a efeitos
indesejdveis como estresse, ansiedade, e esgotamento, atingindo diretamente a qualidade de vida
dos agentes/profissionais expostos a isso.

Nessa visido, o direito & desconexio surge como um mecanismo importante para preservar
a integridade psicolégica dos trabalhadores, promovendo um ambiente mais saudivel e

sustentavel.
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Este estudo propds a explorar o direito & desconexdo e a satde mental no ambiente de
trabalho. Ao desvelar os conceitos fundamentais relacionados i desconexio, analisar suas
implicacGes préticas no contexto laboral e examinar como os tribunais tém tratado essa temaitica,
buscando a contribuir para um entendimento abrangente que pudesse embasar futuras discussées
e aprimorar as praticas laborais.

Ao delinear os contornos dessa problemaitica, este pretende -se ndo apenas fornecer uma
visdo critica sobre os desafios enfrentados pelos trabalhadores no cenédrio contemporineo, mas
também propor reflexdes e solu¢des que visem a conciliar as exigéncias profissionais com o
respeito a satide mental, fortalecendo, assim, o equilibrio entre trabalho e vida pessoal.

O estudo se desenvolveu a partir de pesquisa bibliogrifica com a realizagio de
levantamento e analise critica de literatura especializada, livros, artigos cientificos e materiais
relacionados ao direito a desconexio, direito do trabalho e direitos fundamentais. Estudo de
casos e andlise de decisSes judiciais pertinentes ao direito a desconexio, a fim de compreender
como os tribunais tém tratado essa questdo no 4mbito do trabalho.

Diante disso, o artigo estid dividido em capitulos: fundamentos teéricos do direito a
desconexdo, incluindo suas defini¢des, origem e evolucdo; abordagens as implicacdes da
hiperconectividade e a necessidade de se estabelecer limites claros entre a vida profissional e
pessoal dos trabalhadores; exemplos de dispositivos de comunicagio digital, como smartphones
e e-mails, onde foram utilizados para ilustrar como a tecnologia que impacta a desconexio.

Examinou-se a situagdo atual do direito 4 desconexio no ordenamento juridico brasileiro.
Sendo abordado a auséncia de uma legislacdo especifica, bem como as iniciativas legislativas em
andamento, como o Projeto de Lei n2 4.044,/2020. Além disso, foram analisados os dispositivos
da Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT) e outras normas infraconstitucionais que
tangenciam a protec¢do 4 satide e ao bem-estar dos trabalhadores.

Realizou-se uma anélise jurisprudencial sobre o direito 4 desconexio, destacando decises
relevantes dos tribunais brasileiros. O foco serd nas interpreta¢des dos juizes sobre a aplicacio
pratica desse direito, com base na Constituicio Federal e outras leis trabalhistas. Casos
especificos serio examinados para ilustrar como os tribunais tém abordado questdes de

desconexdo no contexto do teletrabalho e da utiliza¢3o de tecnologias de comunicagio.

2 CONCEITOS E ASPECTOS RELEVANTES SOBRE O DIREITO A DESCONEXAO
NO AMBIENTE LABORAL

Conforme Oliveira (2010, p. 18 apud Pinto, 2017, p. 29) inicialmente, o direito a desconexio

do trabalho,
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pode ser definido como aquele que assiste ao trabalhador de nio permanecer sujeito &
ingeréncia, solicitagdes ou contatos emanados do respectivo empregador pessoa fisica ou
do empreendimento empresarial para o qual o obreiro trabalha, em seu periodo destinado
ao descanso didrio (intervalos intra e interjornada), semanal (descanso semanal
remunerado) ou anual (férias), e ainda em situacSes similares (licencas), em especial
diante da existéncia das novas tecnologias (blackberry, palm, pager, fax, celular, e ainda
computador ou notebook munidos de internet ou de rede).

O texto de Oliveira (2010 apud Pinto, 2017), aborda o conceito de “direito & desconexio do
trabalho”, este direito pode ser compreendido como a prerrogativa do trabalhador de nio ser
submetido a interferéncias, solicitacdes ou contatos do empregador durante seus periodos de
descanso.

Destaca a relevincia deste direito especialmente no contexto das novas tecnologias, como
smartphones, pagers, fax, celulares e computadores com acesso 4 internet, que permitem que o
empregador entre em contato com o empregado a qualquer momento. A esséncia do direito a
desconexio é garantir que o trabalhador tenha periodos ininterruptos de descanso, protegendo
sua saude fisica e mental, além de assegurar o equilibrio entre vida pessoal e profissional.

O ambiente de trabalho hiper conectado refere-se a um cenirio em que os profissionais
estdo constantemente interligados através de tecnologias de comunicacio digital, permitindo
acesso instantineo a informacdes, colaboragdo remota e comunicagio em tempo real. O trabalho
nio se limita mais ao tempo passado nas empresas ou escritérios. Limites fisicos e horérios de
trabalho nio sdo mais fronteiras entre vida profissional e pessoal, eles se sobrepdem, atestando
a invasdo do mundo do trabalho no mundo doméstico.

Uma das principais causas é a facilidade de acesso 2 internet (especialmente mével) que
resulta em muitas pessoas terem acesso quase constante a servicos relacionados,
independentemente de sua localizagdo geografica.

Esta ampla gama de conectividade tem permitido realizar atividades didrias em ritmo e
em uma escala nunca antes vista, formando uma rede cada vez mais expansiva que conecta todos.

A tecnologia tem permitido uma comunicagio mais rdpida e eficiente, conectando
pessoas em diferentes partes do mundo em tempo real. Por outro lado, isso também tem levado
a uma crescente dependéncia da tecnologia e a uma diminuic¢do da interagio face a face. Embora
a tecnologia tenha trazido muitos beneficios, ela também tem contribuido para a desigualdade
social. Pessoas com acesso limitado 4 tecnologia podem ficar para trds, com menos acesso a
empregos e oportunidades educacionais (Freitas, 2020).

Na medida em que as empresas se tornam cada vez mais conectadas, é importante
aprender a melhor maneira de lidar com a hiperconectividade, embora esse estado tecnolédgico

seja util para uma organizagio manter-se atualizada e se comunicar com colegas e clientes, ela
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também pode ser um pouco desafiadora, causando também desatengio. Uma estratégia eficaz
para lidar com hiperconectividade é criar limites especificos e claros.

Considerando limitar o nimero de reunides que os funcionarios participam todos os dias,
bem como estabelecer momentos de desintoxicagio digital, isso pode ajudar a dar as pessoas o
descanso e a clareza mental tio necessarias.

Essa hiperconectividade é impulsionada principalmente pelas inovag¢des tecnoldgicas,
como smartphones, plataformas de colaboracio online, e ferramentas de comunicagio
instantinea, que acaba chamando a atencio para as novidades.

Segundo Schneider (2019), novas tecnologias referem-se as técnicas e processos utilizados
para aprimorar e otimizar diversas atividades, exemplificados por dispositivos de comunicagio
digital, como smartphones, tablets, notebooks, e-mails e aplicativos de mensagens, como o
WhatsApp. Com a presenga constante dessas tecnologias, é comum que a vida profissional
invada a vida pessoal dos trabalhadores, mantendo-os conectados mesmo fora do horario de
trabalho.

O direito 4 desconexdo é o direito do empregado de utilizar seu tempo fora do ambiente
de trabalho para atividades pessoais, familiares ou de interesse préprio, sem relagio com o
trabalho. Esse direito garante que o trabalhador n3o tenha seus horirios livres e de férias
interrompidos por demandas profissionais.

As respostas mais rdpidas possivel tornaram-se gradativamente critérios para avaliar o
desempenho do trabalhador, sob pena de serem questionadas sua competéncia e habilidades. A
Fronteira entre vida pessoal e profissional é ténue, e o tempo de trabalho n3o é mais continuo,
essa auséncia de fronteiras tem impacto diverso, conforme a geragio de trabalhadores.

Essa facilidade que mundo estd em um click, estio fazendo com que a sociedade da
informacdo trabalhe mais do que os antepassados, e pior, sem a desconexdo com o trabalho,
gerando prejuizo direto i satde, além das diversas patologias modernas, do que a depressio, e
especialmente a ansiedade representam formas tipicas.

“O direito de desconexio surgiu como uma resposta a cultura de “sempre conectado”
que tem se tornado cada vez mais comum no mundo do trabalho. Com a popularizagio da
internet e dos smartphones, muitas empresas passaram a exigir que seus funciondrios estejam
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana. Isso tem um impacto negativo na satde mental

dos trabalhadores, que muitas vezes se sentem sobrecarregados e estressados (Alexandre,

[2023], [n3o paginado]).
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Deve-se buscar a equalizagio entre estes novos ambientes e formas de trabalho com
redimensionamento e o resgate da condi¢io humana e de todos os seus consectarios, sob pena de
desnecessdrio e desproporcional enrijecimento das relagdes humanas e trabalhistas.

As doengas psicolégicas sdo, atualmente, um dos principais fatores de risco nas empresas
e a perspectiva é de agravamento da situagio.

“Acerca desse assunto é interessante notar que a preocupa¢io com os riscos psicossociais
no meio ambiente de trabalho remota os anos 80, mais especificamente 1984, quando a
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) apontou a importincia de identificar e combater
os fatores de riscos psicossociais, que consistem, por um lado” (Ferreira; Aguilera, 2021, p. 31).
Camelo, Angerami (2008, p. [233] apud Ferreira; Aguilera, 2021, p. 31), citam que “na interacdo
entre o trabalho, seu ambiente, a satisfagio no trabalho e as condi¢des de sua organizagio”,
Ferreira e Aguilera (2021, p. 31), continuam o pensamento afirmando que “por outro, na
capacidade do obreiro, nos seus anseios, nas suas relagdes particulares, na sua cultura e tudo
aquilo que pode influenciar na vida e na satide do trabalhador”.

E inegivel o impacto negativo nas empresas dos problemas relacionados aos disttrbios
psicolégicos em seus colaboradores, gerando enormes perdas.

E dentre as causas dos transtornos relacionados 4 satde mental estd o contato constante
com o trabalho durante os periodos de descanso, razio pela qual o tema “desconexdo” é um

desafio que deve ser enfrentado pelos empresarios.

2.1 Primeiro pais a integrar o direito a desconexio no ordenamento juridico

Diversos paises tém observado e implementado o direito a4 desconexdo em seus
ordenamentos juridicos, cada um adaptando o conceito as suas realidades sociais e trabalhistas.

A adogio do direito & desconexdo em diferentes paises reflete uma crescente preocupagio
global com os efeitos da hiperconexdo (excesso ou abuso de tecnologias) e a necessidade de
proteger a sadde mental e o bem-estar dos colaboradores. Embora a abordagem e a
implementagio variem de pais para pais, o objetivo comum é garantir que os avangos
tecnoldgicos ndo comprometam a qualidade de vida dos trabalhadores, promovendo um
equilibrio saudavel entre a vida profissional e pessoal.

A Franca foi o primeiro pais europeu a integrar o direito 4 desconexdo ao ordenamento
juridico. Consagrado inicialmente pela jurisprudéncia e por acordos coletivos, o direito a
desconexdo traduz-se como o direito do empregado de nio estar conectado as suas ferramentas
digitais profissionais (computador, Ipad, smartphone, etc.) fora do horario de trabalho (Quinton,

2017), a fim de que seja respeitada a jornada maxima de trabalho e periodos minimos de repouso
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(Ray, 2016). O estudo do direito & desconexio, no direito francés, é garantir a fruicdo do direito
a satde, repouso, lazer e vida privada. A legislacdo francesa privilegiou o didlogo social para a
implementagio do direito de desconectar. O objetivo é que os atores sociais definam um direito
a desconexio que se adapte a cultura da empresa, proporcione um equilibrio entre os
interessados, preserve a autonomia do trabalhador e os interesses do empregador, em torno de
um tema complexo que é o direito ao repouso na era digital. Feitas essas consideracdes iniciais e
a partir de método dedutivo, foi examinado, num primeiro momento, o direito a desconexio na
Franca e no Brasil (I). Num segundo momento, foi analisado a importincia do direito a
desconexdo em regime de teletrabalho.

No Brasil, o direito & desconex@o se traduz como o direito do empregado de se desligar,
concretamente, do trabalho, em seus momentos de descanso, férias, feriados, nio estar a
disposi¢do do empregador, de ndo estar conectado a ferramentas digitais, a fim de poder
descansar e se recuperar fisica e mentalmente. E o direito individual do trabalhador de liberar-se
das ordens emanadas do seu empregador nos interregnos de descanso legalmente estabelecido, e
também como prerrogativa da prépria sociedade e da familia.

Na pritica, consiste em que o trabalhador, fora do horirio de expediente, nio realize
nenhuma atividade relacionada ao trabalho, como atender a chamadas telefénicas ou prestar
esclarecimentos por aplicativos de mensagens instantineas e correio eletrdnico.

Depreende-se, pois, que, nos dois paises, o direito & desconexdo visa a garantir ao
trabalhador o direito & satde, repouso, lazer e protecio da vida privada. Construcido
jurisprudencial no Brasil ressalte-se que, segundo doutrina abalizada, o principio constitucional
da dignidade da pessoa humana (art. 12, III) também pode ser invocado como fundamento legal
do direito 4 desconexio (Lenza, 2015; Molina, 2017; Souto Maior, 2003). Recentemente, foi
apresentado o Projeto de Lei n? 4.044, de 2020, que dispde sobre o direito & desconexdo do trabalho
e revoga o inciso III do art. 62 da CLT. Em seu artigo 12 define o direito 4 desconexio, o qual
consiste na frui¢io, pelo empregado, de seu tempo de folga, a fim de garantir seu direito a sadde,
ao lazer e a vida privada.

A justificativa do Projeto discorre sobre a importincia do tempo de “nio-trabalho” como
medida de protecio a satide e a vida privada, bem como de garantia do direito ao repouso e lazer
do trabalhador. Afirma, enfim, que nada impede que acordos ou convengdes coletivas tratem do
assunto, “[...] desde que sejam respeitados os pardmetros minimos que aqui propomos” (Brasil,
2020, p. 6). Ressalte-se que, em 2016, o legislador pétrio tentou regulamentar a questdo do direito

a desconexio do trabalho, sem, todavia, alcancar éxito.
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O direito a desconexio é essencial para garantir o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal dos trabalhadores, protegendo sua satide e bem-estar na era digital. A Franca serve como
um modelo para outros paises, incluindo o Brasil, que busca implementar formalmente este
direito em seu ordenamento juridico. A regulamentacio deste direito é fundamental para
assegurar que a tecnologia beneficie a vida dos trabalhadores, sem comprometer sua satde e

qualidade de vida.

3 A LEGISLACAO BRASILEIRA E O DIREITO A DESCONEXAO

Atualmente, o Brasil nio possui uma legislagio especifica sobre o direito & desconexio.
No entanto, este conceito vem ganhando atencdo tanto na esfera juridica quanto na sociedade
em geral, devido aos impactos das novas tecnologias de comunicagio na vida dos trabalhadores.
A auséncia de uma regulamentacio especifica deixa uma lacuna que pode ser explorada pelas
empresas, resultando em trabalhadores que se sentem obrigados a permanecer conectados fora
do expediente, prejudicando seu descanso e vida pessoal.

No contexto da Constituicio Federal brasileira, o direito a4 desconexio pode ser
fundamentado em diversos dispositivos constitucionais que asseguram direitos fundamentais e
garantias aos trabalhadores. O artigo 7° da Constitui¢io Federal trouxe esses direitos ao

trabalhador, vejamos:

Artigo 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem 2
melhoria de sua condicdo social:

[...] XIII - duragdo do trabalho normal nio superior a oito horas didrias e quarenta e
quatro semanais, facultada a compensagio de horarios e a reducido da jornada, mediante
acordo ou convengio coletiva de trabalho;

[...] XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

[...] XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que
o saldrio normal;

[...] XXII - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de satde,
higiene e segurancga (Brasil, [2024a], cap. 11, art. 7).

Todavia, o direito a4 desconexdo também encontra amparo constitucional Conforme
preceitua o artigo 6° da CF/88 - “Sio direitos sociais a educagio, a satde, o trabalho, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecio 4 maternidade e a infincia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicdao” (Brasil, [2024a], cap. II, art. 7) que trata dos direitos
sociais, garantindo a todos brasileiros o direito 4 satide e lazer.

Como é o caso do teletrabalho que é “a prestagio de servicos preponderantemente fora
das dependéncias do empregador, com a utilizacio de tecnologias de informacio e de

comunicagio que, por sua natureza, nio se constituam como trabalho externo”. (Brasil, [2020a],
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[n3o paginado]). Assim, operagdes externas, como as de vendedor, motorista, ajudante de
viagem e outros que nio tém um local fixo de trabalho nio sdo consideradas teletrabalho.

De acordo com o texto, embora o trabalho seja realizado remotamente, ndo ha diferencas
significativas em relacdo a prote¢io ao trabalhador. “Os direitos sio os mesmos de um
trabalhador normal. Ou seja, vai ter direito a carteira assinada, férias, 132 saldrio e depdsitos de
FGTS”, explica o ministro Agra Belmonte, do Tribunal Superior do Trabalho (TST) (Brasil,
[2020a], [nio paginado]).

Os beneficios dessa desconexdo atingem de forma igual e razodvel empregados e
empregadores, pois é certo que empregados descansados, fisica e psicologicamente saudaveis, sdo
mais produtivos, geram menores gastos com afastamentos previdenciirios e tem mais
sentimento de pertencimento a empresa.

O Projeto de Lei 4.044/2020 é uma proposta legislativa no Brasil que busca regulamentar
o direito 4 desconexdo dos trabalhadores. Esse projeto é uma resposta a crescente preocupagio
com os impactos negativos das tecnologias de comunicacio digital na vida pessoal e no bem-
estar dos empregados, que muitas vezes se veem obrigados a permanecer conectados ao trabalho
mesmo fora do expediente (Brasil, 2020b). O projeto define o direito & desconexio como o direito
do empregado de se desvincular das atividades laborais e de ndo ser contatado pelo empregador
fora do horario de trabalho, exceto em situacées de emergéncia. Esse direito visa garantir que os
trabalhadores possam utilizar seu tempo livre para atividades pessoais e familiares, sem
interrupgdes relacionadas ao trabalho.

Deste modo reconhecer o direito a desconexio como direito fundamental, ainda que
inespecifico, derivados de outros direitos igualmente relevantes, é importante para que o mundo
do trabalho atinja patamares importantes de civilidade e respeito a privacidade, intimidade, ao
descanso e ao lazer das pessoas.

Oliveira Neto (2017, [n3o paginado] apud Tonin, 2020, [n3o paginado]), faz ldcidos e
importantes comentarios sobre esse tema, demonstrando em resumo, que a tecnologia deve

servir o ser humano e nio o contririo:

O mundo estd em um click, os smartphones, e-mails e outras formas contemporineas
de comunicagio, estdo fazendo com que a sociedade da informacao trabalhe mais do que
os antepassados, e pior, sem a desconexdo com o trabalho, gerando prejuizo direto 4
satide, além das diversas patologias modernas, do que a depressio, e especialmente a
ansiedade representam formas tipicas. Ndo se pode permitir que a tecnologia piore a
vida do homem, deve ocorrer o contrario. Nesse sentido, a Quarta Revolucio Industrial
deve vir acompanhada da evolugio do direito visando a preservagio dos direitos
fundamentais dos trabalhadores. Dessume-se, pois, que o direito de desconexio nio
pode ser vilipendiado pelas novas tecnologias comunicacionais que permitem trabalho
mével em qualquer lugar do planeta.
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Conforme citado o autor faz uma anilise critica sobre o impacto da tecnologia nas
relacdes de trabalho, destacando que a tecnologia deve servir ao ser humano e nio o contrério.
Ele observa que, na sociedade da informagio, dispositivos como smartphones e e-mails tém
aumentado a carga de trabalho dos individuos, muitas vezes sem permitir uma verdadeira
desconexdo do ambiente laboral.

Por outro lado, também existe mais um projeto de lei que trata do direito de desconexdo
proposto & época da reforma trabalhista em 2016, trata-se do projeto de lei n® 6.038/2016 de autoria
da entdo Deputada Angela Albino que acrescenta o Art. 72-A na CLT para dispor sobre o direito

a desconex3io ao trabalho.

Art. 72-A. E vedado ao empregador exigir ou incentivar que, fora do periodo de
cumprimento de sua jornada de trabalho, o empregado permaneca conectado a quaisquer
instrumentos teleméticos ou informatizados com a finalidade de verificar ou responder
a solicitagdes relacionadas ao trabalho (Brasil, 2016¢, p. 2).

E por fim, estd em tramitagio também o projeto de lei n? 4.567/2021 de autoria do entio
Deputado Marcelo Freixo que amplia o direito & desconexdo do trabalho e o estende para os
servidores publicos de todas as esferas do pais, tentando criar altera¢Ges tanto no 4mbito da CLT,

quanto no regime dos servidores ptblicos, previsto na lei n? 8.112/1990:

Art. 71- A O trabalhador tem direito 4 desconex3o, sendo vedada a exigéncia de usar
ferramentas tecnoldgicas para fins laborais, de responder e-mails, mensagens ou atender
ligagBes telefénicas apés a jornada de 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas
semanais ou nos seguintes casos:

I - os trabalhadores que tém banco de horas ou jornada de trabalho diferenciada por
forca de lei ou por forgca de negociagdo coletiva, apés o periodo estabelecido em
negociagio coletiva ou em Lei;

II - no periodo de descanso remunerado, intervalo intrajornada, intervalo interjornada,
férias ou nos casos de interrupgio do trabalho previstos em Lei, negociagio coletiva e/ou
instrumentos normativos.

Parigrafo tnico. A inobservincia do disposto neste artigo sujeitard o empregador a
multa a favor do empregado, em valor equivalente a 50% (cinquenta por cento) de seu
salario.

Art. 19-A O servidor tem direito 4 desconexdo, sendo vedada a exigéncia de usar
ferramentas tecnoldgicas para fins laborais, de responder e-mails, mensagens ou atender
ligacdes telefdnicas apds a jornada maxima do trabalho semanal de 40 (quarenta) horas
e observados os limites minimo e maximo de 6 (seis) horas e 8 (oito) horas diérias,
respectivamente, e no periodo de descanso remunerado, intervalo intrajornada, intervalo
interjornada, férias ou nos casos de licenga do trabalho previstos em lei.

Pardgrafo tnico. A inobservidncia do disposto neste artigo sujeitard o superior
hierdrquico que permitir ou exigir violagio do direito & desconexdo as penalidades
disciplinares (Brasil, 2021, p. 2-3).

A Lei n° 8.213/1991, de indole previdencidria, em seu artigo 19, § 1°, ao dispor que: “a

empresa é responsavel pela adogio e uso das medidas coletivas e individuais de protecdo e
seguranca da sadde do trabalhador”, também demonstra a preocupacio do legislador com a
seguranca do trabalhador para se evitar acidentes do trabalho que, como é cedi¢o, podem

prejudicar a sua satde e a sua capacidade laborativa.
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Desta forma, importante observar que a legislagio brasileira est4 tentando se adequar ao
direito de desconexdo ao trabalho, buscando formalizar essa protecio, destacando a importincia
do tempo de “nido-trabalho” como medida de protecdo 4 satide e a vida privada, e garantindo o

direito ao repouso e lazer do trabalhador.

4 ANALISE DOS TRIBUNAIS QUANTO AO DIREITO A DESCONEXAO NO
TRABALHO

O direito a desconexio no trabalho tem ganhado destaque nos tribunais em razdo das
mudancas nas relagdes laborais promovidas pela tecnologia e pela digitalizagio do ambiente de
trabalho. Esse direito consiste na prerrogativa do trabalhador de se desvincular completamente
das atividades laborais fora do horario de expediente, sem sofrer represalias ou prejuizos. A
anélise dos tribunais quanto a esse direito revela uma crescente preocupagio com a satide mental
e o bem-estar dos empregados, bem como a necessidade de adaptagio das leis trabalhistas as
novas realidades do trabalho.

Os tribunais tém se debrucado sobre casos que envolvem o direito 4 desconexio,
especialmente em situagdes em que a linha entre tempo de trabalho e tempo de descanso se torna
ténue, podendo promover a fadiga laboral. Decisdes recentes tém reconhecido a importincia de
garantir que os empregados ndo sejam compelidos a estar permanentemente disponiveis para o
empregador, sob pena de caracterizacio de sobrejornada ou assédio moral.

O trabalhador, ao ser contratado, traz consigo bens juridicos tais como a vida e satide que
devem ser protegidos pelo empregador, através da adogio das medidas previstas em lei acerca da
protecdo do trabalhador.

Com a evolugio tecnoldgica hd alguns tipos de servicos que podem ser prestados
diretamente da residéncia do trabalhador ou fora do estabelecimento/vigilincia do empregador,

tendo este total controle sobre as a¢des de empregado durante a execucdo dos servigos.

Conforme previsto no Art. 62 da Consolidagio das Leis Trabalhistas - decreto-lei 5.452,
de 12 de maio de 1943, que passou a ter a seguinte redagio a partir de 16 de dezembro de
2011, data de sua publicagio: esse tipo de servigo é chamado de teletrabalho ou trabalho a
distincia. A (CLT) nio distingue o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, 4 distincia ou realizado no domicilio do empregado, restando caracterizada
arelacio de emprego caso os pressupostos para tanto estejam presentes (Brasil, 2011, [n3o

paginado).

Desta forma, o direito & desconexio é, sobretudo, o direito que a lei conferiu ao
trabalhador de usufruir dos descansos sem ter, desta forma, qualquer contato com o trabalho.

Vejamos um julgado nesse sentido:
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RECURSO ORDINARIO. DIREITO DO TRABALHO. INTERVALO
INTRAJORNADA.

Na doutrina de Jorge Luiz Souto Maior, os periodos de repouso sdo, tipicamente, a
expressio do direito & desconexdo do trabalho. Por isto, no que se refere a estes periodos,
h4 de se ter em mente que descanso é pausa no trabalho e, portanto, somente serd
cumprido, devidamente, quando haja a desvinculagio plena do trabalho (in Revista do
Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, Campinas, n. 23,/2003). Assim, quando
apenas havia periodos de aguardo de chamados, e nio pausas regulamentares, ao longo
da jornada, devida a paga das horas de intervalo. Recurso provido (Brasil, 2010, [n3o

paginado]).

Assim, entende-se que durante o periodo de descanso se o trabalhador tiver que responder

e-mails, telefonemas, mensagens de texto, devem ser computadas como hora trabalhada, pois o

empregado nio teve

a oportunidade de desvincular-se totalmente do trabalho, conforme

preconizado pela legislagio trabalhista.

A legislagdo trabalhista brasileira estabelece periodos de descanso para proteger a satide

fisica e mental dos trabalhadores. Entre esses periodos, destacam-se os intervalos intrajornada,

que ocorrem dentro da jornada de trabalho. Estes sdo fundamentais para a manutencdo da satde

e do bem-estar dos trabalhadores, contribuindo para a prevencio de acidentes e a melhoria das

condig¢des de trabalho.

EMPREGADO SUJEITO AO REGIME DO ART. 62, I, DA CLT. DIREITO A
DESCONEXAO. DOMINGOS E FERIADOS LABORADOS POR MEIO DA
UTILIZAGAO DE MEIOS TECNOLOGICOS (APLICATIVOS). PAGAMENTO
DEVIDO.

O emprego de meios tecnoldgicos que impliquem elastecimento da jornada de trabalho,
com comprometimento dos dias de repouso e feriados, atinge direito do trabalhador a
desconexdo e ao afastamento completo do ambiente laboral, cabendo ao empregador
acautelar-se quanto ao seu uso desmedido e que imponha ao trabalhador a obrigagio de
manter-se incessantemente conectado. Esse direito alcanca também os empregados
sujeitos A regra do art. 62, II, da CLT, sendo-lhes devido o pagamento por trabalho
realizado nesses termos. Recurso Ordinério do reclamado nio provido. EMPREGADO
SUJEITO AO REGIME DO ART. 62, I, DA CLT. PAGAMENTO EM PADRAO
SUPERIOR AOS TRABALHADORES SUBORDINADOS E CONDIZENTE
COM AS RESPONSABILIDADES DISTINGUIDAS. SUFICIENCIA. O aspecto
remuneratdrio encerrado na regra do parigrafo tinico do art. 62 da CLT nio abrange
obrigatoriedade do pagamento de rubrica especifica sob o titulo de “gratificacdo de
funcdo”, assegurando tio-somente que a assungio de responsabilidades distinguidas e
ampliadas implique remuneragdo significativamente superior aos demais empregados
da empresa, que desempenhem funcdes desprovidas de poderes de mando e gestdo.
Recurso Ordinario da reclamante provido parcialmente (Brasil, 2022a, [n3o paginado]).

Minardi e Teixera (2022, p. 15):

entende-se que o direito ao ndo-trabalho, de descanso, de desconexio, é compreendido
como matéria de satde e seguranga ptblica, amparado constitucionalmente, j4 que
encontra amparo no dever de protecio do ambiente laboral e no direito fundamental
3 sadia qualidade de vida, conforme preconiza a CRFB/1988 em seus artigos 200,
inciso VIII e 225, caput, respectivamente.
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Em destaque a importincia da legislacdo infraconstitucional na protecio dos

trabalhadores. As normas e dispositivos tém como objetivo principal assegurar que os ambientes

de trabalho sejam seguros e saudéveis, prevenindo acidentes e doencas ocupacionais. A legislagio

obriga os empregadores a implementar medidas preventivas e a seguir as Normas

Regulamentadoras para promover um ambiente de trabalho seguro e proteger a satide dos

trabalhadores.

Na seara infraconstitucional, varios dispositivos tornaram a protecio a satde e
seguranca do trabalhador como obrigagio dos empregadores. Podem-se citar os artigos
154 a 201 da CLT e especialmente a Portaria n°® 3214/78, que instituiu as conhecidas
“Normas Regulamentadoras”, a que se refere o Capitulo V, Titulo II, da 221bidem, p.
269-313. Paginai6 Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativas & Seguranga e Medicina
do Trabalho. Pela atualidade, cita-se o Decreto n® 10.85423, de 10 de novembro de 2021,
seu artigo 24, inciso I (“reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, prevencio de acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais e promogio da seguranca e satde do trabalhador
(Minardi, 2013, p. 178).

A anilise dos tribunais quanto ao direito & desconexio no trabalho demonstra uma clara

tendéncia de reconhecimento e protecio desse direito, apesar das limita¢des da legislagdo atual.

As decisdes judiciais tém sido fundamentais para estabelecer precedentes e orientar futuras

legislagdes.

PRINTS DE CONVERSAS DE APLICATIVO DE MENSAGENS. VALIDADE.
DIREITO A DESCONEXAO. DANOS MORAIS. A impugnacdo formal das
conversas de aplicativo de mensagens, sem impugnacio especifica do seu contetdo,
torna verdadeiro o seu teor, tendo-se por verdadeiros os fatos ali demonstrados, em
especial a cobranga desmedida a obreira pelo cumprimento de metas, a qual se agrava
por ter sido realizada durante dia de repouso semanal, violando o direito da
trabalhadora 4 desconexdo. Sendo impugnados pelo empregador, mas apenas quanto a
forma, ndo hd como desprezar o contetido das conversas, razio pela qual deve ser
reconhecida a validade dos prints de conversas, mantendo-se a sentenca de 10. grau
(Brasil, 2022b, [n3o paginado]).

Com o avango da tecnologia e a crescente integragio entre vida pessoal e profissional, a

necessidade de garantir o direito & desconexio torna-se cada vez mais imperativa para a protecdo

da satide e do bem-estar dos trabalhadores.

HORAS DE SOBREAVISO. ESCALA DE PLANTAO. Ainda que o trabalhador
escalado para o plantio possa ser contatado por aparelho celular, a possibilidade de
acionamento exclui a plena desconexio do trabalho e a oportunidade de livre
deslocamento. Ndo hd mais a exigéncia de que o empregado permaneca aguardando o
chamado em sua residéncia para a caracterizagdo do sobreaviso, bastando a
possibilidade de convocagdo para o labor, no periodo de descanso, por meio de
instrumento telemético ou informatizado. INTEIRO TEOR: com o adicional de 809,
com reflexos em RSR, 132 Salario, Férias + 1/3e FGTS + 4000. HORAS EXTRAS APOS
24 HORAS DE SOBREAVISO O autor pretende receber ..., com o qual concordamos
“IMPROCEDE o pedido de horas extras apés 24 horas de sobreaviso, visto que cada
escala de 24 horas de sobreaviso é remunerada i base de 1/3 ... % quando deveriam ter
sido calculadas com o adicional de 80%, com reflexos em RSR, 132 Salario, férias com 1/3
e FGTS + 40%. As verbas deferidas ... %, com reflexos em RSR, 132 Salério, férias
com 1/3 e FGTS + 40%. As verbas deferidas revestem-se de natureza salarial, 4 excecio
dos reflexos em férias (Brasil, 2022c, [ndo paginado]).
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Além disso, hd uma crescente demanda para que a legislagio seja revisada e atualizada
para refletir as mudangas nas relacdes de trabalho. Os tribunais continuam a desempenhar um
papel fundamental nesse processo, interpretando a legislacdo existente de maneira a proteger os
trabalhadores, enquanto novas propostas legislativas sdo debatidas para incluir explicitamente o

direito a desconex3o.

CONSIDERACOES FINAIS

A anilise revelou que, apesar da auséncia de uma legislacio especifica no Brasil, o direito
a desconexio pode ser derivado de outros direitos fundamentais j4 consagrados na Constituigio,
como o direito ao descanso, 4 intimidade e ao lazer. A interpretacio sistemadtica desses direitos
oferece uma base sdlida para a protecio do trabalhador contra os efeitos adversos da
conectividade excessiva.

A revisdo da literatura e os estudos de casos demonstraram que o direito 4 desconexio
nio apenas favorece os empregados, mas também beneficia os empregadores, uma vez que
trabalhadores descansados e sauddveis tendem a ser mais produtivos e engajados. A promogio
desse direito pode resultar em uma reducio significativa dos indices de estresse e burnout,
contribuindo para um ambiente de trabalho mais equilibrado e sustentdvel.

Os tribunais brasileiros tém comecado a reconhecer a importincia de delimitar a jornada
de trabalho e garantir momentos de desconexio, conforme evidenciado por decisdes judiciais
analisadas. No entanto, ainda h4 um longo caminho a percorrer para que esse direito seja
amplamente respeitado e efetivado no cotidiano laboral.

O direito 4 desconexdo representa um avanco significativo para a prote¢io dos
trabalhadores na era digital. Ao promover um equilibrio sauddvel entre trabalho e vida pessoal,
contribui-se para a constru¢io de um ambiente laboral mais justo, humano e sustentével,
beneficiando tanto os empregados quanto os empregadores. A efetivacio desse direito requer um
esforco conjunto de legisladores, empresas e sociedade, na busca por um futuro onde a tecnologia
sirva ao ser humano, e nio o contririo. Esse direito emergente no cenério juridico
contemporineo, destaca-se como uma necessidade premente em face da crescente digitalizagio
e da hiperconectividade no ambiente de trabalho. Este estudo evidenciou a importincia de
reconhecer e regulamentar esse direito, essencial para a promogio da sadde mental e do bem-

estar dos trabalhadores.
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