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Introdugdo: A implantagdo de novas tecnologias no meio hospitalar cresce
constantemente, conforme evoluimos tecnologicamente, aumentam as exigéncias para
obtencio de maior seguranca na utilizacio de equipamentos nds ambientes
hospitalares, focando na seguranca do paciente. Objetivo: Descrever a atuagio do
enfermeiro envolvido na gestdo de enfermagem sobre a engenharia clinica, focando na
seguranca do paciente. Materiais e Métodos: A metodologia deste trabalho e
qualitativa de abordagem descritiva, realizando-se buscas em bases de dados
especializados na 4rea da satde. Resultados: A anélise de estudo abordou temas como
o uso e o manuseio de equipamentos pela equipe de enfermagem e suas consequéncias
na seguranca do paciente. Conclusdo: Concluiu-se que enfermeiros da engenharia
clinica demonstram entendimento ao assunto sobre o Park tecnolégico hospitalar e a
seguranga do paciente, como também de sua influéncia positiva ou negativa frente a

equipe de enfermagem na construgio de uma assisténcia mais segura.
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INTRODUCAO

Com o aumento de novas tecnologias relacionadas aos equipamentos
hospitalares utilizados no monitoramento, nés exames e mas cirurgias, tornou-se
indispensdvel a presenca de um profissional que viesse auxiliar o corpo clinico no
gerenciamento dessas tecnologias, que tem principios de funcionamento bem
complexos. Esse profissional e o engenheiro clinico que pode ser exercido por diversos
profissionais, e uma delas e a Enfermagem, diante deste cenirio o enfermeiro e o
profissional adequado para gerenciar esse setor, pois através do seu conhecimento
tedrico — académico ele consegue delimitar a necessidade de cada unidade assistencial,
definindo prioridades para suprir demandas de equipamentos e acessérios priorizando

sempre a seguranca do paciente dentro do Park tecnolégico do ambiente

hospitalar.(XELEGATI, et al., 2016).
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Neste contexto, pesquisar sobre a atuagio do enfermeiro na manutengio
preventiva, focando na seguranca do paciente dentro do ambiente hospitalar, trard
resultados positivos para a 4rea da satide com conhecimento técnico- cientifico sobre
o tema e para a sociedade que poderd contar com um atendimento cada vez mais
especializado e qualificado na seguranca do paciente.( COSTA,2016).

O uso de equipamentos e matérias na assisténcia de enfermagem contribui
substancialmente para os cuidados, o tratamento e a recuperagio dos pacientes
hospitalizados, porém também representa riscos quando utilizados incorretamente,
desrespeitando as especificagbes ou manutengdes preventivas recomendadas.(
XELEGATI, et al., 2016).

Frente a este contexto o objetivo desse trabalho e discutir qual o papel do
enfermeiro na manutengio preventiva do Park tecnolégico com foco na seguranca do
paciente dentro do ambiente hospitalar e analisar a manutencdo preventiva de todos

os equipamentos dentro do hospital.( XELEGATI, et al.,2016).

Referencial Teérico

A enfermagem desempenha funcgio essencial na promocdo e prevencio da
seguranga do paciente no sistema de satde, visto que assiste direto e permanente
pacientes e familiares. Contudo e indispensdvel aprimorar cada vez mais a
infraestrutura e os processos que envolvem a assisténcia em enfermagem para garantir
a seguranca do paciente. Assim, foram realizados diversas transformacdes ao longo do
tempo nas préticas de satide com objetivos de melhorar cada vez mais a seguranga do
paciente, reduzindo ocorréncias de eventos adversos dentro do ambiente hospitalar. (
CUNHA,2021).

A implanta¢io de novas tecnologias no meio hospitalar, estd em constante
crescimento, sendo resultados dos mais diversos avancos em tratamento nas tltimas
décadas, obrigando gestores hospitalares se deparar com novos desafios de propostas
inovadoras frente a assisténcia oferecidas aos pacientes. Entende-se por tecno-
vigildncia“ o conjunto de medidas preventivas e corretivas adotadas por ambientes

hospitalares, afim de minimizar os riscos associados ao uso de tais tecnologias.”(

CUNHA, 2021).
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Conforme evoluimos tecnologicamente, aumentam as exigéncias para
obtencio de maior seguranca na utilizacgio de equipamentos nds ambientes
hospitalares, tornando -se racional o uso das tecnologias em satide e a captacdo de
profissionais qualificados podendo ser o enfermeiro um desses profissionais devido ao

seu amplo conhecimento académico garantindo sempre a seguranga do paciente. (

XELEGATI, et al.,2016).

MATERIAIS E METODOS

A metodologia deste trabalho e qualitativa de abordagem descritiva,
realizando-se buscas em bases de dados especializados na drea da satide para localizar
a literatura cientifica j4 produzida sobre o tema deste trabalho e, em seguida, construir
uma revisio de literatura com este material.

Para isso foram selecionadas as base de dados Biblioteca Virtual em Satde
(BVS), Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Satide ( LILACS),
Sistema Online de Busca e Anilise de Literatura Médica (MEDLINE) e Google
Académico.

Serdo realizadas buscas simples e avancadas nessas base de dados com os
seguintes termos: Engenharia Clinica; Servico de Manuten¢io em Equipamentos
Hospitalar; Manutengio Preventiva; Atuagio do Enfermeiro na Engenharia Clinica
focando na Seguranca do Paciente. Para selecionar os materiais de referéncia para este
trabalho serdo considerados como critérios: a) atualizacdes: publicado nés dltimos 20

anos; b) tipo de documento: artigo cientifico; c) idioma: portugués.

RESULTADOS

O processo de enfermagem na Engenharia Clinica hospitalar pode ser
compreendido como um conjunto de a¢des para monitorar, controlar e coordenar as
atividades de um determinado ambiente de trabalho. O enfermeiro gestor em
engenharia clinica atua no controle, previsio, provimento, distribui¢do, promogio da
manutengio corretiva e preventiva e suprimentos de acessérios e insumos dos

equipamentos eletro-medicos, garantindo o uso racional dos equipamentos dentro do

ambiente hospitalar. (FERREIRA, 2021).
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A atuagio do enfermeiro tem se estendido a medida que novas ferramentas para
o suporte clinico sdo criadas, exigindo que este profissional tenha conhecimento de
como manusear essas tecnologias. Este conhecimento pode melhorar sua atuacio e
trazer resultados mais eficientes na seguranca do paciente dentro do ambiente
hospitalar. Um exemplo de cuidados do enfermeiro com o paciente, focando na
seguranga dele, e o uso de iodo em exames de imagens, pois muitas vezes pode ter

reacdes adversas sendo o enfermeiro o profissional responsavel por esse paciente. (

FERREIRA, 2021).
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A seguir vamos ver a comparag¢io em graficos referente a manutencio do park

tecnolégico do ambiente hospitalar em institui¢des publicas, privadas e filantrépicas,
estudo elaborado pelo site WARELINE BRASIL- tecnologia em satide em 05/04/2016.

Maria Carolina Moreno, superintendente da ONA, afirma que, infelizmente
de modo geral, nio se tem muita atencio para a 4rea de manutengio preventiva do
park tecnolégico na maioria dos hospitais. Segundo Maria Carolina essa pouca atengio

se dar pelo motivo de, no entendimento de priorizacio de gastos, a manutencio dos

equipamentos nunca esta no topo da lista.(WARELINE BRASIL,2016).
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Sua informacio e reforcada pelos nimeros da pesquisa. Apesar, de apenas 9%
das respostas informarem que no hospital nio existe um setor que planeje as
manutengdes, quando se analisa os resultados por instituicdes, esse indice chega a
17,2% em hospitais particulares. Nos hospitais particulares também se destaca por ser

o tnico onde o planejamento de manutengdes via sistema supera o uso de

papel.(WARELINE BRASIL,2016).
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A engenharia clinica ou hospitalar tem um cariter de manutencio, precaucio e
concerto de produtos técnicos e pecas em geral objetiva das a sadde. H4 que se ter, uma
boa sugestio de que modos teria bom funcionamento a normatizacdo do setor no paifs.
Ou seja, se percebe em um profissional completo, que deve ter uma visdo abrangente.
Ainda que a parte das exatas seja importante, pois acabam n3o impde restri¢des a sé a
mesma ( Terra, et al., 2014).

Aliés, existe uma menor desigualdade pontual tedrica entre engenharia clinica
e hospitalar, mais trataremos aqui como iguais. Na engenharia clinica ou hospitalar,
profissionais de distintas 4reas ( portanto multidisciplinar ) promovem

conjuntamente.
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Faz-se importante uma solidariedade intersetorial no sentido de abastecer o
melhor servico. Nessa assimilagio, produtos técnicos profissionais de medicina e
inclusive a preparacgdo do especo sdo fielmente analisados (CUNHA, 2021).

Para atuagdo da enfermagem, o campo de engenharia clinica (EC) tem seu
inicio na engenharia biomédica e sob a prépria EC, e seu objetivo de faz vista enquanto
a administragdo criativa dos conhecimentos técnicos aplicadas a sadde.

Nessa assimilacio, essa parte opera otimizando o resultado clinico e o
tratamento de enfermos ao propiciar maior nivel performance de produtos técnicos
durante os processos profissionais de medicina. Além do mais, uma hipétese basica da
engenharia clinica se faz propiciar maior nivel de acessibilidade desses conhecimentos
técnicos (JORDAO, et al., 2020).

Por isso, tem-se ampla garantia do dinamismo, sendo este adaptado a realidade
econdmica no espago em que se faz aplicado, e igualmente da solidificagio de processos
que estimulem o uso foi conivente, de tais meios.

Tendo, pois, em consideracio este direcionamento na acessibilidade da
tecnologia, essa engenharia envolve todo o ciclo de vida dos materiais técnicos.

Outrossim, todos se encontram proseando ou discutindo a respeito de:
a)  PESQUISA,;
b) DESENVOLVIMENTO;
c) PRODUCAO;
d) COMERCIALIZACAO;
e) OPERACAO E MANUTENCAO.

De tal forma, a engenharia clinica tem uma curta e direta relagio com a
transformacdo digital na medicina. E, atualmente conseguird ser notado o
enriquecimento da total efetivagio com flancos direcionadas as utilizacdes de
inteligéncia artificial e da telemedicina ( SILVA, et al.,2022).

A administracio hospitalar envolve variados valores e, depois disso,
certamente, o gasto com os meios cientificos se encontram em evidéncia na
contemporaneidade. A fim de que qualquer material técnico sirva de um modo correto,
se faz preciso que sua instalacdo e sobre sua utilizagio estejam em conformidade com
as prescricdes do construtor e perfilados com a planta da clinica ou ambiente

hospitalar.
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O profissional lotado na engenharia clinica constréi metodologias para que os
produtos técnicos possam ser utilizados tendo como foco a alta performance. Nessa
assimila¢do, existe um conceito da clinica ou ambiente hospitalar enquanto um
empreendimento que necessita saber se utilizando seus meios de um modo criativo
(CICOLELLA, et al., 2018).

Outrossim, consegue-se, nessa légica, fazer direcionamento a exemplos
objetivos de otimizag¢des de processos clinicos que poderiam ocasionar diminuicSes de

valores funcionais, como:

a) Escolha de tecnologia adequada;

b) Garantia das efetivagdes de seus cronogramas de manutengio dos
meios tecnolégicos;

c) Realizagdes de pesquisas para engrandecer o consumo energético.

Um dos moldes estimulantes da engenharia clinica que procura trazer algumas
vantagens ao ambiente hospitalar se faz no maior controle dos meios. Uma
competéncia essencial de tal profissdo se faz vista enquanto a capacidade de recolher,
cuidar e explicar dados (GONCALVES, et al., 2020).

Outrossim, consegue-se, nessa légica, afirmar que este profissional opera para
que os processos funcionais possuam maior controle . Por isso, pode-se, nessa légica,
conectar este esteredtipo com uma caréncia das corpora¢des no mundo atual: a
extensio cultural objetivada a dados.

Nessa assimila¢do, a engenharia clinica se faz frente de facelities especial para
por em acgdo as tomadas de decisdes embasadas em dados. Isso causa influéncia e
colabora para que a administragdo hospitalar aconteca de um modo criativo. Além do
mais, faz-se realizdvel que essa boa pritica seja compartilhada com diferentes niveis,
e se torne, de certo, uma boa prética de cultura a clinica ou hospital (FERREIRA 2021).

A pessoa que opera com engenharia clinica usa dados para melhorar os
processos funcionais na administracdo hospitalar. Por colocar em efetivacio
operacionalidades na qualidade de Lean Management.

Nessa assimila¢do, a otimizagio habitual se transforma uma realidade na
administracio hospitalar, como também, os gaps funcionais sio facilmente
identificados e corrigidos. Além do mais, consegue-se pdr em prética a argumentagio

preditiva, aquilo que iré fortalecer ainda mais os resultados (GEROLIN, et al.,2020).
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Outro esteredtipo motivador se faz que hd menos acontecimentos de desidia de
produtos técnicos, e igualmente a seguranca sobre sua utilizagdo se faz otimizada,
estimulando o cuidado com trabalhadores e doentes.

Para colocar em efetivagio a engenharia clinica, inicialmente, se faz preciso
contar com os profissionais adaptados ou convenientes a atribuicdo.
Costumeiramente, no mercado, existe cursos que terminam a parti do bdsico as

especializacdes, de acordo com essa profissio ( TORRICO, 2022).

LEGISLACAO PERTINENTE

Nessa assimila¢do, a administragio hospitalar se torna hébil de contar com
profissionais de diversificadas senioridades.

Agora, argumentando a maior nivel performance esperada, se faz mister
possuir um time diverso, sob o governo do profissional que possua sélida experiéncia
neste irea. Além do mais, se faz indispensdvel apostar na habilitacio habitual da
equipe para seu empreendimento esteja em continuo atualizacdo com surpresas do
mercado (BRANDAO, et al.,2021).

Ademais, se faz importante que o desenvolvimento da total efetivagdo possa
seguir as mesmas excelentes vivéncias de administragdo de projetos de nivelamento,
todavia, recordando que cada ag3o tem suas semelhancas particulares.

No estado brasileiro, as atividades de engenharia sio regulamentadas pelo
Conselho Federal de Engenharia e Arquitetura - CONFEA. Em conformidade com a
Resolugdo n°® 218/73, pois acabam ndo apresentar no documento as atividades valem

para este profissional, como:

a) Supervisdo, administracdo e orientagio técnica;

b) Estudo, processo metédico de orientagdo, no projeto e especificagio;
c) Padronizagio, indicagdo, e controle de qualidade ;

d) Condugdes de equipe de desinstalagdo, montagem, agio, reparo ou
manutengio;

e) Operagio e manutengio de material técnico e instalacdo.

Outrossim, 6rgdos regulamentadoras como a ANVISA, trabalham para
regularizar imposicdes legais e normas e regulacdes na 4drea de engenharia clinica
hospitalar. Um exemplo se faz no controle gerencial de saberes técnicos em satde,

aplicado através da RDC n° 2/2010.
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Criada para regularizar qualificativos de qualidade e seguranca nas unidades
organizacionais hospitalar, a resolucdo estimula, mesmo que indiretamente, o dever
do profissional buscando se capacitar para por em pritica as condi¢des buscadas a
legislacdo.

Outro érgdo que opera nas normas das atividades direcionadas a engenharia
clinica se faz vista enquanto a Associa¢io Brasileira de Normas Operacionalidades -
ABNT. A partir das NBR IEC 601-1 e NBR IEC 601-2, os produtos técnicos
eletromédicos passam a estar sendo padronizados . Outrossim, demonstra-se a
caréncia do profissional clinico a utiliza¢do correta de tais meios.

Em conformidade com as obrigacdes do profissional clinico, consegue-se, nessa
légica, frisar, algumas atribui¢cdes de tal profissional especialmente ambulatérios (
TORRICO, 2022).

Dentro do ambiente hospitalar, a manuten¢io preventiva se faz enorme
importincia a seguranca dos enfermos e profissionais. Ela, até mesmo, se faz especial
para uma administragio hospitalar eficaz. Isso sem contar que, financeiramente,
produtos técnicos iméveis por auséncia de manutencio significam problemas a
instituic3o.

Nessa assimilagio, o profissional clinico opera como responsivel voltado as
precaugdes com as possiveis falhas, e em ac¢ées de conferéncia, caso haja ruptura de
algum material técnico. O trabalho de tal profissional torna ficil atividades decisérias,
se faz fundamento em conhecimento técnico. Ademais, as operacionalizagdes de
politica internas de manutencio conseguird ser acdo considerada ao setor de
engenharia clinica (BRANDAO, et al.,2021).

Faz-se realizdvel eliminar ou diminuir exponencialmente os riscos e falhas nas
acdes de produtos técnicos hospitalares. A partir das confec¢des de cronogramas de
manutengio, o profissional clinico influéncia e colabora significativamente e mais
rapidamente ao éxito dos tratamentos.

Capacitar e treinar os conseguintes trabalhadores as utiliza¢des de produtos e
técnicos se fazem uma das atribui¢des do profissional clinico no interior do ambiente
hospitalar. Assim, ele se faz aquele que contém e aprisionam o saber técnico preciso
para educar de um modo mais eficiente, o contexto funcional de satde ( SILVA, et

al.,2022).
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Dentro da administracdo hospitalar, a presenca da engenharia clinica se torna
habil de tomar ainda mais ficil os processos de aquisicio de materiais técnicos
(TERRA, et al.,2014).

Iniciando-se a nog¢io das caréncias e responsabilidade da institui¢do, a
orientagio do técnico se torna hébil de fugirem de desperdicio de meios. A se faz uma
grande lucratividade para ambulatérios, j4 que o profissional clinico ajuda a tragar
planos para orga e chefiar compromissos contratuais e operacdes internas.

A adogdes de processos e conhecimentos técnicos de instante aplicadas ao setor
de satide estd intimamente correlacionada ao trabalho do profissional clinico (
CUNHA, 2021).

A este profissional, se faz um modo aceitdvel estar atualizado sobre descobertas
e mudanca que contribuam ao atendimento hospitalar. De tal modo, a engenharia
clinica teria bom funcionamento como guia a melhora no nivel qualitativo dos
processos.

Otimizando o atendimento da responsabilidade com meios cientificos, a
institui¢do afere e obtém em eficiéncia e sentindo de aprovagio social. Sendo assim,
indicar a performance da engenharia clinica nas unidades organizacionais de satde
(JORDAO, et al.,2020).

O ambiente hospitalar se faz complicado e diversos. Profissionais de distintas
dreas em meio a satide, protocolos, processos e maquinérios, concordam em um mesmo
objetivo: o atendimento ao doente. Outrossim, a seguranga, e igualmente a rapidez do

tratamento s3o a base de qualquer atividade do setor.

ENFERMAGEM, ENGENHARIA CLINICA E SEGURANGA DOS
PACIENTES

Outrossim, a engenharia clinica se emite em demonstracdes essencial as unidades
organizacionais que pretendem engrandecer seu dinamismo e ato de posicionar-se no
mercado com relagdo a seguranca do paciente, carecendo do apoio da enfermagem (
GONCALVES, et al.,2020).

Assim, coordenar um parque tecnolégico com o nivel de complicagio achado, achado
ambulatérios cobra conhecimentos e artes tinicos. De tal modo, o reaproveitamento

dos meios se transforma mais eficaz com a presenca de profissionais técnicos aptos.
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Isso sem contar o amparo dados por essa especialidade no descarte de materiais
técnicos, em tempos em que as discussdes ambientais sio de enorme importincia a
comunidade. E nio terminaria sendo distinto com as unidades organizacionais de
satde ( FERREIRA, 2021).

Por isso, contar com o trabalho do profissional clinico se percebe em um diferencial
para qualquer instituicdo hospitalar. Seja no amparo nas agdes de importincia
deciséria ou no trabalho funcional com maquinarias e materiais técnicos, sdo eles:

a)  Custo do material técnico parado

b) Porcentagem de encerramento do programa de
manutencao

c) Tempo de resposta

d)  Custo de manutengio versus valor do equipamento
e) Reparos repetidos

f)  Tempo médio de retorno

g)  Nuamero de ordens de trabalho por setor do hospital
h)  Horas produtivas por horas disponiveis

i)  Custo diario de leito parado.

Nessa assimila¢do, os sinais sdo sintetizados em 2 grupos: temporais; de
qualidade, de custo. Ademais; a adogdo dos sinais de dinamismo da engenharia clinica,
conseguird ser executada por duas vias. Com a admissdo do técnico, que acaba tendo
de passar a estar sendo colaborador da instituicio, ou por meio das corporagdes
especializadas, com a terceirizagdo do servico (GEROLIN, et al.,2020).

Ainda com valores de total efetivacdes da engenharia clinica, existe plenos
beneficios estrategicamente buscados com os gastos. Alguns, como seguranga,
qualidade da assisténcia e melhora na imagem da instituicio dificilmente sdo
calculados.

Assim, consegue-se, nessa ldgica, sintetizar os plenos beneficios
estrategicamente buscados pelo setor de engenharia do seguinte modo, conforme

indica Ferreira (2021):

a) Redugdes de gastos com manutengio;

b) Diminuigio do tempo de ociosidade dos equipamentos;

c) Avalia¢des de acordo dos orgamentos;

d) Melhor controle das corporagées prestadoras de trabalho e surgida a
melhora de qualidade;
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e) Equipe médica, enfermeiros e demais agentes lotados na satde
passam a fazer suas atribui¢des mais importantes com tempo maior hébil;

13) Treinamento continuo dos operadores;

2) Otimizag¢des das aquisi¢ces de maquinarias e equipamentos;

h) Melhor produtividade e controle dos compromissos contratuais de
manutencio;

i) Maior qualidade técnica dos equipamentos;

) Melhorias garantidas comecando pela validagio e auditoria dos
indicadores;

k) Efeitos na parte financeira.

Um dos mais importantes pontos da atuagio do enfermeiro serd dar subsidio
nesse setor, atuando em tudo que foi mencionado acima para promover a seguranca do
paciente.

Parte final do trabalho baseada nas evidéncias disponiveis e pertinentes ao
objeto de estudo. As conclusGes devem ser precisas e claramente expostas, cada uma
delas fundamentada nos objetos de estudo.

o Relacionar os resultados obtidos com as hipéteses levantadas;

o Evidenciar o que foi alcangado com o estudo e a possivel aplicagdo dos
resultados da pesquisa;

. Podem ser sugeridos outros estudos que complementem a pesquisa ou
para questdes surgidas no seu desenvolvimento;

J Recomendagdes de ordem prética podem ser incluidas.

Aqui, nio devem ser apresentadas informacdes novas, que nio foram

apresentadas ou mencionadas anteriormente.

CONCLUSAO

Considera-se que a engenharia clinica possibilita que tais gastos possam ser
controlados e melhor orientandos claramente. Faz-se realizdvel pensar
estrategicamente em demais planejamentos para os valores de manutengio, desviando-
se gastos ndo desejados.

Assim, para que tenha superioridade na prestatividade hospitalar, pois acabam
nio basta quio somente ter um 6timo quadro de profissionais de medicina e diferentes

2 . . , e
expert. E preciso desempenhar controle dos ativos, aumentando ao méximo os plenos

beneficios e entregando ao paciente um tratamento de ponta.
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