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o presente artigo tem por objetivo refletir sobre o papel da Psicologia no
acolhimento as demandas emocionais da populagio que sofre com as enchentes no Rio
Grande do Sul. Para tanto foi realizada pesquisa de revisdo narrativa de literatura em bases
de dados cientificos, realizando-se um texto argumentativo e descritivo sobre o atual
assunto. Considera-se que com as enchentes ocorridas no referido estado, a populagio esté
propensa ao desenvolvimento de aspectos emocionais negativos, como por exemplo,
ansiedade, depressio, Stress Pés Traumitico, sofrimentos, dependéncia quimica,
transtornos do sono, etc. A Psicologia, como uma profissio preparada para atuar diante das
demandas psicolégicas pode realizar um trabalho de acolhimento, escuta qualificada,
psicoeducacio e acima de tudo oferecer apoio para que tais pessoas possam ter habilidades
de enfrentamento mais adaptativas com tudo o que tem ocorrido com esta populagio.

Palaras-chave: Psicologia. Desastres. Rio Grande do Sul.
1 INTRODUCAO

No mundo inteiro existem registros de eventos das mais variadas proporg¢des e
origens, considerados desastres, em situagdes emergenciais que necessitam de intervencdes
especificas que sejam adequadas s necessidades das pessoas que foram afetadas, além de
um planejamento politicas publicas, que incluam abordagem de demandas psicolégicas
(POSSATO; PEREIRA, 2022)

Segundo Vieira; Alves (2020) é importante que se tenha um plano de contingéncias
com politicas e servigos preparados para acolher demandas emergenciais. Segundo Noah et
al. (2019), os desastres ambientais, impactam na satde mental dos sobreviventes em formas
de crise emocional e estresse, tanto imediatamente ou até trés meses apds ao incidente
através de estresse agudo fortes ou crénicas, ou ainda estresse pds-traumético, com

problemas associados 4 ansiedade e depressio.

! Psicblogo clinico. Mestre em Medicina Interna e Ciéncia da Satide pela UFPR. Doutorando em
Administragio pela Universidade Positivo. Docente do curso de Psicologia da UniEnsino.

2 Discente do curso de Psicologia da UniEnsino.
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Essas demandas em satide mental provenientes de contexto emergenciais e desastres
salientam a importincia da atuac¢do do psicélogo no referido contexto. Assim sendo, O CFP
langou (2021) “uma cartilha contendo reflexdes ampliadas sobre a atuacdo da psicologia em
situagdes de riscos, emergéncias e desastres. Cujas aces devem ser integradas as redes de
servigos publicos, especialmente da Defesa Civil, do Sistema Unico de Satide (SUS), do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), de Seguranca Publica, Educagio, além da
contribui¢io das empresas, isto é, da iniciativa privada, e de voluntirios, de modo a
implementar um plano bem articulado, intersetorial, tratando das ac¢ées de curto, médio e
longo prazo”.

Diante do fato que ocorreu no Estado do Rio Grande do Sul, no fim de abril e inicio
do més de Maio de 2024, segundo Agencia Brasil (EBC) foram confirmadas até dia 16 de
maio de 2024, segundo Defesa Civil, 151 mortos, 806 feridos, afetam 458 dos 497 municipios
do estado, sio mais de 2,28 milhGes de pessoas dos 10,88 milhées de habitantes do estado.
Até o momento, 76.620 pessoas e 11.932 animais silvestres e domésticos foram resgatados,
pessoas ainda fora de casa pelas cheias ultrapassou os 615,3 mil, sendo 77.199 pessoas vivendo
em um dos mais de 830 abrigos no estado e mais 538,1 mil desabrigados.

O estudo de Noal et al. (2019), utilizou, o exemplo do rompimento da barragem da
Vale, nominada “Mina Cérrego do Feijio”, em Brumadinho (Minas Gerais, Brasil), um
desastre tecnolégico de acordo com a classificacdo apresentada, foram mais de 300 mortes
com grande nimero de pessoas desaparecidas, muitas pessoas foram afetadas na satde
mental com o impacto psicolégico desse evento, com casas destruidas, ébitos,espagos
ptblicos e do ecossistema. Foram descritas foram reacdes imediatas de estresse, reagdes
fisiolégicas como taquicardia, sudorese, aflicdo e agressividade assim como , estresse agudo
como reacdes de ansiedades, depressio, revivéncia do evento, evitagdo, sintomas de
dissociacdo e paralisia e reacGes cronicas de estresse pds-traumitico, além de transtornos
somaticos.

Segundo, Félix et al (2020) houve como reagio o desenvolvimento de transtornos
psicossociais pelos sobreviventes ao evento traumitico vivenciado, e foram identificados,
grande ndmero de pessoas com transtorno de ansiedade, estresse e depressio
simultaneamente. Desta forma, acredita-se que os sintomas e transtornos deixados por esse
desastre ecolégico, poderiam, ser quase, que similares aos ja descritos por esses autores que

vivenciaram este lamentivel desastre ambiental em outra localidades.
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Deste modo, o presente artigo tem por objetivo refletir sobre o papel da Psicologia no
acolhimento as demandas emocionais de pessoas que sofrem com as enchentes do Rio
Grande do Sul. Para isto, serdo elencadas as intervengdes gerais em riscos e desastres, a
psicologia trabalhando em riscos e desastres e por fim o paralelo entre o que aconteceu no
Rio Grande do Sul com o papel da psicologia nestas intervencdes com os sobreviventes das

enchentes.

2 METODO

O presente estudo trata-se de revisdo narrativa de literatura, sendo de natureza
qualitativa, com o intuito de descrever argumentativamente sobre o desastre das enchentes
que ocorreram no Rio Grande do Sul em Maio de 2024. Foram utilizadas como fonte de
busca de materiais as bases de dados cientificos Scielo, Pepsic e Google Académico com
descritores de busca que englobaram “Enchentes”; “Rio Grande do Sul”; “Psicologia”;
“Satide Mental” e “Psicologia e desastres”. Foram utilizadas também legislagdes, sites
oficiais, noticias, livros, cartilhas e demais materiais sobre o assunto. Os idiomas utilizados
foram inglés, espanhol e portugués, sendo que os materiais publicados sobre o Rio Grande

do Sul sio das tltimas semanas e contetido tedrico dos dltimos 10 anos.

3 INTERVENGAO GERAL EM RISCOS E DESASTRES

O Sistema Nacional de Prote¢io e Defesa Civil (Sinpdec) é coordenado por
estruturas institucionais e tem o objetivo de congregar todas as competéncias para a gestio
dos riscos e desastres sempre com énfase na prevencio.

A Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SEDEC), representante do 4rgdo
central do SINPDEC, é o 46rgio responsavel por coordenar as a¢des de protecio e defesa civil
em todo o territério nacional. Sua atuacdo tem o objetivo de reduzir os riscos de desastres.
Também compreende agdes de prevencdo, mitigagio, preparacdo, resposta e recuperagio, e
se d4 de forma multissetorial e nos trés niveis de governo federal, estadual e municipal -
com ampla participa¢do da comunidade.

A acdo organizada de forma integrada e global do SINPDEC proporciona um
resultado multiplicador e potencializador mais eficiente e eficaz do que a simples soma das

acdes dos érgios que o compdem. Todos os érgdos do SINPDEC tém atribui¢des, mas a
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atuacio do érgdo municipal de protecdo e defesa civil é extremamente importante, tendo em
vista que os desastres ocorrem no municipio.

O objetivo principal do estado de defesa é preservar ou restabelecer a ordem e a paz
social, mediante fatos como: a instabilidade institucional grave e imediata; calamidades de
grandes proporcSes na natureza. Atua na redugio de riscos e de desastres, e apds a lei
12.608/12 compreende cinco a¢des distintas e inter-relacionadas, que sdo a¢des de: Prevencio;
Mitigacido; Preparagio; Resposta e Recuperagio (BRASIL)

Imagem 1: Representacgio da gestdo de riscos

GESTAO DE RISCOS

de Risco 4
apvsgu';‘"’ m,,d’

5381

Restabelecimento

GESTAO DE DESASTRES

Fonte: lei 12.608/12

Imagem 2: Gestio de riscos.
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PREVENCAO: O objetivo da defesa civil é a reducdo dos desastres, que abrange os
seguintes aspectos globais: — prevencio de desastres; — preparacio para emergéncias e
desastres; — resposta aos desastres; — reconstrucio.Sempre que o cidaddo sentir-se inseguro
em relagdo a desastres naturais, enchentes, alagamentos, desmoronamentos,
escorregamentos de terras, vazamentos de produtos quimicos e combustiveis, ou exposto a
situacdes de risco que exijam a atuagio de profissionais.

MITIGACAO: Tem como objetivo diminuir a intensidade, aliviando o sofrimento,
Tornando ou abrandando tristeza.

PREPARAGAO: busca desenvolver capacidades necessarias para o gerenciamento
eficiente de todos os tipos de emergéncia e alcancar uma transi¢do ordenada entre as a¢des
de Defesa Civil. A preparagio inclui, por exemplo, atividades de planejamento de
contingéncias; desenvolvimento de rotinas para a comunicacio de riscos; capacitagdes e
treinamentos; e exercicios simulados de campo.

RESPOSTA: As a¢des diz respeito a prestacdes de socorros, assisténcia s vitimas e
restabelecimento de servicos essenciais. objetivam o atendimento A populacio em casos
emergenciais. E, em se tratando de execucio dos recursos federais para acdes de resposta é
realizada exclusivamente por meio do Cartdo de Pagamento de Defesa Civil (CPDC).

RECUPERACAO: As acdes de recuperacio sio desenvolvidas apds a ocorréncia de
evento adverso visando o retorno 2 situagdo de normalidade, e abrangem a reconstrucdo de
infraestrutura publica destruida ou danificada pelo desastre, especialmente nos casos com
reconhecimento federal da situacdo de emergéncia e /ou estado de calamidade publica.

Para pleitear apoio com recursos da Unido para este tipo de acdo é condigdo
fundamental o reconhecimento federal da situagio de emergéncia e /ou estado de
calamidade ptblica nos termos do Art.32 da Lei n? 12.340/2010. Quando tratar-se de apoio
para reconstrucdo de estrutura publica destruida por desastres devem ser seguidos os

procedimentos definidos pela Portaria MI n? 624, de 23 de novembro de 2017.

4 A PSICOLOGIA TRABALHANDO EM RISCOS E DESASTRES

Pessoas em todo o mundo sdo afetadas por eventos considerados desastres, sendo
estes de variadas origens e proporcdes. Essas situagdes emergenciais exigem planejamento,
politicas publicas e intervencgdes especificas adequadas as necessidades das pessoas afetadas,

contexto em que se inclui a abordagem de demandas psicolégicas. (POSSATO; PEREIRA,
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2022) Em todos os impactos psicolégicos ocasionados por eventos catastréficos sido
necessirios suportes em todos os aspectos porém o atendimento psicolégico é essencial em
todas as situacdes de desastres ecoldgicos ou outros tipos de desastres ou em casos
emergenciais, CFP (2021) regulamenta essa pritica por meio da Referéncias Técnicas para
situagio de psicélogos na Gestdo Integral de Riscos, Emergéncias e Desastres, através de
alguns importantes aspectos norteadores para a atuacio do psicdlogo em emergéncias e
desastres.S3o ideias organizadoras descritas a seguir:

* As a¢des devem considerar uma perspectiva de longo prazo e nio apenas uma
intervencio imediata para alivio do sofrimento agudo;

* A psicologia nio devera atuar isoladamente, mas devera fazer parte de uma rede de
cuidado com intervengdes desde a prevengio até o momento pds desastre;

* A psicologia deve estar incorporada na Defesa Civil como profissional que organiza
as linhas de cuidado;

* A atuagio da psicologia ird para além da escuta clinica e envolvem a amplia¢do da
percepcio dos riscos sociais e ambientais presentes no territério, bem como acdes
preventivas, e deve integrar a equipe de gestio;

* Uma das prioridades em emergéncias serd proteger e melhorar a satide mental e o
bem-estar psicossocial das pessoas;

* A psicologia atua junto ao poder ptiblico na garantia dos direitos sociais e humanos
da populacio.

* A atuagio da psicologia deve integrar a¢des nos trés niveis de esfera do governo,
sendo importante a participagio na coordenagio dos servicos do SUAS e do SUS, na Rede
de Atencdo Psicossocial e Socioassistencial, dentre outros.

Ainda o CFP (2021), recomenda algumas estratégias de interven¢io e cuidado em
casos de situagdes de risco com a sociedade, aos grupos mais vulneriveis, preparando a
equipe com viés de apoio emocional e psicolégico; salientando também a importincia do
autocuidado; com a finalidade de buscar menor efeito nas rea¢des para diminuir a medicagio
psicotrépica, com o intuito de implementar as equipes de Satide Mental e Apoio Psicossocial
(SMAPS), objetivando a busca de satide mental individual ou grupal, assim como das
familias e comunidades afetadas por prazo que for necessério.

A atuagio do profissional poderd ser em vérias 4reas junto aos socorristas, vitimas,

redes de servigos ou até mesmo nos locais de tragédias com vitimas ou familiares.
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Importante salientar que apesar de o Conselho Federal de Psicologia (CFP) ter
produzido duas Notas Técnicas (2013 e 2016) a respeito da atuagdo do psicélogo nesses
contextos e constar no Cédigo de Etica (CFP, 2005) da profissdo (em seu art. 12 al. d) que é
dever do Psicélogo “prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade ptblica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal” (p. 8), chama atencdo que hoje nio exista no Brasil
um protocolo de atendimento com orientagdes para psicélogos sobre intervencdo em
emergéncias e desastres.

Além de que na fase de emergéncia, a intervencio do psicélogo pode ser direta ou
indireta.

Na intervencio direta, o trabalho consiste em atuar diretamente na escuta, por meio
das entrevistas de apoio, e como portador de informagdes que ajudem na orientagio das
pessoas em meio ao caos. Os psicdlogos podem também intervir, indiretamente, no preparo
psicolégico dos profissionais que atuam diretamente nos desastres. No que diz respeito as
intervencdes diretas, no momento do desastre, o psicélogo pode trabalhar com o objetivo de
aumentar a capacidade de resiliéncia da comunidade e a criacdo de vinculos de ajuda mitua
(ALBUQUERQUE e ZACARIAS, 2016)

Conforme Cogo, (2010) Alves et al., (2012). Pode-se fazer parte da equipe de
socorristas no auxilio das vitimas e suas familias podendo auxiliar na instalacdo de planos
de manejo hospitalar para pessoas em vulnerabilidade, aplicando debriefing psicolégico em
pessoas com propensio ao desenvolvimento de TEPT.

De acordo com Mateu, Gil e Garcia-Renedo (2009), em momentos de tanta
dificuldade, a meta principal seria a interven¢io junto ao individuo, o auxiliando a
desenvolver resiliéncia, no que consiste em continuar a viver de uma forma adaptada
partindo deste novo contexto pds desastre, capaz de interagir com situagdes penosas de
pobreza, doenca, destruicdo de sonhos, fortalecendo sua capacidade no enfrentamento das

adversidades.

4.1 DESASTRE NO RIO GRANDE DO SUL

Enchentes, dilavios e desastres parecem ser uma tormenta de longa data aos povos
do Rio Grande do Sul e um dos recentes acontecimentos registrados principalmente na
regiio da capital deste estado, tiveram muita semelhanca aos do ano de 1941. De acordo com

dados oficiais (ANA - Agencia Nacional das Aguas e Saneamento Bisico) o rio Guaiba,
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principal componente hidrico da regido metropolitana de Porto Alegre e um dos principais
do Rio grande do Sul, atingiu niveis superiores & sm em cinco de maio de 2024, contra exatos
4,76m em oito de maio de 1941, vale ressaltar que a atual enchente tomou propor¢des
catastréficas com apenas seis dias de chuva se equiparada aos vinte dois dias na década de
quarenta.

Uma carta escrita h4 83 anos, pela senhora Helena Silvia Stein, na época, com 16
anos, tentou narrar os acontecimentos para Flavia, sua irm3, que encontrava-se no Rio de
Janeiro. A correspondéncia tornou-se famosa em meados de maio de 2024, pela semelhanga
dos acontecimentos vivenciados naquela época. Simone Machado, jornalista correspondente
da BBC News Brasil (agéncia de informagio, rddio e televisdo britinica), tenta detalhar os
ocorridos descritos por Helena, demonstrando a carta em si, escrita em um pedaco de retalho
e fotos de arquivo pessoal das irmas. Um dos pontos mais sensibilizantes do relato trata-se
da descricdo da casa de Helena, por nio ser tomada inteiramente pelas 4guas, mas que serviu
de abrigo a diversos desabrigados que perderam tudo para a inundagio que jamais tinham
visto, Helena, chamava seus acolhidos de flagelados e citando o tempo de vérias semanas
acolhidos em sua casa.

Semelhantes ou ndo, as catastrofes deixam suas marcas na histéria. Na atual situagdo,
a Defesa Civil do RS, divulgou no dia doze de maio de 2024, os nimeros da tragédia até
aquele momento. Em forma de infogrifico e divulgado pela BBC News Brasil, apenas 34
municipios do estado do Rio Grande do Sul nio foram atingidos substancialmente pelas
chuvas e inundacdes, contra outros 463 municipios afetados e praticamente destruidos ou
com perdas significativas somando assim aproximadamente 2.336.136 pessoas atingidas
diretamente pela catastrofe, deixando pelo menos 581.633 pessoas desalojadas ou em abrigos
improvisados, com nimeros de mortos relacionados ultrapassando 150 pessoas, até a data da
divulgacdo.

Um olhar para os eventos previstos pelas mudancgas climéticas e vistos num patamar
pouco imagindvel, nio parecem ser tio inimagindveis assim para alguns estudiosos do tema.
Um projeto, considerado alarmista, por alguns céticos climéticos, foi intitulado “Brasil 2040”
e tragava o cendrio e alternativas de adaptagdo as mudangas do clima 14 em 2014. O projeto
era composto por vérios relatérios e apresentava resultados draméticos, como a elevagio do

nivel do mar, mortes por ondas cada vez mais frequentes de calor, falta de 4gua no Sudeste,
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piora das secas no Nordeste, porém o mais importante, o aumento das chuvas em todo o Sul
do Brasil, principalmente do Rio Grande do Sul.

Como dito anteriormente o projeto foi esquecido e pouco levado em consideragio e
como improvével, principalmente pelo poder legislativo e virias de suas proposi¢des nio
seguiram adiante. O projeto Brasil 2040, foi lembrado nos dltimos dias, visto que o tempo
previsto ndo se concretizou, ou seja, ndo chegou a 2040, demonstrando a necessidade de
adogio de uma nova postura frente as mudancas climéticas. Tal projeto, foi repostado em
sua integra pela jornalista Tatiana Dias no site Intercept Brasil, com os arquivos oficiais do
projeto.

Alguns especialistas tentam explicar os acontecidos nas cidadis gatchas, como é o
caso do geblogo Rualdo Menegat, professor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), o mesmo atribui os acontecidos as politicas de planejamento urbano e econémico
do estado, por haver uma desorganizagdo generalizada do territdrio, ou seja, ele defende que
nio se pode falar apenas em grande precipita¢cdes como causadora da tragédia, mas também
a problemas graves de gestio que a potencializaram, j4 pelo Professor Paulo Canedo,
professor de Recursos Hidricos na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]J) afirma
que o desenvolvimento econémico e social nio acompanhados de medicas estruturais e
preventivas, facilitam as inundacées.

Todos os acontecimentos vivenciados pelos moradores do Rio Grande do Sul,
sensibilizaram n3o s6 o Brasil, como o mundo todo. Noticias circularam pelos principais
meios de noticias internacionais, como o caso do britinico The Guardian, citando os dados
recentes da Defesa Civil e o francés Le Monde dizendo que o Rio Grande do Sul continua
devastado pelas inundagdes. Sendo noticia mundial, alguns érgdos conhecidos e
reconhecidos por sua atuagio voltada para as questdes ambientais e climaticas e semelhantes,
encontram-se preocupadas com a situacio, caso esse do “GreenPeace” que em maio de 2024

lancou uma campanha mundial e solidariedade e arrecada¢ées em prol do povo gaticho.

4.2 PSICOLOGIA E AS ENCHENTES DO RIO GRANDE DO SUL

O Rio Grande do Sul convive h4d mais de duas semanas com a tragédia causada pelas
enchentes no estado. A satide mental de quem foi atingido pelos efeitos das inundagdes estd em
abrangéncia e destaque no Brasil. Alguns profissionais da Psicologia tem mencionado o

termo ecoansiedade e principalmente a forma de buscar ajuda nessas situagdes, cuja a
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psicoterapia é essencial. A ecoansiedade é conhecida como "ansiedade climitica", sendo o
“medo crénico de sofrer um cataclismo ambiental que ocorre ao observar o impacto das
mudangas climiticas, gerando uma preocupacio associada ao futuro de si mesmo e das geracdes
futuras. As tragédias ambientais, como as enchentes no estado, podem ter um impacto negativo
e indireto em outras pessoas, além das vitimas. Apds a situacdo de desastre, as sensa¢Ses de
medo e angustia vio dando espago para sensag¢des de tristeza (MENDES, 2024).

Diante de tantas perdas, cuidar do estado emocional das vitimas das enchentes no Rio
Grande do Sul é mais um aspecto que traz a tona a necessidade dos profissionais atenderem tal
populacdo. Os psicélogos alertam que as medidas de apoio 4 satide mental devem comecar logo
nas primeiras semanas. A psicéloga Débora Noal coordena uma forga-tarefa com 300
profissionais do SUS de vérios estados, inclusive do Rio Grande do Sul, para prestar esse
primeiro atendimento. O que mais aparece diante destas demandas sio quadros de depressio,
Transtornos de ansiedade e de estresse pds-traumitico. Além disso, ndo se trata apenas de
traumas individuais, mas de um trauma coletivo, haja vista que afeta nio s6 uma pessoa, mas
comunidades inteiras (FANTASTICO, 2024).

As pessoas estdo abismadas com o que aconteceu. As que ji foram resgatadas chegam
em choque, desidratadas e em desespero, quase perderam a esperanga de serem socorridas. E
um cendrio que entristece e deixa a maioria das pessoas em um estado emocional negativo.
O desastre atingiu cerca de 364 municipios, afetou mais de 870 mil pessoas e deixou até o
momento 83 mortos. Além disso, tem pessoas com parentes desaparecidos a quem teve que
deixar animais de estimagio para trds. Sdo diferentes os niveis de sofrimento em uma
tragédia como a do Rio Grande do Sul (PINA, 2024).

Nas primeiras horas do desastre, os profissionais trabalham com os primeiros
socorros psicolégicos. Nio é uma abordagem interpretativa, nio é fazer a pessoa pensar no
desastre ou refletir sobre. A pessoa estd em choque, entdo os primeiros cuidados psicolégicos
fazem parte de uma linha psicossocial, de escuta e acolhimento, recolher informagdes para
direcionar suas necessidades basicas. Em uma escuta, por exemplo, descobre-se se uma
pessoa estava ha dias sem beber 4gua, entdo, a partir disto, providencia-se dgua para ela. Se
a pessoa estd triste por ter deixado seu cachorro, entio busca-se informagdes com
organizag¢des de acolhimento de animais para ter noticias (PINA, 2024).

A autopreservagio neste momento é primordial como forma de cuidado com a satide

mental por meio da dosagem de informacdes, pois a exposi¢do a noticias e imagens da
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tragédia, podem potencializar a dor. H4 casos em que assimilar a situa¢do sozinho torna-se
dificil, é neste momento que a ajuda profissional torna-se primordial. Por isso alguns
psicblogos e instituigdes estdo se sensibilizando com esta situagio, e oferecendo atendimento
psicolégico gratuito & populagdo, por exemplo: as UBS (Unidade Bésica de Satde); CAPS
(Centros de Atengio Psicossocial); UA (Unidades de Acolhimento), e Hospitais Gerais que
estdo atuando de forma direta e indireta no amparo as vitimas (DANIELE, 2024).

Vale lembrar que profissionais, voluntérios, socorristas e até mesmo os psicélogos
também precisam de apoio psicolégico. Muitas pessoas em primeiro momento chegam em
choque e debilitadas. Sendo assim, o profissional de psicologia em situagdes de desastre
atuard em uma linha psicossocial de escuta e acolhimento, e auxiliando nas necessidades
bisicas. O governo do estado do RS, realizou um recrutamento para psicélogos se
voluntariarem, e agora estes profissionais estdo sendo chamados de forma gradual. Além
disso, o Conselho Regional de Psicologia do estado, tem realizado programacio para

preparar a atuagio destes profissionais (DANIELE, 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que o trabalho psicolégico com as vitimas das enchentes no Rio Grande
do Sul é essencial. A populagio que 14 estd apresenta uma série de aspectos emocionais
negativos, dentre eles ansiedade, ecoansiedade, depressdo, Stress Pés Traumditico,
sofrimentos, lutos, entre outros. Os profissionais da psicologia devem atuar atendendo tais
pessoas na psicoterapia, escuta qualificada, atendimentos de emergéncia para trazer a
pessoas a realidade quando o choque toma conta, observar se a pessoa precisa de algum
cuidado fisico e principalmente as estratégias de enfrentamento para uma situagio que
exigird resiliéncia. Deste modo, cada um deve fazer sua parte para que esta populagio possa

ser acolhida, apoiada e auxiliada para que consigam se refazer com brevidade.
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