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Objetivos: Este estudo visa desenvolver um aplicativo mével para disponibilizar informacées
e facilitar o acesso a dados sobre medicamentos em Tijucas/SC. Métodos: Foi empregado uma abordagem
qualitativa em um estudo de caso exploratério, utilizando o modelo Cascata para o desenvolvimento do
aplicativo. Resultados: O aplicativo possibilitou a selecdo de bairros, pesquisa e acesso a informacdes
detalhadas sobre medicamentos, promovendo uma comunicagio mais eficiente com as farmicias e
contribuindo para a adesdo ao tratamento. Conclusdo: Os resultados indicam que o aplicativo é eficaz
para melhorar o acesso a informacées sobre medicamentos, destacando a relevidncia de solucdes
tecnoldgicas na area da satde publica.

Palavras-chave: Aplicativos Méveis. Medicamentos. Sistema Unico de Satde.

Objectives: This study aims to develop a mobile application to provide information and
facilitate access to data about medications in Tijucas/SC, Brazil. Methods: A qualitative approach and
an exploratory case study were employed, using the Waterfall model for the development of the
application. Results: The application enabled the selection of neighborhoods, search, and access to
detailed information about medications, promoting more efficient communication with pharmacies and
contributing to treatment adherence. Conclusion: The results indicate that the application is effective in
improving access to information about medications, highlighting the relevance of technological solutions

in the field of public health.
Keywords: Mobile Applications. Medications. Unified Health System.

Este estudio tiene como objetivo desarrollar una aplicacién mévil para proporcionar
informacién y facilitar el acceso a datos sobre medicamentos en Tijucas/SC, Brasil. Se empleé un
enfoque cualitativo y un estudio de caso exploratorio, utilizando el modelo Waterfall para el desarrollo
de la aplicacién. La aplicacién permitié la seleccién de barrios, la bisqueda y el acceso a informacién
detallada sobre medicamentos, promoviendo una comunicacién mis eficiente con las farmacias y
contribuyendo a la adherencia al tratamiento. Los resultados indican que la aplicacién es efectiva para
mejorar el acceso a informacién sobre medicamentos, destacando la relevancia de las soluciones
tecnolégicas en el campo de la salud pablica.

Palabras clave: Aplicaciones Méviles. Medicamentos. Sistema Unico de Salud.
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INTRODUCAO

Ao longo da histéria, a humanidade tem enfrentado o desafio constante de mitigar o
sofrimento causado por doencas. Neste contexto, a informacdo se revela como um direito
essencial para o paciente, um ponto enfatizado pelo Conselho Federal de Farmicia do Brasil,
importante para o uso seguro de medicamentos (Mourio; Nascimento, 2021). A compreensio
adequada dos tratamentos, a aderéncia as instru¢des médicas e o conhecimento dos riscos e
beneficios associados sio aspectos fundamentais na jornada de recuperagio dos pacientes.

No Brasil, o Sistema Unico de Satde (SUS), instituido pela Constitui¢io Federal de 1988
e regulamentado pela Lei n? 8.080/90, destaca os medicamentos como componentes essenciais
para a promogio da sadde, assegurando sua disponibilidade gratuita i populagio. Este
compromisso foi reafirmado pela Resolu¢do n? 719, de 17 de agosto de 2023, do Conselho Nacional
de Sadde, durante sua 3452 Reuniio Ordindria, sublinhando a importincia do acesso universal a
medicamentos (JUNIOR, W., 2023). Esta resolugio ressalta a equidade e o direito & vida como
fundamentos da politica de satde, reforcando a responsabilidade do governo em fornecer
servigos de satide eficientes e acessiveis.

Apesar desses importantes avancos, desafios significativos ainda persistem (LEAL et al.,
2020). A falta de clareza nas informacdes fornecidas aos pacientes e os obsticulos na dispensacio
de medicamentos, conforme observado por Santos (2018), podem resultar em nio adesio ao
tratamento, automedicac@o e uso inadequado de firmacos. A falta de informaco é uma barreira
significativa que pode comprometer a eficicia dos tratamentos e a seguranga dos pacientes.

Este estudo aborda os desafios mencionados através do desenvolvimento de um aplicativo
mével para os usudrios do SUS em Tijucas/SC. O objetivo do aplicativo é permitir a consulta
de disponibilidade e informagdes sobre medicamentos, além de auxiliar na localizacio de
farmicias publicas que oferecam servigos de dispensacdo. Inspirado em exemplos bem-sucedidos
de aplicativos de satide mével em paises desenvolvidos, como os Estados Unidos e a Alemanha,
o projeto visa adaptar essas solu¢des ao contexto brasileiro e as especificidades do SUS. Modelos
como o0 GoodRx nos EUA e 0 MedApp na Alemanha demonstram a efic4cia das soluges digitais
em facilitar a comparacio de precos, o gerenciamento de doses e o esclarecimento de informacdes
sobre medicamentos.

O aplicativo desenvolvido para Tijucas/SC pretende oferecer funcionalidades adaptadas
as necessidades locais, proporcionando uma ferramenta pratica e til para os usudrios do SUS.

O foco estd em melhorar a adesdo ao tratamento, auxiliar na gestdo eficiente dos medicamentos
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e fornecer informacdes sobre intera¢des medicamentosas e possiveis efeitos colaterais. A
pesquisa realizada em Tijucas/SC, em parceria com a Faculdade Senac Palhoca e com a
colaboragio de profissionais farmacéuticos locais, foi fundamental para o desenvolvimento do
projeto. Este trabalho visa implementar uma solugio tecnolégica que melhore a experiéncia dos

usuérios do sistema de satide e fortaleca o SUS.

METODOS

No curso deste estudo, adotamos uma abordagem qualitativa aplicada, concentrada na concepgio
de um aplicativo mével direcionado para a assisténcia farmacéutica em Tijucas/SC. A
metodologia escolhida foi um estudo de caso exploratério, integrando a legislacio local e a
Relagio Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME).

O desenvolvimento do aplicativo seguiu o modelo Cascata, caracterizado por etapas sequenciais

e bem definidas, conforme ilustrado na Figura 1.

Figura 1 - Etapas em cascata aplicadas ao desenvolvimento do aplicativo.

Implementagio
Teste do
Software

Homologagio

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

Na anilise de requisitos do aplicativo, adotamos a técnica de anélise documental,
explorando as bases de dados do Google Scholar e PubMed. As palavras-chave utilizadas na
pesquisa incluiram termos como "assisténcia farmacéutica", "uso racional de medicamentos" e
"aplicativos para saide". Esse método mostrou-se valioso para obter dados antes das entrevistas
com usudrios, proporcionando uma base de informacdes atualizadas e pertinentes. A analise
envolveu a interpretacio de documentos, textos e outras fontes, permitindo a identificacdo de
padrdes e informagdes relevantes, fundamentais para estabelecer as funcionalidades do sistema,
conforme delineado por Helena Macedo Reis et al. (2020).

No idmbito do projeto, empregamos a técnica de projeto de baixo nivel para definir os
componentes do sistema. Para representar visualmente o aplicativo, utilizamos a Linguagem de

Modelagem Unificada (UML). As informagdes sobre medicamentos foram coletadas por meio
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da importacio de dados de fontes confidveis, incluindo um arquivo CSV produzido com dados
da REMUNE e do site da Secretaria Municipal de Satde de Tijucas (2023), além das bulas da
ANVISA (2023). Esses dados foram compilados e integrados ao banco de dados do aplicativo, o
Cloud Firestore da plataforma Firebase, escolhido por sua escalabilidade NoSQL, integracio
com outras ferramentas do Firebase e recursos avangados, como destacado por Weber e
Cantarelli (s.d.).

A implementacdo adotou o padrio Model-View-ViewModel (MVVM), utilizando o
Flutter e a linguagem Dart. O processo de codificagio ocorreu no software Visual Studio Code
(VSCode), escolhido como a principal ferramenta para o desenvolvimento do cédigo-fonte.

Os testes unitdrios garantiram a qualidade do cédigo-fonte, além de confirmarem a
integridade da conexio estabelecida com o banco de dados. Na fase final, a homologa¢io do
aplicativo incluiu sua instalacdo e anilise de funcionamento em um dispositivo smartphone
Android, o que permitiu validar a eficicia e a confiabilidade da solucio desenvolvida,

assegurando seu desempenho em um ambiente real de uso.

RESULTADOS

A anilise inicial do aplicativo identificou os requisitos funcionais e nio funcionais
apresentados no Quadro 1. Estes requisitos desempenharam um importante papel ao nortear a

etapa de projeto, estabelecendo as diretrizes essenciais para o desenvolvimento da aplicagio.

Quadro 1 - Requisitos funcionais e nio funcionais.

ID Requisito Funcional 1D Requisito Nao Funcional
RF1 Selecionar bairro RNF1 Usabilidade
RF2 Pesquisar medicamentos RNF2 Desempenho

RF3 Inserir nome do medicamento | RNF3 Disponibilidade

RF4 Exibir resultados da pesquisa RNF4 Confiabilidade

RFs Visualizar informagdes | RNFs Compatibilidade
adicionais

RF6 Fornecer contatos das | RNF6 Escalabilidade
farmicias

RFy Retornar a tela de pesquisa

RF8 Orientar sobre retirada do
medicamento

RFg Opcido de voltar a tela inicial

Fonte: Elaborado pelo Autor. (2023).
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A representacio visual do aplicativo foi realizada por meio do diagrama UML de caso de
uso, como evidenciado na Figura 2. Este diagrama esclarece como os usuérios interagem com o
sistema e avalia se a aplicagdo atende integralmente aos requisitos previamente elencados.

Figura 2 -~ Diagrama UML caso de uso.

Tem No Posto de Saide?

Verificar
Disponibilidade

Selecionar

Bairro

<<include>>

Exibir Erro
2 <<extend=>-- Medicamento nao
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Pesquisar
Medicamento

Acessar Menu
Informagdes

Visvalizar
< <<extend>>--

Lista Medicamentos .
adicionais

Usuério

Selecionar
Medicamento

Visualizar Info.
Retirada Medicamento

Visualizar dad
isualizar dados < < cextendsae-

Farmacia

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

Apébs a anilise dos requisitos e uma compreensio aprofundada do projeto, o aplicativo foi

implementado seguindo a estrutura orientada pelo padrio MV VM. Ao fazer uso do padrio 4826

MVVM, o cédigo responsédvel pela 16gica de apresentacdo e manipulagio de dados é isoladona
ViewModel. Esse isolamento nio apenas simplifica o cédigo na camada de Visio, tornando-o
mais claro e de ficil compreensio, mas também viabiliza testes unitérios especificos para a légica

de apresentacdo, conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3 — Estrutura MVVM aplicada ao desenvolvimento.

EXPLORADOR
~ UB DEL®
~ models
™ bairro.dart
™ farmacia.dart
™ medicamento.dart

model.dart

™ farmacia_viewmodel.dart

A medicamento_viewmodel.dart
~ views

™ busca_bairro_view.dart

™ busca_medicamento_view.dart

™ farmacia_view.dart

™ infe_importancia_view.dart

™ info_indicacoes dart

™ info_interacao, we.dart

™~ info_p _automedicaca

™ info_reacao_:

™ info_retirada_vi
™ lista_medicamento_v
™ menu_info_adicionais_view.dart
™~ main.dart

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
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A fase de implementacio foi concluida com a execugio de testes unitérios, apresentados
no quadro 2. Essa abordagem estruturada permitiu que o desenvolvimento do aplicativo seguisse

diretrizes claras, garantindo a eficicia e a confiabilidade da solucio.

Quadro 2 - Testes unitarios desenvolvidos para o aplicativo.

Teste Unitério Descrigido

Teste de Conexdo com a Base de | Este teste verifica a capacidade do aplicativo de estabelecer uma
Dados conexio eficaz com a base de dados.

Teste de Selecdo de Bairro Este teste avalia a funcionalidade que permite ao usudrio escolher um

bairro especifico.

Teste de Pesquisa de Medicamento | Este teste foca na funcionalidade de pesquisa de medicamentos,
verificando se os resultados s3o pertinentes e correspondem
precisamente A consulta realizada pelo usudrio.

Teste de Selecdo de Medicamento | Este teste avalia a eficiéncia do aplicativo em permitir que o usudrio

selecione um medicamento especifico.

Teste de Selegio da Opgdo de | Este teste verifica se o aplicativo fornece orientagdes claras e
Como Retirar o Medicamento completas sobre as opc¢Ses disponiveis para a retirada do
medicamento.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

A fase de homologag¢io do aplicativo foi conduzida por meio da instalacdo em um dispositivo
Android, conforme figura 4, seguida pela anilise de seu desempenho. Esse procedimento
possibilitou uma avaliagio abrangente da experiéncia do usuirio durante a instalacio do
aplicativo, identificando possiveis obsticulos ou questdes que poderiam ter impacto adverso na

implementagio bem-sucedida do sistema.

Figura 4 - Print screen tela de armazenamento do aplicativo apés a implantagdo em um dispositivo Android.

P

Armazena mento-tem._n
o_posto

Total
Tamanho do app
Dados do usuario

Cache

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
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Apés instalar e explorar o aplicativo, percebeu-se que sua interface é intuitiva desde a tela inicial.
Nesse estigio, o usudrio pode facilmente selecionar o bairro de interesse para verificar a
disponibilidade do medicamento desejado, conforme ilustrado na Figura 5. A interface, que
incorpora uma lista suspensa para ajustar os resultados exibidos na tela, oferece uma experiéncia
personalizada e de ficil utilizagdo.

Figura 5 - Print screen tela para seleg¢do de bairro.

Encontre Medicamentos
Distribuidos pelo SUS no
Municipio de Tijucas

Selecione o seu bairro -

@ como utilizar 0 app

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

4828
Apés a escolha do bairro, o usuirio tem acesso a funcionalidade de pesquisa de medicamentos,
demonstrado na figura 6. Nesta etapa, é possivel selecionar o firmaco a partir de uma lista ou

inserir o nome genérico ou a férmula, seguido pelo acionamento do botdo "Acessar" para realizar
a busca.

Figura 6 - Print screen tela para selecio de medicamento.

@ oo o tela inicial

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
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A pesquisa resulta em uma lista dos medicamentos disponiveis nas farmaicias do SUS do
municipio, conforme ilustrado na Figura 7. Na pagina, sdo exibidos o nome do medicamento
pesquisado e o bairro selecionado, destacando a transparéncia e precisio das informagdes

fornecidas.

Figura 7 - Print screen tela para visualizar medicamentos.

ACIDO VALPROICO v

RESULTADOS DA PESQUISA DO MEDICAMENTO "ACIDO
VALPROICO'" PARA O BAIRRO "CENTRO™

r

X

Voltar a tela inicial

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
4829

Selecionando o nome de um medicamento, o usudrio é direcionado para uma pagina com a lista———
de farmacias que oferecem o servico de dispensacdo, como visto na Figura 8, incluindo um alerta

para confirmar a disponibilidade fisica do remédio.

Figura 8 - Print screen tela para visualizar farmaécias.

Entre em contato com a unidade e
o confirme disponibilidade do
medicamento

UNIDADE BASICA DE SAUDE ESF
DO CENTRO

Enderego:
R. Gaudéncio Campos, 54 - Centro,
Tijucas - SC, 88200-000

Telefone:
48 3263-0548

Hordrio Funcionamento:
Segunda a Sexta-Feira das 08h as 17h.

Como fago para retirar este
medicamento?

=+ Informagdes

Voltar a pesquisa

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
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O aplicativo também disponibiliza informacGes sobre os procedimentos e documentos
necessarios para a retirada do produto na se¢io "Como faco para retirar este medicamento?",

facilitando o acesso aos firmacos, conforme figura 9.

Figura 9 - Print screen tela para informar como retirar o medicamento.

'Os medicamentos fornecidos pelo SUS s@o
gratuitos e devem ser retirados somente
para o tratamento das doengas prescritas
pelos médicos.

1) Consulta médica: € preciso consultar um
médico no posto de satde ou hospital para que
ele avalie o seu estado de sadde.

2) Receita médica: Com a prescrigao médica
em maos, vocé deve se dirigir a uma unidade
de satde do SUS ou farmécia convenlada.

3) Cadastro no SUS: Para retirar o medicamento
é preciso estar cadastrado no SUS, caso ndo
tenha, pode se cadastrar na prépria unidade de
saGde, apresentando um documento com foto,
e do CPF.

4) Retirada do medicamento: Com a receita
médica e o cadastro no SUS em mAos, vocé
pode retirar o medicamento em uma unidade
de saGde ou farmacia conveniada @o SUS.
Algumas unidades de saGde possuem o
medicamento em estoque, mas em outras &
preciso fazer o pedido e aguardar a entrega.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

Além disso, a funcionalidade "+ Informacdes" oferece detalhes adicionais sobre o medicamento, 4830

incluindo indicacées de uso, importincia do tratamento, possiveis interacdes medicamentosas,—

reagdes adversas e riscos da automedicagio, ilustrada na Figura 10.

Figura 10 - Print screen tela de menu para mais informaces sobre o medicamento.

Informagdes

Informagdes para o medicamento: ACIDO
VALPROICO 250 MG CP

Para que serve esse medicamento

Importancia do tratamento
prescrito pelo médico

Interag@o Medicamentosa
Reagbes Adversas

Perigos da AutoMedicacGo

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

Ao optar pela op¢do "Para que serve esse medicamento”, o usudrio terd acesso a uma mensagem
exibida no topo da pigina, apresentando o nome do remédio para o qual estd buscando

informagdes sobre as indicacdes de uso. Essa tela, apresentada na figura 11, oferece uma
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orientagio direta sobre o propésito do medicamento, permitindo que o usuirio compreenda suas

aplicacdes e beneficios potenciais, de maneira clara e objetiva.

Figura 11 - Print screen tela sobre as indica¢des de uso do medicamento.

Para que serve esse medicamento

Informages para o medicamento:
ACIDO VALPROICO 250 MG CP

0 Acido Valproico 250 mg comprimido & indicado
para o de epilepsias

epilepsias parcials complexas e para prevenir as
enxaquecas. Também pode ser utilzade como
terapia adjuvanta em casos de epiepsias
miociénicas.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

Ao escolher a alternativa "Importincia do tratamento prescrito pelo médico"”, o usudrio terd a
chance de compreender a importincia de seguir de maneira precisa as instru¢des recomendadas
para o processo terapéutico, ilustrado na figura 12. Essa abordagem visa conscientizar o paciente
sobre a relevincia da aderéncia ao tratamento orientado por profissionais de satide, contribuindo

para a obtencio de resultados eficazes em prol de seu bem-estar.

Figura 12 - Print screen tela sobre a importincia do tratamento prescrito.

Importancia do tratamento prescr...

Realizar todo o ftratamento prescrito &

o importante para garantir a eficécia do
medicamento

Realizar todo o tratamento prescrito pelo médico
& importante porque ojuda a garantir a eficacia
do e a prevenir i B
recidivas da dosnga

‘Quando um médico prescreve um tratamento, sle
leva em consideragao diversos fatores, como o
tipo e a gravidade da doenga, as condigoes de
satde do paciente, a idade, o histérico médice,
entre outros. Com base nessas informagces, ele
indica as melhores opgoes de tratamento para
cada caso, que podem incluir medicamentos,
procadimantos, mudangas no estilo da vida, antra
outras medidas.

Portanto, seguir as orientagoes do madico e
reclizar todo o twatamento prescrito &
fundamental para  garantir a  eficécia  do
tratamento, prevenir complicagses e alcangar a
cura da doenga.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

O aplicativo também disponibiliza informagdes sobre possiveis intera¢des medicamentosas por

meio do menu "Interacio Medicamentosa". Nessa secdo, demonstrada na figura 13, o propésito
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é permitir que o paciente compreenda os riscos associados & combinacio de medicamentos,
visando uma administracio segura e a minimizacio de potenciais problemas de satde

decorrentes de interacdes negativas entre firmacos.

Figura 13 - Print screen tela sobre possiveis interacdes medicamentosas.

Interag@o Medicamentosa

Comunique seus profissionais de salde
o sobre 0s medicamentos em uso para
prevenir interages medicamentosas

Com base nas Informagtes presentes no site
oficial da ANVISA, a dipirona sédica 6 uma
substancia ativa de diversos medicamentos
comercializados no Brasil indicada para alivio da
dor e febre. O site da ANVISA também alerta sobre
as possivels Interagoes medicamentosas da
dipirona com outros farmacos, comos:

Anticoagulantes,  Anti-inflamatérios  ndo
esteroides (AINEs), Alcool, Medicamentos que
afetam a fungdo renal antibiéticos e anti-
hipertensivos, Medicamentos que afetam a
pressao arterial e anti-hipertensivos

£ importante informar ao seu médico sobre todos
©0s medicamentos que estd utilizando, Inciuindo
medicamentos sem prescricdo médica e
suplementos alimentares, para que possa avaliar
os riscos de interagdes medicamentosas.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

A opgio "Reacbes adversas" é igualmente relevante, enfatizando a importincia de relatar 1832
prontamente ao médico ou farmacéutico quaisquer desconfortos ao administrar o medicamento
prescrito. Nessa secdo, o aplicativo oferece informaces sobre as possiveis reacdes que podem

ocorrer durante o uso do firmaco, conforme ilustrado na Figura 14.

Figura 14 - Print screen tela sobre possiveis reagdes adversas.

Reagdes Adversas

Caso ocorra qualquer reagao adversa, &

o S 5

médico ou farmacéutico

com base nas informagses presentes no site
oficial da ANVISA, a dipirona sédica pode provocar
diversas reagoes adversas, tals como:

1) Reagoes alérgicas, como urticéria, angicedema
‘& anafilaxia;

2) Distirbios gastrointestinals, come ndusea,
vémito, diarreia e dor abdominal;

3) Alteragdes na fungdo renal, come insuficiéncia
renal aguda e nefrite intersticial;

4) Hipotensao arterial, podendo levar ao choque
circulatério;

5) Anemia hemolitica, principalmente  em
paclentes com deficiéncia de glicose-8-fosfata
desidrogenase (G6PD);

6) Risco de agranulocitose, uma diminuigao
acentuada do ndmaro de células de defesa no
sangue.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).
Finalmente, conforme apresentado na figura 15, o menu disponibiliza a opgdo "Perigos da

Automedicacdo”, que fornece informacSes sobre os riscos que os pacientes enfrentam ao
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administrar medicamentos sem prescricio médica, com énfase especial em grupos mais
vulnerdveis, como pessoas com doengas crénicas, idosos, criangas, gestantes e mulheres em fase

de amamentacio.

Figura 15 - Print screen tela sobre os perigos da automedicagio.

Reacgdes Adversas

Caso ocofra qualquer reagdo adversa, &
importante informar imediatamente ao
médico ou farmacéutico
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Com base nas informagoes presentes no site
oficial da ANVISA, a dipirena sédica pode provocar
diversas reagtes adversas, tais como:

1) Reagses alérgicas, come urticdria, angiosdema
» anafilexia;

2) Distirbios gastrointestinais, come ndusea,
vemito, diarreia & dor abdominal;

3) Alteragdes na fungao renal, como insuficiéncia
renal aguda e nefrite intersticial;

4) Hipotensao arterial, podendo levar ao choque
circulatéric;

5) Anemia hemolitica, principalments em
pacientes com deficiéncia de glicose-B-fosfato
desidrogenase (GBPD);

6) Risco de agranulocitose, uma diminuigao
acentuada do nimero de células de defesa no
sangue.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023).

A anilise do aplicativo revelou a efetiva implementacido de todos os requisitos propostos
no estudo. O sistema demonstrou competéncia ao permitir a selecio de bairros, realizar a busca
por medicamentos, apresentar resultados relevantes, fornecer informacdes detalhadas sobre os
firmacos, facilitar a comunicagio com farmicias e oferecer orientacdes para a retirada de
medicamentos. Estas funcionalidades asseguram uma experiéncia completa para o usudrio,

refletindo os objetivos delineados.

DISCUSSAO

A distribuicio de medicamentos no Sistema Unico de Satde (SUS) é fundamental para
a satde publica, garantindo acesso adequado e administra¢do precisa dos remédios, elementos
essenciais para tratamentos eficazes e o bem-estar da populagio. No SUS, a dispensacio de
medicamentos é um pilar significativo, visando prover tratamentos farmacolégicos de maneira
equitativa e gratuita.

Entretanto, a mera disponibilidade de medicamentos nos postos de satide ndo assegura

automaticamente a eficicia do tratamento. A adesio dos pacientes as terapias prescritas
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representa um desafio continuo na satide ptblica, influenciado por fatores como a complexidade
do regime terapéutico, efeitos colaterais e compreensdo limitada das orientacdes. A falta de
adesdo pode comprometer a eficicia do tratamento e resultar no agravamento das condicdes de
satde. Nesse contexto, informacdes transparentes e confidveis sobre indicacGes, dosagens,
interacdes e efeitos adversos tornam-se essenciais.

A anilise de aplicativos méveis existentes revela que aqueles mais adotados tém origem
em paises como Estados Unidos, Alemanha e Portugal, enquanto os aplicativos brasileiros
frequentemente enfrentam obsticulos como incompatibilidade e desatualizagio de informagdes.
O aplicativo concebido neste estudo foi projetado para enfrentar essas dificuldades, oferecendo
informacdes sobre a disponibilidade de medicamentos e orientacGes sobre o uso seguro.

O desenvolvimento do aplicativo seguiu o modelo em cascata, atingindo éxito nos
objetivos predefinidos. No entanto, sugere-se considerar abordagens mais flexiveis, como o
modelo 4gil, em futuras implementa¢des. A escolha do sistema operacional Android e da
arquitetura MVVM foi respaldada por sua ampla ado¢do e aplicabilidade em diferentes
contextos de projetos.

Embora testes de usabilidade nio tenham sido incluidos neste estudo, destaca-se a
importincia de incorporé-los em futuras versdes para obter feedback dos usuirios finais. A
auséncia de critérios padronizados de avaliagdo para aplicativos de satide aponta para uma é4rea
de melhoria, enfatizando a necessidade de evolucio continua no desenvolvimento dessas
solucdes.

Adicionalmente, vale considerar o aprimoramento do sistema por meio da integragio via
API (Interface de Programacio de Aplicativos) com as farmécias municipais. Essa integracdo
nio apenas possibilitaria informar sobre a disponibilidade do medicamento, mas também
permitiria verificar se ele estd pronto para ser retirado. Dada a originalidade da proposta
apresentada neste estudo, o foco se concentrou na concepgio do aplicativo.

A elaboragio da arquitetura de integracio via APIs, o estabelecimento de um
versionamento semintico e a implementagio desses recursos sio considerados aspectos a serem
explorados em trabalhos futuros. Essa abordagem pode expandir ainda mais a funcionalidade do
aplicativo, promovendo uma integracio mais abrangente com as farmaicias locais e melhorando

a experiéncia do usudrio.
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CONCLUSAO

Este estudo resultou no desenvolvimento de um aplicativo mével inovador para o
Sistema Unico de Satde (SUS) em Tijucas, Santa Catarina, abordando de maneira efetiva
desafios como a caréncia de acesso a informagio sobre medicamentos e a promogio do seu uso
racional. O aplicativo visa ser uma ferramenta valiosa, proporcionando funcionalidades que
simplificam o acesso a informacdes essenciais sobre medicamentos e aos servicos de dispensacio
disponiveis em farmaicias locais.

Apesar dos resultados promissores, este estudo apresenta algumas limitagdes.
Inicialmente, o escopo do projeto foi delimitado a uma regido especifica, o que pode restringir a
generalizagio dos resultados. Além disso, a eficicia do aplicativo em promover mudangas
comportamentais a longo prazo em relagio ao uso de medicamentos ainda ndo foi
completamente avaliada.

Em futuros trabalhos, seria vantajoso ampliar a abrangéncia do aplicativo para outras
regides e avaliar sua eficicia em diferentes contextos dentro do sistema de satide brasileiro. Além
disso, estudos subsequentes seriam valiosos para mensurar o impacto do aplicativo na melhoria
do uso racional de medicamentos ao longo do tempo. A integragio continua de feedbacks dos

. N . o , L 4835
usudrios na atualizagio e aprimoramento do aplicativo também representa uma drea importante
para futuras pesquisas, garantindo que o aplicativo continue a atender s necessidades em
constante evolugio dos usuarios do SUS.

O aplicativo desenvolvido representa um avango significativo na aprimoragio da
assisténcia farmacéutica no SUS e na promogio de informacdes sobre medicamentos.
Entretanto, a continuidade da pesquisa e do desenvolvimento nessa 4rea é essencial para ampliar
seu impacto e eficicia, contribuindo para um sistema de satide mais eficiente e responsivo as

necessidades da populacio..
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