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JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS

IMPACTS OF THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE COURT OF JUSTICE OF
THE STATE OF TOCANTINS
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RESUMO: Este artigo tem como objetivo discutir os impactos da Inteligéncia Artificial no
Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, fazendo uma anélise comparada ao uso da IA no
Brasil, utilizando-se da metodologia qualitativa. Por meio da pesquisa contasta-se que a
tecnologia veio para abrir fronteiras, havendo demasiada aceita¢do, inclusive, incentivo para
implementagio através dos 6rgios do Poder Judicidrio, havendo projetos e metas. Mediante a
sintese dos fatos apresentados, pode-se afirmar que os impactos sofridos no Tribunal de Justiga
sdo positivos.

Palavras-chave: Estado do Tocantins. Automatizagdo da Justica. Inteligéncia Artificial
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INTRODUCAO

A Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 assegura as liberdades e direitos essenciais a
pessoa humana, sejam eles individuais ou coletivas. Tais garantias encontram-se asseguradas,
fomentadas e positivadas, viabilizando uma manutencio do bem-estar social. Emana da

P ) ¢
constitui¢cdo o alicerce do poder estatal, em que cumpre, dentre suas fungdes, o atendimento
coletivo assegurando direitos fundamentais pétreos ao cidadio, trazendo dignidade minima para
a vida em uma sociedade democratica, tais quais: o acesso a moradia, a educagio, a satide publica,
o voto secreto, e especificamente o acesso ao devido processo legal.’ O dever estatal de fornecer
o acesso a justica, vinculado ao poder legislativo de criar e positivar normas para o ordenamento
juridico passou por diversas transformagdes em seu corpo institucional, de tal maneira que, é

inevitivel o aperfeicoamento das técnicas de trabalho, que convergente ao principio

' Graduando do curso de Direito da Universidade Estadual do Tocantins - UNITINS, campus Palmas.
* Professor no curso de Direito da Universidade Estadual do Tocantins - UNITINS, campus Palmas.
’ Disponivel em: Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_o;//constituicao/constituicao.htm; Art. 5. Acesso

05/04/2024.
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administrativo da eficiéncia, nio poderia deixar de sé-lo objeto de anélise a implementagio da
Inteligéncia Artificial* no Estado do Tocantins, enfatizando, principalmente, o impacto no
Tribunal de Justica, trazendo uma analise comparada aos sistemas dotados de IA ja existentes
no Brasil e no mundo.

Desta maneira, sendo evidente o uso de equipamentos préprios para a gestdo dos
processos eletrdnicos aprimorados por IA, é de extrema importincia trazer o marco de sua
origem. Desde a Segunda Guerra Mundial, a invencdo do cientista Alan Turing, a miquina de
Turing, foi o primeiro protétipo de hardware que veio a ser chamado de computador, sendo

>, e aplicativos que hoje encontramos no

origem basilica de todos os tipos de programas, softwares
cotidiano, inclusive os smartphones que se v& no bolso de qualquer pessoa.” Atualmente,
indispensavel ao trabalho corporativo e industrial, os computadores configuram uma gama de
servicos essenciais inddstria mundial. Depois de sancionada a Lei n° 11.419/2006, onde
regulamentou o uso de sistemas eletrénicos nos processos judiciais brasileiros, trouxe inovagio
tecnoldgica ao trimite das demandas judiciais.” Em setembro de 2009, o Conselho Nacional de
Justica promoveu um projeto de implementagio do Processo Judicial Eletrénico - PJE,
juntamente dos cinco tribunais regionais federais das cinco regiGes. Através de diversos projetos
de lei que oportunamente foram sancionados, contextualizado ao avanco tecnolégico em que o
mundo se encontrava no inicio do século XXI. Diminuiu-se as atividades realizadas no papel,
que causavam morosidade aos processos fisicos, a evolugio trazida pela implementacio de

sistemas judiciais eletrénicos foi benéfica ao recebimento e administragio interna e externa dos

. e« + 8
processos judiciais.

* “Inteligéncia Artificial é a habilidade do computador de imitar fun¢Ges cognitivas humanas, como o aprendizado
e a resolucdo de problemas.” What is Artificial Inteligence, por Clara Piloto, MITProfessional Education/2024.
Disponivel em: https://professionalprograms.mit.edu/blog/technology/machine—learning—vs—artificial—
intelligence/#:~:text:Artificial%zointelligence%zoisO/ozothe%Zoability,as%zolearning%zoand%zoproblem%zDsolv
ing. Disponivel em: Acesso 08/04/2024

5 “Software ou programa de computador é uma sequéncia de instrucdes a serem seguidas e/ou executadas, na
manipulagio, redirecionamento ou modificagio de um dado/informagio ou acontecimento. Software também é o
nome dado ao comportamento exibido por essa seqiiéncia de instrucdes quando executada em um computador ou
maquina semelhante.”

Programacdo de Computadores I - PRG1 Engenharia Elétrica; Instituto Federal de Santa Catarina. Disponivel em
https://docente.ifsc.edu.br/edilson.hipolito/materiais/2017-1/ PRG1-0610311/ PR G1-06103119%%20-%20aula%2003%20-
%20Conceitoso20-%20Hardware,%20Software,%20Sistemaoo200peracional.pdf. Acesso 08/04/2024

é Disponivel em: https://Www.institutodeengenharia.org.br/site/zo18/10/29/:1—historia—da—inteligencia—artificial/;
Acesso 08/04,/2024

7 Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02004-2006/2006/lei/11419.htm. Acesso 08/04/2024

8 Disponivel em: docs.pje.jus.br - PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO PJE. Acesso 08/04/2024
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Destaca-se a rapidez no processo, que antes era da seguinte forma realizado: o Juizo de
determinada comarca necessita enviar uma Carta Precatdéria para atender a citagio de um
individuo ora parte processual que reside em comarca diversa daquela da origem. A carta partiria
através dos correios e chegava dias depois, a depender da distincia do destinatirio, um
documento extraido do processo originirio que seria gerido, lido, manuseado e atendido, que
somente retorna ao deprecante ap4s o cumprimento integral do ato. Conduzindo o mini-processo
através de virias diligéncias fisicas, estima-se que a deprecata seria cumprida apds meses, que
poderia ultrapassar o periodo de um ano.

Comparando a situagdo com a utilizagio dos sistemas que hoje encontramos no Brasil
todo, A carta poderia ser protocolada via sistema e-proc ou enviada via malote digital, no mesmo
dia de sua expedicdo, o processo eletrdnico amplamente acompanhado pelos servidores puablicos
da respectiva Vara, desta maneira, o aspecto temporal seria significativamente menor,
transformando meses em dias, trazendo maior celeridade na devolugio da deprecata que é feita
por meios eletrénicos. Denota-se que, em atendimento literal ao principio de economia
processual e celeridade, os sistemas judiciais, de maneira exponencial, diminuiram o tempo de
eficicia na resolu¢do do mérito das demandas judiciais.’

1900

O Tocantins, ainda que seja o Estado mais novo constituido, se comparado as demais——
unidades federativas em matéria de gestdo publica, certamente perderd em avancgos baseados na
sua experiéncia como gestor publico, isto é, exercendo seu papel como ente federativo, na forma
dos poderes estatais. Nio esteve imune aos impactos da implantacio de novos sistemas
eletrdnicos. Desde a criagio da comarca do Norte, ainda sob o dominio monérquico do Rei Jodo
VI, até a criagdo do estado do Tocantins em 1988, o poder judicidrio passou por desafios na
adequacido de sua funcido legal prestacional no processamento das demandas locais.”” Em 2011,
com a Resolugido n? o1, de 15 de fevereiro deste ano, instituiu o sistema judicial eletrénico e-proc,
atualmente foi visto como exemplo de agilidade processual por integrantes do sistema judicirio

tocantinense como o Presidente da OAB do Tocantins, o Procurador Geral de Justica do

° Disponivel no portal do T_]TO/NOTfCIAS—www.tjto.jus.br ;“Justica 10000digital: Processo eletrénico traz uma
nova realidade para o Judicidrio do Tocantins” (2015). Acesso 08/04/2024

© Disponivel em: https://www.to.gov.br/secult/h-criacao-da-comarca-do-norte-
1809/5jjf6l5dzious:~:text=00%2018%20desw20maraC3%A70%20foi,lutass2opelacnzoemancipaceC300A 790C3%A30%

20do%20Estado. Acesso 08/04/2024
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Tocantins e o Secretidrio da Seguranca Publica a4 época da divulgacio do sucesso da

implementacio do Sistema de Processo Eletrénico iniciado em 2011, projeto implementado pela

Desembargadora Jacqueline Adorno, a qual era presidente do Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins neste periodo.” Conta com processos 100% digitais desde 2015, periodo marcado pelo
fim da digitalizacdo de processos fisicos, possibilitou o ajuizamento de demandas via online, e
afetou diretamente as partes do processo, pois em tempo habil, cria uma exceléncia profissional
aos advogados, por exemplo, que podem acompanhar o processo a qualquer momento.

Oportunamente, desviando-se da esfera judicidria, foi observada uma valorizacdo dos
sistemas eletrdnicos em outros setores da administragio publica. A Agéncia de Tecnologia da
Informagio do Estado do Tocantins, criada em 2019 (Lei n° 3.421)”, tem sido um grande
potencializador do atendimento publico, centralizando os servigos prestados pelo Estado em
canais de atendimento automatizados via “chatbots” (ATI cria inteligéncia artificial para
atendimentos rapidos e assertivos de servigos no Ruraltins -publicado: 14/12/2021 16:58:00 no
portal da Secretaria da Comunicagio). Além de facilitar o acesso ao ptiblico, trouxe uma melhora
na gestio dos processos administrativos, desburocratizando e melhorando a fiscalizagio
orcamental. Destaca-se ainda, a agilizagio na arrecadacio tributaria ante ao armazenamento dos 1901
bancos de dados dos contribuintes em um tinico sistema. Cada vez mais, os softwares sistémicos————
vém sendo mais usados nos ambientes de trabalho, abrangendo tanto o setor privado quanto o
publico.

Desta maneira, o presente artigo veicula-se o questionamento dos avancos da Inteligéncia
Artificial em sistemas processuais eletrénicos, averiguando possiveis modificacdes e reformas
que poderdo ser observadas ante tendéncia de aprimoramento constante das ferramentas
tecnoldgicas do poder ptblico.

Portanto, serd objeto de analise a aplicacio da Inteligéncia Artificial no processo judicial
eletrdnico, trazendo uma visio empirica a todos os tipos de IAs. Trabalhara sobre uso hipotético

NRTI P . . ~ o
das superinteligéncias artificiais conscientes, que ainda estio em protdtipo, no ordenamento

" Disponivel em: wwa.tjto.jus.br/elegis/Home/imprimir/365 - Resolugdo n°1, de 15 de fevereiro de 2011. Acesso
08/04/2024

? Disponivel em: dtri.sefaz.to.gov.br/legislacio/ntributaria/Leis/Lei3.421.19-Estrutura.htm#:-
:text=LEI%620N°06203.421962C%208,Estaduale2Cop20adotaow20outrasopzoprovidéncias. Acesso 08/04/2024
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juridico. Trar4d também uma analise em relacdo as espécies de IA que ji sdo usadas pelo poder

iudiciario, como machine learning®, deep learning'*, data mining”, data analysis' e data driven”.
) ’ g g g y

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A AUTOMATIZAGAO DOS PROCESSOS QUE
OPERAM A JUSTICA

Primeiramente, é necessdrio afirmar que ainda nio se tem um consenso entre os
estudiosos sobre qual seria o melhor conceito sobre Inteligéncia Artificial. Substanciando o
estudo analitico empirico, vale fazer uma ressalva ao entendimento leigo que se consolidou sobre
Inteligéncia Artificial devido a popularidade dos chatbots dotados de deeplearning. Os
componentes de IA n3o se definem pela mera replicacio da inteligéncia cognitiva autossuficiente
humana. Os algoritmos matemaiticos geridos através de softwares de sistemas eletrénicos
gerados pela ciéncia da computagio, sio também uma espécie ainda que considerada priméria de
inteligéncia artificial. Sistemas de gerenciamento de dados (softwares) que conhecemos a
décadas sdo uma espécie de A capazes de exercer trabalho sobre-humano na leitura de enormes
informacdes em pouquissimo tempo. O autor Marvin Minsky, em suas palavras faz uma breve
definicdo de inteligéncia artificial: “Inteligéncia Artificial é criar méquinas para fazerem coisas

que necessitariam de inteligéncia se feitas pelo homem”.” No mesmo sentido temos a colocagio

% “O aprendizado de miquina é um subcampo da inteligéncia artificial, amplamente definido como a capacidade de
uma maquina imitar o comportamento humano inteligente.”

Disponivel em: https://mitsloan.mit.edu/ideas—made—to—matter/machine—learning—explained; Acesso 08/04/2024
Machine Learning Explained por Sara Brown.

* “Deep Learning é um subcampo do aprendizado de méquina preocupado com algoritmos inspirados na estrutura
e fungio do cérebro, chamados de redes neurais artificiais.”

Disponivel em: https://machinelearningmastery.com/what—is—deep—learning/; Acesso 08/04/2024 What is Deep
Leraning? Por Jason Brownlee

® “A mineracdo de dados é o processo de descoberta de informagdes aciondveis a partir de grandes conjuntos de
dados. A mineracdo de dados usa anilise matematica para derivar padrdes e tendéncias existentes nos dados.
Normalmente, esses padrdes nio podem ser descobertos pela exploragio tradicional de dados porque os
relacionamentos  sdo  muito complexos ou porque h4d muitos dados.” Disponivel  em:
https://learn.microsoft.com/en—us/analysis—services/data—mining/data—mining—concepts?view:asallproducts—
allversions; Acesso 08/04/2024 Conhecimento fornecido pela prépria Microsoft através de sua pigina de
aprendizado.

6 «“A analise de dados is vezes é chamada de estatistica e isso é razodvel nas ciéncias sociais, desde que seja aceito
que a precisio da matemitica nio se aplica a situagdo cientifica social. Contudo, para evitar confusio entre
estatisticas publicadas e técnicas estatisticas o termo analise de dados serd usado para este tltimo.” Disponivel em:
https://www.qualityresearchinternational.com/Harveyooz20papers/ D ARPos20Harveyon202017v2.pdf; Acesso
08/04/2024, Data Analysis: A Brief Introduction, por Lee Harvey

7 “uma gestdo baseada em dados que permite a tomada de decisGes e a execugdo de processos de forma sélida, com
agdes orientadas por informacdes objetivas e, consequentemente, resultados mais assertivos.” A cultura data-driven
como indultora na transformagio, por MIT Technology Review, disponivel em: https://mittechreview.com.br/a-
cultura-data-driven-como-indutora-da-transformacao/. Acesso 08/04,/2024

® MINSKY, Marvin. Semantic information processing. Cambridge: MIT Press, 1968. p. 23
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de Badia e Gonzales, “A inteligéncia artificial é a ciéncia e a engenharia que permitem que os
computadores sejam projetados e programados para que realizar tarefas que exijam
inteligéncia”.” Ou seja, se fizermos uma breve anélise das defini¢des dadas, ndo haverd uma
linha ténue que defina a Inteligéncia Artificial. Toda atividade que demandaria cognigdo
humana se feita por miquina, independente da tecnologia escolhida, serd considerada um tipo
de Inteligéncia Artificial.

Existem niveis classificatérios das IAs, desde ao seu limite de atuagdo, em sistemas
internos e externos, a capacidade de processamento de dados, o emprego de solucdes cabiveis
pré-determinadas pelo seu desenvolvedor, o atendimento de demandas especificas limitadas, a
estruturacio métrica de dados alimentados ao sistema e até mesmo a prépria fungio atribuida a
IA. A doutrina especializada tem dividido o seu estudo em IA fraca, débil ou forte em acordo ao
potencial que o sistema aferido tem para atuar. Esta definicdo é dada pelo filosofo John Searle.
Desta maneira, os graus de complexidade e replicabilidade do trabalho humano, podem elencar
o labor mecanico substituivel de baixo grau de complexidade até a substitui¢io integral de
profissdes existentes, que futuramente serio substituidas pelas méquinas.*

De acordo com a classificagio proposta por Mauricio Benvenuti, ela se divide em

Inteligéncia Geral Artificial (IGA) e Inteligéncia Estreita Artificial (IEA). Para o autor, a [GA, 1903
é aquela “capaz de realizar qualquer tarefa intelectual do ser humano, ela tem capacidade——
cognitiva, é aprovada no Teste de Turing e pode ter consciéncia”, enquanto a IEA, “nio possui
capacidade cognitiva, ndo passa no Teste de Turing e nio tem consciéncia”.”

Adentrando o ambiente de anélise que a inteligéncia artificial se encontra, faz-se
necessirio um realce no tocante ao aspecto de implementacdo dela. Quais seriam os beneficios
do uso da IA?

Baseando-se nos objetivos que podem ser alcancados pela IA, esta pode ser aperfeicoada

e instruida tdo precisamente que poderia realizar tarefas humanas sem qualquer esforco, desde

que haja o caminho e veiculo necessirio a integracdo.”

¥ BADIA, Ramon Lépez de Mantaras; GONZALEZ, Pedro Mesenguer. Inteligencia artificial. Madrid:

CSIC, 2017. p. 8.

DOMINGOS, Pedro. The master algorithm: how the quest for the ultimate learning machine will remake our world.
New York: Basic Books, 2015. p. 2.

* SEARLE, John. Minds, brains, and programs. In: Revista Sciences, v. 3, n. 3, p. 417-424, 1980. p. 417.

* BENVENUTI, op. cit., p. so-51. SEARLE, John. Minds, brains, and programs. In: Revista Sciences, v. 3, n. 3, p.
417-424, 1980. p. 417.

* FACELLI, Katti; LORENA, Ana Carolina; GAMA, Joio; CARVALHO, André C. P. L. F. de. Inteligéncia
artificial: uma abordagem do aprendizado da méquina. Rio de Janeiro: LTC, 2015. p. 2.
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A Esténia tem sido um dos principais paises a aderirem a tecnologia nas organizacdes
ptblicas e privadas. Visando a busca por uma sociedade digital, o pais possui uma marca
surpreendente de 999 dos seus servigos via online. Na 4rea judicial somente trés servigos exigem
a presenca fisica do cidado: casamento, divércio e transferéncia de iméveis.”? No ano de 2019,
ao més de maio, implementaram dezesseis sistemas de inteligéncia artificial no setor ptblico do
pais, destacando-se: 1) o monitoramento de incidentes de seguranga no trafego rodoviario; 2) a
previsdo de necessidades de localizacdo e deslocamento de patrulhas de transito; 3) chatbots de
atendimento ao cliente; 4) controle de perfil profissional e vagas de emprego; 5) previsdes de
doengas e tratamento de satde™.

Como pioneiro nesse quesito, o pais anunciou em de 2019 que estava trabalhando na
criagio de um juiz robd para causas de menor complexidade, que se assemelham, no Brasil, ao
Juizado Especial Civel, érgdos criados mediante a LEI 9099/95%, especializados em demandas de
baixa complexidade, que versam tanto matérias de direito civil quanto penal.”* A Esténia
desenvolveu um robd juiz, para analisar disputas legais simples envolvendo causas de menos de
€ 7 mil. A medida, j4 posta em vigor, visa dar vazio aos casos pendentes de julgamento. Funciona
da seguinte maneira: as duas partes enviam os documentos relevantes para o caso e a IA toma a
decisdo, que, caso necessario poderd ser analisado por um juiz humano. Coerente as respostas

1904

fornecidas pelo juiz robd, os algoritmos serdo ajustados levando em consideragio o retorno de———
advogados e juizes. Inicialmente o projeto piloto est4 focado nas disputas contratuais.”

O poder judicidrio, pertencente aos alicerces tripartidicos da Administragio Puablica, que
expressa sua soberania através dos poderes Judicidrio, Legislativo e Executivo, que nada mais

que o Estado dividido em trés poderes: o poder de julgar os cidaddos que infringem normas, o

oder de ditar e elaborar as leis e o poder de executar atos de soberania.?® Nio obstante, estes sio
p p )

» WE have built a digital society and so can you. Disponivel em: https://e-estonia.com/. Acesso 08/04/2024
* Disponivel em: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/04/estonia—quer—substituir—o s-
juizes-por-robos.html?utm_source=facebook&utm_medium=social&utm_campaign=post&{b
clid=0020IwAR2lSCcrPka7SxtaeX1yOvyFLm2lAOoFyxTSgqE4g6kP-uewRhCniRolvp4. Acessado em 20/01/202.
Acesso 08/04,/2024

* Lei 9099/9s, disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/l9gogg.htm Acesso 08/04/2024

* Noticia sobre o juiz robd disponivel em: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/04/estonia-
quer-substituir-o

s-juizes-por-robos.html?utm_source=facebook&utm_medium=social&utm_campaign=post&fb
clid=0020IwAR2lSCcrPkaySxtaeX1yOvyFLm2lAOoFyxTS9qE4g6kP-uewRhCniRolvp4. Acesso 05/04/2024.

¥ Revista Brasileira de Filosofia do Direito - COGNICAO HUMANA VERSUS INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: UMA ABORDAGEM HEIDEGGERIANA SOBRE O PROJETO DO PRIMEIRO JUIZ ROBO
NA ESTONIA, Disponivel em https://www.indexlaw.org/index.php/filosofiadireito/article/view/8192. Acesso
05/04/2024.

* MONTESQUIEU, O Espirito das Leis (2000), p. 167-168
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congruentes com os principios & norma hierdrquica suprema da Constitui¢io Federal. Desta,
derivam-se e emanam diversos principios norteadores, com forca de norma, que orientam a
atuagio da Administracdo Publica em Geral. De acordo com Alcides Mendonga Lima, o processo
judicial, em todas as suas searas, segue unanimemente principios infusos e indispenséveis a
prestacdo jurisdicional, tais quais, o devido processo legal, legalidade, isonomia, imparcialidade,
eficiéncia e o duplo grau de jurisdi¢do. Destes, destaca-se, contextualizado ao objeto de estudo, o
principio da eficiéncia.”” Haja vista a alta capacidade de geréncia de dados, segundo Alexandre
Coelho, os juristas podem se valer da tecnologia para coligar e comparar dados, descobrir os
assuntos que geram mais embate na sociedade e quais temas serio afetados pelos novos
institutos, identificar as raizes de acSes recorrentes contra determinada empresa, levantar
tendéncias de decisdes e tempo de tramitacdo de processos, entre outras utilidades através do
data-driven.*

Ao que se prevé no Art. 37 da CF/88 a eficiéncia deve ser observada em toda e qualquer
esfera da Administragdo Publica, ao que se direciona, neste sentido, também, ao Poder Judiciario
em um ponto de vista institucional. Tem-se como funcio principal a aplicagio do direito e
composicdo de lides por meio do processo judicial, que por sua vez, é estruturado, organizado e
administrado a fim de que os recursos disponiveis, sejam os juizes, auxiliares, o orcamento, a
estrutura (material), sejam todos direcionados para a maximizac¢do da adjudicagio de direitos:
Assim, a inteligéncia artificial j4 é parte deste sistema estrutural, pois, pelos resultados do seu
uso, seria desperdicio nio tirar proveito do seu uso na administracio publica. Refor¢cando o
entendimento trazido, o estudioso Edilberto Carlos Pontes Lima (pés-doutor em Democracia e
Direitos Humanos pela Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra e Doutor em
Economia (UnB) diz que a IA em conformidade com as leis e os principios da administracio
ptblica pode se tornar uma ferramenta poderosa, podendo melhorar significativamente a
transparéncia e a responsabilidade na administracdo ptblica. Ainda que se discuta sobre a perda
de qualidade, e muitos outros aspectos por conta das falhas da IA na realizacdo de tarefas
complexas, nio seria descartivel o seu uso em labores repetitivos que somente demandam custo

e recursos, sem o alcance da meta favordvel de entrega de resultado. Por fim, o uso de IA na

* ALCIDES MENDONCA LIMA, Processo de Conhecimento e Processo de Execugdo (1993), p 43

?* Alexandre Coelho, Tendéncias para o uso da Inteligéncia Artificial em 2018, disponivel em:
https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white
-paper/As_7_TendoC3%AAncias_para_o_uso_da_Inteligencia_Artificial EM_2018.pdf. p. 11. Acesso 08/04/2024.
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administracdo publica, que j4 ocorre, é uma sintese dos objetivos sociais que norteiam os érgdos

ptblicos em cumprir o saneamento de demandas da sociedade.”

ASPECTO HISTORICO

Houve um marco inicial de estudo da Inteligéncia Artificial, atravessando as barreiras da
fic¢do cientifica, ainda no final da década de cinquenta, na chamada Conferéncia de Dartmouth,
em 1956, reunindo nomes como Nathan Rochester, da IBM, o Shannon do artigo do xadrez, o
Marvin do SNARC, John McCarthy, dentre outros notiveis cientistas da computagio,
batizaram o campo de pesquisa que chamamos de Inteligéncia Artificial.”® Aferiram uma
méxima: “Cada aspecto de aprendizado ou outra forma de inteligéncia pode ser descrita de forma
tdo precisa que uma maquina pode ser criada para simular isso.” (American Association for
Artificial Intelligence.2006 p.87) (Autor, ano, pigina). Daqui a nova teoria, dos preceitos as
primeiras previsdes do que se tornaria a tecnologia da Inteligéncia Artificial se consolidou. O
resultado da conferéncia foi tio positivo que a ARPA (Agéncia de Pesquisa de Projetos
Avangados), conhecida pela criagdo da internet, entre outras fundagdes de pesquisa, passaram a
investir no novo ramo recém-criado.”

Sequencial aos avangos que vinham surgindo neste periodo, vale destacar algumas das
tecnologias desenvolvidas. No ano de 1957, o cientista Frank Rosenblat, apresentou o Peceptron,
um dos primeiros sistemas de linguagem computacional criados. O cientista define em suas
palavras “perceptron” - “a primeira méiquina que é capaz de ter uma ideia” (Professor’s
perceptron paved the way for Al - 60 years too soon — artigo publicado pela Cornell Chronicle)**
O algoritmo era uma rede neural artificial que classificava resultados, surgindo assim o modelo
da méquina Mark 1, um dos primeiros computadores a usarem linguagem em seu sistema. Surgiu

também a linguagem Lisp, que passou a ser o padrio dos computadores que utilizavam a

* EDILBERTO CARLOS PONTES LIMA, Revolucgio silenciosa: o potencial da Inteligéncia Artificial na
administragdo publica e nos Tribunais de Contas (2024) Disponivel em: https://irbcontas.org.br/artigos/revolucao—
silenciosa-o-potencial-da-inteligencia-artificial-na-administracao-publica-e-nos-tribunais-de-contas. Acesso
08/04/2024

# Disponivel em: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/zoI9/03/1eia—o—texto—do—convite—que—
criou-o-termo-inteligencia-artificial.html. Acesso 05/04/2024

& Revista American Association for Artificial Inteligence. Dispinivel em:
https://www.researchgate.net/publication/220605256_The_Dartmouth_College_Artificial_Intelligence_Conferenc
e_The_Next_Fifty_Years. Acesso 05/04/2024.

* Disponivel em: https://news.cornell.edu/stories/2019/09/professors-perceptron-paved-way-ai-6o-years-too-

soon. Acesso 05/042024.
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Inteligéncia Artificial na época. Em 1959 a nomenclatura machine learning foi adotada. Agora os
computadores nio precisariam passar por uma configuragdo manual para realizar sua fun¢io.”

Visando um melhor entendimento, a ideia de uma maiquina auténoma se tornou
realidade, pois os computadores a partir daqui j4 seriam mais parecidos com os softwares que
vemos no mundo contemporineo. A computacio por linguagem foi integrada aos dispositivos,

azendo com que o computador executasse uma tarefa sem a necessidade de um comando direto.
fazend q putad t taref: dade d do diret
O primeiro robd, a visdo estereotipa que se tinha sobre a IA, foi criado em 1964, como primeiro
chatbot do mundo. O dispositivo era chamado de Eliza. Ela conseguia manter uma conversa via
chat, aparentando ser uma psicanalista, baseando um estruturamento de resposta vinculadas a
palavras-chave, tecnologia parecida com os BOTS de atendimento que se usam em aplicativos
bancérios. J4 em 1969, criaram o primeiro robd mével, que além de ter mais autonomia por poder
se movimentar e falar concretizou a possibilidade de criar uma mente cognitiva que pode
substituir alguma atividade humana. Indubitavelmente, foi um dos alicerces para os avangos

. ’ . ’ . 7 ~
progressistas tecnolégicos que perduraram nas ultimas décadas. Entretanto, por nio haver
autonomia integral das suas acBes, e por nio executar tarefas sem a ajuda humana, ainda
7 . . . A . .

estdvamos longe de criar uma inteligéncia equiparada a humana.

Regados pelos altos investimentos em tecnologia, os setores industriais e os principais
polos cientificos vivenciavam o auge da Guerra Fria. Marcada pelo envio do homem ao espago,
a rixa entre os EUA e a antiga Unido Soviética, serviram como a principal forca de incentivo
aos cientistas da época, de todas as dreas e setores. A onda de inovagio acarretada dos ideais de
progresso que se tinha foi um dos aspectos contributivos para a criagdo de virios institutos de
pesquisa cientifica. Em contexto ao combate anticomunista, destaque-se a influéncia direta que
os Estados Unidos aferiam ao continente americano no todo. O Brasil nio ficou inerte nesse
contexto politico, o pais foi alvo de grande investimento de capital internacional. A prépria

inddstria automobilistica internacional se instalou no Brasil em 1956 com a criagdo do Grupo

3 A Histéria da Inteligéncia Artificial, disponivel em:
https://Www.institutodeengenharia.org.br/site/zo18/10/29/:1—historia—da—inteligencia—artificial/. Acesso
05/04/2024.
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Executivo da Industria Automobilistica por Juscelino Kubitschek, trazendo marcas como
Volkswagen®, Fiat”, e Chevrolet ao mercado nacional brasileiro®.

Demonstrado o cenério de inovagio em vérias dreas de conhecimento cientifico, no
mesmo periodo, estudavam o conceito de Inteligéncia Artificial. Avangos tecnolédgicos
acarretam diversas mudangas na esfera social. O Brasil enfrentou a sua prépria revolucio
industrial. Suas motivacdes ainda que politicas foram responséveis inclusive para o crescimento
da inddstria da computagio. De maneira indireta, a ascensio da indtstria automobilistica trouxe
pontos altos e baixos que posteriormente seriam abrangidos pelas [As.

Entretanto, assim como toda ciéncia, a IA passou por um momento de esfriamento, de
baixa descoberta cientifica, poucas inovacdes. Entre as décadas de 70 a 80, a inteligéncia artificial
passou por um inverno, uma estagnacdo. O campo promissor de processamento natural de
linguagem, que vinha com a proposta de substituir o raciocinio humano em atividades de baixa
complexidade, era muito promissor, mas perdeu investimento justamente pela demora prevista
na sua inovacdo.”” A 4rea veio se reinventar com a nova tese do cientista Edward Fingendbaum
(Edward Fingendbaum - Science and tech by Britannica), que trouxe as primeiras teorias de
especializagdo das linguagens de computacdo. Sabendo que a IA tem uma base vasta de
conhecimento palpdvel e uma capacidade de raciocinio muito mais veloz e elevada que a do ser
humano, a ciéncia ganha importincia no mercado corporativo, dada a priorizagio do trabalho
efetivo. O capital empresarial seria mais bem investido em trabalho feito por méquina do que
pelo homem, j4 que o processamento de alta demanda, de alta quantidade de dados alimentados
ao sistema, é uma das vantagens ao se usar inteligéncia artificial. Tudo se resume pela efetividade
no trabalho, a IA proporciona maiores indices de resultado que a forca laboral do ser humano*.

Somente na década de 9o o estudo da ciéncia da computacdo passou por outra onda de
inovagdes. O Japdo Industrial se tornaria uma das principais poténcias econémicas no mundo, a

movimentagio de capital e a corrida das empresas de consultoria financeira, bem como

36 Chegada da Volkswagen no Brasil, disponivel em: https://www.vwnews.com.br/company/7. Acessado

08/04/2024.

%7 Primeiro carro da Fiat lancado no Brasil, disponivel em: https://www.automaxfiat.com.br/fiat—automoveis/.
Acesso 08/04,/2024.

# Um passeio pela histéria automobilistica brasileira, disponivel em: https://Www.formula.ufscar.br/blog/um—
passeio—pela—historia—automotiva—brasileira/. Acesso 05/04/2024.

3 A Histéria da Inteligéncia Artificial, disponivel em:
https://Www.institutodeengenharia.org.br/site/zo18/10/29/:1—historia—da—inteligencia—artificial/. Acesso
05/04/2024.

* Autobiografia de Fingenbaum: A Personal View of Expert Systems: Looking Back and Looking Ahead (1992). Disponivel
em: https://WWW.britannica.com/biography/Edward—Albert—Feigenbaum. Acesso 05/04/2024.
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institui¢io bancérias e corretagem, demandavam inovagdes ante ao grande volume de dados
matemdticos que sugeriam o cédlculo e previsio de investimentos. Nessa nova polarizagio
econdmica frente ao uso de A, surge a internet comercial, de implementacdo coorporativa, que
acarretou ao desenvolvimento de sistemas de navegacio e de indexacdo. Programas que
vasculham a rede e classificam resultados filtrados, surgindo protétipos do tdo conhecido
Google*'.

Ainda se falando dos avancos da IA, em 2008 a linguagem natural passou por novas
inovagdes. Foram inseridas novas ferramentas de consulta e pesquisa no cotidiano das pessoas.
A google em 2009 lancou o reconhecimento de voz para pesquisas em seus sistemas, integrando
todo o seu arsenal interno, modernizando a empresa. Os celulares da Apple, j4 conhecidos como
smartphones modernos, foram as cobaias de aplicacdo do assistente do google. Mais tarde em
2011 a prépria Apple entrou no mesmo fluxo e produziu a Siri, que exercia as mesmas funcdes ji
melhoradas, disponivel somente em sistemas IOS dos Iphones. A Microsoft nio ficou de fora
de fora e desenvolveu a prépria assistente, a Cortana, que vem integrada a linguagem do
Windows. Sem custo elevado, atendendo ao minimo de uma classe média econémica, a Amazon
desenvolveu a Alexa, dispositivo de reconhecimento de voz, capaz de gerir tarefas simples
vinculadas ao celular, tais como tocar musicas, agendar compromissos e efetuar pesquisas na
rede. A Inteligéncia neste momento j4 se encontrava na casa de boa parte da populacio mundial.
A ideia de um assistente robédtico virtual deixou de ser tema de filme de fic¢do cientifica, assim
como visto no filme Blade Runner (2017), em que um dos personagens é uma assistente virtual
doméstica®.

Avancgando as etapas de estruturagio da Inteligéncia Artificial na indtstria mundial, seria
impossivel deixar de mencionar o Robd que venceu o campedo de xadrez Gary Kasparov,
derrotado pelo Deep Blue, desenvolvido pela IBM, que a partir de célculo forcado de
possibilidades, previa respostas e sugeria o préximo movimento no tabuleiro. No inicio do século
vinte e um, no ao de 2005 surgiram os BigDogs. Os robds se movimentam semelhantemente a

um cachorro, controlados remotamente, era usados para a exploragio de terreno inacessivel ou

# Informagdo disponivel em: Disponivel em: https://awari.com.br/inteligencia—artificial—o—anuario—dos—anos—

90/ #:~:text=n0s%20an0s%2090%3F-

,A%20d%C3%Agcadavezodern201990%20foivn20umon20persnC30% ADodoows20omarcantess20parace20a,tomadace2ode
v20decisooC30%Bseson20eo20aprendizado. Acesso 05/04/2024

#* Informacdes extraidas do google patentes -Voice trigger for digital assistant, elencando todos os protétipos de
assistente de voz, estando disponivel em: https://patents.google.com/patent/US20110040564A1/en. Acesso

05/04/2024
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perigoso, transmitindo imagem e executando a¢des de coleta de dados.” Em seguida fizeram
protdtipos de tecnologia parecida, mas com a imagem que se assemelhava ao humano. A ideia
de substituir a agio humana direta, proporciona maior seguranca da integridade fisica de nossos
corpos. O uso militar se encaixa nesta modalidade, de tal maneira que existem robds antibomba
como o Caliber Ts, de fabricacio Canadense, usado até mesmo no Brasil pela Policia Militar**.
Comprovando os resultados trazidos pelo investimento desenfreado em IA, no inicio dos
anos dois mil, em 2012 a ciéncia deu mais um salto nas linguagens adotadas internamente nos
sistemas que utilizam IA no processamento de data. O deep learning, desenvolvido desde 2006,
possibilitou a criagdo de um intelecto artificial capaz de distinguir imagem, bastando dar um
comando/filtro especifico, capaz de identificar componentes de um video, bem como animais e
pessoas. A rede neural e a capacidade da IA foi ampliada de tal maneira que passa agora a
processar nio somente dados numéricos alocados pelos algoritmos, mas a imagem, substituindo
o sentido ocular, a visio humana.*” A nova capacidade se fundiu a forca de policia do Estado,
que hoje através de radares integrados com IA, podem fazer reconhecimento e match de dados
dos veiculos registrados ao Departamento de Trénsito, a fim de fiscalizar o excesso de
velocidade, localizar veiculos procurados, prevenir acidentes de trinsito e averiguar outras
infracdes a serem cometidas pelo cidaddo. Promove-se mais uma vez a necessidade de se investir

em IA, haja visto o volume altissimo de resultado e controle que ela proporciona®.

CLASSES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Partindo de uma evolugio histérica da ciéncia que se nomeia inteligéncia artificial, houve
grandes avancos coligados a marcos temporais que contribuiram com a investidura na
modernizagio tecnolégica. Deste, a criagio do computador, dos primeiros protétipos de
processamento de dados, da producdo de computagio pela linguagem especifica, da criacdo do
machine learning, dos primeiros robds méveis funcionais, das atendentes virtuais via chatbots, até

o desenvolvimento das [As aferidas pelo deep learning (ChatGPT), h4 uma gama de tipos,

# Disponivel em: Artificial Intelligence 134 (2002) - Deep Blue, by Murray Campbell , A. Joseph Hoane Jr., Feng-
hsiung Hsu, - https://pdf.sciencedirectassets.com/. Acesso 05/04/2024.

#“Disponivel em: https://www.pilotopolicial.com.br/forca—nacional—de—seguranca—publica—comemora—r;—
anos/13anos3/. Acesso 05/04/2024.
“Bryan House, 2012: A breakthrough year for deep learning, disponivel em:

https://medium.com/neuralmagic/zolz—a—breakthrough—year—for—deep—learning—zagla6796e73. Acesso 05/04/2024.
4 Prevencio de Acidentes de Transito, disponivel em: https://wwwiz.senado.leg.br/radio/1/conexao-

senado/2023/03/22/sinal—verde—uso—da—inteligencia—artificial—para—prevenir—acidentes—de—transito. Acesso
05/04/2024.
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funcdes, limites e especializacdes para o uso da ferramenta. E essencial destacar a importincia
do termo machine-learning, sem esta ferramenta, os avangos que vieram na ciéncia da
computagio e na Inteligéncia Artificial nio seriam possiveis. O professor Thomas W. Malone,
fundado do Centro para Inteligéncia Coletiva do MIT, em suas palavras explica: “E por isso que
algumas pessoas usam os termos IA e aprendizado de mdiquina quase como sindénimos... a
maioria dos avangos atuais em IA envolveu aprendizado de miquina”. Avangou tanto que se faz
necessirio compreender os niveis de capacidade de processamento de dados, que serio
determinantes para classificacio da TA.¥

Em um relatério realizado sobre a FGV em 2022, o qual analisou a aplica¢io da tecnologia
a gestdo dos conflitos no 4mbito do poder judicidrio brasileiro, pode-se elencar a aplicabilidade
da Inteligéncia Artificial em dez 4reas distintas, seriam elas: A) Aprendizado de M4quina; B)
Busca e Otimizacdo; C) Légica; D) Planejamento; E) Processamento de Linguagem Natural; F)
Raciocinio Probalistico; G) Representagio de Conhecimento; H) Robética; I) Sistemas
Multiagente; J) Visio Computacional. Dentre as diferentes especializacdes possiveis, se
verificaram trés classes de atividades exercidas nos érgios judicidrios. A) atividades meio; b)
atividades fins e c) elaboragio de minutas. A primeira trata da funcionalidade corporativa,
fiscalizagdo, seguranca e gestio de pessoas. A segunda trataria de exame necessirio das
demandas, automatizando a elencagio das matérias julgéveis. Por fim, a terceira classificacio se
aproxima utopicamente ao juiz robd, pois, passa a exercer de maneira superficial o trabalho de
um magistrado. A capacidade de minutar automaticamente, oferecendo uma sugestdo baseada
em data analyses e evoluindo imediatamente ao data driven (aplicagio do resultado), firma a
possibilidade de amplificar a ferramenta (FGV, 2022). Por fim o relatério concluiu que o uso das
APIs (Aplication Programing Interface) tende a ganhar mais forca no imbito do poder
judicidrio, havendo énfase na vastiddo e diversidade dos problemas atacados. Observou ainda a
prevaléncia de metodologias e algoritmos bastante utilizados fora do contexto juridico,
especialmente comuns na mineracdo de textos. Tal fato reforca a necessidade e a caracteristica
de estruturagio e automatizagdo dos fluxos de trabalhos envolvendo a anélise e a triagem de uma

quantidade massiva de documentos de texto. Como resultado de sua pesquisa, a Fundagio previu

47

BROW, Sara, Machine Learning Explained, disponivel em: https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-
matter/machine—learning—explained. Acesso 05/04/2024.
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ainda que mediante a tendencia, o poder judicidrio adotara, por necessidade, investimentos em
infraestrutura de processamento de alto desempenho dentro dos érgios judiciarios*.

Nio hé limite expresso para as 4reas que demandam o uso de IA. Por se tratar de
matemadtica aplicada, elemento principal da ciéncia da computagio, torna vidvel a utilizacdo da
ferramenta para literalmente qualquer necessidade. Objetificando a eficiéncia, é como comparar
o raciocinio matemético de uma calculadora. A maquina calcula e prevé resultados em pouco
tempo, favorecendo a agilidade que se intenciona para a realizacdo de determinada tarefa.
Aplicativos utilizados cotidianamente no smartphone de qualquer pessoa sio um grande
exemplo da atuagdo eliptica da IA na vida humana. O préprio google maps que calcula as rotas
de trinsito, usa a matemaitica e célculos realizados por IA para prever o tempo de chegada,
baseado nos dados obtidos do clima, a quantidade de carros e temporadas que aumentam o fluxo
de pessoas. Outro uso muito comum da tecnologia é nos e-mails, tanto pessoais quanto
coorporativos, que detectam mensagens de SPAM por meio da anilise de metadados de
marketing, a fim de classificar os e-mails por conta dos vocdbulos repetitivos de mensagens
padronizadas. Além dos exemplos listados, temos as plataformas de streaming que, por meio do
algoritmo, sondam resultados baseados no gosto dos usuérios, inclusive recomendando contetido
compativel. A anélise parte do préprio banco de dados que a maquina administra, produzindo
resultado com base 4 semelhanga®.

Oportunamente, dada a gama de aprendizado que a IA alcanga, é de extrema importincia
para melhor compreensdo do tema, a classificagio também do uso de “machine learning” pela IA.
Baseado na defini¢io dada pelo MIT (Machine Learning Explained, 21/04/2021). podemos
classificar em trés niveis, sendo, Supervisionado, N3o Supervisionado e por Reforco.

No primeiro, para cada exemplo trazido ao algoritmo de aprendizado, faz-se necessiria
apresentacdo da resposta desejada, ou seja, d4-se uma rotulagdo, informac3o sobre a classe que se
pertence o exemplo, no caso de classificagio de demandas por exemplo, tal como a recente A

integrada ao e-proc, que remaneja, automaticamente a classe processual e assunto as peti¢Ses

# Luis Felipe Salomio - coordenacio, INTELIGENCIA ARTIFICIA,L, TECNOLOGIA APLICADA A
GESTAO DOS CONFLITOS NO AMBITO DO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO, disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/zo22—08/pub1icacoes/relatorio_ia_zfase.pdf. Acesso 08/04/2024.

#Qito Exemples de Aplicacdo de Inteligéncia Artificial no dia a dia

Informacdes disponiveis em: https://www.tableau.com/pt-
br/learn/articles/ai/examples#:~:text:Assistentes%zopessoais%zoe%zocasas%zointeligentes&text:Mas%zooutra
sow20atividadesown20estonC300A309%20cada,v2Fsecaren2Con20tudo%20%C3%Ao0%20distonC300A2ncia. Acesso

08/04/2024
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iniciais ajuizadas perante o juizo de primeiro grau. Cada exemplo é descrito por um vetor de
valores e pelo rétulo da classe associada. O objetivo do algoritmo é construir um classificador
que possa determinar corretamente a classe de novos exemplos ainda nio rotulados. Para rétulos
descritos, tem como missio principal a filtragem, que impulsiona a estruturagio funcional. Esta
é uma das mais utilizadas no mundo todo.

O segundo exemplo trata de uma organizacio sem rétulos especificados. Desta vez, o
algoritmo trata a demanda por semelhanca e similaridade, classificando-a, assim como a
primeira. Aprofundamento prévio quanto ao objetivo a ser alcancado é necessirio nesse caso,
pois sem uma anélise contextual do que cada agrupamento significaria para que haja nexo nesse
tipo de filtragem. E menos utilizada pois a acuracidade baixa torna menos relevante o resultado.

Em sequéncia, do Aprendizado por Reforgo, o algoritmo por sua vez nio recebe a resposta
certa, mas recebe um sinal de reforco, de recompensa ou punigdo. O algoritmo faz uma hipétese
baseada nos exemplos e determina se essa hipétese foi boa ou ruim. Esta espécie é comumente
usada e jogos eletrénicos, onde a inteligéncia dos NPCs (non playable characters — personagens
ndo jogiveis) se adaptam ao ambiente e estimulos recebidos dos jogadores™.

Aprendizado de miquina, mesmo que utilizado a anos na esfera tecnolégica, nio est
préxima a perfeicdo desejada. Ante a necessidade de um conjunto de exemplos, para ensinar a
mdiquina a organizar e por muitas das vezes a base hipotética precisar ser construida e atualizada
constantemente, seria um desafio na adi¢do de hermenéutica juridica a miquina, sendo
necessdria uma [ A auxiliar somente para a leitura de jurisprudéncias.

Ao que tange a implementacdo de IA no auxilio na elaboracdo de pecas processuais pode-
se classificar como IA de nivel médio, pois, a capacidade cognitiva ultrapassa as fronteiras de
filtragem do aprendizado de méquina e passa a adotar capacidade gerativa culminada ao deep
learning que, com base na necessidade, cria peti¢des adequadas a cada caso. Ademais, quanto de
interesse publico, no auxilio direto das movimentacdes das demandas processuais, pode-se
classificar como IA dotada de machine learning por mera supervisio. Avancando as fronteiras
recentes da Inteligéncia artificial, temos ainda as IAs capazes de gerar sentengas resolutivas,

ainda que em termo experimentais, temos o exemplo estrangeiro da Estdnia, como ji citado

> SILVA TEIXEIRA, Thiago; BRONOSKI BORGE, Helyane; LIZ SCHWAB RIBEIRO, Tamara,
MODELAGEM DE AGENTE PARA APRENDIZAGEM DE REFORCO PARA JOGOS EDUCATIVOS,
disponivel em:

https://dainf.pg.utfpr.edu.br/lesic/adm_lesic/src/img/upload/produtos/l6068600825fc6bd3294081.pdf. Acesso
08/04/2024.
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anteriormente que adotou uma espécie de juizado especial de causa ainda mais simples que tem
como arbitro um juiz robd. Em que pese ao direito autoral sobre os documentos criados pela IA,
por nio haver limitagio da busca em bancos de dados publicos acessiveis, é de extrema
regulamentagio e a determinacdo de um limite. Na China houve o primeiro caso de copyright de
um trabalho criado por Inteligéncia Artificial sofisticada. Divulgado no inicio de 2020 pela midia
chinesa, pela China Daily e a CGTN, uma Corte da Cidade de Shenzhen decidiu a favor do
conglomerado de tecnologia Tencent em um processo de direito autoral. A Tencent, criadora da
inteligéncia artificial Dreamwriter, que, desde 2015, escreve noticias sobre financas e esportes,
através de dados fornecidos em 2016, constatou que o algoritmo publica cerca de 2 mil artigos por
dia’.

Expostas as falhas e dificuldades do uso de Machine Learning, pontua-se a especializagio

do tipo para determinada finalidade, havendo, também uma barreira entre o meio, maneira e fim
das atividades a serem processadas e executadas pela IA escolhida. Apds ser treinada precisa-se
saber se o algoritmo esta resolvendo o problema e com que precisio o problema estd sendo
resolvido. Por fim, o sistema precisa ser atualizado, porque mudancas nos dados podem fazer
com que os sistemas deixem de funcionar.
Convergindo com a juncio do trabalho humano em conjunto das méquinas, a rapidez com que
se busca resultado abrange os objetivos sociais como um todo. Havendo precaugio com a
banaliza¢do do resultado, para que nio se perca qualidade, é previsto com perspicicia e lucidez
uma contribui¢io exponencial na produgio de solucdo aos problemas da sociedade como um
todo.

Assim, compreendidos os niveis, tipos e técnicas de inteligéncia artificial, é possivel
visualizar o impacto que se proporciona na esfera administrativa e de gestio organizacional,
tanto das entidades publicas quanto empresas privadas. Por se tratar de um forte aliado para
gestdo de dados, o controle institucional passa a ser mais eficaz, econdmico, agil e eficiente, pois,
a velocidade do processamento de data junto a aplicacio de data driven, viabiliza o
direcionamento do esfor¢co humano as 4reas que realmente demanda a sensibilidade subjetiva

das pessoas.

* Noticia disponivel em: https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/zo20/01/24/inteligencia—artificial—ganha—
copyright-na-china-mas-maquina-e-autora.htm?cmpid=copiaecola. Acesso 08/04/2024.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL NOS TRIBUNAIS BRASILEIROS

A aplicagio e uso de sistemas eletrénicos adotados na administracdo putblica se tornou
indispensavel ao funcionamento dos érgdos gestores. Ao se falar da realidade de trabalho dos
profissionais da 4rea publica, compara-se com a dos advogados, o uso de méquinas em conjunto
aos computadores se tornou irreversivel, pois, ao se falar somente da existéncia dos sistemas
processuais, uma vez consolidados, nio se questiona o retorno ao meio fisico. O Conselho
Nacional de Justica em 2020, encerrou o ano com mais de 75,4 mil processos em tramitagio,
sustentando a irreversibilidade e o ponto positivo em relagio ao aspecto fiscalizatério, pois, dados
como este somente foram possiveis de se verificar com maior exatiddo, apds a implementacio
dos juizos 1009% digitais (Resolu¢do 345/2020). Ainda comparando a celeridade processual dos
sistemas fisicos humanos aos softwares usados atualmente, sio incompariveis os resultados
trazidos pelo segundo, de tal maneira que os novos métodos de gestio se tornaram irreversiveis.”
Os servidores putblicos do sistema judicidrio, por exemplo, administravam o trimite processual
pelo acompanhamento manual fisico, diligenciando cada ato ordenatério do processo através do
manuseio do papel. Tem-se uma velocidade muito maior para gerir um processo judicial
eletrdnico, comparando brevemente o acesso as pecas do processo em questdo de poucos cliques,
nio se vé qualquer perda de qualidade ou celeridade, mas um nitido avanco.

Os avancos trazidos ao ordenamento juridico, grosso modo tornaram possivel uma justica
mais eficaz, mais célere, que atendesse melhor as necessidades dos sujeitos ativos ao processo.
Foi apresentado no 17° Congresso de Inovacio do Poder Judicidrio e Controle (ConipJud),
evento ocorrido no dia 30/08/2022, o qual trouxe em seu debate “O futuro da Tecnologia no
Poder Judicidrio” um exemplo real vivido da melhora que a integral digital péde fazer.” Estimou-
se uma melhoria ao tempo hébil do processo no Tribunal de Justica do Par4, por exemplo, que
teve seu tempo médio de tramitacio de um processo, da chegada da demanda até a extingio,

transformado de 2 anos e 4 meses para 104 dias.*

** Dados disponiveis em: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Justica em Nimeros 2021. Brasilia:
CNJ, 2021, p. 102. Acesso 05/04/2024.

% Noticia disponivel em (CN]J): https://www.cnj.jus.br/plataforma-digital-e-destaque-em-evento-de-inovacao-do-
judiciario/#:~:text=Aow20experiooC30%A Anciaswez0odesn2oimplantac C39% A 796 C30%A30%20dasw20Plataformace20Di
gitaloo2odoow20Poderos20]udicionC300A1rio,ConipJud)ee2Cos20realizadoow20emon20BrasenC3oADlia. Acesso em
05/04/2024.

** Dados disponiveis em: https://www.cnj.jus.br/juizo—loo—digital—reduz—tempo—de—tramitacao—de—processos/.
Acesso em 05/04,/2024.
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Ante a explosio da popularidade da Inteligéncia Artificial no mundo, posterior ao sucesso
do ChatGP, discutem-se hipdteses da inser¢io da IA nos mecanismos eletrénicos da
administracdo publica. No Brasil j4 é possivel encontrar a combinagio entre o processo judicial
eletrdnico e o uso da Inteligéncia Artificial. A iminente melhoria dos servigos prestados pelos
tribunais, tem sido vista com bons olhos na maioria dos tribunais do Brasil. Os sensos realizados
pelo Conselho Nacional de Justiga, juntamente do projeto Justica 4.0 (Resolucdo 385/2021 -
CNYJ), tem sido os alicerces da aproximagio da justica a sociedade mediante a constante melhoria
das ferramentas tecnoldgicas.” Retornando aos fatos que ocorreram no 17° Congresso de
Inovacio do Poder Judiciirio e Controle, o Ministro do STF, Roberto Barroso declarou ter
encomendado mais trés sistemas de inteligéncia artificial que em suas palavras pode
“revolucionar” o judiciario brasileiro.”®
Nas serventias judiciais, é comum ver uma atividade laboral ser feita manualmente ainda que
nos sistemas processuais eletrdnicos, mas, por um servidor. O objetivo que se busca com a
implementacio de todos esses sistemas dotados de inteligéncia artificial seria simplificar tarefas
mecinicas que poderiam ser feitas pela prépria miquina. A atuacio de agentes publicos no
trabalho mecéinico tende a desaparecer, aspecto positivo compativel ao interesse institucional
dos 6rgdos judiciais de melhorar a prestagio através da eficiéncia, sem perder a eficicia,
priorizando suas capacidades humanas a anélise de casos concretos quando de fato for
necessério.”’

Através de um levantamento elaborado pelo CN]J em 2022, estimou 11 projetos de
implementacio da inteligéncia artificial nos tribunais brasileiros, ou seja, a ideia de
aprimoramento robético no poder judicidrio deixou de ser uma realidade utépica a alguns anos.
Até entdo a motivacdo para se investir em [A é justificdvel e rentdvel. O processo de trabalho
nos tribunais pode ser simplificado com o uso da nova tecnologia. Procedimentos formais do
processo podem, inegavelmente, ante aos avangos tecnolédgicos, serem feitos pela maquina

autdnoma, priorizando a capacidade laboral mecénica. Assim, os profissionais capacitados

poderiam usar de seu saber juridico, juntamente da no¢io humana para trabalhos que demandam

> Dados disponiveis em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia—da—informacao—e—comunicacao/justica—4—o/. Acesso
05/04/2024.

56 Disponivel em:https://www.poder36o.com.br/justica/barroso—quer—implementar—uso—de—ia—dentro—do—
judiciario/#:~:text=Oop20presidente%20d0%20S TFos20(Supremo,%E29800%9CrevolucionaroeE20680%9Doo200%02
oJudicioeC3%Arrioos20obrasileiro. Acesso 05/04/2024.

57 Dados extraidos de: https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=507120&0ri=1. Acesso

05/04/2024.
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a criatividade e adequagio da mente humana. A inovagdo além de agilizar os tribunais, baixam
os custos com infraestrutura, haja vista que seria desnecessirio aumentar a forga de trabalho,
mas redirecionar o orcamento ao desenvolvimento das novas tecnologias®™.

Impactos no mercado de trabalho ante ao uso de IA foi matéria de estudo, para prever o
futuro da forca laboral nas atividades judiciais. Segundo um relatério feito pela empresa
especializada em consultoria, Deloitte, até 2036 aproximadamente 100 mil empregos na 4rea do
Direito serdo automatizados, ou seja, desempenhados por sistemas de inteligéncia artificial.
Entretanto, por mais assustador que possa ser essa desvaloriza¢io do trabalho humano, foram
estimados também o surgimento de 8o mil novos empregos de especializacio. H4 uma juncgio de
fatores que justificam a extingdo do trabalho exercido pelo homem. Setores industriais de
administracdo tem altos volumes de informacdes a serem geridas e direcionadas por funcionarios
equipados de seus computadores. Ocorre que o volume altissimo de demandas é impossivel de
ser processados pela mente humana, nem que houvesse desconcentragio da forca de trabalho, as
IAs ultrapassam facilmente milhares de grupos especializados, além de que nio é necessério o
desgaste fisico humano ao trabalho de baixa complexidade. Assim seria vidvel que tarefas
mecinicas sejam realizadas por méquinas. No 4mbito criacional, o uso do raciocinio criativo, de
planejamento e elaboragio de estratégias para resolugio de problemas sdo mais suscetiveis ao 101
trabalho humano. Por mais avancados que se encontrem as [As, ainda nio substituem seu577
criadores, pois ndo se equiparam i autonomia do aprendizado e resiliéncia humana. Ademais, a
manutencgio dos futuros robds ainda ser4 feita por nés*.

H4 provavelmente cinco anos, desde que os tribunais brasileiros adotaram sistemas de
IA no auxilio da prestacdo judicial. Aproximadamente, no ano de 2018, cerca de 13 tribunais
iniciaram o uso de inteligéncia artificial, com a finalidade de auxiliar na administrag¢do interna
dos tribunais.®® O Supremo Tribunal Federal utiliza um sistema denominado Victor. O Victor
é responsivel pela identificacio de recursos extraordinidrios ou de agravo em recurso

extraordindrio. Sendo demasiadamente eficiente, em seu ano de lancamento, apresentava um

resultado positivo com uma taxa de acerto de 859, que hoje j4 se ultrapassa a marca de 95% em

% Dados disponiveis em: https://www.cnj.jus.br/justica—4—o—inteligencia—artificial—esta—presente—na—maioria—dos—
tribunais-brasileiros/. Acesso 05/04/2024.

** COELHO, Alexandre. Paper - As 7 Tendéncias para o uso da Inteligéncia Artificial no Direito em 2018.
Disponivel em: https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white-
paper/As_7_TendoC3%A Ancias_para_o_uso_da_Inteligencia_Artificial EM_2018.pdf. Acesso 05/04/2024.

% PETERSON, Tomés. 6 exemplos de inteligéncia artificial na justiga. In: SAJ digital. Cachoeira do Bom

Jesus, 7 dez. 2018. Disponivel em: https://WWW.sajdigital.com/pesquisa—desenvolvimento/exemplos
-inteligencia-artificial/. Acesso 05/04/2024.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.10.n.05.maio. 2024.
ISSN - 2675 — 3375


https://www.cnj.jus.br/justica-4-0-inteligencia-artificial-esta-presente-na-maioria-dos-tribunais-brasileiros/
https://www.cnj.jus.br/justica-4-0-inteligencia-artificial-esta-presente-na-maioria-dos-tribunais-brasileiros/
https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white-paper/As_7_Tend%C3%AAncias_para_o_uso_da_Inteligencia_Artificial_EM_2018.pdf
https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white-paper/As_7_Tend%C3%AAncias_para_o_uso_da_Inteligencia_Artificial_EM_2018.pdf

Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

acuracdo. Ressalta-se que, se tratando de anilise externa a utilizagdo do sistema nio alcanga a
substituicdo laboral dos ministros. H4 um limite na atuacdo da A, atualmente, este Tribunal,
tdo somente investe no recebimento de demandas. O tipo "data analyse" e “machine learning
supervisionado” predominam na interface, efetuando a leitura vasta dos textos de diversos
recursos, verificando por padrdes de matéria a admissibilidade. Em 2021, 0 API foi usado para ler
mais de 10 milhdes de piginas. Os resultados desde a utilizacdo foram tdo positivos que se
constatou a ocerizagdo completa das pecas recebidas no mesmo dia.

O Superior Tribunal de Justica nio se estagnou na evolug¢io computacional. Conta
também com sistemas dotados de IA sendo os dois denominados Athos e Sécrates. Estes ja
ultrapassaram a camada limitada do data-analyses, pois, diferentemente do Victor, nio somente
fazem o exame de admissibilidade de recursos como também apresentam sugestdes de acérdios
aos ministros e exame de temas repetitivos. Reduz em até um quarto do tempo necessirio para
a distribui¢do até o primeiro acérdio. O esfor¢o dos ministros poderia ser direcionado ao
reexame de matérias que de fato precisassem de maior grau cognitivo para solugdo ou
pacificagio. Além disso, por tornar publico o resultado, e antecipar a admissibilidade dos
recursos, poderia ainda realgar na evolucio do estudo jurimetrico.”

Dito isso, as evolucdes trazidas pela recente onda tecnolédgica, tem se destacado também 1918
o Tribunal Superior do Trabalho, por possuir o sistema IA Bem-te-vi, que lida também com———
admissibilidade, verificando com maior trato a tempestividade dos recursos. Desviando a fungio
tnica de verificador de admissibilidade, o sistema do TST atua no acompanhamento de prazos
processuais e até mesmo na suspeicio de ministros para atuar em determinados casos.”

Ao Nordeste, no Rio Grande do Norte, temos o POTI, sistema também dotado de TA
que realiza penhora de valores bancédrios via online. Supera o trabalho humano a nivel
desproporcional, constatando-se a entrega de um resultado impossivel para um trabalho manual.
Estima-se que o POTI realiza a mesma tarefa que um funciondrio realizaria em 1 més em apenas
35 segundos, ultrapassando a marca de 300 bloqueios bancédrios mensais para 74.057, realizado no
mesmo periodo estabelecido. Indubitavelmente, contribui para o desafogamento das Execucdes
Fiscais. Seguindo o contexto da automacdo de processos judiciais, destacam-se algumas

ferramentas que utilizam inteligéncia artificial para auxiliar na gestdo e analise de casos. Entre

® Dado disponivel em: https://www.migalhas.com.br/quentes/zgg8zo/projeto—piloto—do—socrates—programa
-de-inteligencia-artificial-do-stj-e-esperado-para-agosto. Acesso 05/04/2024.

62 Dados disponivel em: http://www.tst.jus.br/noticias/—/asset_publisher/89Dk/content/id/z4875517?post_id:
nolD. Acesso 05/04/2024.
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essas ferramentas, temos o JERIMUM, que tem a funcdo de classificar e rotular processos, e a
CLARA, que atua na leitura de documentos, sugestdo de tarefas e recomendagio de decisdes,
como por exemplo, a extin¢do da execucio fiscal quando o tributo j4 foi pago. Uma decisio
padrio ser4 inserida no sistema, podendo ser confirmada ou nio por um funcionério®”.

No dmbito do Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco, destaca-se o ELIS, um
programa que realiza a triagem de processos de execucido fiscal. O rob6 analisa a Certidio de
Divida Ativa (CDA), verifica os dados, a existéncia de prescri¢do e a competéncia. Enquanto a
triagem manual de 70 mil processos, que vai desde a checagem dos dados até o despacho do juiz,
eva em média 18 meses, com o a analise de 8o mil processos pode ser concluida em 15 dias
1 édia 18 , ELIS, lise de 8 lp pod luid sd

64
ou menos 4.

J4 no Tribunal de Justica de Minas Gerais, o destaque vai para o RADAR, um sistema
avancado de inteligéncia artificial. Por meio desse sistema, o robd 1 o processo, identifica se o
pedido se repete na justica e sugere o entendimento a ser aplicado com base em jurisprudéncias
do Superior Tribunal de Justica (STJ), Supremo Tribunal Federal (STF) ou do préprio TIMG.

p ¢ » Sup prop
Ao separar processos similares, o RADAR sugere um padrio de voto que é revisado pelo relator.
Em um exemplo prético, a 82 Cimara Civel julgou 280 processos similares em menos de um
plo p ) julg p
segundo em novembro de 2018. Além disso, o robd tem potencial para auxiliar na identificacdo

1919

de fraudes, ao detectar tracos semelhantes entre peti¢des, nomes e ndmeros da Ordem dos———
Advogados do Brasil (OAB)®.
O Tribunal de Contas da Unido também se beneficia de diversas ferramentas poderosas
de inteligéncia artificial para lidar com irregularidades em licita¢Ges, considerando que em média
sdo publicados 200 editais por dia. Uma dessas ferramentas é o robé ALICE, responsivel por
analisar os editais de licitacBes e as atas de registro de precos divulgadas pela administracio
federal, além de alguns érgdos ptblicos estaduais e estatais. Com base nessa analise, o robd gera
um resumo do documento e destaca para os auditores possiveis indicios de irregularidades. Outra
ferramenta utilizada é o robd SOFIA, que tem como fungio identificar eventuais erros nos textos

dos auditores, sugerir conexdes entre informacdes e apontar outras fontes de referéncia que

& Dado disponivel em: https://hilnethcorreia.com.br/2019/03/19/tjrn-utiliza-robos-para-agilizar-
processos/.Acesso 05/04/2024.

% Dado disponivel em: https://Www.tjpe.jus.br/agencia—de—noticias/noticias—em—destaque—com—foto/—/asset_pub
lisher/MxIaQAV}wfGN/content/tjpe—usara—inteligencia—artificial—para—agilizar—processos—de—execuc
ao-fiscal-no-recife?’inheritRedirect=false. Acesso 05/04,/2024.

% Dado disponivel em: https://www.tjmg.jus.br/portal—tjmg/noticias/tjmg—utiliza—inteligencia—artificial—em—
julgamento-virtual.htm#. Xwr3RyhKiUk. Acesso 05/04/2024.
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podem contribuir para uma anélise mais abrangente. Por sua vez, o painel MONICA ¢é uma
plataforma que exibe todas as compras publicas, inclusive aquelas que tenham passado
despercebidas pela ALICE, como contratagdes diretas e aquelas realizadas por meio de
inexigibilidade de licitagdo, que ocorre quando existe apenas um fornecedor para um
determinado servigo ou produto®.

Portanto, o encontro entre a miquina e o homem é inevitivel. Seriam necessarios mais
alguns anos de evolugdo até ser possivel uma automatizagdo do acesso a justica. Mesmo passados
um periodo de aproximadamente 5 anos, acrescentando ainda a chegada do GPT, nio houve um

. {is . . A
senso comum em relagio a limites da tecnologia derivada por IA. A Esténia, por outro lado, tem
repercutido mundialmente em relacdo & maneira a qual lida com a aplicagio da inteligéncia

artificial.

ESTADO DO TOCANTINS

Constantemente o uso da inteligéncia artificial cresce com demasiada popularidade, nio
g pop )

estaria de fora da 62 Semana Integrada de Ciéncia e Tecnologia de Gurupi (Sicteg). O evento
gratuito realizado via online, financiado pelo préprio governo tocantinense por meio da
Fundagio de Amparo a Pesquisa do Tocantins (Fapt). Apesar de se tratar de um evento regional,
derivou da 172 Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, a qual se realiza todo més de outubro;
promovendo o acesso e o incentivo dentre os jovens para o estudo cientifico, visando ainda a
ampliacdo das dreas de pesquisa relacionadas a seara da tecnologia. Nio obstante, a apresentacio
sobre as [As direciona o debate ao, resultado, relevincia, impacto e eficiéncia em sua adesio.
Ressalta ainda a possibilidade de surgirem os préximos estudiosos que debaterio a era robética

7 . % . A . . . 7, . . .
que esté por vir. E de suma importincia o financiamento de politicas educacionais como estas
que servirio para compreensio de um futuro melhor aos cidadios®.

A Agéncia de Tecnologia da Informagio (ATI), vinculada a Secretaria de Estado da
Administracdo (Sead), estd desenvolvendo uma inteligéncia artificial para atendimentos rapidos
e assertivos de servicos no Ruraltins. O projeto foi apresentado na manhi desta quarta-feira, 19,

pelo diretor da ATI, Paulo Vitor de Oliveira, ao presidente do Ruraltins, Marco Aurélio Tavares,

% Dado disponivel em: https://gI.globo.com/economia/tecnologia/noticia/como—as—robos—alice—sofia—e—monica—
ajudam-o-tcu-a-cacar-irregularidades-em-licitacoes.ghtml. Acesso 05/04/2024.

7 Dado disponivel em: https://WWW.to.gov.br/fapt/inteligencia—artificial—e—tema—de—evento—cientifico—na—regiao—
sul—do—estado/42b8eksjnvww. Acesso 05/04/2024.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.10.n.05.maio. 2024.
ISSN - 2675 — 3375

1920


https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-irregularidades-em-licitacoes.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-irregularidades-em-licitacoes.ghtml
https://www.to.gov.br/fapt/inteligencia-artificial-e-tema-de-evento-cientifico-na-regiao-sul-do-estado/42b8ek5jnvww
https://www.to.gov.br/fapt/inteligencia-artificial-e-tema-de-evento-cientifico-na-regiao-sul-do-estado/42b8ek5jnvww

Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

e ao secretirio de Estado da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Seagro), Jaime Café,
durante reunido no Pal4cio Araguaia.

O chatbot conversard com o publico, tanto por texto quanto em chamadas de voz. O
usudrio poderd solicitar servicos como emissio de boleto de pagamento, extrato de contas,
protocolo de entrada de demandas e outros. O projeto, que estd em fase de desenvolvimento, tem
previsdo de ser finalizado até o final de 2022. “Esse projeto tem como objetivo automatizar os
atendimentos prestados pelo Ruraltins ao publico, agilizando os servicos e tornando o
atendimento mais assertivo. Com a inteligéncia artificial, o usudrio poderd realizar seus servigos
de forma mais répida e segura, sem a necessidade de se deslocar até uma unidade do Ruraltins”,
explica o diretor da ATI. Derivou também do apoio do programa Tocantins Inteligéncia
Artificial (TIA), langado pela ATI em junho de 2021. O objetivo do programa ¢ desenvolver
solucdes tecnoldgicas baseadas em inteligéncia artificial para atender demandas do governo do
Estado, com foco na melhoria da prestacio de servicos e do atendimento ao ptiblico®.

Outro exemplo é o projeto de inteligéncia artificial desenvolvido pela Secretaria de
Estado da Comunicagio (Secom) para o combate i desinformagdo. O projeto utiliza uma
ferramenta de anélise de dados para identificar e desmentir contetidos falsos que circulam nas
redes sociais. Os projetos de IA no Tocantins tém o potencial de melhorar a eficiéncia e a 1921
qualidade dos servigos ptblicos, além de ajudar a combater a desinformacio. O estado estd se——
posicionando como um pioneiro no uso dessa tecnologia, e os resultados desses projetos devem
ser acompanhados de perto.

Nio obstante, o egrégio Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, em cumprimento
com a meta 10 do plano de gestdo vigente, no dia 16 de novembro de 2023, realizou uma parada
técnica no sistema e-proc para implementacio de Inteligéncia Artificial classificatéria. Neste
caso, considerada a primeira IA propriamente dita a ser implementada no sistema, tem como
principal funcido o auxilio na gestdo interna de dados. Dentre os imbréglios enfrentados pelos
usudrios internos do e-proc, constatou-se a necessidade de uma melhoria na gestio das peti¢des
iniciais que eram postuladas em juizo. Muitas das vezes a classe da agdo, a competéncia, matéria
de direito, o assunto processual, entre outros dados a serem preenchidos pelo préprio usuério
externo, apresentavam erro de preenchimento e cadastramento, que acarretava a perda de

eficiéncia.

% Dado disponivel em :www.to.gov.br/secom/noticias/ati—cria—inteligencia—para—atendimentos—rapidos—e—
assertivos-de-servicos-no-ruraltins/4hsbgzsfrof6. Acesso 05/04/2024.
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O projeto se derivou de uma atuagio conjunta entre a Diretoria de Tecnologia e
Informagdo (Dtinf), a Diretora Judicidria (Dijud) e o Tribunal Regional Federal da 42 Regido,
fazenndo jus a uma prosprecgio continua da evolugio tecnolégica difundida com o aumento da
qualidade do servigo jurisdicional. Em pratica a assessora do Nicleo de Parametrizacdo da Dijud,

. . . ~ 6
ressalta a importincia da implementagio da [A™:
Todo processo tem uma classe e um assunto processual. Classe seria o ‘nome’ do
processo, como um inquérito policial ou uma execugio fiscal da Fazenda Publica. J4 o
assunto é o motivo pelo qual o Poder Judiciério foi acionado. No Eproc, a Inteligéncia
Artificial vai fazer uma triagem automdtica das peticdes, identificando termos, palavras
e vocdbulos em comum nas classes e assuntos processuais. Entdo se, por exemplo, a
Defensoria ou a Policia solicitar uma medida protetiva, a IA vai, automaticamente,
identificar essa solicitagdo como assunto processual e classificar a petigdo na tabela

correspondente 4 violéncia doméstica. (DJUD, 2023, Portal TJTO/Noticias, por
Tarcisio Véria).

Recentemente, ainda a tratar do impacto proporcionado pela chegada das IAs no mercado,
o Tribunal instituiu no dia primeiro de marco de 2024 a criagio de um grupo de trabalho
destinado a elaboracdo de estratégia de transformacio digital e priorizacio de projetos
relacionados a automagio de processos e Inteligéncia Artificial. Desta maneira, é dedutivel que
a inovagio nio vai parar por aqui, sendo clara a motivacdo econdmica e objetivando o aumento
da eficiéncia na Judicializa¢do. Assim como a transi¢io do processo fisico ao eletrénico, repete-
se a escala de inovacdes junto aos avancos cientifico tecnoldgicos. Desta vez, o Tocantins nio
foi o pioneiro no quesito a inovagio na justiga, pois, tardiamente buscou o aprimoramento da
técnica de trabalho. Entretanto, nio se pode concluir imprecisamente o alcance do que virdo a
propiciar os projetos e programas de tecnologia, elencados anteriormente. O estimulo ao estudo
da é4rea, posteriormente, evidencia um aumento da compreensio da capacidade que a miquina

tem de auxiliar no cotidiano, seja a nivel mundial, nacional ou neste caso, estadual’.

ANALISE DA JURIMETRIA C/C A INTELIGENCIA ARTIFICIAL ATUAL

Jurimetria se conceitua como a aplicagio de métodos estatisticos e matemditicos ao
Direito, com a analise aprofundada de dados extraidos da jurisprudéncia. Rotulada também como
uma 4rea relativamente nova, cuja importincia tem crescido significativamente, 3 medida que

os dados se tornam mais abundantes e as técnicas de anilise se tornam mais sofisticadas. Foi

% Noticia disponivel em: Www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/eproc—tera—parada—tecnica—neste—fim—de—semana—
entre-as-novidades-esta-a-implementacao-de-inteligéncia-artificial-IA. Acesso 05/04/2024.

"*Noticia disponivel em: www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/tjto—institui—grupo—de—trabalho—para—a—elaboracao—
de-estrategias-que-priorizem-projetos-de-automacao-de-processos-e-inteligencia-artificial. Acesso 05/04/2024.
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criada por Lee Lovinger em 1949, trazendo uma ideia de uma metodologia que seria capaz de
contribuir com o conhecimento juridico através da anélise feita por mecanismos eletrénicos
computacionais (MOYA GARCIA, 2003). Segundo o doutor Armin Mathis, professor da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a jurimetria nada mais é do que uma
nova metodologia de compreensio da realidade social que utiliza técnicas estatisticas e
matemdticas para analisar dados juridicos. Essa metodologia permite identificar padrdes e
tendéncias no comportamento juridico, o que pode ajudar a melhorar a tomada de decisdes
judiciais e a elaboracido de politicas pablicas.”

Portanto, a ciéncia pode ser utilizada para diversos fins, como prever o resultado de um
processo judicial, identificar padrées de comportamento dos magistrados e desenvolver novas
estratégias de defesa. A jurimetria é uma ferramenta poderosa que pode ser utilizada para
melhorar a eficiéncia e a eficicia do sistema juridico. No entanto, é importante ressaltar que a
jurimetria nio deve ser utilizada como uma substitui¢do para o julgamento humano. Os juizes
devem sempre levar em consideragio todos os fatos e circunstincias de um caso, antes de tomar
uma decis3o.

Junto aos avancos tecnolégicos, surge o uso indevido da nova tecnologia. A jurimetria,
combinada as ferramentas A, torna-se uma arma perigosa contra os érgios judicidrios, pois, 1923
havendo abuso através da aplicacio externa, a previsibilidade de resultados oriundos de———
macrodados, pode acarretar ao ferimento do principio da impessoalidade. A Franca é um dos
paises que proibiram a utilizagio da jurimetria. Em 2016, foi aprovada a Lei n? 2019-222, que proibe
a utilizacdo de algoritmos para prever decisdes judiciais. Essa lei foi motivada por preocupacées
com a privacidade e a imparcialidade do sistema judicial.”

Fora possivel verificar o ajuizamento de demandas em juizos cujos julgamentos eram
favoréveis a tais espécies de casos, causando um alvorogo na utilizagdo dos dados publicos. Pela
defesa dos principios processuais, o pais nio viu outra escolha se nio dar um passo para tris,
desacelerando e contrapondo-se ao avanco de IA.

O Direito data-driven é outra forte tendéncia. Segundo Alexandre Coelho, os juristas

podem se valer da tecnologia para coligar e comparar dados, descobrir os assuntos que geram

" MOYA GARCIA, Rodrigo, La jurimetria, una breve aproximacién. Santiago Chile. 2003. Disponivel em:
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/126835. Acesso 05/04/2024.

72 Dados sobre a Lei francesa em:
https://jotainfo.jusbrasil.com.br/artigos/722748609/0—que—pretende—a—franca—em—proibir

-a-jurimetria. Acesso 05/04/2024
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mais embate na sociedade e quais temas serdo afetados pelos novos institutos, identificar as
raizes de agdes recorrentes contra determinada empresa, levantar tendéncias de decisées e tempo
de tramitagio de processos, entre outras utilidades. O data-driven, é a técnica conjunta a
inteligéncia artificial avancada destinada a realizagdo do “machine learning”, se, somada aos
novos protétipos de “deep learning”, poderd analisar, prever, e solucionar qualquer data
alimentada ao sistema. Ao se falar da previsibilidade de demandas judiciais, as nowvas
ferramentas poderiam sim afetar principios como imparcialidade ou impessoalidade, pois, o
ajuizamento de acdo em serventia cujas decisdes tendem a ser mais favordveis a determinada
corrente doutrindria, seja majoritdria ou minoritdria, seria um exemplo nitido de prevalecimento
perante o 6rgio publico. O interesse privado ofuscaria a satisfagdo publica, de maneira a abusar
dos dados puablicos cujas entidades sdo obrigadas a fornecer”.

Apesar dos avangos positivos trazidos pelos sistemas de IA haveré seus prés e contras.
Ainda que o abuso de “data-drive” utilizando-se da filtragem de dados, seja uma consequéncia,
tende, como toda adversidade, a ser corrigida. Ademais, por se tratar de uma ciéncia
recentemente aprimorada, que de fato aderiu-se rapidamente a industria, h4 tempo hébil para se
criar leis a fim de regulamentar o uso indevido das técnicas, assim como a Franca, que foi
pioneira nesse quesito. Portanto, ensejando a énfase nos avangos trazidos, os problemas a serem

enfrentados sequer podem ser consideradas barreiras que prejudicariam a adesio das APIs.

CONCLUSAO

Tendo em vista a fomentacio para adesdo da Inteligéncia Artificial pelas préprias
autoridades, através das Leis e Resolucées do Conselho Nacional de Justiga, por exemplo,
evidenciam-se varios motivos para a adesdo da Inteligéncia Artificial, sio eles: reforco nas
atividades exercidas nos érgdos judicidrios, aumento da eficiéncia e eficicia, reforgo ao controle
de filtragem recursal exercido em instincias superiores, aumento significativo da produtividade
e tutela ao processo.

Havendo diversos exemplos de sistemas processuais eletrénicos incrementados pela
tecnologia de IA, ndo resta ddvidas sobre a viabilidade de acrescenti-las também ao sistema

processual tocantinense. Como ji exposto anteriormente, a tltima atualiza¢io sofrida no sistema

7 COELHO, Alexandre. Paper - As 7 Tendéncias para o uso da Inteligéncia Artificial no Direito em 2018.
Disponivel em: https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white-
paper/As_7_TendoC3%A Ancias_para_o_uso_da_Inteligencia_Artificial EM_2018.pdf. Acesso 05/04/2024.
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e-proc, trouxe para si uma ferramenta de IA. Ainda nio se sabe dos resultados produzidos pela
medida, mas, sabendo-se que j4 existem grupos de profissionais especializados para alcangarem
as metas de modernizacio e automatizagio da justica, passa credibilidade no processo de
evolugio do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins. Relembrando ainda o posicionamento
da Desembargadora Jacqueline Adorno, os sistemas processuais eletrdnicos necessitam de
atualizacdo constante.

Tratando ainda do futuro dos operadores do direito, estes, estio assegurados por nio
haver ainda uma adequagio da Inteligéncia Artificial ao poder judicidrio que pudesse substituir
a mio de obra de servidores publicos, magistrados ou advogados, pelo menos nio integralmente.
Os dados elencados & pesquisa mostram que a cogni¢cdo humana jamais serd substituida, pois
sobressai-se sobre rdpidos célculos feitos pela miquina em relagdo a criatividade. Ainda que seja
possivel instruir a mdquina a realizar determinadas tarefas, independentemente da esfera de
atuacdo, a maquina somente substituira o trabalho humano que foi transformado em mecanico,
devido a necessidade de especializagio por setores para atenderem altos volumes de demanda.

Portanto, com a internalizacio da Inteligéncia Artificial aos processos judiciais
eletrdnicos, subentendesse que haverd uma quebra do padrio, dos modelos de pegas processuais,
sucumbindo a falta de criatividade. Assim, surge a oportunidade de os profissionais colocarem 192
em préitica seu conhecimento mais precioso atentando-se a casos complexos que requeirami5
verdadeiramente uma anélise humana, diferenciada, fora do padrdo, exame integro ao caso
concreto. Basta a mera adequagio 4 nova realidade, adaptacdo a inovagio evidente, para que ao
invés de competir com a Inteligéncia Artificial, os operadores cooperem com ela, utilizando-a
para facilitar seu cotidiano. Além disso a especializagio em novas 4reas cientificas que virdo a
surgir, destinadas a manutencio da IA, por exemplo, irdo gerar novas oportunidades de emprego.

Por fim, conclui-se que as novas ferramentas tecnolégicas nio sdo criadas de maneira
aleatdria. Seus idealizadores especularam o seu uso com a finalidade de aperfeicoar a vida
humana ante as suas necessidades que surgem com o decorrer do tempo. Da mesma maneira, a
Inteligéncia Artificial veio para se adequar a necessidades do poder judicidrio, tal qual uma

sociedade precisa de novas serventias, os sistemas precisam de novas ferramentas.
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