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DESVENDANDO O POTENCIAL E OS DESAFIOS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA POLICIA MILITAR DO PARANA: ESTRATEGIAS PARA
PREDICAO E PREVENCAO DE CRIMES

DISCOVERING THE POTENTIAL AND CHALLENGES OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN THE MILITARY POLICE OF PARANA: STRATEGIES FOR
PREDICTING AND PREVENTING CRIMES
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RESUMO: O uso da Inteligéncia Artificial (IA) na Policia Militar do Parand (PMPR) destaca o
papel da tecnologia na transformacio do trabalho policial e das rela¢cdes com as comunidades. A
PMPR, que conta com cerca de 20 mil policiais distribuidos em 31 batalhes, tem investido em
Inteligéncia Artificial para aperfeicoar suas operacdes. E exemplo o APP 190 - Emergéncia Paranj,
cimeras de videovigilincia com capacidade de reconhecimento facial, drones para patrulhamento
aéreo, sistemas de reconhecimento facial para identificagio de suspeitos e andlise de padrdes
comportamentais. A Inteligéncia Artificial ajuda a prevenir, investigar e combater o crime e a
melhorar a eficiéncia operacional e a qualidade dos servicos. A predicdo de crimes, a anélise de dados
histéricos e atuais e a tomada de decisdes estratégicas sio areas de aplicagdo da Inteligéncia Artificial.
No entanto, a implementacdo da IA & PMPR levanta desafios éticos e legais, como garantir a
transparéncia, a justica e evitar a dependéncia excessiva da tecnologia. A integracdo da IA na PMPR
representa um avanco significativo, mas devem ser implementadas medidas para reduzir os riscos e
garantir que a tecnologia seja utilizada de forma ética e responsédvel. O equilibrio entre a inovagao
tecnolégica e os principios fundamentais de justica e equidade é fundamental para o sucesso desta
evolucdo na seguranca publica.
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ABSTRACT: The use of Artificial Intelligence (AI) in the Military Police of Parani (PMPR)
highlights the role of technology in transforming police work and relations with communities. The
PMPR, which has around 20,000 police officers distributed across 31 battalions, has invested in
artificial intelligence to improve its operations. An example is APP 190 - Emergency Paran4, video
surveillance cameras with facial recognition capabilities, drones for aerial patrolling, facial
recognition systems for identifying suspects and analyzing behavioral patterns. Artificial
Intelligence helps prevent, investigate and combat crime and improve operational efficiency and
quality of services. Crime prediction, analysis of historical and current data and strategic decision-
making are areas of application of Artificial Intelligence. However, the implementation of Al to
PMPR raises ethical and legal challenges, such as ensuring transparency, fairness and avoiding
excessive dependence on technology. The integration of AI into PMPR represents a significant
advance, but measures must be implemented to reduce risks and ensure that the technology is used
ethically and responsibly. The balance between technological innovation and the fundamental
principles of justice and equity is fundamental to the success of this evolution in public security.

Keywords: Artificial Intelligence. Military Police of Parani. Crime prediction. Public Security.
Technology.

Policial militar do estado do Paran4, possui graduacio em Tecnologia em Meio Ambiente pela Universidade
Estadual de Maringd (UEM), especializagdo em Seguranga Ptblica, Anélise Criminal e Direito Militar.
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INTRODUCAO

A utilizagdo crescente da Inteligéncia Artificial (IA) no policiamento estd a
revolucionar a forma como as forcas de seguranca respondem aos complexos desafios
contemporineos. Este cenério é impulsionado pelo potencial da Inteligéncia Artificial para
processar grandes quantidades de dados, fornecendo informacées valiosas que podem
transformar a forma como as agéncias responsiveis pela aplicacio da lei abordam a
seguranca publica. Neste contexto, a predi¢do do crime torna-se uma dimens3o importante
da tomada de decisdes estratégicas, crucial para prever eventos e alocar recursos de forma
eficiente. No entanto, as limitacdes da atual tomada de decisdes realcam a necessidade
urgente de progresso, e é aqui que a IA se revela como uma ferramenta promissora. Este
trabalho acredita que a Inteligéncia Artificial pode melhorar significativamente a precisio e
a eficiéncia da previsdo do crime, permitindo uma intervengio mais precoce e uma tomada
de decisdo mais eficaz. Ao direcionar o foco para a Policia Militar do Paranj, este estudo
buscard explorar como a implementacdo de tecnologias baseadas em IA pode abordar os
desafios especificos enfrentados por essa institui¢do. A abordagem metodolégica incluird
uma revisio aprofundada da literatura, anilise de casos e desenvolvimento de modelos
preditivos. Serdo apresentados os resultados de estudos de caso e anélises, seguidos de uma
discussdo critica sobre as implicaces éticas e sociais da aplicagio da A na drea de seguranga.
Este estudo visa contribuir para a compreensio e aplicagio efetiva da Inteligéncia Artificial
no contexto da seguranca publica, buscando responder a questdes especificas relacionadas a

implementagio dessa tecnologia na Policia Militar do Parana.

1. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA POLICIA MILITAR DO PARANA

A Policia Militar do Parand (PMPR) ¢ a instituicdo responsavel pelo policiamento
ostensivo e preventivo no Estado do Parani, atuando na preservac¢do da ordem publica e na
protecdo da vida e do patriménio dos cidadidos. Para cumprir essa missio, a PMPR conta
com cerca de 20 mil policiais militares, distribuidos em 31 batalhSes e diversas unidades
especializadas, como o Batalhdo de Operagdes Especiais (BOPE), o Batalhio de Policia de
Fronteira (BPFron) e o Batalhio de Policia Rodoviiria (BPRv).

A 4rea da Ciéncia da Computagio conhecida como Inteligéncia Artificial (IA) tem
como objetivo desenvolver sistemas capazes de realizar atividades que normalmente

. A . ~ . .,
requerem inteligéncia humana, como reconhecimento de padrées, aprendizado, raciocinio,
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tomada de decisdo, entre outras (RUSSELL; NORVIG, 2010). A aplicacio da [A abrange
diversos setores, como satde, educacdo, entretenimento e seguranca publica. No contexto
da seguranca publica, a IA pode ser utilizada para prevenir, investigar e combater crimes,
além de melhorar a gestdo e a qualidade dos servigos policiais (SANTOS, 2019).

No sentido mais amplo, a incorporagio da Inteligéncia Artificial na Policia Militar
do Estado do Paranid (PMPR) est4 alterando significativamente a natureza do trabalho
policial e suas interagdes com a comunidade. A tecnologia nio apenas aprimora a eficiéncia
operacional, mas também afeta as relacGes entre os policiais e os cidaddos. A confianga na
utilizagdo da Inteligéncia Artificial depende nio apenas da eficcia técnica, mas também da
capacidade de garantir a responsabilidade, transparéncia e respeito aos direitos individuais
(SILVA, 2020).

A PMPR tem investido em tecnologia e inteligéncia para aperfeicoar a forca policial
e melhorar a qualidade do servigo prestado a sociedade. Um dos exemplos é o uso do
aplicativo APP 190 - Emergéncia Parani, que permite ao cidadio solicitar atendimento
policial de forma répida e ficil, por meio de um smartphone. O aplicativo também ¢é
inclusivo, pois possibilita a comunicagdo com pessoas com deficiéncia auditiva, por meio de
um chat. Além disso, o aplicativo permite ao cidadio enviar imagens e mensagens ao policial
que estd atendendo, e acompanhar a ocorréncia em tempo real.

Outro exemplo é o uso de cimeras de videomonitoramento, equipadas com recursos
de IA, como reconhecimento facial e de placas de veiculos. Essas cAmeras sdo instaladas em
locais estratégicos, como rodovias, fronteiras, 4reas comerciais e de grande circulagio de
pessoas. As imagens capturadas pelas cimeras s3o enviadas a um centro de controle, onde
sdo analisadas por algoritmos de IA, que podem identificar suspeitos, veiculos roubados,
situagdes de risco ou de violagdo da lei. As informacdes geradas pela IA sido repassadas aos
policiais em campo, que podem agir de forma mais rdpida e precisa (PMPR).

A Inteligéncia Artificial é capaz de investigar individuos que possivelmente tenham
mandados de prisdo através desses sistemas de reconhecimento facial e de analise de padrdes
comportamentais, que permitem identificar suspeitos e avaliar situagdes de risco de forma
ridpida. Em vez de extrair e comparar caracteristicas corporais de individuos capturados por
cAmeras ou drones, esses sistemas empregam algoritmos de aprendizado de maquina e visdo
computacional para refletir emocdes, interesse e atitudes a partir de expressdes faciais e

gestos (ORVALHO, 2019; EXAME, 2021). O uso de aeronaves remotamente pilotadas,
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equipadas com sensores e cAmeras, é outro projeto que visa fazer o patrulhamento aéreo e
apoiar atividades terrestres (Pereira et al., 2021).

O reconhecimento facial e a anélise de padrdes comportamentais podem contribuir
para a melhoria da seguranca publica de diversas maneiras, tais como: localizar e capturar
foragidos da justica, identificar vitimas de desaparecimento ou trifico de pessoas, monitorar
dreas de grande circulagio ou de alto indice de criminalidade, prevenir e reprimir atos de
violéncia, vandalismo ou terrorismo, entre outras (UNIVERSITY OF SAO PAULO, 2021
BGC BRASIL, 2021). Além disso, esses sistemas podem proporcionar mais eficiéncia e
eficdcia para as forgas policiais, reduzindo o tempo de resposta, o uso de recursos e os riscos
de erros humanos (BARTLETT et al., 2003; EKMAN; FRIESEN, 1978).

Dessa forma, os sistemas de IA podem auxiliar os policiais na tomada de decises

operacionais, fornecendo informagdes relevantes e confidveis sobre as pessoas e os cendrios

envolvidos nas ocorréncias (SERASA EXPERIAN, 2021).

2. PREDICAO DE CRIMES

Uma excelente ferramenta é o uso de sistemas de predi¢cio de crimes, que geram
mapas de calor ou alertas sobre 4reas ou periodos de maior probabilidade de ocorréncia de
crimes por meio de técnicas de IA analisando dados histéricos e atuais sobre ocorréncias
criminais. Esses mecanismos apoiam o planejamento e a alocacdo de recursos policiais,
permitindo uma maior prevencdo ou repressdo aos crimes.

A predigdo de crimes é uma técnica que visa estimar a probabilidade de um crime
ocorrer em um determinado local e horirio, baseada em dados passados e varidveis
relevantes, como clima, eventos, feriados, etc (Braga et al., 2017). Essa técnica pode auxiliar
a policia a planejar e alocar seus recursos de forma mais eficiente, reduzindo os custos
operacionais e aumentando a efetividade das agdes preventivas e repressivas (Santos et al.,
2018). Além disso, a predi¢do de crimes pode contribuir para a melhoria da qualidade de vida
da populacio, diminuindo os indices de violéncia e aumentando a sensa¢do de seguranga
(Machado et al., 2019).

Um dos mecanismos empregados na previsio de crimes é o PredPol, desenvolvido
nos Estados Unidos e j4 utilizado por diversas forgas policiais ao redor do mundo. Algoritmo
baseado em teorias de sismologia, este sistema examina fatores como tipo, local, dados e

hora dos crimes e calcula a probabilidade de que outros crimes surjam em uma &rea
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especifica. O PredPol ndo utiliza informacdes pessoais sobre individuos ou grupos de
individuos, eliminando quaisquer ameacas a liberdade pessoal e questdes de perfil.
Assim, h4d um encorajamento para a estratégia policial preditiva, viabilizando a proximidade
com parceiros e a comunidade em locais provaveis de crimes (SAISSE, 2017).

A aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) na Policia Militar do Paran4 representa
um avanco significativo no campo da seguranca publica, especialmente no que diz respeito
a predi¢io de crimes e tomada de decisGes estratégicas. No cendrio atual, diversos métodos
e algoritmos de IA tém sido incorporados para analisar dados histéricos, identificar padrdes
e prever possiveis ocorréncias criminais. Um exemplo concreto dessa aplicagdo é o uso de
algoritmos de aprendizado de méquina para analisar dados geoespaciais e temporais,
permitindo & policia antecipar 4reas com maior probabilidade de atividade criminosa (Silva
et al., 2019; Oliveira et al., 2020).

A tecnologia de IA na PMPR nio se limita apenas a predi¢do de crimes, mas também
desempenha um papel crucial na tomada de decisdes operacionais. Sistemas de IA sdo
empregados para analisar informac8es em tempo real, fornecendo insights valiosos para as
forcas de seguranca.

Uma melhor predicio significa melhores informagdes, o que significa uma melhor
decisio (AGRAWAL; GANS; GOLDFARB, 2018). Segundo Machado (2018), a modelagem
preditiva pertence ao campo da estatistica e tem como foco extrair informaces dos dados e
utiliz4-las para prever tendéncias e padrdes de comportamento.

Uma defini¢io simplificada de Agrawal, Gans e Goldfarb (2018) descreve a predicgdo
como o processo de geracio e preenchimento de informacées faltantes dos dados disponiveis
usando uma técnica estatistica chamada regressio. Portanto, prever o futuro requer
necessariamente a produgio de informagdes relacionadas ao passado e ao presente. Um
exemplo simples, segundo Machado (2018), envolve a identificacdo de suspeitos apds a
ocorréncia de um crime ou a detec¢io de fraude de cartio de crédito enquanto ela estd
acontecendo.

Segundo Alves (2021), o contetdo das técnicas de previsdo é a organizagio temporal
dos dados, tendo em conta as suas diversas propriedades, para criar uma base temporal que
permita a apresentacdo dos dados tanto no passado como no presente. Esse arranjo temporal
leva a formagdo de uma série temporal e, desde entdo, esse tipo de modelo estatistico tornou-

se a principal base para previsdes probabilisticas.
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Nas palavras de Agrawal, Gans e Goldfarb (2018, p. 59) equot; Melhores dados,
modelos e computadores sdo fundamentais para prever o progresso. Concluindo, a previsdo
envolve necessariamente um processo de regressio e, portanto, a qualidade das previsdes
estd diretamente relacionada a variedade de dados e técnicas utilizadas neste procedimento.
Esta tarefa torna-se quase impossivel sem o apoio de ferramentas informiticas, com
destaque para solucdes de Inteligéncia Artificial (IA). Compreendendo a importincia da
informacgdo e do seu processamento inteligente, fica claro como a Inteligéncia Artificial
através do aprendizado de maquina (ML) estd intrinsecamente ligada a esse processo
preditivo e se coloca no campo da descoberta de informacio. A busca de informacao funciona
assim como impulso inicial para o processo preditivo e, portanto, também para a tomada de
decisdo na utilizacdo do produto final deste processo.

O policiamento preventivo refere-se ao uso de métodos analiticos, especialmente
abordagens quantitativas, para identificar possiveis alvos de intervencdo policial, para
prevenir crimes e prevenir a pritica de crimes, ou mesmo para explicar eventos passados
através de previsdes estatisticas (PERRY et al, 2013). Ainda segundo Perry et al. (2013),
existem quatro categorias principais de métodos preditivos ao avaliar o policiamento

preditivo:

-Métodos para predi¢io de crimes: abordagens que apontam locais com alta
propensio 4 ocorréncia de crimes;

-Métodos para predicdo de infratores: abordagens que identificam individuos
propensos 4 realizagio de crimes no futuro;

-Métodos para predigio de identidade dos perpetradores: técnicas para criar perfis
que correspondam 2 possiveis reincidentes; e

-Métodos para predigio de vitimas: abordagens para identificar possiveis vitimas
futuras pela proximidade com grupos de risco(infratores, locais de crime e
momentos de maior risco). (PERRY et al, 2013, p. xiv)

Em 2014, 0 Governo do Estado do Parand e a Universidade de Chicago assinaram um
acordo para integracio de sistemas computacionais para andlise preditiva de crimes
(PARANA, 2014). O objetivo da colaboragio técnica foi transferir a tecnologia do sistema
introduzido em Chicago (EUA), que utilizava a possibilidade de cruzamento de diferentes
modelos na previsdo de crimes, incluindo a avaliagdo do perigo de pessoas propensas a
abordagem. O objetivo era deixar a Secretaria de Seguranca Publica (SESP) desenvolver
seus préprios métodos. Contudo, nio foram observados resultados préticos ou agdes em
andamentos resultantes desta colaboragdo técnica. Assim, a intengio da PMPR em utilizar

inteligéncia artificial no patrulhamento fica evidente numa fase inicial através do envio

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.10.n.01. jan. 2024.
[SSN - 2675 — 3375

1326



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educasio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

automitico de viaturas policiais mais préximas do local com base na sua localizacio
geografica.

Em 2020, apés a conclusio da aquisi¢do n? 813491 da solucdo de aquisi¢do de servigos
integrados de software e aplicativos méveis SADE (PMPR, 2020), a empresa nomeou um
comité técnico para supervisio e testes em 2021, estabelecido pelo Conselho de
Administracio (PMPR, 2021b). A tomada de decisdes estratégicas é outra parte importante
da seguranga publica, que envolve a defini¢do de metas, prioridades, objetivos e indicadores
de desempenho, bem como a avaliagdo de resultados e a corregio de potenciais falhas (Costa
et al., 2016).

A Inteligéncia Artificial pode contribuir para o processo de predi¢io de crimes,
fornecendo informacdes relevantes, confidveis e atualizadas que podem apoiar as decisGes
dos chefes e comandantes de policia, e facilitar a comunicacio e integragio entre os
diferentes 6rgios e entidades envolvidas na seguranca publica, como o ministério e a policia,
sistema juridico, ouvidoria, conselhos comunitérios etc. (Ribeiro et al., 2020). Para a Policia
Militar do Paranid (PMPR), a tecnologia de Inteligéncia Artificial (IA) tem sido uma
ferramenta fundamental para prevenir e combater o crime, bem como gerenciar e planejar
operagdes policiais. Coletar, processar e analisar grandes quantidades de dados de diversas

fontes, como cimeras de seguranca, midias sociais, relatérios de incidentes e muito mais,
fornecendo informagdes e inteligéncia as forgas de seguranga (POLICIA MILITAR DO
PARANA, 2021; AGENCIA ESTADUAL DE NOTICIAS, 2021).

3. DESAFIOS OCASIONADOS ATRAVES DO USO DA IA

A Inteligéncia Artificial (IA) é uma tecnologia que pode trazer diversos beneficios
para a prética policial, como a otimizagdo de processos, a melhoria da qualidade dos servigos,
a redugdo de custos e a prevencdo de crimes. No entanto, a utilizagdo da A na seguranca
ptblica também envolve desafios e limita¢des que devem ser considerados e superados pelos
profissionais da 4rea.

Um dos principais desafios é a necessidade de garantir a transparéncia e a equidade
nos algoritmos utilizados, evitando discriminacdes injustas. A transparéncia se refere a
capacidade de explicar e justificar as decisdes tomadas pela IA, bem como de permitir o
acesso e a verificagio dos dados e dos processos envolvidos. A equidade se refere a

capacidade de tratar todos os individuos de forma justa e imparcial, sem favorecer ou
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prejudicar determinados grupos ou caracteristicas. Esses principios sio fundamentais para
garantir a confianca, a responsabilidade e a legitimidade da IA na seguranca publica
(PROGRAMARIA, 2023; ALURA, 2023).

A violagdo da privacidade, a discriminagdo, a manipulagio, a falta de controle, a perda
de autonomia, a desumanizagdo, a responsabilizacdo, entre outros (SILVA, 2020). Esses
desafios e riscos podem afetar a confianca da sociedade na policia e na tecnologia, bem como
a legitimidade e a legalidade das agdes policiais (SANTOS, 2019).

Nem sempre é ficil garantir a transparéncia e a equidade nos algoritmos de I A, pois
eles podem apresentar vieses, erros ou falhas que podem afetar negativamente os resultados
e as decisdes gerados pela IA. Esses problemas podem ter origem em diversos fatores, como
a qualidade e a representatividade dos dados utilizados, o design e a programacio dos
algoritmos, a interpretagio e a aplicacdo dos resultados, entre outros. Além disso, alguns
algoritmos de IA podem ser complexos e opacos, dificultando a compreensio e a explicacdo
de seu funcionamento e de sua légica (INOVAGROWTH, 2023; PSICOTER, 2023).

Outro desafio é evitar a dependéncia excessiva da tecnologia na pritica policial, que
pode levar a uma desvalorizacdo da intuigio e da experiéncia humana, fatores essenciais na
atuacio policial. A dependéncia tecnolégica é um fendmeno que ocorre quando o uso das
tecnologias se torna excessivo e problemitico, interferindo negativamente na vida pessoal e
profissional dos individuos. A dependéncia tecnolégica pode causar diversos prejuizos, como
a perda de foco, o isolamento social, o aumento da procrastinacio, a alteragio da rotina de
sono, o aumento de transtornos mentais, entre outros (PSICOTER, 2023; INOVACAO
SEBRAE MINAS, 2023).

E importante encontrar um equilibrio entre o uso da tecnologia e o uso da inteligéncia
humana na pratica policial, reconhecendo os beneficios e os limites de cada um. A tecnologia
pode ser uma aliada, mas nio pode substituir totalmente o julgamento, a criatividade, a
sensibilidade e a ética dos profissionais da seguranca publica. A inteligéncia humana pode
complementar e aprimorar a inteligéncia artificial, garantindo uma atuagio policial mais
efetiva e humana (PSICOLOGA CAROLINA BARTOLOMEU, 2023; BLOG CASA DO
DESENVOLVEDOR, 2023).

E necessério adotar medidas, como a implementagio de regulamentacdes, auditorias,
testes, avaliacBes, monitoramentos e revisdes periddicas dos sistemas de 1A, bem como a

capacitacio e a conscientizagio dos profissionais que utilizam e desenvolvem a IA na
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seguranga publica. Essas medidas podem contribuir para prevenir e corrigir possiveis
problemas, bem como para promover o uso ético e responsavel da IA na seguranca publica
(DIREITO NO IDP, 2023; AERP, 2023).

E essencial estabelecer salvaguardas éticas e legais para proteger os direitos civis e
individuais, evitando abusos de poder, na aplicacio da IA na seguranca publica. Por
exemplo, a IA pode violar a privacidade, ao coletar, armazenar, processar, e compartilhar
dados pessoais, sem o consentimento dos individuos afetados (SILV A, 2020). A TA também
pode discriminar, ao reproduzir, ou criar vieses, esteredtipos, ou preconceitos, contra
determinados grupos ou individuos, baseado em caracteristicas como raca, género, idade,
classe, religido, entre outras (SILVA, 2020). A IA ainda pode manipular, ao influenciar,
induzir, ou coagir o comportamento, a opinido, ou a decisdo dos individuos, utilizando
técnicas como persuasdo. (SILVA, 2020).

Portanto, é necessdrio que a PMPR adote medidas para garantir o uso ético e
responsavel da IA, como a defini¢io de principios, normas, e protocolos, a avaliagio de
impactos, a fiscalizacdo de conformidade, a auditoria de qualidade, a transparéncia de
processos, a prestacdo de contas, a participacio social, a capacitagio profissional, entre outras
(SILVA, 2020). Essas medidas podem contribuir para o fortalecimento da confianga e
cooperacido entre a policia e a comunidade, bem como para a promocio da seguranga publica
como um direito humano fundamental (SANTOS, 2019).

A adogio da Inteligéncia Artificial (IA) na Policia Militar do Parand (PMPR) tem
provocado mudancas significativas na natureza e na qualidade do trabalho policial, bem
como nas relaces entre a policia e a comunidade. Essas mudangas envolvem aspectos
técnicos, operacionais, organizacionais, sociais, éticos, e legais, que podem trazer beneficios
e desafios para a seguranga publica. As implicacées de longo prazo dessas mudancas sdo
complexas e multifacetadas. Por um lado, a IA pode contribuir para uma abordagem mais
proativa na prevencdo de crimes, fortalecendo a seguranca publica. Por outro lado, é
essencial estabelecer salvaguardas éticas e legais para proteger os direitos civis e individuais,
evitando abusos de poder. O equilibrio entre a inovagio tecnoldgica e os principios
fundamentais da justica e equidade torna-se um desafio crucial na evolu¢io da PMPR e em
outras institui¢des de seguranga publica.

Essas aplicacdes da IA podem trazer beneficios para a seguranca publica, como a

reducio da criminalidade, a melhoria da eficiéncia, a economia de recursos, a agilidade na
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resposta, a integracio de dados, a padronizacio de procedimentos, entre outros (SANTOS,
2019). No entanto, esses beneficios dependem de uma série de fatores, como a qualidade e a
confiabilidade dos dados, a validade e a robustez dos algoritmos, a adequagio e a atualizagio
dos modelos, a interpretacio e a aplicacdo dos resultados, entre outros (PERRY et al., 2013).
Além disso, esses beneficios nio sdo garantidos, nem isentos de custos, riscos, ou trade-offs,
que devem ser considerados na avaliagio do impacto da IA na seguranca piablica (BROWN
et al., 2016).

Esses riscos da IA podem afetar a confianca da sociedade na policia e na tecnologia,
bem como a legitimidade e a legalidade das a¢des policiais (SANTOS, 2019). Essas medidas
podem contribuir para o fortalecimento da confianca, da cooperacio, e da cidadania entre a
policia e a comunidade, bem como para a promocio da seguranca ptblica como um direito
humano fundamental (SANTOS, 2019).

O equilibrio entre a inovagio tecnoldgica e os principios fundamentais da justiga e
equidade torna-se um desafio crucial na evolu¢gio da PMPR e em outras institui¢des de
seguranga publica. A TA pode ser uma ferramenta poderosa para aprimorar o trabalho
policial, mas também pode ser uma fonte de problemas éticos e legais, que devem ser
enfrentados com rigor e responsabilidade. A PMPR deve buscar incorporar a IA em suas
atividades, mas sem perder de vista os valores, os direitos, e os deveres que regem a sua
missio institucional; aproveitar os seus beneficios, mas sem ignorar os custos, os riscos, e os
trade-offs que envolvem o seu uso; alinha-la com os seus objetivos, mas sem comprometer
os seus principios; integra-la com a sua cultura, mas sem desumanizar a sua pratica; inovar

com a [A, mas sem esquecer-se de dialogar com a sociedade.

4. METODOLOGIA

O tema deste trabalho ¢ a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) na predi¢io de
crimes, com foco na Policia Militar do Parand (PMPR). O objetivo geral é investigar as
vantagens e desvantagens do uso da inteligéncia artificial na previsio de crimes e na tomada
de decisdes da PMPR.

Esse tema é importante e atual, porque a Inteligéncia Artificial é uma tecnologia em
desenvolvimento e inovadora que pode fornecer solucdes para problemas complexos e

dificeis, como a prevencdo e o controle do crime. A IA pode ajudar a analisar grandes
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quantidades de dados, identificar padrées e tendéncias, criar alertas e recomendacdes,
otimizar recursos e estratégias e avaliar resultados e desempenho.

No entanto, a Inteligéncia Artificial também pode conter riscos e limita¢des, como a
falta de transparéncia, a possibilidade de erros e preconceitos, a violagio de direitos e
privacidade e a responsabilidade por a¢Ses e consequéncias. Portanto, é necessario estudar e
compreender os aspectos positivos e negativos do uso da IA na previsio de crimes e na
tomada de decises da PMPR para maximizar os beneficios e minimizar os danos a
sociedade.

A metodologia deste trabalho baseia-se numa revisio de literatura, que consiste em
pesquisar, selecionar, analisar e sintetizar informacdes relevantes relacionadas com o tema
de investigacio proveniente de diversas fontes e autores. Com o auxilio da revisio da
literatura, o pesquisador pode compreender a situagio atual do tema, identificar lacunas e
contradicdes existentes e justificar seu trabalho teérica e empiricamente.

A busca na fonte utilizou palavras-chave e expressdes relacionadas ao tema de
pesquisa como inteligéncia artificial, previsdo de crimes, tomada de decisio, Policia Militar,
Seguranca Publica, etc. Foram pesquisadas diversas bases de dados e arquivos, tais como:
Scopus, Web Science, IEEE Xplore, ACM Digital Library, ScienceDirect, SpringerLink,
Google Scholar, etc. Também foram pesquisados sites oficiais e documentos da PMPR e de
outros érgdos policiais e governamentais que utilizam ou estudam aplica¢cdes de IA para
previsdo de crimes.

A anilise qualitativa do material coletado foi realizada por meio da anélise temitica,
na qual sdo identificados, codificados e classificados temas e subtemas constantes do
material, que sejam relevantes e relacionados ao tema da pesquisa. A anilise temitica
permite ao pesquisador explorar e interpretar dados, encontrar e descrever padrdes e

relacionamentos e criar e responder questdes de pesquisa.

s. CONSIDERACOES FINAIS

Durante a revisdo da literatura surgiram diversos temas e padrdes relacionados ao uso
de Inteligéncia Artificial (IA) na Policia Militar do Estado do Parana (PMPR). Os
principais tépicos incluem o uso de tecnologias como reconhecimento facial, anilise de
padrées comportamentais, sistemas de previsio de crimes e o impacto da inteligéncia

artificial na tomada de decisdes estratégicas. A PMPR vem realizando esforgos
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significativos para modernizagio e eficiéncia do efetivo policial, utilizando aplicativos,
cimeras de videomonitoramento, drones e sistemas de Inteligéncia Artificial para aprimorar
seu funcionamento.

Os resultados mostram beneficios significativos, como maior eficiéncia operacional,
otimizacdo de recursos, redugio de custos, prevencio do crime e melhoria da qualidade do
policiamento. No entanto, existem desafios éticos, juridicos e sociais que destacam a
necessidade de transparéncia, equidade nos algoritmos, protecio dos dados pessoais e a
importincia de evitar discriminac¢des injustas. A tecnologia também apresenta o desafio de
que a inteligéncia humana nio pode ser totalmente substituida na prética policial.

A Inteligéncia Artificial mudou a natureza do policiamento e influenciou a relagio
entre a policia e a sociedade. Projetos como Falcio e Olho Vivo demonstram o uso da
Inteligéncia Artificial na prevencio e combate ao crime, com impactos positivos na
Seguranca Publica. Contudo, a implementagio deve ser equilibrada tendo em conta estes
desafios éticos e legais, a fim de manter a confianca do ptblico nas institui¢des policiais.

As limita¢Ses incluem desafios relacionados 4 qualidade e confiabilidade dos dados, a
garantia da privacidade dos cidadios e 4 necessidade de estabelecer regras e regulamentos
detalhados para o uso de Inteligéncia Artificial na Seguranca Publica. Além disso, uma
dependéncia excessiva da tecnologia pode minar a intui¢io humana e a experiéncia policial.
A transparéncia e a justica dos algoritmos também sio desafios cruciais que requerem
atencdo continua.

Os policiais militares deverdo receber treinamentos para se adequarem as mudangas
tecnolégicas e poderem usufruir desse novo processo, que vai minimizar custos, e otimizar
o tempo e esforco desprendido para a realizacio de tarefas durante o turno de servigo,

atualizando-se constantemente frente as tecnologias emergentes.
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