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EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO CONTEXTO DA PANDEMIA PELO
COVID-19: A PERCEPCAO DOS PROFESSORES DE UM MUNICIPIO
CATARINENSE

Fernanda Francielli Nascimento!

RESUMO: Este artigo tem como objetivo geral analisar a percepgio dos professores atuantes
na Educagio de Jovens e Adultos (EJA) da rede municipal e estadual em relagdo as
Tecnologias da Informac¢io e Comunicagio na educagio e o seu uso em decorréncia da
pandemia da Covid-19 localizado no municipio de Ararangud, Santa Catarina. A populagio
amostrada foi composta por 16 docentes atuando na EJA. O instrumento aplicado para a
coleta de dados foi um questiondrio composto por 8 blocos que foram aplicados em 2 duas
escolas (municipio e estado) que oferecem a modalidade de ensino desde estudo.

Palavras-Chaves: Educa¢io de Jovens e Adultos. Isolamento social. TIC.

ABSTRACT: The general objective of this article is to analyze the perception of teachers
working in Youth and Adult Education (EJA) in the municipal and state network in relation
to Information and Communication Technologies in education and their use as a result of
the Covid-19 pandemic located in the municipality of Ararangud, Santa Catarina. The
sample population consisted of 16 teachers working in the EJA. The instrument used for
data collection was a questionnaire made up of 8 blocks that were applied in 2 schools
(municipality and state) that offer the teaching modality under study.

Keywords: Youth and Adult Education. Social isolation. ICT.

1 INTRODUCAO

Essa pesquisa busca apresentar um estudo sobre a utilizagdo das Tecnologias da
Informagio e Comunicagdo durante o periodo de suspensio das atividades presenciais,
decorrente da pandemia da Covid-19, no ano de 2020, na Educacio de Jovens e Adultos na
rede municipal de ensino em Ararangud, Santa Catarina. Na data de 11 de marco de 2020, a
Covid-1g foi caracterizada pela Organizacdo Mundial de Satde como uma pandemia. O virus
Covid-19 identificado inicialmente na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na Republica
Popular da China, rapidamente teve seus principais focos na Europa e nos EUA, se

espalhando posteriormente com grande velocidade por mais de 180 paises, sendo um dos mais
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afetados o Brasil. Segundo o site Worldometers, o Brasil contabilizada em 04/04/2023:
37.258.663 milhGes de casos e 700.239 de 6bitos notificados. Perfazendo 173.012 casos por cada
milh3o de habitantes e 3.252 por milhdo de habitante. Dados que tornam o Brasil com o 52
pais com mais casos e o 22 com mais dbitos. Este acontecimento inesperado, provocou na
satde publica uma emergéncia relevante nio vista nos Gltimos anos. Tal emergéncia gerou
riscos elevados para a vida humana e dessa forma se constituiu em uma Emergéncia de Satide
Pablica de Importancia Internacional (ESPII), o mais alto nivel de alerta da Organizagdo
Mundial da Satde, conforme previsto no Regulamento Sanitério Internacional.

O que determinou a necessidade de distanciamento social. Neste contexto, em 12 de
abril de 2020 mais de 3,4 bilhdes de pessoas, representando em torno de 43% da populagio
mundial, estavam confinadas em mais de 8o paises ao redor de todo o mundo. O
distanciamento social impactou de maneira excepcional todos os setores incluindo a
educacdo. A educacido foi afetada de uma maneira nunca vista na histéria apds a segunda
guerra mundial e as institui¢des de educagio se depararam com muitas dificuldades para dar
continuidade ao processo formativo, uma vez que, estudantes, docentes e colaboradores nio
poderiam estar fisicamente nas Institui¢des de Ensino. Esta situagdo representou um grande
desafio para a 4rea educacional, principalmente para professores e alunos, uma vez que a atual
suspensio do acesso presencial as escolas significou uma adaptacdo dréstica para a qual nem
todos os professores estavam preparados. Neste contexto, as TIC surgiram como uma
ferramenta vital para dar continuidade aos processos educacionais e assim possibilitar a
interacdo entre professores e alunos.

Segundo apresentado por alguns autores, as TIC podem fomentar uma série de
transformagdes na humanidade e em suas diversas praticas (CASTELLS, 2000), onde a
“sociedade em rede” realiza suas ac¢des amparadas pelas TIC e vivencia novos tempos
marcados por acontecimentos que transformam a paisagem social (CASTELLS, 2000).
Quanto ao assunto das tecnologias digitais, é possivel encontrar nesta pesquisa sobre
tecnologias educacionais, formacdo inicial e continuada. Sobre a pandemia de Covid-19 sdo
inseridos dados a respeito do inicio da pandemia e como foi a relagio da doenca com a
necessidade de isolamento social e o que isso impactou na educacdo no Brasil. Para fazer uma
revisdo da literatura, a autora se preocupou em buscar dados em universidades brasileiras,

contribui¢cdes de diversos autores no campo educacional tanto na esfera nacional como
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internacional para conhecer a respeito do que j4 foi publicado sobre o tema escolhido para a
pesquisa. Precisou ser feito também leituras na Legislacdo Brasileira para descrever um
embasamento tedrico.

Virios tipos de fontes bibliograficas foram utilizados como livros, revistas, teses,
dissertacdes, periddicos cientificos nos bancos de dados com destaque para o Portal de
Periédicos da Capes, Scientific Electronic Library Online (SciELO), Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), Scopus, Web of Science e Repositério da
Produgio USP. Para a aplicagdo da pesquisa foram utilizados 8 questionérios distribuidos em
blocos e analisados no programa Microsoft Office Excel. Os resultados obtidos foram
verificados e discutidos em seguida comparando com a literatura atual sobre a temdtica desta

pesquisa.

2 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMATIZACAO

Segundo a OMS o termo pandemia é a propagacio mundial de uma nova doenga.
Este termo passa a ser usado quando uma epidemia, surto que atinge uma regido, se espalha
por diferentes continentes com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa. As ultimas
pandemias que foram registradas e que a populagio sofreu com seus reflexos negativos, foi
com a: A gripe espanhola (1918-1920), a gripe avidria — H2N2 (1956-1958), a gripe de Hong
Kong - H3N2 (1968-1969), HIV/AIDS (1981- até o presente), a gripe causada pelo SARS-
CoV ocorrida na China (2002-2004), a gripe A - HiN1 (2009-2010) e o Ebola (2013-2016)
(ABRASCO, 2022). De acordo com Abrasco (2022), desde 2019 o virus da Sars-CoV-2 ja
estava ativo em algumas regides da Asia, mas foi somente em 2020 que a doenca causada
pelo virus da Covid 19, veio a conhecimento de toda a populagio mundial.

O mundo se encontrou em completo temor apés receber no dia 3 de fevereiro de 2020
a noticia sobre a inauguracdo do hospital Huoshensha na cidade de Whuan, com uma érea
de cerca de 25.000 m2, 1.000 leitos e com uma equipe médica de 1.400 pessoas, com apenas 10
dias de construcdo. Foi na capital da provincia de Hubei o epicentro de uma pneumonia de
causa desconhecida, nomeada mais tarde como COVID-19 (MARQUES; SILVEIRA;
PIMENTA, 2020). O surto foi caracterizado como Emergéncia em Sadde Publica de

Importincia Internacional — ESPII (ou Public Health Emergency of International Concern

- PHEIC), no dia 30 de janeiro de 2020, pela Organizagio Mundial da Satde. Porém, a OMS
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j4 havia noticiado a emergéncia em 31 de dezembro de 2019. Sendo que em 11 de fevereiro de
2020, a OMS anunciou como Sars-CoV-2 referindo-se ao virus e COVID-19 4 doenga
causada pelo virus (OPAS/OMS, 2020). Inicialmente, desde que OMS declarou estado
pandémico, as atividades de virios setores da sociedade precisaram se ajustar a nova
realidade durante um periodo curto necessitando-se entdo de uma quarentena.

A populagio precisou seguir em isolamento social para conter a propagacio do virus.
Comércios foram fechados, apenas hospitais e farmicias ficaram abertos respeitando o
protocolo de distanciamento e atendimento, escolas e universidades pararam com suas
tarefas. Para ir ao mercado era somente um da familia e comprar somente o necessério pois
a produgio e descolamento estavam comprometido devido as paralisacdes em razio ao
crescimento da doenga. Com o cendrio pandémico, a vida escolar ndo poderia voltar a sua
normalidade, causando entio a necessidade de as escolas voltarem com suas atividades,
porém de forma nio presencial.

Tendo como objetivo minimizar a implicagio do isolamento no desenvolvimento
escolar, o Ministério da Educagio do Brasil registrou a portaria n2 343 de 17 de marco de 2020
na qual estabeleceu a substituicdo das aulas presenciais por aulas através de meios digitais
no periodo de pandemia. Buscando dar sustentacdo as aulas remotas, em 24 de abril de 2020
o Conselho Nacional de Educacdo publicou orientagdes de como reorganizar o calendério
escolar e também sobre a carga horidria anual, em consequéncia da Covid-19. Essas
orienta¢des foram homologadas pelo Ministério da Educagio no dia 29 de maio de 2020. Foi
entdo necessario adaptar-se a realidade. Professores antes n3o adeptos a tecnologias se viram
na urgéncia de aprender a construir videoaulas e usar plataformas online para ter acesso aos
alunos e ministrar as suas aulas.

A Secretaria de Estado da Educacio do Estado de Santa Catarina instituiu a
“Plataforma G Suite Google Classroom” e através das Coordenadorias Regionais de
Educacdo oportunizou para aqueles professores, e comunidade escolar em geral, o apoio para
a capacitagdo para o uso dos recursos digitais de ensino-aprendizagem. Mesmo assim,
ocorreu muita evasio e abandono escolar durante o ensino remoto e muitos professores
tiveram trabalho em excesso (MAYER, L; SCHUTZ, J.A; PALU, J; 2020). A aula presencial
tem a sua significacdo, mas muitas li¢cdes certamente ji concluimos com o processo: a

tecnologia pode e deve ser usada como ferramenta para o ensino e que o professor precisa
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sempre se reinventar juntamente com os alunos e com a escola. As maiores dificuldades
encontradas pela comunidade regular de ensino escolar, em um contexto ptblico, foi a falta
de aparelhos como computador ou até mesmo celular, mas também uma boa conexio com a
internet ou ainda a falta dela.

Outro ponto enfrentado foi a falta de apoio dos pais ou responséveis, o aumento da
carga de trabalho dos professores e ainda alunos em questio de vulnerabilidade pois muitos
deles tinham acesso a alimentacdo na escola. Muitos professores precisaram se apropriar na
questdo das tecnologias, para conseguir ministrar suas aulas em formato remoto. No
entanto, as dificuldades precisaram ser atendidas com urgéncia. (CORDEIRO, 2020). Frente
as consequéncias do momento pandémico, e considerando as adversidades encontradas pela
educagio regular, manifestou-se um ponto de alerta a respeito dos obsticulos vivenciados na
modalidade de Educacio de Jovens e Adultos. Entende-se que os individuos que procuram
essa modalidade de ensino s3o em sua maioria jovens, idosos, donas de casa, trabalhadores
operariados e desempregados, portanto, classes menos favorecidas em relacdo ao acesso as
tecnologias. Neste contexto despontou o questionamento que se configura como o eixo
norteador desta pesquisa que busca perceber: Como foi a percepcio dos professores que

atuaram no EJA em relacdo ao uso das TIC durante a pandemia da Covid-19?

3 ORGANIZAGAO BASICA NO BRASIL

A nossa Constitui¢io Federal de acordo com a Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de
1996 a partir da Lei n? 5. 692, de 11 de agosto de 1971, introduziu modifica¢des para atribuir os
diferentes niveis educacionais. O ensino infantil ou ainda educacdo infantil passou a ser o
atendimento realizado pelas creches e pré-escolas.

O entdo antigo primeiro grau agora é nomeado como ensino fundamental; o segundo
grau como ensino médio e o terceiro grau como ensino superior. Essas mudancas sio
detalhadas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional na qual no seu Titulo V “Dos
niveis e modalidade de ensino” estabelece que “a educagio escolar se compde de: I educacio
bésica, formada pela educagio infantil, ensino fundamental e ensino médio; II - educacio

superior” (Cap I, Art. 21, grifos da autora).

4 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS
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Quanto ao ensino de Jovens e Adultos (Cap II, Art. 37) a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB) destaca: “serd destinado aqueles que nio tiveram acessou ou
continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade prépria”. Trata-se de
modalidade de ensino destinada para alunos maiores de 15 anos no formato de supléncia,
aprendizagem e qualificagio profissional. Também para maiores de 18 anos, no formato de
supléncia, suprimento, aprendizagem e qualificacdo profissional (CAVALCANTE, 2000).

Para aqueles que por algum motivo nio conseguiram terminar os seus estudos em
idade prépria, tem a oportunidade de continuar os estudos através das modalidades: Centros
Estaduais de Educacio de Jovens e Adultos e Educagio de Jovens e Adultos. O CEEJA ¢
uma modalidade para os alunos com mais de 18 anos com o objetivo de concluir com
certificacio o ensino fundamental e ensino médio. E disponibilizado para o interessado uma
carga horéria flexivel.

O aluno recebe o seu material de ensino no momento que faz a matricula nessa
modalidade. A partir de entdo o aluno segue um plano de estudos feitos pelos professores
que abrange as suas aulas, que serd a distincia, como também sanar as suas davidas
presenciais com professores que ficam disponiveis nos trés turnos (matutino, vespertino e
noturno). No final realizam avaliagGes parciais e finais (CUNHA, 2018). A opg¢do no modelo
da EJA o objetivo também ¢é a certificagio do ensino fundamental e médio, porém com
algumas diferencas. As aulas sdo presenciais e os alunos precisam ter mais que 15 anos de
idade, no entanto para conseguir a certificagdo precisa ser maior de 18 anos (CUNHA, 2018).
Além dessas duas opgdes relatadas anteriormente, ainda pode ser citado o Exame Nacional
Para Certificagio de Competéncias de Jovens e Adultos.

O ENCCEJA foi criado em 2002 e basicamente é uma prova que pode ser realizada
por alunos do ensino fundamental com idade méxima de 15 anos e alunos do ensino médio
com idade méxima de 18 anos que tem a intengio de obter a certificacdo do ensino
fundamental e ensino médio. O ENCCEJA Exterior é destinado aos jovens e adultos
brasileiros residentes no exterior que também pretendem realizar a prova para ter a
certificacdo do ensino fundamental e médio. J4 o ENCCEJA para Pessoas Privadas de
Liberdade (ENCCEJA PPL) reservado para os alunos em privagio de liberdade que tem o
escopo de sair da condi¢do com uma certificagio de conclusio do ensino fundamental e

ensino médio (CUNHA, 2018). Estudando um pouco de histéria, no Brasil colénia e império
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é documentado que a educacdo de adultos se iniciou com a chegada dos jesuitas que tiveram
a miss3o de ensinar os filhos dos portugueses que estavam chegando e também de catequizar
os indios, com o objetivo claro de expansio religiosa (KELLER; BECKER, 2020). Durante
dois séculos, os jesuitas entdo foram responséveis por erguer as primeiras escolas no Brasil

e também eles:

[...] transmitiam normas de comportamento e ensinavam os oficios necessérios ao
funcionamento da economia colonial, inicialmente aos indigenas e,
posteriormente, aos escravos negros. Mais tarde, se encarregaram das escolas de

humanidades para os colonizadores e seus filhos” (HADDAD; DI PIERRO, 2000,
p- 109).

Com a chegada da familia imperial ao Brasil em 1808 e a ascensdo do Brasil colénia
para Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarves em 1815, pouca mudanca ocorreu na
educagio. Foi entio que a Constituicio de 1824 trouxe a garantia a todos os cidadios,
incluindo os jovens e adultos. Em 1834 com o Ato Adicional, a incumbéncia da educacio
ficou com as provincias e o Império com a educagio superior. As provincias com as suas
privacdes de economias, nio pdde cumprir a Lei e tdo pouco com a educagio dos cidadios
(HADDAD; DI PIERRO, 2000). Foi entdo que em 17 de fevereiro de 1854, através do Art.
71 do Decreto n? 1331-A de autoria do Ministro do Império, Couto Ferraz abriu possibilidades

para que:

Art. 71. Quando uma escola do segundo grau tiver dois professores, serdo estes
obrigados, alternadamente, por més ou por ano, a ensinar as matérias da instrucio
primaria duas vezes por semana, nas horas que lhes ficarem livres, ainda que seja
em domingos e dias santos, aos adultos que para esse fim se lhes apresentarem.

J4 o Decreto n2 7031- A, Art. 1 e 5. de 6 de setembro de 1878 de autoria do Ministro
dos Negdcios do Império, Carlos Ledncio da Silva Carvalho, oferta a educagio publica para
adultos com finalidade de instrucdo primdria para o sexo masculino, tendo direito de
frequenté-las homens livres, maiores de 14 anos, vacinados e sauddveis. Por meio do Decreto
n? 7.247, de 19 de abril de 1879 estabelecia e permitia a frequéncia de escravos nas escolas e

confirmava o ensino para os adultos como visto a seguir:

Art. 2. Os meninos que atingirem a idade de 14 anos, antes de haverem concluido
o estudo das disciplinas mencionadas no principio deste artigo, sio obrigados a
continui-lo, sob as penas estabelecidas, nas paréquias onde houver escolas gratuitas

para adultos. (BRASIL, 1879).

Com a transicio da Monarquia para a Republica e a promulgacdo da Primeira

Constitui¢do, as provincias passaram a ser Estados e o Império a um Governo Federal, o
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quadro educacional n3o sofreu mudangas significativas e a educagido brasileira continuava
privilegiando as classes dominantes.

A Constituicdo de 1891 impedia de votar analfabetos e mendigos, mesmo sendo a
maioria da populagio iletrada. A pesquisa feita em 1920 indicava que 72% da populacdo acima
dos cinco anos era analfabeta. Em 1930 o capitalismo industrial chegou no Brasil e com isso
o pensamento politico-pedagdgico ao final da Primeira Reptblica estd associada aos
processos de mudanca social inerentes ao inicio da industrializacio e a aceleragio da
urbaniza¢io no Brasil (HADDAD; DI PIERRO, 2000).

A Constitui¢do de 1934 trouxe consigo o Plano Nacional de Educacgio e através da
criagdo do Fundo Nacional do Ensino Primirio, reafirmou o direito de educagio para todos
com a criacdo de leis que garantisse educacio, trabalho, satde e cultura para uma faixa da
populacio brasileira esquecida durante o processo politico (HADDAD; DI PIERRO, 2000).
Em 1938, com a criacdo Instituto Nacional de Estudos Pedagégicos (INEP), ocorreu a real
realizacdo na Educacdo de Jovens e Adultos depois dos indices indicarem a necessidade de
direcionar recursos destinados & Educacio Primiria e inclusdo do Ensino Supletivo para
adolescentes e adultos analfabetos (HADDAD; DI PIERRO, 2000). Na década de 1940 foi
criado o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial e em 1941 0o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial para atender a demanda precéria de formacgdo profissional para a
efetivagio do desenvolvimento econémico do pais, portanto a educacdo de adultos era vista
como educagio profissional bdsica (FRIEDRICH et al., 2010).

Em 1947, ocorreu o 12 Congresso Nacional de Educagio de Adultos. J4 em 1949 foi a
vez de ocorrer o Semindrio Interamericano de Educagio de Adultos, realizado pela
Organizagio das Nag¢des Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cultura e Organizagio dos
Estados Americanos. Ambos os eventos foram relevantes para a educagio direcionada para
jovens e adultos (HADDAD; DI PIERRO, 2000). Essas iniciativas geradas para a EJA

diminuiu o indice de analfabetismo, como citado abaixo:

Os esforgos empreendidos durante as décadas de 1940 e 1950 fizeram cair os indices
de analfabetismo das pessoas acima de cinco anos de idade para 46,79% no ano de
1960. Os niveis de escolarizagio da populagio brasileira permaneciam, no entanto,
em patamares reduzidos quando comparados 4 média dos paises do primeiro
mundo e mesmo de viarios dos vizinhos latino-americanos (HADDAD; DI

PIERRO, 2000, p.111).
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Em 1996 a ampliacio da Educacdo de Jovens e Adultos foi instituida legalmente com

a aprovagio da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional, n2 9394/96. Nos dias que

correm, a Educacio de Jovens e Adultos necessita de uma discussdo um pouco mais ampla
sobre sua verdadeira fungdo. J4 dizia PAIV A (1973, p. 16):

A educacio de jovens e adultos é toda educagio destinada aqueles que

nio tiveram oportunidades educacionais em idade prépria ou que

tiveram de forma insuficiente, ndo conseguindo alfabetizar-se e obter
os conhecimentos basicos necessérios.

As pessoas que hoje procuram essa modalidade, sio aqueles que procuram melhorar de
vida, conquistando o seu diploma e seguir na educagio superior. O fato também da procura
por trabalhadores com o ensino médio completo aumentou e com isso a volta ao banco da
escola é necessiria para se manter no trabalho atual. Mas isso nio separa o fato da pessoa
que volta hoje a estudar j4 nio estar com a familia formada, com filhos e até mesmo netos.
Com isso, o discente necessitard saber entdo que a sua turma serd formada por pessoas que
evidenciaram na prética muitos dos conteddos ali abordados na sala de aula. Desta maneira,
esses conhecimentos adquiridos de uma forma informal poderio surgir durante a aula e o
professor, se bem capacitado profissionalmente e humanizado, aproveitard para enriquecer

as suas aulas.

s AS TIC COMO FERRAMENTAS EDUCACIONAIS

As TIC proporcionam ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem que
consistem em espacos de interacio entre alunos e professores, e que oportunizam a
investigacdo e a constru¢io de conhecimento. Desta maneira, as TIC podem motivare
facilitar a construcio de conhecimento tanto nos alunos como auxiliar os professores em
sala de aula. Estas tecnologias tem potencial para promover amelhoria dos processos de
ensino e de aprendizagem.

Ferreira (2019, p. 44) coloca que: “Tecnologia Educacional pode ser entendida como
a utilizacdo sistemética de conhecimentos cientificos e tecnolégicosvisando a solugio de
problemiticas no ensino”.

Conforme Altoé et al. (2005), as tecnologias usadas como recurso educacional
iniciou-se a partir de 1940 nos Estados Unidos onde foi utilizada como auxilio de
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ferramentas audiovisuais para capacitar os especialistas militares durante a Segunda
Guerra Mundial.

No Brasil, segundo Altoé et al. (2005), em 1939 foi usada a tecnologia pela primeira
vez como ponte para a educagdo pelo Instituto Rddio Motor e pelo Instituto Universal
Brasileiro em 1939. Em parceria com o Ministério da Educagio (MEC) foi transmitido o
projeto Minerva. Em 1967 e 1974 foi desenvolvido o Projeto Saci (Sistema Avancado de
Comunicag¢des Interdisciplinares) onde foi aproveitado a televisio e o radio para a
transmissio de programas educativos. Em 1969 a TV Cultura transmitiu o curso Madureza
Ginasial que tinha como ptblico alvo os jovense adultos.

O Telecurso 22 grau foi desenvolvido em 1978 e em 1981 criado o Telecurso1® grau.
No ano de 1995 0 nome do programa foi alterado para Telecurso 2000. A criagio e a aplicagdo
foram realizadas pela Fundacio Roberto Marinho em parceria com a TV Cultura de Sio
Paulo e a Federacio das Indtstrias de Sdo Paulo (FIESP) (BARROS, 2003).

A integracdo das TIC na educacio foi potencializada com o desenvolvimentoda
internet, e desta forma surgindo novas oportunidades de se relacionar e compartilhar com
outras pessoas que utilizam, por exemplo, recursos em ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem (AVEA) ou através de aplicacdes web como, tais como: blogs, wikis, videos
online, recursos educacionais abertos e podcasts.

Essas tecnologias oferecem a possibilidade de interagir remotamente de qualquer
lugar e a qualquer hora, facilitando o trabalho do aluno em seu préprio ritmo. As aulas
padrio deixaram de comum nas escolas com o surgimento das TIC ecom isso surgiram os
modelos de educacdo a distincia. Isso permite de uma étima maneira alcangar uma maior

escala e acesso a educacio.

6 COVID-19 E A EDUCACAO

A Organizagio Mundial da Satde (OMS, 2020), anunciou em 31 de dezembro de
2019 o surgimento da epidemia de Coronavirus (COVID-19) em Wuhan (China). Em 30
de janeiro de 2020, a OMS declarou que o surto de Covid-19 constituia uma pandemia, e
que medidas preventivas deveriam serem tomadas em todos os paises, recomendando como
primeira acdo o inicio do periodo de distanciamento humano-social. A¢io que causou

grande crise em diferentes setores, sendo um deles osetor educacional. Como
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consequéncia, mais de 190 paises fecharam massivamente as atividades presenciais das
institui¢des de ensino. O relatério das Nag¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2020), apontou que em meados de maio de 2020 mais de 1,5 bilhdo
de estudantes em todo omundo deixaram de ter aulas presenciais, ou seja, estiveram fora
das escolas, o querepresentou mais de 9oo% de todos os alunos matriculados no mundo.
Diante da crise sanitaria provocada pelo Covid-19 e as medidas de prevencio adotadas, um
dos principais objetivos dos sistemas educacionais mundiais foi o de garantir a
continuidade do aprendizado durante a emergéncia pandémica. Diante da inviabilidade de
suspender os sistemas educacionais portempo indeterminado, os governos brasileiro e do
mundo optaram por um modelo emergencial de educagio a distincia. O que se pretendeu
com esta iniciativa foi evitar a interrupc¢do do aprendizado.

Neste contexto, para dar continuidade as atividades académicas, nas diversas
instituicdes de ensino, foi implantado um modelo de ensino a distincia devido a
emergéncia. No Brasil denominado Ensino Remoto Emergencial. Esteesteve focado em
propor estratégias diditicas e pedagdgicas a serem criadas com oobjetivo de reduzir os
impactos das medidas de isolamento social sobre o ensino e aaprendizagem. Medidas estas
a serem mediadas por tecnologias ou nio e que objetivavam a manutencdo dos vinculos
intelectuais e emocionais dos professores, estudantes e da comunidade escolar durante a
pandemia. A disrupgdo provocada pela passagem de um modelo de ensino presencial para
outro on-line pode ser considerada como uma ruptura com o modelo educacional vigente
para dar lugar a uma forma de educacdo que viesse se adaptar 4 realidade do século XXI,
onde as TIC se fazem necessédrias em todas as 4reas, incluindo a educagdo. Porém, o que se
percebeu foi certo despreparo para implementacio do modelo de ensino on-line
emergencial. Neste sentido pode-se perceber uma componente substancial de improvisacio
e utilizagdo das TIC, ao contridrio do ensino on-line de qualidade, que exige atividades
online bem planeadas e pedagogicamente sélidas utilizando Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) concebidos por profissionais e sobretudo adequados a formacio de

professores (ESCUDERO, 2020).

2 METODOLOGIA
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A pesquisa realizada trata de descrever as percep¢des dos docentes em relagio ao
uso das TIC nos processos de ensino e de aprendizagem. O estudoincide os docentes
em atuagio na Educagio de Jovens e Adultos, nas redes municipal e estadual, do municipio
de Ararangu/SC. Trata-se de uma pesquisa que decorreu num ambiente educacional e que
sedesenvolveu num determinado momento e espaco. Neste sentido caracterizamos o
enquadramento da pesquisa no paradigma qualitativo, como um estudo de caso.

A populacio objeto da pesquisa foram os professores da rede de ensino da
modalidade de EJA, no municipio de Ararangu4/SC. A EJA (municipal) em Ararangui
estd localizado na Escola Basica Municipal Nova Divinéia, no bairrohoménimo. A escola
dispunha quando da realizagio da pesquisa com 4 docentes. Enquanto que a EJA (estadual),
também em Ararangué, estd localizado na Escola Estadual Bésica Professor Clévis Goulart
localizada no bairro Vila Sdo José. A escola dispunha quando da realizagio da pesquisa com
13 docentes. Dos 17 professores disponiveis somente 1 docente nio aceitou em responder o
questiondrio. Sendo assim, a autora utilizou apenas os questionirios que foram
respondidos pelos 16 professores das institui¢des que aceitaram colaborar com a pesquisa.

O instrumento utilizado nesta pesquisa foi elaborado a partir do questiondrio
“Formagdo inicial de professores e tecnologias educacionais” elaborado por Haviaras;
Moreira; Martins (2018). A autora necessitou fazer algumas adaptacdes relacionadas ao
perfil definido para a pesquisa e o acréscimo de um bloco direcionado especificamente a
suspensio das aulas presenciais em razio da pandemia de Covid-19. O questiondrio

aplicado nessa pesquisa conteve 107 varidveis ou alternativas, distribuidas em 8 blocos:

Bloco I: Caracteristicas dos respondentes, 10 varidveis;

Bloco II: Percepcdo sobre as tecnologias educacionais. Composto por 29
varidveis dispostas em uma escala do tipo Likert com cinco pontosque utilizou
de alternativas “discordo totalmente”, “discordo”, “nem concordo/nem
discordo”, “concordo” e “concordo totalmente”;

Bloco III: Estratégias metodolégicas de ensino. Composto por 37varidveis
g 24 P por 37
dispostas em uma escala de frequéncia, que utilizou asalternativas “nunca”, “as

vezes”, “frequentemente” e “sempre”;

Bloco I'V: Infraestrutura e incentivo institucional. Foram 16 varidveisdispostas
em escala dicotdmica, que utilizou alternativas “sim” e “nio”;

Bloco V: Formacio inicial para a utilizacdo de tecnologias educacionais.

omposto por 6 variaveis dispostas em uma escala defrequéncia, que utilizou
C t 6 d t la def: , tiliz
as alternativas “nunca”, “as vezes”, “frequentemente” e “sempre”;
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Bloco VI: Formacao continuada para a utilizacdo de tecnologias educacionais.
Composto por 8 varidveis dispostas em uma escala defrequéncia, que utilizou
as alternativas “nunca”, “as vezes”, “frequentemente” e “sempre”;

Bloco VII: Grau de importincia de formacao sobre tecnologias educacionais.
Foram 3 varidveis dispostas em escala dicotdmica, queutilizou alternativas
“Sim” e ((nio’,.

8 RESULTADOS

No primeiro bloco apresentado para os participantes responderem, pode ser
observado propriamente da expansio da pds-graduagio junto aos professores da Educagio
de Jovens e Adultos, visto que se trata de uma etapa de formacio sendo, portanto,
pertinente considerar, para uma andlise. Neste estudo, apenas 3 participantes nio
realizaram uma pés-graduagdo para 13 que concluiram uma especializagio e/ou mestrado.
Portanto, considera-se esses dados como um ponto positivo na conquista da qualidade da
educacdo, uma vez que provoca um aprimoramento constante dos conhecimentos para uma
pratica profissional contextualizada e dinimica. Pérez Gémez (2000) frisou o valor que a
pds graduagdo agrega para o docente e para as instituicdes pois desenvolve processos
iniciados no inicio da sua formacio e completa com conhecimentos adquiridos com a
experiéncias e novas descobertas nessa préxima etapa do crescimento profissional
configurando um docente capaz de responder as exigéncias de ensino e curriculo.

Para o bloco I1 foi observado que no EJA tanto no municipio como no estado, existe
uma estrutura de um laboratério de informatica que estd em condi¢des de uso, mas que
nem todos os computadores estdo disponiveis para uso dos alunos. Outro ponto observado
é a auséncia de um suporte técnico no laboratério deinformética. Durante a aplicagio do
questiondrio, alguns professores mencionaram que na auséncia do profissional adequado
para esse cendrio, aquele que entende um pouco mais dos equipamentos disponiveis
auxilia aquele que precisa sanar asua didvida. O funcionamento do laboratério de
informitica deve prover recursos e servicos para os professores e alunos. A realizacdo das
aulas carece de um suporte técnico para o bom desempenho da sala informatizada para que
os alunos e professores tenham uma aula produtiva (TAJRA, 2002).

No bloco III os resultados em relacio a formagio inicial dos professores
participantes dessa pesquisa mostraram que nio tiveram ou que as vezes tiveram a
oportunidade de ter em sua formacio inicial abordagem a respeito do tema “Educagio e
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Tecnologia”. Anunciagio et al. (2016) acredita que inserir na formagio inicial de
professores é uma forma adequada de preparar esse profissional para utilizar na sua carreira
metodologias inovadoras com as tecnologias e seus recursos contribuindo dessa maneira,
para o aperfeicoamento dessa ferramenta atuantes em sala de aula. Para o bloco IV que
verificou sobre a formagio continuada é apresentado resultados que os professores colocam
que a institui¢do que lecionam nio oferta curso de formacdo continuada com o objetivo de
condicionar o docente nas metodologias que se utilizam do uso de tecnologias educacionais.
Capacitar um preceptor amplifica a revisdo de conceitos, a maneira deconduzir as aulas,
traz também um novo ponto de vista sobre as metodologias atrativas para os alunos além
de quebrar paradigmas dentro do circulo escolar (CARNEIRO, 2002).

No bloco V os respondem foram apresentados a 3 perguntas em que teriam que
avaliar a importincia da oferta de curso para sua formacdo. A nota 9,3 atribuida pelos
participantes para a “Formacdo para a utilizacdode tecnologias educacionais no processo
ensino-aprendizagem” e a nota 9,4 atribuida para a “Formac3o para o desenvolvimento de
novas estratégias metodolégicas” mostra que os professores sentem a necessidade de
compreender autilizar da melhor maneira as tecnologias em suas aulas e descobrir novas
estratégias de aplicar metodologias ativas. Reforcando dessa maneira os resultados obtidos
no bloco anterior sobre a necessidade da formagio continuada para os docentes. A TIC
Educagido de 2019 publicou dados em que mostram que 59% dos professores mencionaram
que a falta de cursos especificos sobre a 4rea dificultanas atividades pedagégicas com os
alunos. E preciso estimular os cursos para obter um melhor entendimento sobre o assunto,
conhecer detalhadamente as ferramentas de tecnologias e a maneira comopodem ser
usadas. O bloco VI trouxe o resultado com relagio a importincia da capacitagio dos
professores com cursos que atendem 4 demanda para o uso das tecnologias na salade aula e
dessa forma gerar um melhor entendimento de qual tecnologia se encaixa melhor com
determinado contetido. Moran (2008, p.06) completa a ideia de Briones; Medeiros Filho
(2011) quando confirma que as tecnologias sejam utilizadas conforme o contexto e:
“Explorando bem as potencialidades do ambiente virtual nas situa¢des de ensino
aprendizagem, possibilita-se a maior interacdo do aluno no processo”. Quando
questionados sobre utilizar meios tecnolégicos além da sala de informatica, os professores

se atentam que esse recurso extrapola a salas informatizadas.
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Os resultados para o bloco VII os professores responderam que preferem utilizar
tecnologias educacionais do que utilizar textos impressos nas suas aulas. Castro (2007, p.
320), sinaliza a “necessidade da utilizagio dos computadores no processo educacional de
forma diferenciada daquela que, até entio, usdvamos os livros-texto”. Oliveira, Vicenga,
Santos (2020) disserta em seu estudo que a utilizagdo dastecnologias usadas durante o
processo de ensino aprendizagem é importante para ocrescimento dos educandos e que
proporciona cendrios préximos da realidade dos contetidos ministrado em sala de aula. No
ultimo bloco foi avaliado sobre como ocorreu as aulas e também os desafios enfrentados
pelos professores e alunos durante a suspensio das aulas devido a COVID-19. Buscando
nas literaturas j4 publicadas sobre o assunto, Souza e Alencar (2022, p. 16) obtiveram através
de uma pesquisa realizada também na EJA sobre asdificuldades que os alunos enfrentaram
durante a suspensio das aulas. Como pode ser lida abaixo:

Em relacdo aos alunos, apresentam como uma das mais frequentes aauséncia
de estrutura para acesso i internet de qualidade ou acesso a aparelhos

eletrdnicos como celulares, computadores ou tablets, onde pudessem
acompanhar as aulas remotas.

Souza (2021, p. 20) em sua pesquisa destacou também algumas adversidades que os
alunos precisaram enfrentar.

O que também acontece com os alunos do ptblico da EJA, que além das

dificuldades com os aparelhos eletrdnicos ainda tem que conciliar os horarios

de trabalho, de cuidar da casa e dos filhos com as aulas remotas, oque gera
muita desmotivacdo por parte deles.

Sobre a desmotivagio e dificuldades mencionadas pelos autores citados acima, assim
como a evasdo dos alunos, pode-se ser verificada no item 8 e 9 desta pesquisa. Os
professores responderam que durante a suspensio das aulas por conta da COVID-19
ocorreu desisténcia por parte dos alunos para seguir na conclusio dos estudos. Oliveira e

Eiterer (2008, p. 5) destacam que:

Quando o jovem e o adulto abandonam a escola para trabalhar; quando as
condi¢des de acesso e seguranca sdo precdrias; os hordrios sdoincompativeis
com as responsabilidades que se viram obrigados a assumir; evadem por
motivo de vaga, falta de professor, da falta de material did4tico; e também
abandonam a escola por considerarem que a formagio que recebem nio se d4
de forma significativa para eles.
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Anos atrés os alunos dessa modalidade j4 deixaram os estudos por varios motivos e
agora novamente muitos deles tiveram que desistir novamente por causa da necessidade de
ter aulas remotas em fun¢io da pandemia que afetou todas as modalidades de educagdo do

mundo todo. Fato esse que pode ser constatado a seguir De acordo com Cunha Jr (2020, p.
3):

No cenério da pandemia de Covid-19, a Educagio de Jovens e Adultos (EJA)
se apresenta como uma das modalidades de ensino mais vulneréveis pela
interrupgio das atividades escolares. Formada quase em sua totalidade por
estudantes que j4 possuem histdrico de exclusio educacional, esse campo da
educagio que é marcado pela negligéncia dos governos vé-se ainda mais
agravado, gerando um grande desafio para os sistemas de ensino.

Nota-se que muitas incertezas a pandemia trouxeram para todos os setores inclusive
para a EJA na qual a desigualdade aumentou. Em sintese, pelos dados levantados neste
bloco, pode-se perceber que alguns professores também tiveram que superar os seus
desafios, mas que os alunos foram os mais afetados pela falta de equipamentos essenciais,
acesso 2 internet, e também a falta de tempos, foram fatores que influenciaram a decisio

de novamente deixar [o}] estudos para outro momento.

CONSIDERAGOES FINAIS

Através dos resultados do presente estudo foi possivel observar algumas questdes
que se sobressaltam no 4mbito da Educacdo de Jovens e Adultos em meiod pandemia da
Covid-19.

Sobre a estrutura das escolas que atendem a EJA compreende-se que é preciso ainda
melhorias, considerando que a educacio nio faz somente dos contetdos ensinados na sala
de aula, mas sim de um conjunto que abrange a estrutura fisica completa com as tecnologias
necessdrias e de qualidade tal qual a sua manutencgio para a continuagdo do uso por toda a
comunidade escolar.

Os processos de ensino e de aprendizagem s3o muito complexos e requerem que os
professores estejam atuando sempre com inovagdes para que o contetido nio fique defasado.
Portanto, capacitar o professor é fornecer o melhor dominio das tecnologias digitais e desta
forma ajudé-los a desenvolver metodologiasinovadoras com o uso das tecnologias.

Foi perceptivel que os professores sentem a necessidade de compreendem a

necessidade do uso das tecnologias para que sejam aplicadas novas estratégias educacionais,
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permitindo que o aluno se torna participante ativo da sua aprendizagem e tenha
oportunidade de experimentar mais os contetidos e contribuindo para a sua formagio
profissional.

No entanto, esses professores a0 mesmo tempo que compreende da necessita de
melhor dominio sobre as tecnologias ainda nio inclui pequenas tentativas de uso em sala
de aula. Importante acentuar que o uso das tecnologias também devem estar presentes na
EJA e que o professor precisa ter um olhar atencioso para esse piblico, uma vez que estes
tém as suas limitacdes e que estdo retornando os seus estudos. Representando desta forma
a procura uma vida melhor para si e para a sua familia.

O objetivo do trabalho foi atendido através dos resultados quanto ao uso das
tecnologias durante a suspensio das aulas em fun¢io da pandemia da Covid-19. Durante a
pandemia da Covid-19 o uso das tecnologias foi de extrema importincia, porém afetou
diretamente o desempenho e a motiva¢io dos alunos da EJA de formanegativa.

Devido a falta de conectividade e dispositivos, uma grande parcela dos alunos,
segundo os professores da modalidade de educacdo pesquisada neste estudo, nio teve
acesso as aulas online e por esse motivo novamente desistiram de concluir os estudos e uma
outra parcela sentiu dificuldades no aprendizado o que acaba aumentando a defasagem
educacional causada pela pandemia.

Desta forma, com base no estudo aqui apresentado, a autora deixa como sugestio
que as duas instituicdes de ensino que serviram como participantes desta pesquisa,
busquem reforcar a capacitagio do uso das tecnologias educacionais paraminimizar as
dificuldades encontradas pelos professores e também incentivar que eles explorem mais
das tecnologias para melhorar e contribuir com o desenvolver das aulas.

Outro fator importante para sugerir é a melhoria da estrutura fisica para apoiar os
professores e alunos no processor de ensino-aprendizagem e também possibilitar a
presenca de um profissional técnico que consiga atender a demandada institui¢do e
melhorias nos aparelhos que estejam prontos para uso com uma conectividade de qualidade.

E fundamental buscar atender aqueles alunos que sentiram dificuldade na
aprendizagem e auxiliar na continuagio da retomada das aulas presenciais para

salvaguardar o presente e o futuro dos alunos da EJA.
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Por fim, deixa-se como sugestdo para que trabalhos futuros sejam incentivados por

esta pesquisa e busquem discutir cada vez mais na EJA, porém na perspectiva dos alunos.
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