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Objetivo: O objetivo desse artigo foi analisar a partir dos estudos disponiveis na
literatura a assisténcia da humanizacdo durante o pré-natal na atencio primdria i satde,
identificando as a¢des de humanizagio da assisténcia desenvolvidas durante o pré-natal e os fatores
que influenciaram o processo de humanizagio. Método: Como recurso metodolégico utilizou-se a
revisdo integrativa da literatura de acordo com a pratica baseada em evidéncias (PBE), sendo a coleta
de dados realizada no més de setembro de 2023, nas seguintes bases de dados: Biblioteca Virtual em
Satide (BVS): Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Satdde (LILACS), Base de
dados em Enfermagem (BDENF), Medical Literature Analysis and Retrievel System Online (Medline)
e Scientific Electronic Library Online (SciELO), além da Cochrane e do Portal de Periédicos da
Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Resultados: A amostra
final foi composta por g9 artigos. A assisténcia da humanizacdo no periodo do pré-natal foi
subdividida em duas categorias: Préticas desenvolvidas pelos profissionais de satide no processo de
humanizacdo da assisténcia ao pré-natal e os Fatores que influenciam a humanizacdo da assisténcia
ao pré-natal. Consideragdes Finais: Os dados obtidos constataram que grupos de gestantes, o
acolhimento e o vinculo entre usudria e profissional puderam incluir significativamente na adesio e
continuidade da gestante nas consultas de pré-natal.

Palavras-chave: Humanizacdo da Assisténcia. Gestantes. Cuidado pré-natal. Aten¢io priméria a
satde. Enfermagem.

Objective: The objective of this article was to analyze, based on studies available in
the literature, humanization assistance during prenatal care in primary health care, identifying the
humanization of care actions developed during prenatal care and the factors that influenced the
humanization process. Method: An integrative literature review in accordance with evidence-based
practice (EBP) was used as a methodological resource, and data was collected in September 2023
from the following databases: Virtual Health Library (VHL): Latin American and Caribbean
Literature in Health Sciences (LILACS), Nursing Database (BDENF), Medical Literature Analysis
and Retrieval System Online (Medline) and Scientific Electronic Library Online (SciELO), as well
as Cochrane and the Portal of Periodicals of the Coordination for the Improvement of Higher
Education Personnel (CAPES). Results: The final sample consisted of g articles. Humanizing
prenatal care was subdivided into two categories: Practices developed by health professionals in the
process of humanizing prenatal care and Factors influencing the humanization of prenatal care.
Final considerations: The data obtained showed that pregnant women's groups, welcoming and the
bond between user and professional were able to significantly influence pregnant women's
adherence and continuity in prenatal consultations.

Keywords: Humanization of care. Pregnant women. Prenatal care. Primary health care. Nursing.
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1. INTRODUCAO

Em 1984 foi criado o Programa de Assisténcia Integral 4 Saiide da Mulher e da
Crianga (PAISM). Desde sua criagdo até chegar a situagdo atual, o Brasil vem passando por
grandes avancos e enfrentando desafios instituindo politicas, programas e acées. Como
politicas implementadas destacam-se o Programa de Humaniza¢io ao Pré-Natal e
Nascimento (PHPN), a Politica Nacional de Atencio Integral & Satde da Mulher
(PNAISM) e o Pacto Nacional pela Redugio da Mortalidade Materna e Neonatal
(PNRMN), ambos no ano de 2004, e o Pacto pela Reducio da Mortalidade Infantil no
Nordeste e Amazénia Legal (PRMINA) em 2009 (Gama; Thomaz; Bittencourt, 2021).

De acordo com a Organiza¢gio Mundial de Satde (OMS), morrem cerca de 830
mulheres por dia, por complicaces relacionadas 4 gestacio e ao parto no mundo. As causas
estdo relacionadas a hipertensio (pré-eclimpsia e ecldmpsia), hemorragias graves
(principalmente apés o parto), infec¢des (normalmente depois do parto), complica¢des no
parto e abortos inseguros (OMS, 2023).

No contexto brasileiro, as taxas de mortalidade materna ainda representam um
desafio, apesar de ser evitivel na maioria dos casos,as disparidades regionais e
socioecondmicas evidenciam as dificuldades em garantir uma assisténcia materno-infantil
equitativa e eficiente. A implementacio de politicas pablicas e a melhoria na qualidade do
pré-natal, considerando que o pré-natal deve comecar o mais cedo possivel com critérios de
qualidade monitorados demostram uma estratégia de redu¢io da mortalidade materna
(Brasil, 2021).

A realizacdo do acompanhamento pré-natal pela mulher é essencial na prevencio e
identificagdo precoce de possiveis complicacdes tanto para a mie quanto para o feto, devendo
ser iniciado na Unidade Basica de Satide (UBS) até a 12° semana, com no minimo 6 consultas
de pré-natal durante toda a gestagdo, possibilitando acompanhamento e um progresso
saudavel na gestacio, minimizando os riscos associados a satide da gestante e contribuindo
para o bem-estar do bebé (Brasil, 2006).

Durante o periodo pré-natal é essencial que os profissionais de saide se
comprometam a enfrentar os desafios didrios e se esforcem para oferecer um cuidado
completo e compassivo as gestantes. E fundamental entender que um cuidado pré-natal de

exceléncia inclui nio apenas o reconhecimento da gestante como um individuo com direitos,
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mas também em compreender sua histéria pessoal e familiar. Este cuidado busca superar as
barreiras do cotidiano em prol de um atendimento humanizado e integral (Rocha et al., 2019).

E necessirio prestar uma assisténcia humanizada 3 mulher desde o inicio de sua
gravidez, que é um periodo marcado por transformacdes fisicas e emocionais, sendo
considerado um periodo singular para cada futura mie. Sendo a assisténcia ao pré-natal uma
das primordiais atividades da enfermagem nas equipes de Atencdo Primaria & Saide (APS).
(Brasil, 2013).

A Portaria/GM n° 569, de o1 de julho de 2000, instituiu o Programa de Humanizagio
no Pré-natal e Nascimento (PHPN), com o propésito de reduzir as altas taxas de
morbimortalidade materna e perinatal e que tinha como objetivo o desenvolvimento de
acdes de promogio, prevencio e assisténcia i saide de gestantes e recém-nascidos (RN),
além de ampliar o acesso e a cobertura dos servicos de atengdo ao pré-natal, assisténcia ao
parto, puerpério e ao recém-nascido, reforcando a proposta de melhoria dos servicos
prestados is gestantes, (Brasil, 2000).

Outra estratégia do Governo Federal para que o bem-estar materno e do recém-
nascido seja assegurado foi a institui¢io da Rede Cegonha, que foi de um grande avango para
satuda da gestante e do neonato j4 que esse programa incorporou a Politica Nacional de
Humanizagio (PNH), politica essa que valoriza um modelo de cuidado voltado assisténcia
humanizada e qualificada (Filho; Souza, 2021).

Recentemente, a Portaria GM/MS n° 715, de 4 de abril de 2022, implementou a Rede
de Atengio Materna e Infantil (RAMI), que visa assegurar 3 mulher o direito ao
planejamento familiar e 4 aten¢io humanizada 4 gravidez, na perda gestacional, ao parto e
ao puerpério e, as criancas, o direito ao nascimento seguro e ao crescimento e
desenvolvimento saud4veis, um arranjo estratégico da rede de satide para que essa mulher
receba seus devidos cuidados de maneira mais humanizada e qualificada (Brasil, 2022).

Os elementos que integram essas politicas ptblicas possibilitam uma avaliagio direta
da qualidade da assisténcia pré-natal oferecida nos servicos do Sistema Unico de Satde
(SUS). Consequentemente, a baixa adesio ou a inconformidade no processo de assisténcia
ao pré-natal, parto e puerpério, em diferentes niveis, pode ocasionar resultados adversos,
como o nascimento de bebés prematuros e com baixo peso, além de influenciar nos indices

de mortalidade materna e perinatal (Martinelli et al., 2014).
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Martinelli et al. (2014) também referem que “a qualidade das consultas ainda ndo vem
revelando bons resultados, pois os indices para a adequacdo do PHPN s3o baixissimos”.
Além de que a mulher para se comprometer com a assisténcia deve ser informada das
propostas do programa, a fim de que ela se sinta responsdvel pelo seu cuidado. Esses
elementos compdem a assisténcia obstétrica humanizada, porém “o atendimento a gestantes
continua sendo executado de forma fragmentada, impessoal e sem didlogo pela maioria das
equipes de satide” (Martinelli et al., 2014).

A abordagem humanizada no pré-natal nio apenas visa garantir a satide fisica da mie
e do bebé, mas também se concentra no bem-estar emocional e na participagdo ativa da
gestante em todo o processo, reconhecendo suas necessidades individuais e respeitando suas
escolhas. Essa abordagem integral contribui significativamente para um nascimento
sauddvel e para a experiéncia positiva dos pais nesse momento dnico da vida (Zampieri;
Erdmann, 2010).

A discrepincia entre a relevincia do cuidado pré-natal e a efetividade dos programas
governamentais é um desafio significativo no contexto da satde ptblica no Brasil. A atengio
a saide da gestante muitas vezes nio atende s necessidades e expectativas das mulheres,
nem estd alinhada com as aspiraces dos profissionais de satde. Além disso, hd uma
tendéncia a supervalorizagio da abordagem focada na doenga em vez de uma visio mais
abrangente e humanizada (Zampieri; Erdmann, 2010).

Desta forma, questiona-se: O que a literatura cientifica vem descrevendo referente a
humanizag¢io da assisténcia durante o pré-natal na aten¢io priméria a sadde? Portanto, este
estudo teve por objetivo descrever as a¢cdes de humaniza¢io da assisténcia desenvolvidas
durante o pré-natal na atencio primiria a satde, além de identificar os fatores que a
influenciaram nos tltimos 10 anos e quais s3o as préticas desenvolvidas pela equipe de

enfermagem nesse processo.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisio integrativa da literatura. A escolha por esse método de
pesquisa partiu da premissa que estudos bibliogrificos bem conduzidos viabilizam a

constru¢io de conhecimento através de um procedimento meticuloso e organizado.

(Mendes; Silveira; Galvio, 2008).
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A Prética Baseada em Evidéncias (PBE) é um método de resolucdo de problemas para
orientar a tomada de decisdes, integrando a busca pelas evidéncias mais atuais e relevantes
a pericia clinica do profissional e as preferéncias e valores do paciente no 4mbito do cuidado.
Esse processo inclui a identificagdo precisa de um problema, a pesquisa e analise critica das
evidéncias disponiveis, a aplicagdo prética dessas evidéncias e a avaliagdo dos resultados
obtidos (Mendes; Silveira; Galvio, 2008).

Dessa forma, esta metodologia tende a promover a prestacio de cuidados de satde
baseados em conhecimento cientifico, resultando em qualidade e eficicia custo-efetiva. As
etapas seguidas neste estudo foram: 1) elaboragio da pergunta da revisio; 2) busca e selegio
dos estudos primérios; 3) extragio de dados dos estudos; 4) avaliagdo critica dos estudos
primirios incluidos na revisio; 5) sintese dos resultados da revisdo e 6) apresentagio do
método (Mendes; Silveira; Galvio, 2008).

Para escolha dos descritores adequados, a fim de que nio houvesse exclusio de
possiveis resultados relevantes, ou ainda énfase excessiva em resultados desnecessarios ou
questiondveis (Roever et. al, 2021), a questdo de pesquisa foi projetada a partir do acrémio
PICo, cujos termos representam Paciente, Interven¢io, Comparacio e o “out comes”
(desfecho).

Nesse sentido, a presente revisio buscou responder a seguinte questdo de pesquisa:
O que a literatura cientifica vem descrevendo referente a humanizacio da assisténcia
durante o pré-natal na atencdo primiria a sadde? Onde o P= gestante; I= assisténcia
humanizada ao pré-natal e Co= Aten¢io Primiria a Satde. Observa-se que o uso dessa
estratégia é fundamental para a construcio da pergunta de pesquisa e para a busca de
evidéncias na literatura (SANTOS et al., 2007).

Para as buscas dos descritores controlados foram utilizados os Descritores em
Ciéncias da Satide (DeCS) e seus correspondentes no Medical Subject Headings (MeSH),
e os cruzamentos foram realizados com o auxilio dos operadores booleanos AND e OR.
Para abranger o maior quantitativo de estudos sobre a temitica utilizou-se os seguintes
descritores controlados e nio controlados: Gestantes, “Gravidas”, “Mulheres Grividas”,
“Parturientes”, “Puérperas”, “Humanizacdo de Assisténcia ao Parto”, “Humaniza¢io do
Parto”,

“Programa de Humaniza¢io no Pré-Natal e Nascimento”, Humanizac¢do da Assisténcia,

“Humaniza¢io”, Enfermagem, “Cuidado Pré-Natal”, “Assisténcia Antenatal”,
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“Assisténcia Pré-Natal”, “Pré-Natal”, “atencdo primdria a satide”, “Atencdo Priméria em
Sadde”, “Atengdo Priméria”.

A partir disso, foi realizada a busca dos dados nas seguintes bases de dados a partir
da Biblioteca Virtual em Satde (BVS): Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Satide (LILACS), Base de dados em Enfermagem (BDENF), Medical Literature
Analysis and Retrievel System Online (Medline) e Scientific Electronic Library Online
(SciELO) por meio do Portal do Portal de Periédicos da Coordenacgdo de Aperfeigoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), além da COCHRANE.

Os dados foram coletados entre os meses de agosto a outubro de 2023. Foram
incluidos na revisdo artigos disponiveis na integra, com acesso online aberto, em portugués
e inglés, que se adequam a temitica escolhida e publicados em territério nacional. Dentro
dos critérios de exclusio estiveram revisdes de literatura, cartas, editoriais, resenhas,
reflexdes tedricas, dissertacdes, teses, monografias, resumos publicados em anais de eventos,
publicacGes em websites, propagandas veiculadas, como também a literatura cinza, tais
como documentos produzidos nos niveis governamentais, académicos, empresariais,
industriais, em formatos de impressio sem controle de editores, e ainda os trabalhos que n3o
continham o tépico “Resumo” ou “Abstract”.

Apés a realizacdo das buscas nas bases mencionadas, os resultados foram salvos e
exportados em formato RIS para a plataforma Qatar Computing Research Institute
(RAYYAN QCRI), que foi escolhida pelos pesquisadores para auxiliar no processo de
selecdo dos artigos. A selecdo foi realizada de maneira criteriosa, onde se avaliou titulo e
resumo dos artigos, em duplo cego, pelos dois pesquisadores (Melo, 2019). A seguir, foram
analisados os estudos que ocasionaram divergéncia entre os pesquisadores até que se
chegasse a um consenso quanto a inclusio ou ndo do mesmo na revisio. Realizou-se entdo,
a partir desta pré-selecio, a leitura na integra dos artigos a fim de identificar os artigos que
atendiam a pergunta do estudo e aos critérios de inclusio/exclusio.

Logo apéds a selecdo das publicagdes que iriam compor a revisio, se deu a extracdo dos
dados utilizando uma planilha do Microsoft Office Excel® 365, a partir da qual se construiu
um quadro sinéptico com informacdes ID, titulo do artigo, nivel de evidéncia, acdes de

humanizag¢io descritas e fatores que influenciaram humanizagio da assisténcia ao pré-natal.
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Esse processo de selecio foi organizado e ilustrado na Figura 1, com base no
fluxograma do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta Analysis (PRISMA

2020) (Page et al. 2021).

Figura 1. Fluxograma de selegdo dos artigos baseado no PRISMA (2020)

BASES DE DADOS:
SCIELO i CAPES): (n=236)
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nas diretrizes do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and

Meta-Analyses (PRISMA) (PAGE et al., 2021).
3 RESULTADOS

Foram identificados nas bases de dados 1.194 artigos, dos quais 1037 foram excluidos

por estarem duplicados e 131 porque que nio atendia aos critérios de inclusio e exclusio. Ao
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final deste processo foram selecionados 26 artigos para leitura do texto na integra e destes, 9
artigos foram selecionados para compor a presente revisio. Desta forma, neste capitulo
apresentamos os dados obtidos na busca ativa por obras cientificas sobre o tema, as quais
discorreram sobre a humanizagdo da assisténcia durante o pré-natal na atengio primiria a
satude.

As publicacdes incluidas nesta revisio estdo distribuidas nas bases de dados SCIELO
(07) e BDENF (02). Todos os artigos foram publicados no Brasil, sendo 1 (11,19) artigo em

2014, 2 (22,29%) em 2015, 2 (22,2%) em 2018, 2 (22,29%) em 2019 e 2 (22,29%) em 2020.

Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos selecionados quanto ao ID, ano, titulo do artigo, nivel de evidéncia, agdes
de humanizagdo descritas e fatores que influenciaram a humanizagio da assisténcia ao pré-natal. Ceres, Goiis,
2023.

ID Titulo do artigo Nivel de | A¢des de humanizacdo | Fatores que influenciaram
Evidéncia | descritas humanizagio da assisténcia ao
pré-natal
A1 Programa de | VI ® Visita domiciliar; ® Flexibilidade de
Humanizagio no ® Grupos de gestantes; atendimento dessas
Pré-Natal e e Atividades  educativas gestantes.
Nascimento: com as gestantes;
Indicadores e ® Formacio de vinculo.
Préticas das
Enfermeiras
A2z “O Sistema Unico | VI ® Vinculo entre gestante | ® Politica nacional de
de Satde que di e equipe de sadde; humanizagio (PNH);
certo”: ® Respeito as crengas e | ®Incentivo da participacdo do
acdes de valores; companheiro no pré-natal;
humanizagio no ® Acdes educativas e | ®Capacitagdes dos agentes
pré-natal preventivas; comunitarios de satde
® Grupos de gestantes. (ACS);
® Facilidade no acesso aos
exames laboratoriais e
preventivos;

® Educacdo permanente;
® Especializagdes

A3 Assisténcia pré- | VI ® Orientacdes quanto ao | ® Solicitagio de exames
natal: acdes aleitamento materno; complementares;
essenciais ® O uso de tabaco e 4lcool | ® Participagio do
desenvolvidas pelos na gestacio; companheiro nas consultas;
Enfermeiros ® Orientacdo sobre a | ® Presenca de profissionais

diabetes gestacional; especializados
® Visita domiciliar.

Ay Avaliagio da | VI ® Orientacdes sobre a | ® Consulta com o mesmo
qualidade do pré- maternidade onde profissional durante todo o
natal a partir das realizaram o parto; periodo gravidico.
recomendagdes ® Orientacdes sobre os
do Programa de sinais de inicio de parto;

Humanizagdo no ® Orientacées sobre a
Pré-natal e importincia da
Nascimento
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amamentagao na
primeira hora de vida

percepgGes
enfermeiros

natal de alto risco:

® Assisténcia
individualizada

® Vinculo entre gestante e
profissional

® Escuta ativa

As Caracteristicas VI ® Escuta atentiva; ® Atendimento centrado nas
pré-natal ® Acolhimento; demandas biopsicossociais
perspectiva ® Comunicacdo efetiva e das gestantes.
mulheres atendidas afetiva.
em unidades
atencdo primaria a
satde.

A6 Percepgdes VI ® Orientacdes sobre Incentivo ao parto normal.
gestantes acerca do alimentacdo adequada;
cuidado  pré-natal ® Orientacdo sobre o uso
na atencdo primdria de substincias téxicas
i satde 4lcool e drogas;

® Participacdo em grupos
de gestantes;

® Orientacdo sobre
amamentacio;

® Orientacio sobre o
parto;

® Orientagdes sobre o tipo
de parto

Ay Pré-natal VI ® Grupos de gestantes; Implementacio da rede
gestante de ® Acolhimento; cegonha na unidade (RC);
habitual: ® Criagio de vinculo Local de ficil acesso
potencialidades com a unidade;
fragilidades ® Escuta ativa.

A8 Modelo de cuidado | VI ® Escuta ativa; Incentivo do companheiro
a  gestantes ® Acolhimento; nas consultas;
puérperas: ® Visita domiciliar; Realizagdo de
perspectiva ® Grupo de gestantes. procedimentos exames e
profissionais consultas;
satde da familia da Educacdo em sadde
satide da familia da
satde

Ag Assisténcia X ® Acolhimento da Ambiéncia adequada, das
humanizada no pré- gestante duas maternidades;

Profissionais de
enfermagem capacitados e
especializados;

Incentivo a presenca do
acompanhante;

Incentivo a amamentacio;
Implementacio do
programa de humanizagio
no pré-natal e nascimento
(PHPN);

Atendimento
multidisciplinar

Fonte: Elaborado pelos autores, outubro de 2023.

4 DISCUSSAO

A partir da andlise detalhada dos artigos emergiram as seguintes categorias: 1. As

praticas desenvolvidas pela equipe de enfermagem no processo de humanizacio da
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assisténcia ao pré-natal e 2. Os fatores que influenciam a humanizacio da assisténcia ao pré-

natal, conforme, que estdo discutidas a seguir:

41 PRATICAS DESENVOLVIDAS PELOS PROFISSIONAIS DA SAUDE NO
PROCESSO DE HUMANIZAGAO DA ASSISTENCIA AO PRE-NATAL

A assisténcia pré-natal é de suma importincia para o preparo da gestante a
maternidade, e como tal nio deve ser encarada como simples assisténcia médica, mas sim
como trabalho de prevencio de intercorréncias clinico-obstétrica e assisténcia emocional, ou
seja, refere-se ao acompanhamento que deve ser realizado pela equipe multidisciplinar com
o objetivo de alcangar e manter as condicdes de saide materna e fetal (Barreto et al., 2015).

As principais a¢des de humanizagdo na assisténcia ao pré-natal identificadas nesta
revisio foram efetivadas por meio da aproximagio da gestante com a equipe de satde;
respeito as crengas, fortalecimento de vinculo entre profissional e usudrias;
desenvolvimento de grupos de gestantes; escuta ativa; acolhimento e comunicacio efetiva e
afetiva (Barreto et al., 2015; Pavanatto et al., 2014; Silva et al., 2019; Souza et al., 2020; Santos
et al., 2018; Mendes et al., 2020).

A educagio em saide também se mostrou uma ferramenta importante nesse
processo, onde os profissionais realizaram orienta¢des sobre a maternidade tais como onde
acontecera o parto e como identificar os sinais de inicio do parto; além também de realizagio
de a¢des educativas e preventivas (Barreto et al., 2015; Pavanatto et al., 2014; Silva et al., 2019;
Souza et al., 2020; Santos et al., 2018; Mendes et al., 2020).

Conforme o estudo apresentado por Barreto et al., (2015), a proximidade entre a
gestante, sua familia e os profissionais de satidde na Unidade Basica de Satde (UBS) ¢
fundamental para a promocio da humanizacio no pré-natal. Quando as usudrias e seus
familiares se sentem valorizados e compreendidos, vérios beneficios podem ser observados
tais como: confianga e vinculo, empoderamento e participagio ativa, melhoria na qualidade
do cuidado. Portanto, essa aproximagio e valorizagio das gestantes e suas familias na UBS
sdo pecas-chave para a promocio da humanizagio no pré-natal, criando um ambiente mais
acolhedor, participativo e centrado nas necessidades individuais de cada mulher grivida,
(Barreto et al., 2015).

Os estudos de Baptista et al., (2015) e Livramento et al., (2019) também relataram sobre
a utilizagdo das praticas de orientacdes sobre o aleitamento materno, visita domiciliar,

participacdo em grupos de gestantes, além de orientar sobre o diabetes gestacional,
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alimentacdo adequada, tipo de parto e o uso de tabaco e 4lcool durante a gestacio, e as
evidenciaram em seus trabalhos como sendo a¢des de humanizacio realizadas pelos
profissionais de saude.

No estudo de Jorge et al., (2020) foram identificadas préiticas que contribuiram para
a humanizacio do cuidado a gestante como o acolhimento da gestante, a assisténcia
individualizada, priorizando o vinculo entre gestante e profissional.

Zampieri; Erdmann (2010) destacaram uma importante diferenga de percepgio entre
profissionais de satide e gestantes quanto ao significado e a abrangéncia do cuidado
humanizado no pré-natal. Alguns profissionais consideram a humaniza¢io como um
conceito intrinseco ao seu trabalho, um imperativo ético que permeia todas as suas préticas,
tornando a expressio "humaniza¢do" quase redundante. Por outro lado, observou-se que a
familiaridade com o termo "cuidado humanizado" varia entre gestantes atendidas em
diferentes institui¢des de saide. Enquanto a maioria das gestantes atendidas na mesma UBS
estavam familiarizadas com esse termo, outras nem tanto. No entanto, para a maioria das
gestantes e profissionais esse processo deveria incluir consultas, a¢des educativas e visitas

domiciliares, indo além da consulta médica ou de enfermagem.

4.2 FATORES QUE INFLUENCIAM A HUMANIZAGAO DA ASSISTENCIA AO
PRE-NATAL

Zampieri; Erdmann (2010) em seu estudo buscaram compreender os significados do
cuidado humanizado no pré-natal, analisando suas percep¢des, divergéncias, convergéncias
e barreiras enfrentadas tanto por gestantes quanto por profissionais de satde.

Os estudos realizados por Barreto et al. (2015) e Jorge et al., (2020) identificaram varios
fatores que exerceram influéncia positiva na humanizagdo da assisténcia no pré-natal, tais
como: capacitagdes dos Agentes Comunitérios de Saide (ACS), incentivo da participagdo
do companheiro nas consultas de Pré-Natal, a facilidade no acesso aos exames laboratoriais
e preventivos, o incentivo as praticas sauddveis durante a gestacio e agdes de educagio
permanente.

Os ACS quando bem treinados podem desempenhar um papel fundamental na
orientac¢do e no suporte as gestantes, garantindo informagdes precisas e contribuindo para a
aproximacio entre a comunidade e os servigos de satde, (Barreto et al. 2015).

O incentivo a participagdo do companheiro, incluindo o parceiro ou acompanhante

durante as consultas pré-natais promove uma abordagem mais inclusiva e integral no
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cuidado 4 gestante. Fortalece o suporte emocional & mulher grdvida e promove uma
experiéncia mais participativa e compartilhada durante a gestagdo (Jorge et al., 2020; Barreto
et al. 2015; Santos et al., 2015).

A facilidade no acesso a exames laboratoriais e preventivos é fundamental para
garantir um acompanhamento adequado da satide materna e fetal durante a gravidez
(Barreto et al. 2015).

A implementacdo das a¢des previstas no Programa de Humanizagdo no Pré-Natal e
Nascimento (PHPN), como o atendimento multidisciplinar, a ambiéncia adequada das duas
maternidades pesquisadas e orientacdes de métodos nio farmacolégicos para alivio da dor,
segundo Jorge et al., (2020) também sio fatores que influenciam da humanizagio da
assisténcia.

De acordo com Baptista et al., (2015) os profissionais especializados representam
fatores de grande importincia para a humanizagio da assisténcia prestada. A promogio da
educagio continua para profissionais de saiide, bem como para gestantes e familiares, é
essencial para manter atualizados os conhecimentos sobre priticas recomendadas e
informacdes relevantes durante a gestacdo, contribuindo para um cuidado mais eficaz e
humano (Jorge et al., 2020; Baptista et al., 2015).

Segundo Mendes et al., (2020) a consulta com o mesmo profissional ao longo de toda
a gestagio é reconhecida como uma pritica que humaniza o cuidado pré-natal,
proporcionando um acompanhamento mais consistente, préximo e adaptado as necessidades
individuais.

A flexibilidade de horirios e atendimentos a fim de receber um maior nimero de
gestantes, os locais de ficil acesso e a implementacdo da Rede Cegonha nas UBS influenciam
diretamente na adesdo das gestantes ao pré-natal na unidade, além do respeito a assisténcia
humanizada (Silva et al., 2019; Pavanatto et al., 2014)

Livramento et al., (2019) analisaram em seu estudo que os fatores de incentivo 2
humanizagio foi o incentivo ao parto normal, j4 que a cada dia aumenta-se o indice de
cesarianas.

A PHPN (2002) destaca que a humanizagio da assisténcia obstétrica e neonatal é um
direito efetivado através do acompanhamento do parto e puerpério. Assisténcia essa que
envolve dois aspectos cruciais. O primeiro aspecto refere a postura ética e solidiria do

profissional, que implica em reconhecer o direito de receber atencdo digna por parte das
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unidades de satde, proporcionando um ambiente acolhedor para a mulher, sua familia e o
recém-nascido. Isso inclui romper com préticas tradicionais que isolam a mulher durante o
processo, garantindo que ela seja tratada com respeito e consideragio. O segundo aspecto
refere a adogdo de préticas benéficas e evitar intervencdes desnecessérias, o que significa
aplicar medidas e procedimentos que sio conhecidos por serem benéficos durante o pré-
natal, parto e pds-parto. Evitar interven¢des médicas desnecessirias que ndo tragam
beneficios para a mulher ou para o bebé, e que possam, na verdade, aumentar os riscos para

ambos (Serruya, 2004,).

s CONSIDERACOES FINAIS

O cuidado humanizado no Pré-Natal resulta em beneficios para o binémio mie-filho,
qualificando a assisténcia prestada. Ao revisar estes estudos observou-se que as
similaridades existentes entre discursos das gestantes e profissionais é um polissémico
quanto a humanizacio dessa assisténcia.

Os dados obtidos constataram que criacdo de grupos de gestantes, o acolhimento e o
criagio de vinculo entre usudria e profissional de saidde puderam contribuir
significativamente na adesio e na continuidade do acompanhamento pré-natal pelas
gestantes. Porém, observa-se que a escassez de profissionais capacitados e especializados
para prestagio dessa assisténcia humanizada ainda é um fator preocupante, levando em
consideracio também que a formacdo académica dos profissionais e a pritica do cuidado
estdo em discrepincia.

Dado o exposto, o estudo alcanca os objetivos propostos e anseia que as acdes
evidenciadas contribuiram de certo modo para uma assisténcia mais humanizada. Ademais,
é destacada a necessidade de buscar novas maneiras de exercer o que se preconiza a PHPN,
assim, a trajetdria a ser trilhada, entre erros, diversidades e acertos, depende de um trabalho

no espago ja existente entre o ideal e o real, podendo ser um projeto ético, solidario e politico.
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